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Resumen 

En este estudio se presenta el uso de herramientas MCDM/ AHP y HAZOP

DMRA para detectar posibles riesgos en el proceso de mejora en el Horno de 

Cal, en el proceso de transporte y quemado de trementina en una empresa del 

área forestal/celulosa. El proceso analítico jerárquico (AHP) es una técnica de 

decisiones multicriterio(MCDM), considera como entrada los resultados obtenidos 

de la combinación de herramientas HAZOP-DMRA para identificar y evaluar los 

riesgos de procesos a nivel industrial. Finalmente se genera un diagrama de flujo 

(P&ID) con colores en base al estándar OSHA que indica el nivel seguridad. 

Las herramientas usadas permite identificar riesgos y cuantificar el impacto, 

como también en una asignación de recursos para (i) aminorar el impacto o 

la probabilidad de ocurrencia y (ii) mantener la seguridad de los empleados e 

instalaciones. 
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