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INTRODUCCION

- Fundamentacién del tema

Hoy las personas naturales también pueden declararse en quiebra y
aplicar métodos para extinguir sus deudas. Es importante tener un manual que
expliqgue como funciona esta ley de insolvencia y reemprendimiento y que
también guie en los pasos a seguir para hacer efectivo el tramite, ademas es
necesario tener en cuenta las implicancias y consecuencias de la gestion. El
continuo avance del comercio compite entregando facilidades de pago y crédito
a los clientes, esto genera endeudamiento superior a la capacidad de pago de
gran parte de los consumidores. Como un método de aliviar parte de la carga
financiera adquirida por las personas se crea la nueva Ley 20.720 que comienza
a regir en octubre de 2014, para que salgan de sus deudas haciendo referencia
a volver empezar nuevos proyectos de negocios o de vida. Como cualquier
herramienta nueva, hay que conocer muy bien como funciona antes de usarla,
ya que aun cuando puede ser util para resolver muchos problemas, también

podria ser un arma de dos filos si no se conoce bien.



- Metodologia de trabajo

Investigacion y recopilacion de informacién en entidades relacionadas
(IPS, Instituciones financieras, superintendencia de Insolvencia vy
Reemprendiemineto, Tesoreria general de la Republica, etc.) ademas de la
compilacién del material bibliografico mas actual. Luego del analisis de todo el
material generare las dudas necesarias en un listado para preguntar a las
personas mas entendidas en el tema, quienes efectian el tramite y conviven con
el. Después de esto emprenderé la redaccion del informe ordenando de forma
clara los puntos mas importantes a tratar, abarcando la mayor cantidad de

informacion que pueda disipar dudas al respecto.



- Objetivos generales y especificos

Crear un manual que entregue las pautas necesarias para realizar el
tramite, que informe acerca de las consecuencias de hacerlo y entregar ejemplos

demostrativos para que la pauta sea mas entendible

- Limitaciones del alcance del trabajo

Abarcare la Ley 20.720 con fecha de publicacién 09 de octubre 2014 del
Ministerio de Economia fomento y turismo, de la Legislacion Chilena vigente,
para chilenos y extranjeros con permanencia en el pais, en lo relacionado con el
tramite de insolvencia y reemprendimiento personal, generando un manual que
se encuentre de acuerdo a la ley. Aplicandola directamente sobre personas
naturales contribuyentes del N°1 del articulo 42 del Decreto Ley N°824 del
Ministerio de Hacienda, de 1974, que aprueba la Ley sobre Impuesto a la Renta
y sobre Personas naturales sujetas de crédito tales como: duefias de casa,

estudiantes, jubilados, entre otros.



- Presentacion del trabajo

Pasar por la experiencia de vivir una perdida financiera es algo duro y por
lo general esta experiencia tiende a ir acompafada de sentimientos de
verguenza, ira, humillacién, desvalorizacidon personal y fracaso. Sobre todo
cuando la declaracion de quiebra es personal, ya sea debido a un imprevisto o a
un engafo. Sea cual sea la causa que da origen a este problema, es importante
considerar que desde el afio 2014 el Gobierno de Chile, reformula la antigua ley
de quiebras remplazandola por la nueva ley 20.720, Ley de Insolvencias y
Reemprendimiento. Dando nacimiento a la posibilidad de declararse en quiebra
no solo las empresas sino también las personas. Es importante tomar en cuenta
que el nombre de la ley incluye la palabra Reemprendimiento, porque implica la
nueva posibilidad de comenzar sin problemas. Acogerse al tramite teniendo
nocion de los procedimientos y las opciones puede ayudar a personas a partir de
cero. Este seminario ha sido formulado con la intencién de crear un guia practica
al lector, que permita conocer los pasos que debe seguir para poder tramitar el
procedimiento de quiebra personal, ademas de entregar informacién respecto a
las implicancias y consecuencias. Espero sirva como manual a quien requiera

efectuar el tramite, conocer del tema y despejar sus dudas al respecto.



CAPITULO |




1.1

Quiebra personal

La quiebra personal es un estado excepcional en el patrimonio de una
persona natural, que es declarado por sentencia judicial, cuyo principal efecto es
que los bienes del fallido, esto es, la persona natural en quiebra, pasan a ser
administrados por un sindicato de quiebras, el cual efectla la venta de ellos para

proceder a pagar a los acreedores, en el orden de prelacion?® establecido en la

ley.

A patrtir de octubre 2014, el proceso de quiebras experimento importantes
modificaciones en su estructura con el objetivo de no afectar negativamente a las
partes involucradas y facilitar a las personas la opcion de reemprender.
Idealmente se trata de que los deudores puedan encontrar un alivio y una
solucién mas rpida a su situacion de insolvencia, y que a su vez, los acreedores
también salgan beneficiados. El objetivo es lograr que el individuo involucrado

logre reemprender gracias al alivio que la Ley le otorgara al realizar el tramite.

Hay que recordar que la antigua ley de quiebras data de los afios 80, y en
aplicacion liquidaba a la empresa deudora despojandola de sus bienes y no
incorporaba la opcion de que una persona natural se declarara en quiebra. La
actual Ley 20.720 tiene como objetivo que la persona en insolvencia pueda
reorganizar y reemprender. Generando un marco legal de proteccion para las

personas con dificultades econdmicas al erradicar la palabra “quiebra”.

A modo simple, en la ley se establecen dos procedimientos: uno que le
permite al deudor renegociar sus obligaciones con sus acreedores, y el otro, que

1 Orden de prioridad o preferencia con que una cosa o una persona debe ser atendida o considerada
respecto de otra u otras.
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le da la posibilidad al individuo de liquidar sus bienes, pagando a sus acreedores

acorde a las normas legales establecidas.

1.2. Endeudamiento de las personas en Chile.

Segun un estudio realizado por Adimark, casi la mitad del pais declara
estar endeudado, en 2016 el 47% de la poblacion del Pais declara estar
endeudada mientras que en 2015 el porcentaje era de 48%. El estudio Chile 3D,
muestra que el 79% de quienes mantienen deudas las tienen en créditos de
consumo en Retail y el resto en la Banca. Por otro lado, 79% de quienes tienen
deudas afirmas que estas son de Retail o la Banca, 15% afirma tener Créditos

Hipotecarios, 14% créditos con la educacion y el 5% crédito automotriz.
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1.3.

Ademas podemos notar que de las personas endeudadas 49%
corresponde a mujeres y 44% a hombres, siendo el grupo etario de mayor
endeudamiento el que se encuentra entre 35 y 44 afios de edad. A su vez, los
extremos del pais en el norte y sur mantienen los indices mas altos de

endeudamiento por zona.

Las personas que caen en mora debido al endeudamiento se enfrentan a
una serie de problemas que atentan contra la integridad del grupo familiar.
Quedan expuestos a ser victimas de la cesantia que repercutiria de forma
drastica en sus ingresos, evitando que puedan cumplir con sus compromisos a
acreedores. Producto de esto las familias corren el riesgo de perder su principal
patrimonio, la casa, que en muchas ocasiones es el unico pilar que evita la
desintegracién familiar. De esta forma, muchas personas son embargadas de
forma legal, sufriendo vergienza publica en lo méas sagrado de la intimidad

familiar.

Exordio a la Ley 20.720.

La Ley 20.720 entro en vigencia el aino 2014 y remplazo a la antigua “Ley
de Quiebra”. Esta nueva Ley tiene como objetivo principal, lograr que las
personas juridicas y naturales puedan acogerse al tramite y declararse en
quiebra para salir definitivamente de deudas. Hasta antes de 2014 la antigua Ley
solo se centraba en empresas y no en las personas, sin embargo desde este afo
cualquier persona natural, ya sea estudiante universitario, adulto mayor, duefas
de casa, trabajadores dependientes e independientes Etc. Pueden declararse en
quiebra para solucionar sus problemas de deudas bajo la proteccidon y amparo

de la Ley.
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Para comprender el nombre de la nueva Ley 20.720 (Ley de insolvencia y

reemprendimiento) es necesario analizarlo palabra por palabra.

El diccionario de la Real Academia Espariola las define asi:
Insolvencia: falta de solvencia, incapacidad de pagar una deuda.
Reemprendimiento: accion y efecto de volver a empezar un proyecto, ya

sea de negocios o de vida.

Si unimos estas dos palabras nos podemos dar cuenta que la Ley de
Insolvencia y Reemprendimiento busca ayudar a las personas que no pueden
pagar una deuda pero quieren volver a empezar. Ademas es importante
considerar que la palabra “Quiebra”, se eliminé también del nombre, dado que
esta hacia referencia a un fracaso econémico, y la idea es que esta nueva Ley
de un tinte positivo que refleje una nueva oportunidad de hacer las cosas bien y

surgir.

Independientemente del motivo que ocasione una quiebra, siempre hay
solucion. Puede haber varios puntos comunes en el momento de que las
personas se levantan de una quiebra, sin embargo las causas que pueden llevar
a alguien a tal situacién pueden ser muchisimas y muy distintas unas de otras,
para efectos de ver como pudiera salir adelante tras una quiebra las
clasificaremos en dos tipos.

Cuando la persona sufre la pérdida de activos o de ingresos o enfrentar gastos
inesperados, sin ser directamente responsable por la situacion. Podemos
nombrar por ejemplo, la perdida de propiedades por algin desastre natural,
terremoto, incendio, aluvion o desastre similar; crisis financiera en el trabajo; un
periodo largo de desempleo; enfermedades y gastos meédicos inesperados,

accidentes de alto costo; entre otros, fraudes etc.
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2- Cuando la persona tiende a vivir mas alla de sus medios. En esta categoria
incluiremos a quienes han desarrollado una actitud toxica hacia el dinero, no
presupuestando sus gastos y gastando en forma impulsiva y desmedida en base

a la emociéon del momento. Hasta que finalmente se vuelve inmanejable.

Cualquiera sea la causa, desde un punto de vista financiero y legal hay
dos opciones de solucion, dependiendo de la dificultad que haya llevado a la
persona a esta crisis puede considerarse como un problema de liquidez o de

solvencia.

1.3.1. Crisis de liquidez y repactacion de pasivos

Si el problema es que se hace imposible hacer frente a las obligaciones
financieras porque los ingresos no son suficientes para hacer los pagos

inmediatos, entonces el problema que enfrenta la persona es de liquidez.

Una posible salida es renegociar o repactar sus deudas para obtener
mayores plazos y asi cancelar las obligaciones. Esta medida técnicamente
evitaria la quiebra?, y es un camino viable cuando la persona puede pagar sus

deudas distribuyéndolas en un horizonte mas largo.

Toda vez que sea posible, esta alternativa usualmente requiere conseguir
un crédito mayor al menor costo posible y utilizar los fondos para pagar las

deudas mas caras, y ampliar el plazo de este nuevo crédito.

Puesto que la persona deudora puede necesitar tiempo y asesoria
financiera para reprogramar sus deudas, la Ley 20.720, ofrece la alternativa a

una persona natural de recurrir a la Superintendencia de Insolvencia y

2 Conocido en la Ley 20.720 como procedimiento concursal de liquidacién
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Reemprendimiento (SIR) para que ésta garantice la proteccién del deudor contra
los acreedores por un plazo de 30 dias®, de modo de permitirle elaborar un plan

de pago que se ajuste a los ingresos que en ese momento percibe.

En caso de que no se pueda llegar a un acuerdo, el siguiente camino es
solicitar la quiebra, que consiste en la liquidacion de los bienes para pagar en
cuanto sea posible y segun el orden de prioridad que corresponda, las

obligaciones del deudor.

1.3.2. Problemas de solvencia y Liquidacion de los bienes

La liquidacion de los bienes permite dar término legal a sus deudas y
otorga un nuevo comienzo financiero. Pero la quiebra personal formara parte del
historial de crédito de la persona en las empresas acreedoras y le sera muy dificil
conseguir crédito a futuro en las mismas empresas. ESto no representa un costo
adicional, porque en la situacion de impagos actual ya tenia vedado los cupos

financieros de endeudamiento de la persona.

Entonces, en caso de que los activos e ingresos de la persona sean
insuficientes para pagar las obligaciones en un plazo largo, probablemente la
mejor solucion sea acogerse a la liquidacion voluntaria de los bienes, para dar

satisfaccion en cuanto sea posible a sus acreedores.

En Chile, la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento es
guien ayuda y orienta a renegociar las deudas para poder pagarlas bajo nuevas
condiciones. La persona deudora puede someterse a dos procedimientos

concursales:

3 Prorrogables por 30 dias mas bajo ciertas condiciones. Articulo 57 N°2 ley 20.720
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1.- Procedimiento concursal de Renegociacion vy;
2.- Procedimiento Concursal de Liquidacion

Una vez que es aprobada la solicitud de procedimiento existe Proteccion
Financiera®, es un proceso que prohibe que las empresas cambien las
condiciones de pago, te embarguen, te demanden o inicien cualquier otro
proceso de cobranza en contra del deudor. Esta proteccion dura hasta que
termina el proceso completo de quiebra, que puede ser un afio o dos, el deudor
esta protegido durante todo el proceso, mientras cumpla también con las
disposiciones sefaladas en el Art 57 N°2 de la Ley

La edad minima para someterse a este tramite es de 18 afios de edad, no
hay edad méxima, y es un tramite que somete todas las deudas de la persona,
ya sean por gastos comunes, crédito universitario, tarjetas de crédito, deudas

bancarias etc.

1.3.3. Rol de la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento

La funcién de la superintendencia de insolvencia y reemprendimiento es
supervigilar y fiscalizar las actuaciones de los veedores, liquidadores, martilleros
concursales, administradores de la continuacion de las actividades econdémicas
del deudor y de los asesores econdmicos de insolvencia. Ademas, esta
superintendencia también es la continuadora de la Superintendencia de quiebras,

por tanto también supervisa las quiebras empresariales®.

4 Articulo 57 N°1, Ley 20.720 denominado “De la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento”,
y el articulo 15 del Articulo Undécimo de la Ley 20.416 relativo a la Reorganizacion o cierre de las Micro y
Pequeiias empresas.

> Para mayor informacion, se puede revisar el Capitulo IX de la ley 20.720
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La superintendencia de insolvencia y reemprendimiento, cuenta con

instructivos para la Ley 20.720 respecto a cOmo tratar puntos especiales.

Instructivo SIR N°1 06/10/2015: Instruye sobre materias relativas a obligaciones
generales y especiales de los sujetos fiscalizados por la Superintendencia de
insolvencia y reemprendimiento.

Instructivo SIR N°2 06/10/2015: Instruye sobre aspectos contables y financieros
de la administracion de los procedimientos concursales de liquidacion y
continuaciones de las actividades econémicas del deudor.

Instructivo SIR N°3 06/10/2015: Instruye sobre prelacion, actualizacion y pago de
créditos y repartos de fondos.

Instructivo SIR N°1 06/07/2016: Instruye sobre aspectos relativos a la tramitacion
del procedimiento de insolvencia transfronteriza.

Instructivo SIR N°2 02/11/2016: Instruye respecto al concepto de insuficiencia de
bienes, para los efectos del articulo 267 de la Ley 20.720, en relacion con el inciso

final del articulo 40 del mismo cuerpo legal.
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CAPITULO
1

REQUISITOS DE LA LEY DE INSOLVENCIA
Y REEMPRENDIMIENTO
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Toda persona natural puede declararse en quiebra, pero para esto debe

cumplir con algunos requisitos, y tomar en cuenta algunas consideraciones.

2.1. Para efectuar el tramite

Se debe elegir la opcidon mas conveniente para la persona que realizara el
tramite administrativo, no existe una opcién mejor o peor que la otra, todo
dependera de la situacion personal de cada uno. El procedimiento de
renegociacion esta pensado para personas que puedan pagar sus deudas pero
en condiciones distintas a las originales, y el procedimiento de liquidacion es la

opcién para personas a las que les sera imposible pagar la deuda.

Por ejemplo, para una persona que tiene posesiones materiales a su
nombre como una casa 0 autos, no es conveniente liquidar, ya que sus bienes
se ocuparian para pagar sus deudas. Lo mas conveniente en esta situacion sera
buscar mejores opciones para pagar la deuda, intereses mas bajos, cuotas mas
pequefias 0 mas tiempo, es decir, Renegociar. Por otra parte, si la persona
deudora tiene pocos hienes pero la deuda es demasiado alta, la opcién que mas
le convendria seria liquidar lo que tiene para que la deuda quede pagada y poder

volver a empezar.
2.2.  Renegociacion

Procedimiento concursal de Renegociacion: Es un procedimiento
administrativo y gratuito que no requiere abogado, facilitado por la

superintendencia, que tiene por finalidad la renegociacion de las obligaciones de

la persona deudora para el pago de las deudas.
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2.2.1. Requisitos

Cantidad de deudas: El deudor debe tener como minimo 2 deudas. Las deudas

pueden ser de cualquier tipo. Deuda universitarias, deuda por tag, deuda por
tarjeta de crédito, deuda con casa comercial, deudas bancarias, deudas por

gastos comunes, eftc.

Valor de las deudas: Las deudas deben sumar un minimo de 80 UF. Hoy

la Unidad de Fomento esta a aproximadamente $26.650, por lo tanto las deudas

deberan sumar un minimo $2.132.000.

Tiempo de la deuda: Las deudas deben tener un minimo de 90 dias. Es decir,

deben llevar vencidas, que no se han pagado, en un periodo minimo de 3 meses.

Estado del deudor: El deudor NO puede haber sido notificado de una demanda

o demandado por deudas, ni tampoco puede encontrarse en un proceso de
embargo. Si el proceso de cobranza se encuentra en estado judicial entonces no

se puede renegociar.

Total de acreedores: El deudor debe tener deudas con un minimo de 2 empresas.

Esto se debe a que el acuerdo que se presente para renegociar debe someterse

a votacion, y para votar se necesitan por lo menos 2 personas.

Trabajo independiente: La persona deudora no puede haber emitido boleta de

honorarios en los ultimos 24 meses.

20



2.3. Liquidacién

Es un procedimiento judicial que tiene por finalidad la liquidacion rapida y
eficiente de los bienes de la persona deudora, con el objetivo de propender al
pago de sus acreedores. Aqui no importa si los bienes rematados son de menor

precio que el total de las deudas.

2.3.1. Requisitos

Abogado: Para liquidar tus bienes voluntariamente es necesario abogado, ya que
en un proceso legal, que se realiza en tribunales y agui debe estar representado
por un profesional de la Ley.

Cantidad de deudas: Al igual que en el proceso de renegociacion se debe tener

al menos dos deudas.
Valor de las deudas: las deudas deben sumar al menos ochenta UF. Al igual que

en el proceso de renegociacion.

La ley de Insolvencia y Reemprendimiento pide cumplir muchos requisitos

mas en la Renegociacion que en la Liguidacion.

2.4. Ejemplos.

2.4.1. Ejemplo Renegociacion:

Para entender mejor el proceso de renegociacion imaginemos que el Sr.
XX debe al Banco $100 actualmente y con los intereses debera pagar un total de
120 en 12 cuotas de $10. Si su situacion actual de sueldo y trabajo no le permiten
seguir pagando el Sr XX puede declararse en quiebra y buscar nuevas opciones
de pago, renegociando bajo supervision y asesoria de la Superintendencia de

Insolvencia y Reemprendimiento.
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Gracias a la operacion anterior y dados los beneficios que tiene la ley
20.720 se puede llegar a acuerdos donde se eliminan los intereses y se paga el
monto capital de la deuda adquirida por el Sr. XX. volviendo a pagar los $100 en
vez de $120 y en un plazo mayor que permitiria el valor de cuota mas bajo, por
ejemplo pagando 40 cuotas de $2.5°

2.4.2. Ejemplo Liquidacion:

Para entender el proceso de liquidacion imaginemos. El Sr. SS cuenta con
deudas en 3 casas comerciales distintas, deudas adquiridas en situaciones de la
vida que parecian prometedoras de un futuro financieramente solvente. El total
de las deudas suman $400. En la actualidad el Sr SS no puede pagar esto y
decide someterse a la Ley 20.720, poniendo sus bienes a disposicion, los bienes
suman la cantidad de $200 sin embargo el dinero pasa a las empresas
acreedoras directamente y el Sr. SS queda con sus deudas saldadas. Como pudo
notarse, el total de deudas es mayor al monto que se paga con los bienes puestos
a disposicion para liguidar pero aun asi el Sr SS queda libre de deudas y de
DICOM por tanto puede volver a reemprender.

6 Seguin estadisticas oficiales publicadas en la pagina web de la Superintendencia de Insolvencia y
Reemprendimiento, el 92% de las personas deudoras logra acuerdo con el acreedor.
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CAPITULO
|1

APLICASION DE LA LEY DE INSOLVENSIA'Y
REEMPRENDIMIENTO, DECLARACION DE
QUIEBRA O INSOLVENCIA
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En la actualidad, el Ministerio de Economia Fomento y Turismo mediante

la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento efectia el tramite a

quienes lo soliciten y cumplan los requisitos’.

3.1. Renegociacion

Presentada la solicitud, la Superintendencia tiene un plazo de 5 dias para

analizar los antecedentes, en virtud de los cuales podra:

Declarar admisible su solicitud de renegociacion.

Ordenar que la persona deudora rectifique los antecedentes o que entregue

informacion adicional en un plazo determinado.

Declarar inadmisible la solicitud por alguna de las siguientes causales:

Improcedencia de la solicitud de inicio del
procedimiento concursal de renegociacion, por
incumplimiento de requisitos de la persona deudora.
Incumplimiento de antecedentes que deben
acompafar a la solicitud de inicio del procedimiento
concursal de renegociacion.

Que el solicitante no haya subsanado los defectos o
inconsistencias en el plazo fijado por la

superintendencia.

Los documentos que se deben presentar a la Superintendencia son:

a) Copia de la cedula de identidad por ambos lados

b) Certificado de matrimonio

7 En la regién del Bio Bio, la superintendencia tiene direccidn en calle Castellon N°435, sexto piso,

Concepciodn.
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c)

d)

f)

)
h)

)

K)

Documento para acreditar ingresos, ya sean liquidaciones de sueldos, contrato
de trabajo, declaracion jurada simple indicando actividad ejercida, declaracién
jurada simple de tercero aportante, documentos en que conste el pago de
licencias médicas, seguros de cesantia, certificado de retiros en caso de tener
participacion en sociedades

Certificado de cotizaciones previsionales de los ultimos 12 meses donde
aparezca el RUT de la empresa pagadora.

Documentos donde consten todas las deudas vencidas y al dia con el nombre y
el logo del acreedor que emite el documento o el timbre y forma de uno de sus
dependientes. Deben estar incluidas las deudas descontadas por planilla y las
pensiones de alimentos, acompafiando acta de mediacion o resolucion del
Tribunal de Familia respectivo

Certificado de deudas emitido por la Superintendencia de bancos e instituciones
financieras.

Certificado de deudas emitido por Boletin Comercial

Certificado de anotaciones vigentes en caso de tener vehiculo y permiso de
circulacion

Certificado de dominio vigente de vivienda si es gue tiene, con certificado de
hipotecas y gravamenes que emite el Conservador de Bienes Raices
Certificado de avaluo fiscal de los inmuebles que se declaren de la vivienda,
emitido por el SlI.

Carpeta tributaria emitida por el SllI, informe de boletas de honorarios, e informe
de agentes retenedores.

Declaraciones juradas de conformidad a lo previsto en el Art 261 de la Ley 20.720
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De todos los documentos que se entreguen, ninguno puede tener vigencia
mayor de 30 dias.

Las declaraciones juradas deberan contener informacion que se acredite

en los demas documentos entregados como justificativos
Luego de esto, la persona deudora debera elaborar una propuesta de
renegociacion de todas sus deudas vencidas y al dia, debiendo incluir todas las

deudas declaradas®.

3.1.1. Ejemplo de propuesta:

NOMBRE VALOR PLAZO
EMPRESA CUOTA | PROPUESTO CONDICIONES PROPUESTAS
Cuota fija, sin intereses
Tarjeta crédito retail $50.000 | 60 meses gue se rebajen gastos de cobranzas y multas,

3 meses de gracia para empezar a pagar

Mantener condiciones de crédito hipotecario
Banco, crédito
consumo $100.000 | 200 meses sin modificaciones y seguir pagando misma

Cuota

consolidacion de todas las deudas en una sola
Banco, tarjeta de
crédito $40.000 | 12 meses cuenta, sin intereses.

8 El monto mensual propuesto para pago mensual no puede superar el 60% de los ingresos mensuales
del deudor
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3.1.2. Realizando el tramite en linea

El trdmite se puede solicitar en linea a través de la pagina de la

superintendencia habilitada para hacerlo http://www.superir.gob.cl/servicios-en-

linea/iniciar-procedimiento-concursal-de-reneqgociacion/

1- Hacer clic en ir al tramite

2- Escribir RUT y clave, y clic en autenticar. Si no tiene clave Unica® puede

solicitarla en el Servicio de Registro Civil e ldentificacion.

(®) claveunica

Sugerr Imgdorzalisracadion
RUN
Contrasena
L R TR TE ET e

i NETeshss Ayoda?

9 Clave Unica, es una herramienta que permite obtener un identidad electrénica Gnica (RUN o Clave)
para la realizacidn de tramites en linea del Estado, eliminando asi la necesidad de realizar multiples
registros para cada servicio, facilitando el acceso a diversos servicios mediante una autenticacién comun.
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3- Verificar que los datos ingresados correspondan al usuario y luego hacer clic
en Registrarme

Gahinnn
SR e Chile

Madulo de Atencion a Publico

Il RUN LTEEE3EE-T no s srousitre recistrada e & dsbema

Ingrese 5us datos personales

|| Auterizo abteper ml Informackdin desde Reqistre <l

EL M ENE EE-

Hamiorss ~ Ly

Apmew g el ¥ Exaxs

Apaido miETarng PR i \ |
Eviilus il Hacn il T

[ -T_'I_

(=] Lanpas Chlioatarics

" Hegieimrie ® sall

Supsrnter denciz de Treoherpaie ¢ Rasmprandim =f.-:\c.-ﬂ‘iir-!_r¢=r_1's_r de Soconcie, Tomsrma v Tarsmc

4- Ahora se comienza a ingresar los datos recopilados anteriormente.

Mcodulo de Atencion a Pablico

B cinveniceds) mimi xEsE dRRRR

Salichud de Inlclo de Procedimlento Concursal de Renegociachin de ta Persona Deudora

| trste ieenes | i | . : Lort A "

Usted zcin soliotmndo &l =icis o= un Procedirientc Corcurse’ de ksrsgooiacion de uts CErsors Usecdans
Parg wwndlelar won axile sda sobalusl, veled deoe seer s sa suder e wipa ev Tvnaai PDF w ioad deoos e guosiles dosaeienles
I, Perlamciane: {emetan rendredns oo & Prosenn Deaenm de confnemnidad a0 o dispeeai eeoc! arfreln 2R 1 fe Loy W9 20 720 (ver moancsda irsknonsinees
g :L -
Pl e e .

I Arcezzdestes custifo=tivos

] Irioer

Luperintandens s o= |rsoleer sa v Mesnprand oy sroc. ¥ qisteno de Loonomis,  omenbey LB
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5- Se debera ir completando los datos y autorizando la correspondiente verificacion.

Ademas debera informar si la persona que realiza el tramite es el deudor 0 un

representante.

M rmeeile ) sy aa g xm e

Modulo de Atencion a Publico

Solicitud de inicio de Procedimienta Concursal de Renegociacion de la Persona Deudara

:;'_ Autarizo el obtensr Informacidn desde Reglatro Civl

6- Debera completar los datos requeridos y hacer clic en Siguiente

i

Wa Baiaiie ale Anleie e ales

FAM permons Ueodors =

Relae on e solirTantenr A Beeiana feidne =

3 i alduib o

I il simii

LI
HLFRLLLI LAMEL PO RAOU DL DEG s

Salicitud de inicie de Procedinn ento Concarsal de Rencgaciacion de 1 Porsona Deudora

R Dol Canoca ™

Homibircs *

Aoz lea >omrme

Nhazilec materr

Focha de Macimicrin ™

Génere *

Estace Tlvil *

e R P

IWiipar T

limmmm drgreees &

Thrser A= &

Rl T,

[T

Corrmn wamdsmting pura vl oaniim

Tl oers o cunila b

% Compos sbigoories

O Zinlern

rmdar g - = =50

PR ]

== S o w Tagider -

FEP T

=

=

"

# Higieoie

) Siyuisiiles
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7- Informe el nombre del acreedor, el monto de la deuda y la fecha del primer

vencimiento impago. Debe separarlos por acreedores como personas juridicas o

personas naturales

Madulo de Atencion a Pablico

o ziznecriieist gamy aumns AEAE

Solicitud da inieia da Procaedimilanto Concurzal de Rensgociackin da La Parsana Dewdara

S Ollrga Gumre ZE3 |5 S pnn

Rrqibibns astirale 280 00y 1ae 2 AN

[ nhhigarir e wmnedus e —en de e e Ao, seRis e e msisn e, prcamsmbes de okl snnes Jnesees, mign moeriba ras s siperine = 0 8]

o Apregar Aoras e S e =] Agreass Arremine Freannn Rherorsl

Manto Tokal Adcddade Focha L#a Cunta Impaga

Hambrs Aercdor Lenpenl o Pnkeenen e {Wen T inertn

o i cran s Lo

F S uiunla

LT TS

8- Se registrando los cambios en la medida que informe los acreedores

Méodulo de Atencidn a Poblico

¥ Uenverndala) axEdEEDa Dxa

Selichwd de inicho de Procedimiente Concursal da Renegoctaclén de la Persona Beudora

A d B 1 .Zii&'.i-‘l’""h""-L_":__.'L e e

Ingrezc bodes |zs aczadercs dz lz “orserc Teoderz ndkcodes or 2l Cuadra KAL de su declz=zlon [Umda

Agragar soreadsr Pesona lurides Agregar Acreado- farsona halur

i arren slsrrrdneen conkmcto Mrrbo ceods

Hambrs #oresdor Hepre semtands | agel
| nalversidad e NN | 5 sLutasy
[ Liwmuda | [
I ¥ cooperativa | o e [
e abaiin + Sigrrnle

22y TUriSmC

_ Ecperirtendantiz de nocbench v Roemorercimicrm: Minkic ¢ Sconarv'a: Fomnc



9- Indicar los antecedentes que tiene a disposicion para cargar a la pagina

Madulo de Atencién a Publico

W v mmmndn (8] mne gEE s wEEEn

Solicitud de inicio de Procedimiento Concuwrsal de Renepociacion de la Persona Deudora

fMfeg=="h " ==Y - & - [} i = A mplzrie | Anc Justfabvor i IS e - e it i

v andperibain o b e raibad b sigdie s ardeeedel b el
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%] limcmrmenen presdne de cqnfocmided 8 o previnse s ml meioaks ST de In a0 S0
1% Davan el b o e wedun b .Idlh- A R il [ Pl ke Caerduia | Baidacion o o P enapt e vk Uw paip, woian e Liecaie u wboh

] VmrrAradas de dandem e e lpm == = Farlnrms=n, sertcdos =r sl s-reades srereapandiasoe. ron an AR de i de aedaceoead s i darne e
T i,

1 mrrhimadnn de o o e os e o bisnes sigame s s eme S amine A0S s e i - m—uu-hl-u‘_l B P e L TP
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10-Indicar los respectivos datos del representante si lo hubiere

Médulo de Atencion a Pablico

o Erarroiduial L ]

Solicited de inldo de Procedindente Concarsal de RenegoctaciGn de B Persona Dendor

w—itde, o C & - o — | Ei-mciennte |
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11-Adjunte los documentos, haga clic en siguiente, y posteriormente en finalizar

Modulo de Atencion a Pablico

B R - b gk e £xaEy

Solicitud de inicio de Procedimicnio Concursal de Renegociacion de i Persona Dewdo s

R e e 2 k]
Dacumentacldn reguerida

Serlarar enes furads: roalt=adas por s Serscaz Deudor 2z
sonndiasrsitioal a Dbt el =1 o ki ks P54 e RS

oFIg

=T PR S S AT S T e

Arbesedartcs Justiflcstivos

[0 Lo ot chhgatonas

A ntcricr B Eigulc ot

12-Debe aceptar los términos y condiciones del procedimiento, como resultado del
tramite, habra presentado la solicitud de inicio del procedimiento concursal de

renegociacion

Modulo de Atencidn a Flblico

W Bherwn el s el RN

Soliritud de inicio de Procedimientn Comcursal e Rensgociacian de la Persona Deodora

| irmbznr |
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3.1.3. Realizando el tramite en las oficinas de la Superintendencia'®
Reulna los antecedentes
Dirigirse a la Superintendencia de insolvencia y reemprendimiento
Expliqgue el motivo de su visita: solicitar el inicio de Procedimiento Concursal de
Renegociacién
Entregue los antecedentes requeridos
Como resultado del tramite, habra presentado la solicitud de inicio del

procedimiento concursal de renegociacion

Si luego de analizados sus antecedentes estos son considerados
suficientes, la Superintendencia dictara la correspondiente resolucion de
admisibilidad de su solicitud, la cual una vez notificada a través del Boletin
Concursal le otorgara proteccion financiera concursal, mediante la cual sus
acreedores no podran solicitar su liquidacion forzosa, ni iniciar en su contra juicios
ejecutivos o ejecuciones de cualquier clase, no se devengaran intereses
moratorios y no se podran celebrar contratos relativos a los bienes de la persona

deudora, entre otros efectos.

Las lineas de crédito y sobregiro seran suspendidas. Los efectos de la
Proteccion Financiera Concursal, se extinguiran con la publicacion en el Boletin
Concursal del acta que contiene el acuerdo de renegociacion o el acuerdo de
ejecucion segun sea el caso, y cuando se termine anticipadamente el

procedimiento por resolucién dictada por la Superintendencia.

10 por lo general se solicita al deudor que realice el llenado de los formularios online, para agilizar el uso
del tiempo, aun cuando se comprende que hay usuarios que no conocen del manejo de computadores y
a ellos si se les realiza la inscripcion y solicitud del tramite de forma presencial en la misma
Superintendencia.
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Una vez dictada la Resolucién de Admisibilidad cualquier interesado podréa
observar u objetar tanto el listado de créditos como el de bienes, presentado por

la Persona Deudora.

Para estos efectos podra presentar los documentos que fundamenten su
peticion presencialmente en la oficina de partes de la Superintendencia o
remotamente a través de la Oficina de Partes Virtual que se encuentra en el link

de servicios en linea de la pagina web de la Superintendencia.

El plazo para objetar es hasta 3 dias antes de la celebracion de la
Audiencia de Determinacion del Pasivo. La fecha de dicha audiencia quedara
determinada en la Resolucion de Admisibilidad que se publicara en el Boletin

Concursal.

En dicha audiencia se determinara el pasivo (a quienes le debe el deudor
y cuanto), en base a los antecedentes adjuntados en su solicitud, y a las

observaciones que presenten sus acreedores y terceros interesados.

3.1.4. Audiencia de Determinacion del Pasivo:

Es una audiencia que se celebra con los antecedentes que asistieron mas
la Persona deudora, ante la Superintendencia. Tiene como finalidad discutir la
propuesta de némina del pasivo elaborada por la Superintendencia.

Si no hay acuerdo la Superintendencia volvera a citar a una nueva

Audiencia de determinacion del Pasivo y cita a Audiencia de ejecucion. Si hay

acuerdo la Superintendencia citara a la audiencia de renegociacion.
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3.1.5. Audiencia de Renegociacion:

Es la audiencia que se celebra con los acreedores que asistieron mas
persona deudora, ante la Superintendencia. La finalidad es lograr que se apruebe
un acuerdo que permita la repactacion, novacion o remision de las obligaciones.
En el caso de no haber acuerdo la Superintendencia puede volver a citar a

Audiencia de Renegociacion y citara a Audiencia de Ejecucion.

En el caso se si haber acuerdo se levantara Acta que contendra el acuerdo
de Renegociacion firmado por todos los asistentes, produciendo los efectos

propios del término del procedimiento por renegociacion.

3.1.6. Audiencia de Ejecucion:

Esta audiencia se celebra con los acreedores que asistieren mas la
persona Deudora. Ante la Superintendencia. En esta oportunidad La
Superintendencia presentara una propuesta de realizacion del activo del deudor.
Si no hay acuerdo Esta misma remitira los antecedentes al tribunal competente
para que se declare la liquidacion judicial. En el caso de que si haya acuerdo se
levantara acta que contendra el acuerdo de ejecucion, firmado por todos los
asistentes, produciendo los efectos propios del término del procedimiento por

audiencia de ejecucion de activos.

Si se logra un Acuerdo de Ejecucidn, éste contendra la forma en que se

venderan sus bienes y cOmo se pagara a los acreedores.
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Para la realizacién de sus bienes habra un plazo maximo de 6 meses
contados desde la publicacion en el Boletin Concursal del Acuerdo de

Ejecuciontt.

Procedimiento
Renegociacion

Solicitud del deudor

5 dias habiles

Resolucion de Admisibilidad

y citacion a acreedores

‘ Audiencia determinacién pasivo ‘

no hay acuerdo
‘ Audiencia renegociacion ‘ hay acuerdo
no hay acuerdo ‘
obligatorio para
‘ Audiencia Ejecucion ‘ los acreedores
no hay acuerdo si hay acuerdo
procedimiento concursal acta con acuerdo
de liquidacion deudas firmado por los asistentes

11 Se entienden excluidos del acuerdo de ejecucién, todos aquellos bienes que la ley declara
inembargables, como por ejemplo: el lecho del deudor, ropa y vestimenta, dormitorio, cocinay
comedor, comida y combustible, utensilios caseros, material de estudio y de trabajo, herramientas de
musicos y artesanos, herramientas de un trabajador, material para ensefiar, uniformes militares, cuenta
corriente. Etc.
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3.1.7. Efectos de los términos de los procedimientos

En el acuerdo de Reorganizacién, las obligaciones que son objeto del
acuerdo se entenderan extinguidas, novadas o repactadas y la persona deudora
ya se entendera rehabilitada. En caso del acuerdo del Ejecucion, se entenderan
extinguidos, por el solo ministerio de la Ley, los saldos insolutos de las

obligaciones contraidas por la persona deudora objeto del acuerdo.

En caso de no lograr acuerdo se Iiniciara un procedimiento de liquidacion
de caracter judicial colectivo, mediante el cual el deudor pierde la libre
administracion bienes pasando esta a un liquidador, quien liquidara todos los
bienes del deudor, repartiendo su producto entre los acreedores en pago de sus
créditos.

Esto quiere decir que se remataran todos los bienes para poder saldar la
deuda en un solo medio con el término del procedimiento que permite la extincion

legal de los saldos insolutos de las obligaciones.

En caso que la Persona Deudora, no cumpla con cualquiera de los
acuerdos adoptados, sus acreedores contemplados en el Acuerdo de
Renegociacién podran iniciar las acciones de cobro correspondientes ante el

tribunal competente.
3.2. Liquidacion

La Ley distingue entre el Procedimiento Concursal de Liquidacién Forzosa,
gue es aquel que demanda un acreedor y el Procedimiento Concursal de

Liquidacion voluntario, aquel que solicita la Persona Deudora directamente. Para

poder publicar la demanda de Liquidacion Forzosa de un Procedimiento
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Concursal de Liguidacién de los bienes de la Persona Deudora via web, es

necesario que el solicitante obtenga su “clave unica”

3.2.1. Solicitar nominacion de liquidadores en procedimiento concursal de

liquidacion voluntaria

Para poder completar esta solicitud, primero se debe haber pedido el inicio
de un procedimiento concursal de liquidacion de bienes de una persona deudora
ante el tribunal civil competente. Y con esto tendra asignado un rol y un tribunal.
Ademas se debe tener una copia en formato PDF o Word de los siguientes

documentos:

Solicitud de inicio del procedimiento concursal de liquidacion de bienes de una
persona deudora timbrada por tribunales.
Nomina de acreedores y sus créditos, estado de deudas, con nombre , domicilio

y datos de contacto de los acreedores, asi como la naturaleza de sus créditos

Al ingresar al sistema de nominaciones debera autenticarse con la Clave

Unica del Registro civil

La plataforma de nominaciones se encuentra en el siguiente link:

http://www.superir.gob.cl/servicios-en-linea/nominacion-y-publicacion-de-

demandas-de-liquidacion/nominacion/solicitudes-de-nominacion/

En este link se debera seleccionar alguna de las siguientes opciones:

Solicitud de nominacion de veedores en procedimiento concursal de

reorganizacion.
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Solicitud de nominacion de liquidadores en procedimiento concursal de
liquidacion voluntaria de la persona deudora.
Solicitud de nominacion de liquidadores en procedimiento concursal de

liquidacion voluntaria de la empresa deudora.

Al momento de seleccionar la opcion el sistema autométicamente lo

derivara a autenticarse con su nimero de Rut y Clave Unica

3.2.2. Solicitar publicacion de demanda de liquidacion forzosa

Se inicia con la presentacion de una solicitud de liquidacion voluntaria, ante el
tribunal civil correspondiente al domicilio de la persona deudora, patrocinada por
un abogado/a.

El tribunal una vez cumplidos los requisitos sefialados en la ley, dictara la
resolucion de liquidacion, la que sera publicada en el Boletin Concursal.

En la sefialada resolucion se designara un liquidador/a quien administrara y
vendera los bienes de la persona deudora para efectuar el pago a sus
acreedores.

Durante el procedimiento se celebraran juntas de acreedores, que entre sus
actuaciones decidiran la forma en que se venderan los bienes de la persona.
Realizada la venta de los bienes se pagara a los acreedores que presentaron sus
créditos ante el tribunal, mediante un reparto de fondos.

Por dltimo, el liquidador presentara cuenta final de administracion de sus
actuaciones y el tribunal dictara la resolucion de término del procedimiento, con

la cual se extinguen los saldos de las deudas que quedaron sin pagar.

3.2.3. Beneficiarios
Personas naturales sujetas a un contrato de trabajo. Es decir, personas
naturales contribuyentes del N°1 del articulo 42 del Decreto Ley N°824, del
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Ministerio de Hacienda, de 1974, que aprueba la Ley sobre Impuesto a la
Renta.
Persona natural sujeto de crédito tales como: duefias de casa, estudiantes,

jubilados, entre otros.

3.2.4. Documentos Requeridos
Solicitud de inicio de procedimiento concursal de liquidacion voluntaria se
sus bienes (la persona que entrega la solicitud debe estar representada por un

abogado), ademas debera entregar los siguientes datos al tribunal:

Lista de bienes, con su respectiva ubicacion y los gravAmenes que les
afecten, Lista de los bienes excluidos legalmente, Enumeracion de juicios
pendientes con efectos patrimoniales y Estado de deudas con el contacto de los

acreedores y la naturaleza de los créditos

3.2.5. Requisitos
a) Sefalar la causal invocada y sus hechos justificativos,

b) Acompanar los siguientes antecedentes:

i. Los documentos o antecedentes escritos que acreditan la causal
invocada,

ii. Vale vista o boleta bancaria expedida a la orden del tribunal por una
suma equivalente a 200 Unidades de Fomento para solventar los gastos iniciales
del Procedimiento Concursal de Liquidaciéon de los Bienes de la Persona
Deudora.

iii. El nombre de los Liquidadores titular y suplente, para el caso que el
Deudor no compareciere o no efectuare actuacién alguna por escrito en la

audiencia prevista en el articulo 284 de la Ley N° 20.720.
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La Persona Deudora tendrd una instancia previa y oportuna para su
defensa, antes de la Resolucién de Liquidaciéon en la que podra:

a) Allanarse a la liquidacion,

b) Consignar fondos suficientes,

c) Oponerse a la demanda de liquidacion forzosa a través del Juicio de
Oposicion, durante el cual podra invocar alguna de las causales contenidas en el

articulo 464 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Paralelamente, se debera iniciar el Procedimiento de Nominacion del
Liquidador titular y suplente ante la Superintendencia de Insolvencia y
Reemprendimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 37 de la Ley N.°
20.720.

Dictada la Resolucion de Liguidacion de bienes de la Persona Deudora,
se produciran, entre otros, los siguientes efectos en relacion al deudor y sus

bienes:

a) La Persona Deudora quedara inhibida de la administracion de todos sus bienes
presentes, con excepcion de aquellos que la ley declara inembargables. Su
administracion pasara al Liquidador. En consecuencia, serdn nulos los actos y
contratos posteriores que el deudor ejecute o celebre en relacion a estos bienes,
b) La Persona Deudora perdera la facultad de disposicidon sobre sus bienes y
frutos, actuales y futuros,

c) La Persona Deudora deberd comparecer en juicio, representada por el
Liquidador,

d) La Persona Deudora podra interponer por si, las acciones referidas a su

persona y que tengan por objeto derechos inherentes a ella. No sera privada del
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ejercicio de sus derechos civiles, ni se le impondran inhabilidades especiales sino
en los casos expresamente determinados por las leyes.

e) En caso de negligencia del Liquidador, la Persona Deudora podra solicitar al
tribunal que ordene la ejecucion de las providencias conservativas que fueren

pertinentes.

Se hace presente que soOlo podra embargarse la remuneracion de la
Persona Deudora hasta por 3 meses después de dictada la Resolucion de

Liquidacion de los Bienes de la Persona Deudora.

Para determinar su pasivo (a quién le debo y cuanto), los acreedores

deberan verificar ordinaria y extraordinariamente sus créditos ante el tribunal.

Paralelamente a la determinacion del pasivo, se procedera a la venta de
sus bienes, la cual se realizara en forma sumaria o simplificada, designando el
Liquidador a un Matrtillero Concursal, quien sera el encargado de rematar sus

bienes muebles e inmuebles al martillo.

La Ley establece un plazo maximo de 4 meses para la venta de bienes de
la Persona Deudora. Cumpliéndose los plazos fijados en la Ley N.° 20.720, el
Procedimiento Concursal de Liquidacion de la Persona Deudora, no deberia

durar mas de 8 meses.

Una vez que se encuentre firme o ejecutoriada la resolucion que declara
el término del Procedimiento Concursal de Liquidacion, se entenderan
extinguidos por el solo ministerio de la ley y para todos los efectos legales los
saldos insolutos de las obligaciones contraidas por la Persona Deudora, con

anterioridad al inicio del Procedimiento Concursal de Liquidacion.
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Los registros publicos o privados que publican informacion acerca de
deudores, deben dar cumplimiento a la Ley 19.628 sobre Proteccion de la Vida
Privada. Esta ley establece que los referidos registros no podran comunicar la
informacion relacionada con obligaciones de caracter econdmico, financiero,
bancario o comercial en cuanto las obligaciones hayan sido repactadas,
renegociadas o novadas o se encuentren con alguna modalidad pendiente.
Asimismo tampoco podran comunicarse aquellas deudas extinguidas

legalmente.

En consecuencia, una Persona Deudora que se somete a un
Procedimiento Concursal de Liquidacién, podra solicitar la eliminacién de sus
deudas extinguidas o renegociadas segun los términos del respectivo acuerdo de

renegociacion, de cualquier registro publico o privado.
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CAPITULO
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4.1. Estadisticas a nivel Pais

Los datos estadisticos resultan muy fundamentales al momento de
conocer el comportamiento de este tipo de eventos, por lo que resulta muy
importante incorporarlos en este informe. Las decisiones mas importantes de la
vida se toman en base a datos estadisticos, veamos algunos datos de como es
el comportamiento por regién del Pais de cada procedimiento relacionado con la

Insolvencia personal.

4.1.1. Procedimientos de renegociacion
En materia del procedimiento concursal de renegociacion de la persona
deudora durante el afio 2017, hasta octubre se observa lo siguiente:

Prosecimientos Grafico obtenido de la

Concursales iriciacos . o oo .
informacién estadistica publica

rmm:xw Z en la pagina de la
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Maagasrms (0 47
e 44
wolparaia e (V) an
o Mgt QUL 87
Masula (U110 25
Dichio (VIIT) a1
Armiuicania (1) 3-1
Loy R (XIWD 1.7
Lurn Langien {30 24
s (A1) ?
Magallamss (N1 ;ll:'l
Atk e 363
| ml’:l'j 969
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PROCEDIMIENTOS INICIADOS DURANTE EL 2017

PROCEDIMIETOS
REGION INICIADOS % |ENE |FEB|MAR | ABR |MAY |JUN |JUL | AGO | SEP | OCT
RENEGOCIACION
XV 33 3,4% 3] 1 4| 1] 3| 6| 5] 1] 5 4
| 71 7,3% 10| 5 5| 8| 11| 3| 10| 4| 5| 10
I 61 6,3% 4] 4 5| o 6] 4| e 7| 8 8
T 47 4,9% 3| s| 11| s| 7] 2| 1] 7] s 0
v 49 5,1% 3] 4 6| 4| 5] 4| 4] 6| 6 7
v 2 9,3% 7] ol 15| 5| 18] 8] 7| 18| 9 6
Vi 87 9,0% 6| 3| 15| 8| 10| 11| 8] 10| 11 5
viI 28 2,9% 1] 2 2| ol 1] 4| e| 5| 4 3
Vil 51 5,3% 5/ 2 8| 4| 6| 6| 4] 4| 5 7
IX 31 3,2% o] 2 6| 4| 4| a| 2| 2| 6 1
XIV 12 1,2% o] o 1 3] 1] 2| 2| 2| 1 0
X 24 2,5% 3LlLE 4 ol 3] o 2] 2] o 8
XIV 2 0,2% o] 1 ol of 1] o o o] o 0
XII 20 2,1% 2| o 1] 2| 1| 2| 3] 2| 4 3
RM 363 37,5% 23| 24| 36| 37| 45| 41| 41| 44| 41| 31
TOTAL 969 100,0% 70| 55| 119| 90| 119| 97| 101| 114| 111| 93

Datos obtenidos de la informacion estadistica publica en la pagina de la superintendencia de
insolvencia y reemprendimiento

PROCEDIMIENTO DE RENEGOCIACION
ENE - OCT 2017 POR REGION. CHILE.
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Gréfico de la elaboracién propia con datos obtenidos en estadisticos de la SIR.
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A nivel nacional se declararon 969 procedimientos concursales y la
distribucion regional de los procedimientos se observa en la imagen. Extraida de
los indices estadisticos publicados en la pagina se la Superintendencia de

Insolvencia y Reemprendimiento

Con respecto al procedimiento concursal de liquidacion de bienes de la
persona deudora podemos observar la imagen a continuacion y ver la
clasificacion regionalizada de la cantidad de personas que realizaron este

procedimiento

4.1.2. Procedimiento de liquidaciéon

Frocedimizntos
Concursales iniclades
v.:lll?:_:_:;u:w &7
wrapacs () 24
Arvti lagaska (113 33
Bt i 01103 20
CoquimBe () =4
Wetparifee (W] a0
O Wi VI 87
Maule T, =37
ki M) 261
Aracicaria (1X] A7
s Hias TRV 28
Lua Lagos {5} 39
Mwdn (X1 B
Magailavies (K 31.:.'
M ateape L anag ;‘ ﬂ 5
n
‘A_ [ TOTAL PAIS 1,655

Grafico obtenido de la informacion estadistica publica en la pagina de la superintendencia de insolvencia y

reemprendimiento
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Se ingresaron a nivel nacional durante los diez primeros meses del 2017

1655 Procedimientos concursales de liquidacion de bienes, la distribucién

regional de los procedimientos se refleja en la imagen mostrando que el nimero

mas alto se registra en la region Metropolitana, luego le continua la region del Bio

Bio y el Maule.

En el caso del procedimiento de Renegociacion de deudas la Region

Metropolitana es la tiene mas personas realizando el tramite en lo que va del afio,

la sigue desde lejos la séptima region.

PROCEDIMIENTOS INICIADOS DURANTE EL 2017

REGION PROCEDIMIERSS % ENE |FEB [MAR [ ABR [ MAY | JUN |[JUL | AGO | SEP | OCT
INICIADOS
LIQUIDACION
XV 67 4,05% g 11 5 7 6 11 5 6 8 5
| 21 1,27% 1 2 2 2 0 1 5 1 3 4
Il 33 1,99% 5 3 g 2 4 5 3 2 3 3
Il 20 1,21% 2 4 0 0 1 2 6 2 1 2
1\ 84 5,08% 4 4 8 5 7 12 12 13 9 10
\% 90 5,44% 13 9 5 1 8 8| 18 7 12 9
\ 87 5,26% 9 g 9 11 11 10| 12 11 6 5
Vii 132 7,98% 9 9 6 16 14 14 9 18 24 13
Vil 261 15,77% 28 34 18 16 21 20| 29 29 28 38
IX 47 2,84% 1 3 4 2 14 6 6 3 3 5
XV 28 1,69% 1 2 0 1 5 1 5 0 5 8
X 39 2,36% 0 4 5 2 1 7 7 5 3 5
XV 6 0,36% 1 0 1 0 0 0 1 0 1 2
Xl 35 2,11% 0 2 3 1 6 5 10 5 2 1
RM 705 42,60% 65 56 54 45 68 87| 72 82 82 94
TOTAL 1655 100,00% | 142 146( 123| 111| 166 189 200| 184| 190| 204

Datos obtenidos de la

insolvencia y reemprendimiento

informacién estadistica publica en la pagina de la superintendencia de

53




PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION
ENE - OCT 2017, POR REGION. CHILE
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Gréfico de la elaboracion propia con datos obtenidos en estadisticos de la SIR.

En el procedimiento concursal de liquidacion la cantidad de personas que
ha solicitado el trdmite durante el afio 2017 es de 1.655. Con la mayor cantidad
personas pertenecientes a la Region Metropolitana (705), seguida no desde muy

lejos por la region del Bio Bio (261)

Durante el aifo 2017, contando hasta el mes de octubre, van realizados
2624 tramites que quiebra personal. De los cuales 969 pertenecen a la opcion de
renegociacion de deudas y las 1655 restantes a liquidacion. Consideremos
también que en la region del Bio Bio durante este mismo periodo 312 personas
han realizado el tramite entre ellos 261 liquidaron sus bienes y el resto opto por
renegociar. Podemos notar también que la region del Bio Bio cuenta con muy
altos indices de personas que optan por el procedimiento concursal de

liquidacion.
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4.2. Preguntas frecuentes

¢, Estoy cometiendo un error al declararme en QUIEBRA?

La quiebra es algo inherente al emprendimiento y al desafio de
empresa o personas naturales, y no algo que necesariamente debe
mirarse desde un punto de vista negativo, nuestro Pais esta adoptando
la idea de que es necesario que quien se caiga, se pueda levantar
rapidamente.

El reemprendimiento es un punto focal en la legislacion Chilena,
por eso se crea este nuevo procedimiento que permite al deudor tener

mas opciones en caso de una crisis financiera.

¢, Cual es la finalidad de solicitar la quiebra personal?

La finalidad de solicitar su propia QUIEBRA, es terminar de una
vez con el acoso constante y agobio de sus multiples acreedores, sin
lamadas de cobranza, sin visitas de cobradores a terreno, sin mas
demandas judiciales.

La Quiebra como su nombre lo indica, esta pensada para
personas que han tenido un QUIEBRE econdomico fuerte del cual no
pueden recuperarse y necesitan una nueva oportunidad para comenzar,
gue puedan lograr tranquilidad, sin mas amenazas de sus acreedores.

La finalidad de esta nueva ley, es darles la oportunidad a
personas naturales, de poner término de manera agil y a bajo costo a
una mala racha econdémica y habilitarlos para poder comenzar de

nuevo, sin deudas, sin informes comerciales, sin acosos judiciales.

¢, Es Obligatorio pedir directamente mi QUIEBRA, no existe un

procedimiento intermedio para negociar con mis acreedores?
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Si existe, para el deudor que es persona natural que emite boletas
de honorarios o facturas por su trabajo, puede iniciar un procedimiento
de reorganizacién previo a la peticion de quiebra a fin de buscar antes
un acuerdo con sus acreedores. Inclusive en el mismo procedimiento
de liguidacion voluntaria puede llegar a un acuerdo de reorganizacién
de sus activos y pasivos con sus acreedores y llegar a un acuerdo que
impida que se declare en quiebra.

También lo puede pedir cualquier persona natural, y tratar de esta
forma de llegar a un acuerdo de pago beneficioso, antes que solicitar
Su quiebra.

¢ Es realmente posible que alguien que fracasd pueda volver a
reemprender en menos de 12 meses?

El fracaso es parte de un emprendimiento, en consideraciéon a
esta premisa, la ley crea procedimientos que le permiten al deudor
solucionar sus obligaciones y partir de cero, eso es mas rentable para
la economia de un pais que tener a una persona eternamente
endeudada.

Esta Ley, es un esfuerzo para entregarle a quien fracaso, las
condiciones para reemprender, esta nueva ley esta hecha a fin que un

deudor logre tramitar su Quiebra en 12 meses.

¢, Cuanto dura el Procedimiento de Liquidacién de bienes de la Persona
Deudora?

La Ley establece un plazo maximo de 4 meses para la venta de bienes
de la Persona Deudora. De esta forma, cumpliéndose los plazos que estan
fijados en la Ley, el Procedimiento Concursal de Liquidacion de la Persona

Deudora, no deberia durar mas de 8 meses.
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¢, Cudles son los efectos del término del Procedimiento de Liquidacién de los
Bienes de la Persona Deudora?

Se entenderan pagadas las obligaciones con el monto obtenido con la
liquidacion de los bienes de la persona deudora y se entenderan extinguidos
automaticamente los saldos insolutos. En otras palabras, el deudor no tendra
mas deudas.

Una vez finalizado el procedimiento de liquidacion, ¢Qué sucede con aquellos
registros en que han publicado mis deudas?

Producto de la extincion de las obligaciones de caracter financiero por el
procedimiento de liquidacion, las personas deudoras podran EXIGIR la
eliminacién de toda obligacion publicada en registros publicos o privados que

publican informacién acerca de deudores'? (Ejemplo: DICOM).

¢ Cuéles son los plazos de duracion de estos nuevos procedimientos?

Se establecen plazos de duracion mas cortos de estos nuevos
procedimientos:
- Procedimiento Concursal de Liquidacion: Se preve una duracion maxima de 8
meses para la persona deudora.
- Procedimiento Concursal de Renegociacion: Se prevée una duracion lo mas
corta posible debido a que los plazos para la realizacién de estos tramites son
acotados

¢ Como se llaman los actores de estos nuevos procedimientos?
- Veedor: Experto encargado de actuar como facilitador para lograr un acuerdo
en los procedimientos de reorganizacion.

- Liquidador: Experto encargado de los procedimientos de liquidacion

2 Como por ejemplo: DICOM
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- Martillero concursal: Martilleros publicos encargados, en su caso, de los
procedimientos de venta en un procedimiento de liquidacion.
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CONCLUSIONES

Pensar en ley de quiebras suele asociarse aun en las personas a
empresas, sin embargo es importante destacar que las duefias de casa, los
estudiantes, las personas mayores de edad que estan jubilados, los trabajadores
dependientes o independientes que no son personas juridicas también pueden
acogerse a este tramite desde octubre de 2014. Este informe es generado con la
finalidad de que quien lo lea pueda entender que la ley 20.720 acoge el principio
de universalidad, es decir, que cualquier persona independientemente de la
actividad que desarrolle pueda acogerse. Creo importante hacer notar que esta
ley incluye a todas las personas endeudadas y pienso que este pequefio manual
puede resultar muy util para quien quiera conocer del tema y una guia practica

para quien lo realice.

Existe un mito respecto a la Ley de insolvencia y reemprendimiento, que
hace referencia a que solo se acogen a este tramite las personas cuando tienen
muchas propiedades o bienes, y que sus deudas son millonarias. Con lo
analizado en el desenlace de este informe hemos podido ver que las personas
no estan obligadas a tener bienes de valor cuantioso para declararse en quiebra,
tampoco se necesita tener propiedades o bienes, al fin entendemos que no se
necesita contar con gran patrimonio. La ley 20.720 no habla de montos de dinero,
solo habla que las personas deben estar en situacion de insolvencia situacion
que se adquiere cuando el deudor no puede cumplir con sus obligaciones por los
ingresos que mensualmente recibe. Esto es una herramienta importante, ya que
como vimos en uno de los ejemplos desarrollados durante el informe, hay
ocasiones en la situacién financiera de wuna persona puede cambiar
drasticamente, esto conlleva problemas de insolvencia en el futuro que no podian
preverse. Declararse insolvente permite comenzar de nuevo sin cargar con el

peso de deudas grandes anteriores ni hostigamientos por cobranza. Permite dar
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alivio a familias que caen en crisis por problemas econdmicos y es una salida
digna para quien se deprime por caer en situaciones financieras que salen de su

control.

Debemos considerar dentro de las conclusiones obtenidas con este
manual, que en caso de que la persona deudora se encontrara notificado por
demanda de algun acreedor, también es posible efectuar el tramite. Suele
pensarse que no es posible realizarlo en estas condiciones, pero luego de este
estudio podemos darnos cuenta que tal confusion surge porque la ley 20.720
conocida como ley de insolvencia y reemprendimiento, también regula otro
procedimiento, llamado Renegociacion, es en ese procedimiento en el que se
requiere no estar notificado de demandas judiciales por parte de los acreedores,
pero para efectuar la quiebra personal o liquidacion voluntaria no se exige, por lo
que la persona deudora puede estar notificada de una demanda y de igual

manera someterse a este procedimiento sin problema alguno.

Ahora bien, también debemos considerar que todo cambio tiene
consecuencias positivas y negativas, en este caso creo que es muy importante
que cada persona que desea realizar el tramite, investigue bien a fondo sus
posibilidades antes de comenzar a hacerlo, dado que cunando un deudor solicita
el proceso de renegociacion es obligado a declarar todos sus bienes por lo que
los acreedores sabran con anticipacion de qué forma actuar ante esta solicitud.
Si lo analizamos desde el punto de vista del acreedor y mi deudor no tiene ningun
bien, me conviene de todas maneras llegara un acuerdo con él, mediante esta la
Superintendencia para que se le obligue a pagar la deuda de alguna manera. A
su vez, si el deudor ofrece mostrando una declaracion jurada de todos sus bienes,
de todas sus obligaciones y de todas las cuentas que tiene que pagar, y esas son
superiores a la deuda, como banco o institucién financiera no me convendria

llegar a un acuerdo, sino llegar a la liquidacién y hacerme de esos bienes.
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También consideremos que en Chile cuando hay alguna persona que se
declare insolvente o en quiebra, pasara a formar parte de un registro de la
Superintendencia, este registro tarde o temprano estara en manos de los bancos
y las instituciones financieras. También es de suponer que con el tiempo esta
informacion se reflejara en DICOM que esta persona estuvo sujeta a alguna
quiebra, por tanto, en vez de crearse una apertura comercial yo creo que esta
persona esta cayendo en su fin financiero, porque de una u otra forma quedara
en los denominados histéricos. Aun cuando no se registre la operacién en Dicom
las mismas instituciones financieras involucradas como acreedores en el proceso
crean sus registros propios vetando de sus sistemas a quien se vale de este tipo

de recursos para intentar salir a flote.

Personalmente creo que es necesario para un Auditor, conocer cOmo se
realiza el trdmite de insolvencia personal, o al menos debiéramos todos tener
nociones de los cambios que ha habido en la ley al respecto. Durante el ejercicio
de nuestra profesion como independientes, este conocimiento cobra mayor
importancia, ya que las asesorias respecto al tema se buscan principalmente en

Auditores.
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