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Resumen. 

Las pequeñas y medianas empresas han adquirido un papel fundamental para la 

economía de los países, constituyendo la mayor parte  de la red empresarial a nivel 

nacional e internacional. Por esta razón  el éxito que obtengan estará directamente 

relacionado con el bienestar económico del país.  

El objetivo de esta investigación es verificar la relación existente entre algunos de los 

factores competitivos de las PYMES, planteada en la Teoría de los Recursos y 

Capacidades, y su éxito empresarial medido a través de la rentabilidad económica de 

éstas. Para este estudio, se procedió a analizar empíricamente   una muestra de 366 

empresas de la Región de Biobío, por medio de la información obtenida de la Segunda 

Encuesta Longitudinal de Empresas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

de la República de Chile.  

Los resultados mostraron que las PYMES de la Región del Biobío  no realizan 

actividades relacionadas con la innovación u obtención de certificados de calidad y 

tienen escaso acceso a financiamiento, a su vez se encontraron 3 variables que 

influyen en el comportamiento de las mismas. La primera variable es el nivel de 

endeudamiento, que influye negativamente en el éxito empresarial, medido en este 

estudio como la rentabilidad económica a través del ROA;  la variable que mide el nivel 

de educación del gerente,  definida como “dummy superior” con valor 1 si el gerente 

tiene educación superior y 0 en caso contrario, indica una relación negativa con el 

ROA, por último el nivel de activos, medido como el logaritmo natural de los activos 

indica que a mayor nivel de activos en la empresa el ROA disminuirá notablemente.  

Es así, como se corrobora que existen factores que explican parcialmente el éxito 

empresarial de las PYMES y se infiere, a través del estudio, que existen factores 

macroeconómicos externos que pudiesen estar afectando con un mayor impacto  los 

resultados económicos de las empresas. Con lo cual queda planteada dicha inquietud 

para próximos estudios. 
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