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TITULO 

 

 La Orfandad en tiempos de covid-19: Intervenciones familiares en los procesos de 

duelo infantil y adolescente en programas del Servicio Mejor Niñez 

RESUMEN 

 

 El objetivo del presente estudio fue describir las intervenciones familiares de las/os 

profesionales que trabajan en programas de protección infantil respecto a la orfandad que se 

ha originado durante la pandemia del virus covid-19 en Chile. En ese sentido, las/os 

informantes fueron profesionales de 4 programas de familias de acogida especializada1 

(FAE-PRO) del Servicio Mejor Niñez y que actualmente trabajan con niñas, niños y jóvenes 

cuyos padres o cuidadores fallecieron durante la pandemia del virus sars-cov-2. El estudio 

tuvo un carácter cualitativo con un enfoque fenomenológico, la técnica de recolección de 

datos fue la entrevista semiestructurada y la información se organizó en el programa 

computacional Atlas.ti. Los principales resultados develan las dificultades para desplegar 

intervenciones familiares en los procesos de duelo infanto-juvenil y cómo las/os 

profesionales han significado que los determinantes sociales y los factores de desprotección 

aumentarían las afectaciones psíquicas provocadas por el duelo durante la pandemia de 

covid-19. Además, se describe la ausencia parcial del Estado respecto a los compromisos 

adoptados para apoyar los procesos de duelo infanto-juvenil y, también, la importancia de 

sostener a los grupos familiares que cuidan de las niñas, niños y adolescentes que perdieron 

a sus padres o cuidadoras/es significativas/os. Estos resultados marcan la necesidad de 

aumentar los esfuerzos por favorecer el apoyo psico-social a los grupos familiares que 

durante la pandemia de covid-19 han vivido un proceso de duelo infanto-juvenil.  
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1 Los programas de familia de acogida son dependientes de la línea de cuidados alternativos del servicio Mejor 

Niñez, cuyo surgimiento en el siglo XX ha sido alternativa de acogimiento familiar/institucional para mejorar 

las posibilidades de vivir en familia de miles de niñas, niños y jóvenes. 


