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CAPÍTULO 1: “DE LA CALIDAD DE VIDA”  

 

Concepto de calidad de vida: 

En este punto analizaremos primeramente las distintas problemáticas relativas a la 

conceptualización de la calidad de vida, relativas a la multiplicidad de modelos teóricos 

y definiciones que hay en la literatura, sus similitudes con otros conceptos análogos, y 

su uso por ciencias y disciplinas diversas, entre otras dificultades. 

Posteriormente haremos una breve referencia a la doctrina chilena relativa calidad de 

vida, para finalmente entregar un concepto de nuestra propia elaboración. 

1) Problemas relativos a un concepto unitario de la calidad de vida:  

En primer lugar, existen múltiples modelos teóricos y definiciones que difieren 

sustancialmente entre ellos, como señalan Urzúa y Caqueo-Urizar2. Para ellos, existen 

las siguientes categorías de definiciones:  

a) Calidad de vida como condiciones de vida objetivas: Ella se compondría de la 

sumatoria de puntajes referidos a las condiciones de vida medibles objetivamente de 

una persona, como pueden ser salud, vida laboral, etc.   

Se crítica principalmente a ésta categoría ya que no existen parámetros objetivos que 

permitan llegar a una definición perfecta de calidad de vida y porque hay casos en que 

las condiciones de vida objetivas de la población no se condicen con la percepción que 

ella tiene sobre sí misma. Así mismo, las variables sociales, culturales, históricas y 

económicas influyen notablemente en su percepción y posterior medición. Un claro 

ejemplo de lo que venimos diciendo es el caso de nuestro país, ya que en el último 

Reporte Mundial de la Felicidad, de septiembre del año 20153, nuestro país alcanza el 

puesto Nº 27 a nivel mundial, hecho que no guarda relación con las constantes noticias 

                                                             
2 Urzúa M, Alfonso; Caqueo-Urízar, Alejandra, “Calidad de vida: Una revisión teórica del concepto” 
Terapia Psicológica, vol. 30, Nº 1, 2012, pp. 61-71. 
3 http://worldhappiness.report/wp-content/uploads/sites/2/2015/04/WHR15_Sep15.pdf 

http://worldhappiness.report/wp-content/uploads/sites/2/2015/04/WHR15_Sep15.pdf
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que dan a conocer los medios de comunicación acerca de cómo la gente percibe su 

situación laboral, la delincuencia, la educación y la salud, entre otros. 

b) Calidad de vida como satisfacción personal: Esta categoría de definiciones 

señalan que es la sumatoria de la satisfacción (personal) en los diversos dominios de 

la vida.  Se cuestiona esta categoría porque las condiciones objetivas de vida influyen 

en la percepción que el sujeto tiene de sí mismo. 

c) Calidad de vida como la sumatoria de las condiciones objetivas de vida y de la 

satisfacción personal: Esta categoría de definiciones busca conciliar las posturas 

objetivas (condiciones de vida objetivas) con las subjetivas (calidad de vida como 

satisfacción personal). 

d) Calidad de vida como la sumatoria de las condiciones objetivas de vida y la 

satisfacción personal mediada por valores personales: Se define como "el estado de 

bienestar general que comprende descriptores objetivos y evaluaciones subjetivas de 

bienestar físico, material, social y emocional, junto con el desarrollo personal y de 

actividades, todas estas mediadas por los valores personales”4. 

e) Calidad de vida como sumatoria de las condiciones objetivas de vida y la 

satisfacción personal medido por la evaluación que haga el sujeto: “El nivel de CV 

percibido por un individuo estaría fuertemente modulado por los procesos cognitivos 

vinculados a la evaluación que la persona realiza tanto de sus condiciones objetivas 

de vida, como del grado de satisfacción con cada una de ellas.”5 

 

Un segundo problema consiste en la multiplicidad de disciplinas que estudian y 

utilizan a la calidad de vida como instrumento, hecho que si bien le entrega un 

dinamismo y permeabilidad frente a las distintas necesidades e intereses que rodean 

al hombre, también dificulta llegar a una concepción unitaria de lo que debemos 

entender por ella. 

Francesc Abel I Fabre grafica correctamente este problema, señalando que6: “la 

calidad de vida presenta una aparente claridad pero su significado se presta a múltiples 

                                                             
4 Urzúa M, Alfonso; Caqueo-Urízar, Alejandra, o.c. (ver nota 1). 
5 Urzúa M, Alfonso; Caqueo-Urízar, Alejandra, o.c. (ver nota 1). 
6 Abel I Fabre, Francesc, “Dificultad del concepto de «calidad de vida»”, Bioètica & Debat, 1997, Nº11, pp. 10-11. 


