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INTRODUCCIÓN 

 

Vivimos en la era de la información, caracterizada por la introducción generalizada de las 

Nuevas Tecnologías de la Información y Comunicación (NTIC) en todos los ámbitos de 

nuestras vidas. Esta auténtica revolución del conocimiento y de la tecnología ha cambiado 

nuestra forma de aprender, de trabajar, de divertirnos, de relacionarnos y, poco a poco, 

también está transformando nuestra forma de pensar (Adell, 1997). 

 

Lo anterior ha obligado a redefinir las prioridades educativas. Una de las características 

más importantes de este paradigma educativo es la desaparición de las etapas de la vida del 

individuo claramente marcadas por una etapa de formación y otra profesional para 

convertirse en un continuum de aprendizaje permanente a fin de adaptarse e integrar los 

cambios y avances que se suceden de forma vertiginosa (Lavid, 2005).  

 

La enseñanza de lenguas extranjeras no está exenta a estos cambios, lo que ha redundado en 

la aparición de nuevos métodos y enfoques mejor adaptados a las necesidades y los 

requerimientos actuales. Sin embargo, la sola inclusión de las NTIC en las clases de 

idiomas no supone un mejoramiento automático de la calidad del aprendizaje, por lo que es 

necesario construir un aprendizaje que se adapte al nuevo contexto social, tales como 

cursos en entornos virtuales, plataformas de aprendizaje e-learning y Sistemas Tutoriales 

Inteligentes (Lavid, 2005). 

 

El ámbito de los Sistemas Tutoriales Inteligentes para la enseñanza /aprendizaje de lenguas 

extranjeras es aún muy reciente y poco explorado. Las razones más importantes son la 

complejidad y el alto costo que conllevan estos desarrollos y la dificultad que supone la 

modelización del lenguaje humano. No obstante, más allá de la problemática técnica, 

debemos aprovechar el potencial que ofrecen estas herramientas.  

 

Una de las ventajas más importantes de este tipo de sistemas es la personalización del 

proceso de aprendizaje. Los entornos virtuales permiten al alumno trabajar a su propio 

ritmo atendiendo a las diferentes aptitudes, objetivos, nivel de experticia y estilos de 


