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RESUMEN

Dentro de los métodos de mejoramiento en la gestion de la administracion
empresarial mas completos utilizados en los ultimos afios, se encuentra el
Cuadro de Mando Integral (CMI), por esta razon se ha dado un nuevo
enfoque para ser utilizado en organizaciones del sector publico.

Es asi como se adaptd esta herramienta de gestion al Programa de
Desarrollo Local (PRODESAL) de la comuna de Ranquil (Nuble). Para lograr
una adecuada adaptacion del CMI al PRODESAL fue necesario investigar y
re-estructurar las caracteristicas del programa tales como misién, vision,
objetivos estratégicos, mapa estratégico, indicadores y otros factores.
Ademas se elabord un tablero digital de control de gestion adaptado al
PRODESAL para que en el momento que sea implementado permita un uso
facil y asi generar un mejoramiento constante en la gestion realizada,

logrando cumplir con la mision, vision y objetivos del PRODESAL.



