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RESUMEN

Introduccion: El Profesionalismo es uno de los componentes no clinicos en
carreras de la salud mas dificiles de integrar explicitamente en el curriculum.
Debido a esto, surge la necesidad de poder evaluar por primera vez la ensefianza
del Profesionalismo en la carrera de Kinesiologia.

Objetivo General: Analizar la ensefianza del profesionalismo en el curriculum de
la carrera de Kinesiologia de una Universidad Tradicional Chilena de la IV Regién
en el afio 2016.

Método: Estudio de tipo mixto, exploratorio, no experimental y de corte
transversal. Se aplicO un cuestionario semiestructurado de Ensefanza vy
Evaluacion de Profesionalismo a los docentes Kinesidlogos. Ademas, se realizo un
analisis documental de las asignaturas del plan de estudios. Se efectu6 analisis de
contenido a las respuestas obtenidas.

Resultados:

28,5% de los participantes senalan que el profesionalismo se explicita en el plan
de estudios de la carrera; 14,2%, que estan informados sobre el profesionalismo;
35,7%, que existen objetivos definidos en las actividades de ensefanza que se
imparten para el desarrollo del Profesionalismo; 71,4%, que existen instrumentos
que evaluan profesionalismo en la carrera y 50%, que se evalua el impacto
educacional de la ensefianza del profesionalismo. Las dimensiones del
Profesionalismo abordadas en el curriculum tienen relacion con la adherencia a
altos estandares éticos y morales y con los valores humanisticos fundamentales.
Sin embargo, se reconocen que existen actividades de aprendizaje explicitas para
promover valores y comportamientos profesionales en los estudiantes, pero las
estrategias utilizadas para lograr estos objetivos parecen no ser las mas
adecuadas.



Conclusiones: La ensefianza del Profesionalismo en Kinesiologia necesita un
plan de mejoramiento, comenzando por un proceso de socializacién e
institucionalizacion del cuerpo académico, para posteriormente incluir esta

competencia en todo el Plan de estudios de la carrera.

Palabras claves: Profesionalismo, Kinesiologia, Ensefianza, Competencias.
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INTRODUCCION



INTRODUCCION

Aunque el comportamiento ético es un distintivo de la practica profesional en salud
(1), los cambios sociales, econdmicos y culturales de las ultimas décadas hicieron
necesario acufiar y relevar el concepto de Profesionalismo médico (2). De las
multiples definiciones existentes, en la literatura se evidencia que existe una amplia
interpretacion de su significado y la consiguiente inexactitud de una definicidon
unificada (3). Si bien existe acuerdo en que la identidad profesional incluye actitudes
y valores que permiten que cada individuo goce de valoracién social (4), el
profesionalismo no se reconoce en todos los profesionales de la salud. Segun
Epstein y Hundert, el profesionalismo médico seria el “uso habitual y juicioso de la
comunicacion, el conocimiento, las habilidades técnicas, el razonamiento clinico, las
emociones, los valores y la reflexion en la practica diaria para beneficio del individuo
y de la comunidad a la que se sirve” (5), siendo éste uno de los componentes no
clinicos en carreras de la salud mas dificiles de integrar explicitamente en el

curriculum.

En funcion de esto, surge la necesidad de poder evaluar la ensefianza del
Profesionalismo en la carrera de Kinesiologia, debido a que no existen estudios
previos sobre las estrategias de ensefanza y evaluacion de esta competencia en el
ambito kinésico. Los resultados constituiran un aporte para los profesionales de esta
area, ya que actualmente existe un creciente interés en el restablecimiento de los

valores inherentes a la profesidn kinésica.

El marco conceptual se organizd en base a la evidencia empirica sobre el
profesionalismo médico, incluyendo recomendaciones para su integracién curricular;
antecedentes nacionales del profesionalismo en kinesiologia; estandares éticos para
los diferentes ambitos laborales de la kinesiologia; la descripcion del marco
institucional y de la carrera que sera objeto de estudio, relacionado con actitudes y
valores vy, finalmente, los resultados del proceso de autoevaluaciéon del programa de
formacién de kinesiologos de la Universidad Catolica del Norte, sede Coquimbo.



El disefio de este estudio fue de tipo mixto, exploratorio, no experimental y de corte
transversal. Las unidades de analisis fueron docentes Kinesiélogos y los programas
de asignatura de la carrera de Kinesiologia UCN. Para la recoleccion de los datos se
utilizé un cuestionario semiestructurado adaptado a partir de un instrumento aplicado
a Escuelas de Medicina de los Estados Unidos en el afio 1998. El instrumento cuenta
con 10 items de respuesta breve y uno de respuesta multiple con cinco opciones.
Los datos fueron categorizados considerando los elementos del disefio curricular y
posteriormente se calcularon frecuencias relativas y absolutas de cada item.
Asimismo, para contrastar los contenidos declarados se tomé como base la
propuesta original que centrdo la atencion en cuatro dimensiones teoricas del
profesionalismo: 1) Subordinacion del propio interés por los intereses de los
pacientes, 2) Adherencia a altos estandares éticos y morales, 3) Respuesta a las
necesidades de la sociedad y 4) Evidencia de valores humanisticos fundamentales
(Por ejemplo: Empatia, Integridad, Altruismo y Confiabilidad). Ademas, se realizé un
analisis documental de todas las asignaturas del plan de estudios de la carrera para
complementar las variables del estudio, considerando las mismas dimensiones

sefaladas anteriormente.
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Capitulo . PRESENTACION DEL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

El comportamiento ético y las virtudes profesionales orientadas al servicio y cuidado
de las personas son elementos que han distinguido el arte de la medicina (1). No
obstante, en las ultimas décadas los cambios culturales hicieron necesario acuiar y
relevar el concepto de profesionalismo médico (2). Y aunque se declara que es un
componente fundamental de la identidad profesional, sigue siendo uno de los temas

mas dificiles de integrar explicitamente en el curriculum (3).

La identidad profesional es el conjunto de atributos que permiten al individuo
reconocerse a si mismo como integrante de un gremio profesional. Realizar
actividades y tareas en un contexto laboral, otorgan al individuo reconocimiento
social que lo distingue de otros profesionales (4). Y para formar y desarrollar la
identidad profesional es necesario reconocer las actitudes y valores que la

caracterizan.

De las multiples definiciones existentes respecto a este tema, se evidencia en la
literatura que existe una amplia interpretacion de su significado y la consiguiente
inexactitud de una definicién unificada. Por lo tanto, se adopté la siguiente propuesta
que en el 2002 definieron Epstein y Hundert, quienes se refieren al “uso habitual y
juicioso de la comunicacion, el conocimiento, las habilidades técnicas, el
razonamiento clinico, las emociones, los valores y la reflexién en la practica diaria

para beneficio del individuo y de la comunidad a la que se sirve” (5).

El profesionalismo nos compete a todos, pero no es universal. Cada sociedad tiene
jerarquias de valores propias que influyen su comprension y aceptacion. Por lo tanto,
el profesionalismo debe ser definido de acuerdo a las caracteristicas culturales y al
contexto social particular, para que pueda ser transmitido a cada miembro del gremio

profesional y a toda la sociedad.



En otras palabras, es de vital importancia poder incluirlo durante todo el plan de
estudios, para que asi los estudiantes adquieran valores y actitudes del rol

profesional para la funcion social que deben cumplir.

Sin embargo, aunque el profesionalismo es uno de los componentes no clinicos mas
importantes aprendidos y ensefiados en todos los niveles de educacién de Pregrado,
es el que mayor dificultad presenta para los docentes de las carreras de la salud. En
la mayor parte de los programas nacionales de formacion profesional en salud, esta
competencia es parte de una agenda oculta. Se incluye en la curricula sin resultados
de aprendizaje claros, por lo cual los estudiantes suelen aprender sobre este tema de
forma indirecta, siendo rara vez evaluados. La ensefanza del profesionalismo se
observa de manera mas clara y directa en entornos clinicos (experiencias clinicas en
Hospitales, CESFAM, etc.), a través del papel del modelaje de los docentes,
corriendo el riesgo de asumir una perspectiva negativa (6). De alli surge la necesidad
de contar con sistemas que aseguren la comprension, el aprendizaje y la valoracion
de esta competencia, para asi alcanzar un status explicito dentro de la formacion de

cualquier profesional de la Salud.

1.2. Justificacion de la Investigaciéon

Actualmente, existe conciencia cada vez mayor, tanto dentro como fuera de la
profesion médica, de que la transformacion corporativa del Sistema de Salud

existente amenaza con aniquilar el Profesionalismo de los profesionales de la Salud

(7).

El aumento de la administracion de las atenciones y el consumismo que se vive en el
area de la Medicina hoy en dia, ha llevado a varios a preocuparse por los cambios
que se han producido en las actitudes, acerca de sus roles y responsabilidades, asi

como de los comportamientos que demuestran en la practica habitual (8).



Por lo tanto, este nuevo milenio, plantea retos, no solo para adaptar el curso de los
valores sociales y culturales cambiantes, sino también para inculcar valores
profesionales y comportamientos apropiados que inciten a la reflexion, capacidad de
adaptacion y flexibilidad frente a diversas situaciones.

En primer lugar, es importante poder inculcar y nutrir el desarrollo de las cualidades
personales, valores, actitudes y comportamientos que son fundamentales para la
atencion de nuestra sociedad actual. Para esto, es de vital importancia que exista un
consenso sobre este Tema en las instituciones que lo imparten, respecto a lo que se
debe aprender y evaluar sobre esta competencia, ya que si no, se impartiran en los
estudiantes mensajes de tipo contradictorios (9).

Segundo, el desarrollo profesional continuo es clave para la practica profesional.
Siendo vital asegurarse de que los estudiantes comprendan la importancia y
relevancia de estos conceptos profesionales. Por otra parte, hay que evaluar a los
aprendices en que demuestren estas cualidades al finalizar su formacién de
pregrado. Es importante, que los estudiantes sean apoyados en el aprendizaje de
estas habilidades para que asi puedan seguir desarrollando su identidad profesional
por el resto de su carrera. Para esto, es esencial promover valores de

responsabilidad y aprendizaje autodirigido a lo largo de todo el plan de estudios (9).

Tercero, no solo el aprendizaje y la ensefianza, sino también la evaluacion y
comportamiento profesional deben ser cuidadosamente construidos, para asi permitir
a los estudiantes y docentes entender las responsabilidades que deben adquirir los
profesionales. Por lo tanto, es esencial que la evaluacion de esta competencia refleje

la intencion del curriculum (9).

Por lo anteriormente expuesto, la presente investigacion se basara en un diagnostico
especifico, donde por primera vez se analizaran las estrategias que utilizan los
docentes de la carrera de Kinesiologia de una universidad tradicional chilena de la IV

Region, para ensefiar y evaluar esta competencia en Kinesiologia.



Esta investigacion surge como una necesidad de recabar informacion que permita
aportar para la toma de decisiones que se estan realizando en el proceso de ajuste

curricular del plan de estudios de la carrera.

La relevancia de este estudio, tendria un valor tedrico, ya que, dentro de las
revisiones realizadas, no se encontr6 informacion sobre estudios de Profesionalismo
en otras carreras del area de la salud; sino que la evidencia que existe actualmente
corresponde al ambito médico. Este estudio aportaria al vacio de conocimiento de
poder identificar las necesidades formativas que se requieren para la formacion de
un buen profesional kinesiologo, o que puede ser distinto a lo investigado en el area
médica, siendo preponderante desarrollar este tipo de competencia en el plan de
estudios, ya que permite a los estudiantes adquirir valores y actitudes durante toda

su formacién académica, con el fin de que sea un profesional integro.

El valor practico de este estudio, seria un aporte para los docentes de la carrera,
dado que, se podrian establecer logros de aprendizajes, contenidos y estrategias
educativas acordes al desarrollo de esta competencia.

El valor metodologico de este estudio, aportaria a iniciar una linea de investigacion
de esta tematica en la carrera de Kinesiologia, en la cual no existe ningun estudio de
este tipo. Por ende, el poder realizar un diagnostico sobre si efectivamente se esta
ensefando Profesionalismo en la carrera, nos da un punto de partida para seguir
investigando a futuro en el disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion de

estrategias educativas mas idoneas respecto a esta competencia.
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Capitulo Il. MARCO TEORICO
2.1. Evidencia Empirica sobre Profesionalismo

2.1.1. Definicion de Profesionalismo

Hoy en dia, la practica de la medicina sufre desafios sin precedentes, en casi
practicamente todas las culturas y sociedades, lo cual amenaza con aniquilar el
profesionalismo en el ambito médico. El aumento de la administracion de las
atenciones y el consumismo en el area de la medicina, ha llevado a muchos a
preocuparse por los cambios que se han producido tanto en las actitudes,
comportamientos y responsabilidades que demuestran los profesionales en la
practica diaria de la medicina. Por lo tanto, se hace imperante poder incorporar la
transmision de habitos y actitudes de profesionalismo en los estudiantes. Debido a
estos cambios en nuestra realidad actual, se planteé en diversas instituciones la
necesidad de entender de una forma mas clara el concepto de profesionalismo, los
métodos que puedan favorecerlo y el tipo de evaluacion valida que realicen los
docentes sobre este tema (8).

Por ende, la dificultad surge de la necesidad de lograr una definicion que pueda ser
aceptada en el ambito médico. De las multiples definiciones existentes respecto al
concepto de profesionalismo, se evidencia en la literatura que existe una amplia
interpretacion de su significado y la consiguiente inexactitud de una definicidn
unificada.

En vista de esto, se adopto la siguiente propuesta que en el 2002 definieron Epstein
y Hundert, quienes se refieren al “uso habitual y juicioso de la comunicacion, el
conocimiento, las habilidades técnicas, el razonamiento clinico, las emociones, los
valores y la reflexion en la practica diaria para beneficio del individuo y de la
comunidad a la que se sirve” (5).

En relacion a este tema, el enfoque norteamericano lo evidencia como una

construccion principalmente teorica, descrita en términos idealistas abstractos,

10



reflejando los rasgos de caracter en lugar de comportamientos observables, siendo
los elementos comunes el altruismo, el respeto por los demas, el honor, la integridad,

los estandares éticos y morales, la responsabilidad, la excelencia y el deber (10).

La Federacidon Europea de Medicina Interna (EFIM), el Colegio Americano de
Médicos y la Sociedad Americana de Medicina Interna (ACP-ASIM), y la Junta
Americana de Medicina Interna (ABIM) publicaron simultdneamente opiniones
comparables del profesionalismo en la “carta fundamental del profesionalismo
medico” en 2002 (11).

La carta proporciona un marco ético, educativo y practico para el profesionalismo
para guiar a los médicos en la practica de la medicina y sus relaciones con los
pacientes, colegas y la sociedad. Es aplicable a diferentes culturas y sistemas
politicos. La carta se basa en tres principios fundamentales: la primacia del bienestar
de los pacientes, la autonomia del paciente y la justicia social.

Es imperante, para poder implementar esta competencia en el curriculum, acordar
una definicién aceptable para la institucion y establecer un balance apropiado de los
resultados de aprendizaje que sean medibles y evaluables. Para esto, es esencial
que la institucion reflexione sobre su propio contexto sociocultural y valores que
representa, los cuales deben ser acordados y contextualizados dentro de la
definicion que se haya adoptado asegurando su consenso. Ademas, los resultados
de aprendizaje deben reflejar los valores propios de la institucion y deben ser
acordados por todos los que entregan el curriculum, siendo vital que sean

trasparentes tanto para el estudiante como para el docente (9).
2.1.2. Elaboracién de un marco curricular en Profesionalismo

Una vez que se haya acordado la definicion de "profesionalismo" para el contexto de
su entorno, el siguiente paso es asegurar que el cuerpo docente, los profesores, los
estudiantes y otras partes claves interesadas comprendan y se inscriban en este

proceso. Para esto es importante establecer un niumero de areas o dominios de

11



profesionalismo en el que se desea que los estudiantes demuestren un umbral
estandar, para asi generar resultados tangibles en estos dominios, a lo largo de todo

el curriculum.

Una vez que han sido acordadas las definiciones y las normas, es posible revisar las
oportunidades de aprendizaje existentes en el curriculum y asi asignarlas al marco

del profesionalismo (9).

Los resultados de las encuestas de Swick, fueron los primeros en identificar como las
escuelas de medicina estaban ensefiando profesionalismo. El enfoque mas comun
fue incorporar varios aspectos de esta competencia en uno o mas elementos

obligatorios que se ensefiaron fuera del contexto clinico (8).

El 90% informd sobre el contenido curricular relacionado con el profesionalismo, pero
soélo el 50% tenia mecanismos formales para evaluar el comportamiento profesional.
El 10% de las escuelas de medicina no abordaron el profesionalismo, ya sea
explicita o implicitamente en sus planes de estudios. En donde, se evidencia que la
mayoria de las escuelas de medicina de los Estados Unidos, tienen ahora algun tipo
de instruccidn formal incorporada en su curriculum. Sin embargo, la ensefianza y
comunicacion sobre este tema, ha tendido a ocurrir principalmente en los afos
preclinicos y varia desde una sola ceremonia de "Bata blanca" hasta varios cursos (a
menudo cortos y basados en casos clinicos) (9).

Por lo tanto, el curriculum debe disefiarse cuidadosamente para asegurar que el
profesionalismo sea explicito a través de todos los afios. Para esto, la literatura
recomienda dos aspectos claves del disefio curricular: la integracion vertical y

estructura en espiral.

Segun Harden, los logros de aprendizaje relacionados con los aspectos del
profesionalismo deben integrarse explicitamente en las cadenas verticales las que

abarcan todos los afos del curriculum. En el caso, de los contenidos de la estructura

12



en espiral, se necesita de un cuidadoso desarrollo de esta competencia para llevarla
a cabo (12).

Actualmente, ha habido un progreso en la definicion de los planes de estudios en
términos de resultados educativos a través de la capacitacion basada en
competencias, la cual ofrece una oportunidad de integrar la educacion, la ensefianza

y evaluacion de esta competencia (13,14,15).

2.1.3. Enseianza del Profesionalismo

Implicitamente se ha asumido que el profesionalismo puede ser entrenado,
aprendido y evaluado. Durante el siglo pasado, se ha intensificado el argumento de
que deberia ensefarse, con un énfasis en la necesidad de adquirir conocimientos
sobre el tema, junto con la instauracion del profesionalismo adecuado en las

habilidades y competencias clinicas (16).

Por ende, para integrar esta competencia en el curriculum, es necesario poder tener
una comprension de los modelos de aprendizaje mas utiles, que se detallan a

continuacion:

Aprendizaje Experimental

Se basa en el ciclo de aprendizaje de Kolb. El cual, ofrece un marco tedrico y un
modelo de ensefanza mas util para desarrollar esta competencia. Kolb enfatiza el
papel de la experiencia en contraste directo con otras teorias de aprendizaje mas
cognoscitivas. El modelo destaca dos maneras contrastantes de aprender a traves
de la experiencia: “experiencia concreta” y “conceptualizacion abstracta”. Dos
maneras contrastantes de transformar la experiencia son “la observacion reflexiva” y

“la experimentacion activa” (17).

Reflexion y practica reflexiva

Jenny Moon en su libro “Reflexion en el aprendizaje y desarrollo profesional” da una
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visién de sentido comun de la reflexidn como una forma de “procesamiento mental
con un proposito y/o resultado anticipado”, lo cual es ideal para aprender sobre
profesionalismo, ya que se pueden aplicar ideas relativamente complicadas o no
estructuradas, para lo cual no existe ninguna solucion obvia. En donde, se hace
distincion entre “reflexion en accion” y “reflexion sobre la accion”, siendo esta ultima
la mas util para integrar el aprendizaje del profesionalismo en el curriculum, ya que
permite que se exploren perspectivas potencialmente amplias sobre el
comportamiento profesional y se relacionen con los valores institucionales en la

seguridad de un grupo (18).

Aprendizaje situado

El aprendizaje situado es una mejora de un modelo de aprendizaje estandar donde
los estudiantes aprenden por medio de un aprendizaje guiado en un ambiente de
aprendizaje estructurado, siendo mas aplicable en los primeros afos del curriculum
(19).

En el ambito clinico, este modelo se centra en la Teoria de Lave y Wenger (20,21)
sobre comunidades de practica. En los cuales se destaca la importante realidad
practica que los estudiantes observan y aprenden de un modelo profesional

apropiado.

Este modelo presenta diferentes concepciones e interpretaciones, en el que se
destacan tres principios de aprendizaje fundamentales derivados del enfoque teorico
de la “participacion auténtica atenuada”, esbozada por Freedman y Adam (22).

1) El aprendizaje y el conocimiento son especificos del contexto
2) El aprendizaje se logra a través de un proceso de coparticipacion
3) La cognicion es socialmente compartida

Los autores argumentan que los estudiantes desarrollaran el profesionalismo mas

eficazmente cuando participen en tareas clinicamente relacionadas en lugar de
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actividades guiadas en el aula. Lo que evidencia, que los estudiantes, a medida que
se convierten en expertos, pueden planificar su aprendizaje profesional observando y

analizando el comportamiento de los demas.
2.1.4. Curriculum formal e informal del Profesionalismo

Sobre la base de los modelos tedricos de aprendizaje expuestos anteriormente, se
pueden abordar las consecuencias practicas resultantes para la ensefanza y el

aprendizaje del profesionalismo en el curriculum.

En el curriculum formal, se evidencia que el aprendizaje en el contexto mas auténtico
abarca desde sesiones formales de tutoria en pequefio grupo en los primeros afos,

hasta el entorno clinico menos estandarizado en los ultimos afos (9).

En el curriculum informal, se explicita que la experiencia practica en el entorno clinico
se combine con la reflexion sobre la accion, para lo cual es indispensable Ila
orientacién de profesores experimentados y capacitados, que incentiven en la
discusién y orientacion para reflexionar y aprender de los comportamientos

profesionales incoherentes observados (9).

En consecuencia, algunos expertos afirman que la mejora del profesionalismo soélo
puede darse si la ensefanza y la evaluacién del comportamiento profesional se

identifica formalmente y explicitamente en el curriculum (16).

2.1.5. Curriculum Oculto

En la educacién estudiantil se denomina curriculum oculto, a la presencia de modelos
de valores, actitudes, creencias y comportamientos, que no estan explicitadas ni
formalmente reconocidas dentro de la institucion. Por medio del cual se pueden
trasmitir aprendizajes de roles negativos, cuyos valores parecen estar en conflicto
con la definicion institucional de profesionalismo y los resultados de aprendizaje
propuestos (23,24).
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En la literatura, se han identificado seis consecuencias derivadas del curriculum
oculto: pérdida de altruismo, adopcion de una identidad profesional ritualizada,
neutralizacion emocional, cambio de integridad ética, aceptacion de la jerarquia y
aprendizaje de aspectos menos formales del “buen médico” (25).

Es importante, recalcar que el entorno educativo es un elemento esencial en la
ensefianza del profesionalismo, ya que influye significativamente en las actitudes y el
comportamiento profesional de los estudiantes (26-29). Por otra parte, los valores
éticos dentro del ambiente y los modelos de observacion juegan también un papel
primordial dentro del curriculum (30,31).

2.1.6. Evaluacion del Profesionalismo

Segun la literatura, esta es quizas todavia el ambito educacional mas dificil. Varias
revisiones recientes han examinado una serie de aspectos de la evaluacion del
profesionalismo (32-36). Aunque no se ha identificado un método unico y definitivo
de evaluacién del profesionalismo, existen muchos enfoques comunes. Los ejemplos
incluyen: evaluacion por pares, el examen clinico objetivo estructurado, observacion
directa por parte de los docentes, informes de incidentes criticos y portafolios

mantenidos por el estudiante.

Dado que la evaluacién es un poderoso estimulo para el aprendizaje, la ensefanza
de los asuntos del profesionalismo y la observacion en la practica diaria debe ir
acompafada de una evaluacion explicita de este ambito. Por lo que, al decidir sobre
un método de evaluacién, es necesario ser claro sobre el proposito de éste. Por lo
tanto, hay dos razones principales para evaluar a los estudiantes. Uno de ellos es
proporcionar retroalimentacion para que puedan mejorar y la otra es medir el logro de

los resultados de aprendizaje propuestos (9).

En el caso del comportamiento profesional, la retroalimentacion derivada de la
evaluacion puede mejorar los comportamientos profesionales (6,37). La realizacién

de evaluaciones con frecuencia, y su implementacion a largo plazo, proporciona a los
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estudiantes la oportunidad de cambiar, guiando asi la remediacion (38,39).

Por todo lo anterior, es importante que la evaluacion de esta competencia se incluya
en el curriculum. Para esto, es necesario que se integre verticalmente a través del
plan de estudios a niveles crecientes de complejidad a medida que el estudiante va
progresando a través del curso. Debe reflejar la intencién educativa de la institucion y
los resultados de aprendizaje propuestos para el profesionalismo (9).

2.2. Debilidades percibidas en el Profesionalismo en Kinesiologia

En relacidén a este tema, no se ha encontrado evidencia de reclamos de pacientes ni
de empleadores. Tampoco se ha explicitado informacion sobre lo que debe presentar
un buen Kinesidlogo. Solo existe evidencia de informacion sobre esta area en el
ambito médico. Por lo que investigar sobre este tema en la carrera de Kinesiologia,
permite hacer un diagnostico sobre la percepcion de lo que se esta ensefando y
evaluando de profesionalismo en la carrera, lo cual puede servir significativamente
para otras carreras de Kinesiologia y del area de la salud que quieran investigar
sobre este tema.

2.3. Estandares del Profesionalismo en Kinesiologia

2.3.1. Ambitos laborales del Kinesiélogo

Segun la Confederacion Mundial de Fisioterapia (WCPT), la Fisioterapia y
Kinesiologia tienen como objetivo facilitar el desarrollo, mantencidn y recuperacion
de la maxima funcionalidad y movilidad del individuo o grupo de personas a través de
su vida. A su vez, la Kinesiologia como disciplina se define como el estudio del
movimiento humano normal y de las condiciones que lo alteran, desde una vision
analitica hasta una vision antropoldgica y sociolégica, cientificamente fundadas y
socialmente aceptadas, puestas al alcance de todas las personas, familias vy
comunidad, mediante su plena participacion en la sociedad (40).
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La creciente participacion del kinesidlogo en el ambito de la salud derivd en la
creacion de un campo de conocimiento cientifico propio, ya mencionado, que se ha
construido a partir de la capacidad de investigar, innovar y favorecer el estado de
salud, entendiendo éste como el completo bienestar fisico, emocional y social. Por lo
tanto, constituyéndose como un bien social, un derecho de la humanidad y un
componente esencial de la calidad de vida, del crecimiento y desarrollo integral de un
pais (41).

El aumento de la demanda de kinesiologos en diversos ambitos, ha desarrollado un
accionar permanente en los diferentes niveles de la salud publica. El rapido
desarrollo de tecnologias de alta sofisticacién para el diagnéstico, control y manejo
de las enfermedades, en el tiempo, ha exigido por parte de la profesién avanzar
hacia el aumento creciente de acciones de promocion y prevencion, aportando

soluciones oportunas y eficientes.

A nivel de atencion primaria, la participacion en centros de salud familiar (CESFAM),
consultorios urbanos y rurales, servicios de atencion de urgencia (SAPU), ha
contribuido al disefo, implementaciéon y mantencion de programas de atencion que

abarca diferentes grupos etarios.

Todos estos programas, son estrategias integrales, que aportan un enorme beneficio
a la salud. Por lo tanto, la instalacion del kinesiélogo en atencion primaria, evidencia
a un profesional, con capacidad de razonamiento clinico que le permite ejecutar
acciones de promocion y prevencidon en salud, de gestion e intervencion en
personas, cuyo manejo se fundamenta en el conocimiento y competencias clinicas
propias de la Kinesiologia, requiriendo una solida formacion universitaria, que le
permita evaluar, examinar, diagnosticar y tratar las deficiencias, limitaciones
funcionales y discapacidades de las personas. La formacion universitaria prepara a
los kinesiologos para ser profesionales autbnomos capacitados para trabajar en
colaboracion con otros miembros del equipo de salud (41).
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A nivel de atencidn secundaria, el trabajo del kinesidlogo se ha desempefiado en
centros de referencia en salud de atencidon abierta (CRS), hospitales o centros de
salud de especialidad y centros de diagndstico y tratamiento (CDT).

A nivel de atencion de salud terciaria, el trabajo del kinesidlogo se realiza en todos

los hospitales de alta complejidad e institutos de especialidad.

Ademas de la participacion en los diferentes niveles de salud, también son diversas
areas en las que hoy el kinesiodlogo ocupa un lugar dentro de los equipos de trabajo.

En el ambito de la educacion, el rol del kinesidlogo va orientado al desarrollo de
habilidades docentes para participar en la formacion a nivel de pregrado y postgrado

en areas de su competencia.

En el mundo del deporte y la fisiologia deportiva, el papel del kinesidlogo va
enfocado a buscar el logro de mejores rendimientos en los deportistas y disminuir los

riesgos de lesiones y complicaciones.

En la mineria y en la empresa, el kinesidlogo interviene en programas ergonémicos,
disefio de puestos de trabajo, pausas laborales con el fin de prevenir y tratar las

lesiones laborales y enfermedades profesionales.

Los actuales desempefios clinicos necesitan que el kinesiélogo se forme mucho mas
alla del “saber hacer” con relacion a los procedimientos tradicionales, sino que debe
desarrollar habilidades y competencias que le permitan abordar la complejidad y la
incertidumbre propia del mundo cientifico. S6lo asi sera posible innovar en sus
intervenciones, mediante el empleo de técnicas cientificamente demostradas, cuando
el ser humano ha perdido o se encuentra en riesgo de perder, o alterar de forma
temporal o permanente, el adecuado movimiento y con ellos las funciones fisicas. No
se puede limitar la kinesiologia a un conjunto de procedimientos o técnicas, el
kinesiologo debe poseer un conocimiento profundo del ser humano y asi tratar a las
personas en su globalidad bio-psico-social (41).
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La WCPT, recomienda que el kinesiélogo debe ser un profesional de la salud, con
formacion universitaria que haya seguido programas educativos basados en estudios
de nivel universitario, validados y acreditados. Se requiere de una formacion
profesional que lo haga posible y que sea pertinente con la globalizacion, que posea
una base disciplinar propia y con acceso a grados académicos: Licenciatura,
Magister y Doctorado; realidad cotidiana para los profesionales de la salud en los
paises mas desarrollados del mundo. Solo asi sera posible garantizar a la poblacién
que la formacion universitaria de los kinesidlogos les permitira ser profesionales
autonomos capacitados para trabajar en colaboracién con otros miembros del equipo
de salud (40).

El plan de estudios de la carrera de Kinesiologia en las diferentes universidades del
pais, incluye los conocimientos y experiencias de aprendizajes de las ciencias
basicas transferibles posteriormente a situaciones clinicas, generando
sistematicamente un conocimiento propio disciplinar, a partir de un razonamiento
clinico que se hace absolutamente necesario cuando se requiere contar con
kinesiologos especialistas en alguno de los ambitos kinésicos. Ademas, y no menos
importante, es que la formacion como profesionales universitarios ha sido

tradicionalmente, ante la sociedad, garantia de compromiso ético profesional.

Los kinesidlogos presentan un campo propio de conocimiento que es el movimiento
humano. Por lo tanto, es imperante que para los futuros kinesidlogos éstos deben
seguir siendo formados exclusivamente en universidades con énfasis en la ética, el
profesionalismo, la investigacion cientifica y la responsabilidad social, que como
profesionales los ha caracterizado desde siempre, para cumplir con el deber de
evaluar con sentido critico y conocimiento integral del ser humano, estructurando
estrategias terapéuticas adecuadas para cada una de las personas, que favorezcan

su nivel de funcionalidad y de participacién social (41).
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2.3.2. Cédigo de Etica

La Confederaciéon Mundial de Fisioterapia (WCPT) reconoce la importancia absoluta
de desarrollar y documentar normas acordadas para la practica de la Fisioterapia.

Estos estandares son necesarios para: (42)

e Demostrar al publico que los fisioterapeutas estan preocupados por la calidad
de los servicios prestados y estan dispuestos a implementar programas de
autorregulacion para mantener esa calidad.

e Orientar al desarrollo de la educacion profesional.

e Orientar a los profesionales en la conduccion y evaluacién de sus practicas.

e Proporcionar a los gobiernos, organismos reguladores y otros grupos
profesionales informacion de antecedentes sobre la naturaleza profesional de
la terapia fisica.

e Comunicarse efectivamente con los miembros de la profesion, los
empleadores, otras profesiones sanitarias y los gobiernos.

e Reconocer los diversos entornos sociales, politicos y econdmicos en los que

se practica la terapia fisica en todo el mundo.

Por otra parte, la WCPT aboga por: (42)

e Respeto de la dignidad, integridad y autodeterminacion del paciente/cliente.

e Proteccion del estatus legal del paciente/cliente en relacion con el sistema de
salud y el Fisioterapeuta.

e Los derechos de los pacientes/clientes a una relacion basada en la confianza,
confiabilidad y confidencialidad entre ellos y el fisioterapeuta.

Los fisioterapeutas estan sujetos a las leyes nacionales, reglamentos y normas

profesionales de practica que rigen la profesion. También deben estar al tanto de las

declaraciones internacionales pertinentes y las leyes nacionales en areas como
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derechos humanos, igualdad de oportunidades, discriminacion racial y de género,

privacidad, libertad de informacién, accidentes y lesiones en el lugar de trabajo.

La WCPT ofrece un cédigo de ética o conducta, que tiene como objetivo apoyar a las
organizaciones de terapia fisica que deseen desarrollar codigos de ética que sean

consistentes con los principios éticos de WCPT.

A nivel nacional, existe el Cédigo de Etica del Colegio de Kinesidlogos de Chile, el
cual rige exclusivamente para los que presentan calidad de asociados de esta
institucidén y no para todos los profesionales Kinesiologos del pais. Ademas, éste es
valido sélo dentro del territorio nacional. Al contrario del Cédigo de ética de la WCPT,
que reconoce la importancia imperiosa de desarrollar y documentar normas

universales para la practica de la Fisioterapia a nivel mundial.

En relacién al cdédigo de ética del colegio de Kinesidlogos, éste contempla cinco

puntos importantes: (43)

e Responsabilidad legal del kinesiologo

e Actuacién del kinesiologo ante las autoridades y poderes publicos
e Actuacion del kinesidlogo con sus pacientes

e Actuacioén del kinesidlogo con sus colegas

e Actuacioén del kinesiodlogo con la sociedad
2.3.3. Estandares de Acreditacion CNA-Chile

La Comision Nacional de Acreditacion (CNA-Chile) es un organismo publico y
autonomo que tiene por funcion verificar y promover la calidad de las instituciones de
educacion superior y de sus carreras y programas de pregrado y postgrado. Desde la
promulgacion de la Ley 20.129 de aseguramiento de la calidad de la Educacion
Superior, la CNA-Chile ha trabajado en el desarrollo de criterios y estandares para la
acreditacion de los programas de pre y postgrado. Sin embargo, a la fecha no existen
criterios para los programas de formacion del profesional Kinesidlogo. No obstante,
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en el documento “Criterios de evaluacion para la acreditacion de carreras

profesionales y programas de licenciatura”. Se explicita lo siguiente:

Para el proceso de acreditacion de carreras y programas de pregrado se realizara,
sobre la base de dos parametros de evaluacion:

El perfil de egreso de la respectiva carrera o programa. La definicion del perfil de
egreso debera considerar, el estado de desarrollo y actualizacion de los fundamentos
cientificos, disciplinarios o tecnoldgicos que subyacen a la formacion que se propone
entregar y las orientaciones fundamentales provenientes de la declaracion de mision

y los propdésitos y fines de la institucion (44).

El conjunto de recursos y procesos minimos que permiten asegurar el cumplimiento
del perfil de egreso definido para la respectiva carrera o programa. De esta forma, la
estructura curricular, los recursos humanos, los elementos de apoyo a la ensefianza
y el aprendizaje, la modalidad de ensefianza y los aspectos pedagdgicos, la
infraestructura y los recursos fisicos deben ordenarse en funcion del logro de dicho
perfil (44).

2.3.4. Proyecto Educativo de la Universidad Catdlica del Norte UCN

De forma coherente y como una forma de orientar su quehacer institucional, la
Universidad Catolica del Norte ha confeccionado el Proyecto Educativo UCN, el cual
contiene las caracteristicas del profesional que desea formar, expresando una

posicion educativa propia que involucra a los diversos integrantes de la organizacion.

El Proyecto Educativo de la UCN se sustenta en tres pilares que llevan a un sello

formativo distintivo y que se proyecta en el quehacer educativo. Estos son:

¢ Una educacién en valores para la formacion de un caracter ético.
¢ Un enfoque educativo centrado en el aprendizaje.

e Una formacion para la globalizacion.
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Este documento es de conocimiento publico y se encuentra disponible en el sitio web

institucional de la Universidad (45).
2.3.5. Valores y Actitudes de la Universidad Catoélica del Norte UCN

Los principales valores que la Universidad ha definido como base para orientar su
trabajo educativo se sustentan en la dignidad e igualdad de la persona humana como
Unidad indisoluble, ser original, irrepetible e instalado en la diversidad.

Los valores que declara la Universidad Catdlica del Norte son los siguientes:
Libertad, Verdad, Justicia, Bien Comun, Solidaridad y Desarrollo sostenible (45).

Asi también, la Universidad ha definido un conjunto de actitudes de trabajo,
compatibles con los valores institucionales, de manera que permitan lograr el
desarrollo de sus planes, explicitandose los siguientes: Excelencia,
Corresponsabilidad, Creatividad, Eficacia y Eficiencia, Emprendimiento y Flexibilidad
(45).

2.3.6. Perfil de Egreso Carrera de la Carrera de Kinesiologia UCN

El perfil de egreso, definido por la carrera, corresponde al perfil que actualmente rige
y que se detalla mas adelante, es una repeticién de las lineas de perfiles de egresos
existentes en la mayoria de las Universidades chilenas que imparten la carrera a

nivel nacional.

No existe en Chile un formato o pauta para la creacion de perfiles de kinesiologos.
Sin embargo, se puede evidenciar en el actual perfil de la carrera de Kinesiologia
UCN, que esta basado en la definicidon clasica de las areas de desempeio de los
kinesidlogos en Chile.

Conforme a lo establecido en el Libro de carrera de Kinesiologia de la Universidad
Catolica del Norte, el Perfil de Egreso del profesional kinesidlogo(a) se define de la

siguiente manera:
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“El profesional con grado de Licenciado y titulo profesional de kinesiologo/a que
egresa de la carrera de Kinesiologia de la Universidad Catodlica del Norte, estara
capacitado para colaborar en la elaboracion, planificacion y desarrollo de manera
ética, certera y reflexiva de programas de prevencion, promocion, mantencion,
recuperacion de la salud y ser uno de los gestores principales del proceso de
rehabilitacion fisica de las personas, ya que a través del estudio del movimiento
humano en sus aspectos anatomicos, fisiologicos y biomecanicos, aplicara técnicas
especificas de evaluacion y tratamiento tanto neuromuscular asi como en el manejo
de tecnologias con agentes fisicos, integrandose creativa y activamente a equipos

interdisciplinarios” (46).

2.4. Docencia de la Carrera de Kinesiologia UCN

2.4.1. Reseia de la Carrera de Kinesiologia UCN

La Carrera de Kinesiologia, adscrita a la Facultad de Medicina, inicia sus actividades
docentes en el afio 2005 mediante el ingreso de los primeros estudiantes al
Programa de Bachillerato en Ciencias de la Salud (aprobado el afio 2004), el cual,
ademas de ser un programa independiente de formacion, forma parte del ciclo basico
del plan de estudios de las carreras de Kinesiologia, Dietética, Enfermeria vy

Nutricion.

El Programa de Bachillerato en Ciencias de la Salud, de cuatro semestres de
duracion, se ha caracterizado por integrar a los estudiantes de las tres carreras
(Kinesiologia, Enfermeria, Nutricion y Dietética) en cursos comunes en los tres
primeros semestres. En el cuarto semestre los estudiantes deben optar por ramos de
especialidad de cada carrera, para continuar desde el quinto semestre y hasta el
octavo, con las asignaturas propias del ciclo profesional, conducentes al grado de
Licenciado. Durante el noveno y décimo semestres la carrera contempla un ciclo de
internado profesional que finalmente permite al estudiante obtener el titulo
profesional de Kinesidlogo.

En sus dos primeros afos (2005-2006) la carrera comienza a consolidar su cuerpo
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docente tras la incorporacion de profesionales de la disciplina para impartir las
asignaturas electivas de formacion profesional del cuarto semestre de bachillerato y
se establecen las bases para formalizar el nombramiento de la Jefatura de Carrera
para el aino 2007, responsabilidad que recae en la profesional kinesidéloga Sra.
Ménica Scaramelli Melo, quien ejerce esta funcion hasta fines del afio 2010.

El afo 2007, junto con la consolidacion del equipo docente, se realiza la
formalizacion institucional del libro de carrera, el cual sanciona el plan de estudios
definitivo para la carrera Kinesiologia de la UCN, aprobado el mismo afio y
oficializado en el decreto N° 65. En el mismo afio se establece el acceso directo a la
carrera respetando el mismo programa de estudios mencionado (46).

2.4.2. Informe de Autoevaluacioén de la Carrera de Kinesiologia UCN

La carrera de Kinesiologia de la Facultad de Medicina se ha desarrollado al alero de
la Universidad Catodlica del Norte, Institucion que forma parte del CRUCH y que fue
acreditada por 6 afos en todas las dimensiones que promueve la Comisién Nacional
de Acreditacion (CNA-Chile). Consciente de la necesidad de mantener mecanismos
que fortalezcan su capacidad de gestion y permitan conducir una planificacion
sistematica de acciones de mejoramiento para el logro de la calidad de la formacion
que imparte, la carrera realizoé su proceso de autoevaluacion en marzo del ano 2011,

a su haber con dos generaciones de egresados.

De esta manera, la carrera de Kinesiologia, a través de la presentacion de los
antecedentes que avalan el cumplimiento del perfil de egresado declarado y los
criterios de acreditacidon exigidos por la CNA-Chile, se propuso dar cuenta publica del
grado en que se cumplen estos criterios de calidad en la formacion de
kinesiologos/as.

La unidad académica reconoce en este proceso un mecanismo de control y garantia
de calidad que permite fundamentar ante las autoridades los ajustes necesarios para

un desarrollo sostenido y una cultura de evaluacion.
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2.4.3. Dimensiones abordadas en el informe de Autoevaluacion

Dimension 1: Perfil de Egreso y Resultados

En relacion a la estructura curricular de la carrera de Kinesiologia, se evidencia que
el plan de estudios se presenta en forma clara, completa y actualizada, pero estos
estan estructurados en base a objetivos no siendo coincidentes con el perfil de
egreso declarado. Por otra parte, se presenta una falta de continuidad y articulacion
entre las asignaturas disciplinares desarrolladas en los dos primeros afos y las

impartidas a partir del tercer afio (47).

En relacién a las asignaturas, éstas desarrollan diversos métodos pedagdgicos:
catedras, taller, mapas conceptuales, laboratorios, examen clinico objetivo y
estandarizado (ECOE), aprendizaje basado en equipo (TBL), aprendizaje basado en
problemas (ABP), salidas a terreno y practicas entre otras, que garantizan
adecuadamente la experiencia de los estudiantes en labores propias de la disciplina.

La carrera declara que presenta desarrollo en investigacion, asistencias técnicas y
prestacion de servicios, capacitaciones, jornadas académicas y convenios con
instituciones de Salud, Corporaciones Municipalidades, escuelas especiales, mineras
y otros, pero se evidencia que algunas de estas actividades de vinculacién no forman
parte de un programa de vinculacion integral con el entorno relevante, incorporado al
Plan de Desarrollo Estratégico de la Carrera, en el cual participen docentes y

estudiantes, que permita efectivamente retroalimentar los procesos formativos.

El plan de estudio de la carrera, permite asegurar el desarrollo de objetivos de
aprendizajes de caracter general (comunicacion, pensamiento critico, solucién de
problemas, interaccion social, autoaprendizaje e iniciativa personal) basado en
metodologias de aprendizaje constructivistas introducido por la Carrera: ECOE, TBL,
ABP entre otras (47).

En base a las entrevistas (alumnos, titulados, empleadores, Jefes de Servicios,

kinesidlogos) realizadas para el proceso de autoevaluacion, es coincidente la
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identificacion del sello social de los estudiantes de kinesiologia de la UCN,
destacando como una de sus principales caracteristicas su trato cercano y empatico
con los pacientes y una clara inclinacion hacia un desempefio profesional bajo un

paradigma bio-psico-social (47).

La Carrera posee procedimientos de evaluacién que le permiten comprobar el logro
de los objetivos definidos. Cuenta con una Oficina de Educacion Médica (con un
representante de la Carrera), ademas todos los coordinadores de asignatura poseen
formacion docente a través del Diplomado en Educacion en Ciencias de la Salud que

imparte la Facultad de Medicina (48).

La Carrera no cuenta con una politica explicita que oriente las actividades de
investigacion disciplinar y que considere la definicion de areas prioritarias, la dotacion
de recursos humanos y las fuentes de recursos para desarrollar las actividades
propias de esta funcién. Lo anterior, se debe a varias razones. La primera de ellas,
es que no se encuentra explicito en el perfil de egreso; segundo, a que no existe una
estructura propia para desarrollar investigacion; y por ultimo, que la mayor carga
horaria de los académicos esta dirigida a la docencia. Lo que da como resultado que
la produccion cientifica disciplinar asociada a la carrera sea incipiente.

Dimensién 2: Condiciones de Operacion

La Carrera de Kinesiologia no posee una estructura organizacional y normativa
definida como “escuela”, “carrera” o “departamento de kinesiologia”. La “unidad”
corresponde a la Facultad de Medicina, lo que evidencia que no se cuenta con la
suficiente autonomia en el manejo de los recursos y en la toma de decisiones, lo que
hace mas lenta la implementacion de mejoras que se observan como necesarias. Sin
embargo, se observa un compromiso y constante preocupacion de la Carrera por
evaluar sus procesos educativos, lo cual ha permitido realizar adecuaciones en su

actual plan de estudio y proyectar una readecuacion curricular (47).

La Carrera cuenta con recursos financieros necesarios para llevar a cabo

28



satisfactoriamente las actividades que le son propias. Sin embargo, es necesario
destacar que no cuenta con presupuestos asignados ni se encuentra estructurada

como unidad operativamente independiente a la Facultad de Medicina.

La carrera dispone de docentes idoneos, pero éstos no son suficientes en el ambito
especifico de la disciplina, ya que sélo quince de los cincuenta y cinco académicos
son kinesidlogos y de éstos solo cinco tienen contrato de planta oficial. Si bien la
Universidad establece normas y mecanismos claros en el “Reglamento de
Perfeccionamiento Académico”, ampliamente difundidos y conocidos por todos, las
entrevistas realizadas a los académicos de primer, segundo y tercer ciclo permitio
observar que la Carrera no ha flexibilizado sus normas para permitir el ingreso de
académicos a la planta oficial de ésta. Existen académicos con responsabilidades
permanentes que no tienen la posibilidad de ser jerarquizados, ni recibir beneficios
contractuales (previsionales, vacaciones, licencias médicas). No se observa una
politica que permita el ingreso de kinesiélogos con grados académicos superiores

que fortalezcan y potencien el cuerpo disciplinar.

La Carrera cuenta con procedimientos que le permiten la evaluacion y desarrollo de

su actividad docente.

La Carrera cuenta con infraestructura e instalaciones adecuadas. Sin embargo, los
profesores no cuentan con un espacio fisico amplio, privado y comodo para sus

actividades docentes o entrevistas con estudiantes (48).

La Carrera dispone de recursos computacionales suficientes en cantidad, calidad y
actualizacion, que permite desarrollar las actividades propias de la licenciatura,
aprovechando adecuadamente los adelantos tecnoldgicos vigentes.

La Carrera dispone de recursos tecnolégicos de apoyo al proceso de ensefianza

aprendizaje.
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Dimensioén 3: Capacidad de Autorregulacion

En relacién al actual perfil de egreso de la Carrera, éste presenta dos caracteristicas

a detallar:

a) Esta declarado por competencias y sus programas de asignatura estan

estructurados por objetivos.

b) No considera la perspectiva disciplinaria y gremial, ya que no incorpora en su perfil

competencias relacionadas con la investigacion y la gestion.

La Carrera demuestra que puede organizar y conducir sus procesos de toma de
decisiones en virtud de los propdsitos y objetivos que se plantea. Sin embargo, se
aprecia baja participacion de docentes del ambito disciplinar dado basicamente por

su situacion contractual (47).

La Carrera cuenta con un reglamento claro y ampliamente difundido donde se
establecen los derechos y deberes de los académicos y estudiantes, considerando
carga académica, calificaciones, normas relativas a la admision, promocién y
graduacion, plan de estudios y eliminacion, procedimientos y disposiciones de

homologacién y convalidacion de estudios previos, comportamiento y otros.

Todos los antecedentes expuestos anteriormente demuestran que el Profesionalismo
esta definido por los valores de la Sociedad. Por lo tanto, es un desafio poder
entregar el contenido del curriculum que refleja y prepara a los estudiantes para las
expectativas profesionales que cambian inevitablemente y que los futuros
profesionales Kinesiologos sostendran por mas de 40 afios consecutivos de su

carrera.

Por ende, en esta investigacion, se evaluara si efectivamente se esta ensefiando
Profesionalismo en el curriculum formal de la carrera de Kinesiologia UCN, a través
de la aplicacion de un Cuestionario sobre las actividades curriculares en la
Ensefianza y Evaluacion de esta competencia. Con la finalidad de dar a conocer
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dichos resultados a las autoridades correspondientes, de tal forma que se puedan
utilizar para generar readecuaciones curriculares, que vaya en pos de una mayor

coherencia entre lo planificado y lo entregado en el Plan de Estudios.

31



OBJETIVOS

32



Capitulo lll. OBJETIVOS E HIPOTESIS

Pregunta de Investigacion

¢ Se esta ensefando Profesionalismo en la carrera de Kinesiologia de una

Universidad Tradicional Chilena de la IV Region, en el afio 20167
Objetivo General

Analizar la ensefianza del profesionalismo en el curriculum de la carrera de

Kinesiologia de una Universidad Tradicional Chilena de la IV Region en el afio 2016.
Objetivos Especificos

1. Describir los resultados de aprendizaje u objetivos que se ensefian en las
asignaturas del ciclo basico y del ciclo profesional.

2. ldentificar las estrategias de ensefianza del profesionalismo que se utilizan en
las asignaturas del ciclo basico y del ciclo profesional.

3. Describir las estrategias de evaluacion del profesionalismo que se utilizan en
las asignaturas del ciclo basico y del ciclo profesional.

4. Analizar la coherencia entre los elementos constituyentes de las asignaturas

gue ensefian profesionalismo.

Hipotesis de trabajo

1) El plan de estudios explicita resultados de aprendizajes claros y pertinentes
respecto a la competencia del Profesionalismo.

2) Las asignaturas del ciclo profesional cuentan con actividades de ensefianza
para desarrollar el profesionalismo en Kinesiologia.

3) Las asignaturas del ciclo profesional cuentan con actividades de evaluacion

para medir el comportamiento del profesionalismo en Kinesiologia.
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Capitulo IV. METODO

Se realizé un estudio con enfoque mixto, puesto que se recolecté informacion
cualitativa y cuantitativa para dar respuesta a los objetivos planteados. Para esto, se
adaptd y aplico un Cuestionario de Ensefianza y Evaluacion del Profesionalismo, con
preguntas de respuesta breve a los docentes de la carrera de Kinesiologia y se
realizé un analisis documental del plan de estudios de la carrera. Los datos fueron
codificados y tabulados para hacer una comparacion directa sobre las variables
estudiadas.

Se establecié que el estudio presenta un alcance exploratorio, vale decir que aporta
informacion general respecto a un fendmeno o problema poco conocido, incluyendo
la identificacion de posibles variables a estudiar en un futuro, ya que se buscd
determinar cdmo se encontraba la situacion de la ensefianza y evaluacidén del

Profesionalismo en la carrera de Kinesiologia.

El diseno fue de tipo no experimental, ya que no se manipularon deliberadamente las
variables en estudio. Se sometido a los docentes de la carrera de Kinesiologia a
contestar un Cuestionario de Ensefianza y Evaluacion del Profesionalismo. Esto con

el fin de poder recabar datos sobre este tema en las actividades curriculares.

La recoleccion de datos fue de corte transversal, ya que se estudiaron las variables

simultaneamente en un determinado momento.

4.1. Participantes

Poblacién de estudio: Docentes profesionales Kinesidlogos que realizan actividades
curriculares de primero a quinto afio en la carrera de Kinesiologia, que actualmente
sean académicos de la Facultad de Medicina UCN y que realizan docencia de
pregrado.

Esta poblacion queddé definida bajo los siguientes criterios:
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Criterios de inclusion

e Docentes Kinesidélogos de la Facultad de Medicina, UCN.

e que participan en actividades curriculares de primero a quinto afo de la
carrera de Kinesiologia.

e que realizan docencia de pregrado durante el Segundo Semestre del afo
2016.

e que desempefien funciones de coordinacion y/o gestion académica en la

carrera de Kinesiologia.

Criterios de Exclusion

e Docentes no Kinesiologos de la carrera de Kinesiologia.
e Docentes de otras carreras de la Facultad de Medicina.
e Docentes Kinesidologos que desempefien funciones en otras casas de

estudios.

El muestreo fue de tipo no probabilistico por conveniencia o decision razonada e
incluyd a 14 docentes Kinesiélogos que fueron coordinadores de Asignatura,
miembros del Comité docente de la carrera, incluido el Jefe de Carrera, durante el |l
Semestre del ano 2016, los cuales cumplieron con los criterios de inclusién. Las
caracteristicas de los participantes se presentan en la Tabla 4.1.
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Tabla 4.1. Caracterizacion de los participantes en el estudio.

Descriptor Participantes

Sexo Femenino, n (%) 9 (64,2%)
Masculino n (%) 5(35,7%)

Rango de Edad ARos 28 - 62

Ciclo Basico, n (%) 4 (28,5%)
Clinico, n (%) 14 (100%)
Internado, n (%) 3 (21,4%)

N=14 (Fuente: Elaboracién propia)

4.2. Técnicas o instrumentos de recoleccion de datos:

Se utilizd un cuestionario adaptado a partir de un instrumento aplicado a 125
Escuelas de Medicina de los Estados Unidos en el afo 1998. El instrumento
semiestructurado cuenta con 10 items de respuesta breve y uno de respuesta

multiple con cinco opciones.

Cada item del cuestionario se asigné de manera tedrica a una dimension
correspondiente a los elementos constituyentes del disefio curricular: Perfil de
egreso, Resultados de aprendizaje, Métodos de ensefianza, Métodos de evaluacion
de aprendizajes, Evaluacién del programa, etc.

Asimismo, se tomo como base la propuesta original que centro la atencién en cuatro
dimensiones teodricas del profesionalismo: 1) Subordinacion del propio interés por los
intereses de los pacientes, 2) Adherencia a altos estandares éticos y morales, 3)
Respuesta a las necesidades de la sociedad, y 4) Evidencia de valores humanisticos
fundamentales (Por ejemplo: Empatia, Integridad, Altruismo y Confiabilidad). Los
autores propusieron estos 4 factores, ya que han sido reconocidos como elementos
esenciales del profesionalismo y porque se sefiala que son los mas abordados

formalmente por las escuelas de medicina.
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Ademas, se realizé un analisis documental de todas las asignaturas del plan de
estudios de la carrera para complementar informacién de las variables del estudio,

considerando las mismas dimensiones sefaladas anteriormente.

4.3. Procedimiento:

En primer lugar, se solicitaron las autorizaciones correspondientes a las autoridades

de la Facultad de Medicina de la Universidad Catolica del Norte.

Posteriormente, se contactd a los coordinadores de las asignaturas, miembros del
comité docente y jefe de carrera de Kinesiologia. Se les envio por correo electronico
el Cuestionario de Ensefanza y Evaluacion del Profesionalismo, disefiado en
Formularios Google Drive, explicitando el propésito de la investigacién. En el
mensaje de invitacion se informé que la participacion era de caracter voluntaria y
anonima, que no presentaba ningun riesgo para los participantes ni para la unidad
académica que los representaba. La encuesta en linea almacend las respuestas
automaticamente, no admitiendo la opcién de guardar datos para evitar eventuales

revisiones y rectificaciones posteriores.

El analisis documental se realizé utilizando el libro de la carrera de Kinesiologia,
mediante analisis de contenido simple, identificando la relacion entre dimensiones del

profesionalismo y resultados de aprendizaje, métodos de ensefianza y de evaluacion.
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4.4. Analisis de los datos:

Los datos recopilados en el cuestionario fueron analizados mediante analisis de
contenido, asignando cada respuesta a una categoria tedrica construida a partir de
los contenidos (Tabla 4.2).
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Tabla 4.2. Dimensidn del curriculum y categorias teodricas asignadas a cada item del

cuestionario sobre ensefianza y evaluacion del profesionalismo en Kinesiologia.

N° item Dimension del curriculum Categoria tedrica

item 1 Perfil de egreso Si, No, No sé

item 2 Conocimiento del Perfil de egreso Si, No, No sé

item 3 Actividades de Ensefianza Clases,
Seminarios,
Talleres,
Practica Clinica

item 4 Objetivos educacionales o Resultados  Si, No, No sé

de aprendizaje

item 5 Estructura curricular’ Asignatura
Médulo en alguna asignatura
Clases o charlas en alguna asignatura
Talleres
Otro

item 6 Nivel Curricular Ciclo Basico (Primero, Segundo)
Ciclo clinico (Tercero, Cuarto)
Internado (Quinto)

item 7 Contenidos Saber (Conceptuales)
Saber estar (Procedimentales)
Saber Ser (Actitudinales)
Ambiguo

jtem 8 Tiempo de Ensefianza Horas semestrales

item 9 Métodos de Evaluacion Si, No, No sé

item 10  Evaluacion del programa Si, No, No sé

item 11 Formacion Docente Si, No, No sé

*El item 5 contaba con respuestas previamente definidas.

Fuente: Elaboracion propia
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Posteriormente, para facilitar el analisis de resultados y la contrastacién con el

analisis de contenido del plan de estudio, se calcularon las frecuencias absolutas y

relativas de las respuestas de la encuesta.

El analisis documental se analizé considerando presencia de resultados de

aprendizaje, métodos de ensefianza y de evaluacion en los programas de

asignaturas, segun lineas curriculares y niveles de la carrera y la informacién fue

registrada en tablas de doble entrada.

4.5. Consideraciones éticas de la investigacion:

1.

2.

3.

Valor cientifico o social: Este estudio permitié realizar un diagnostico

especifico sobre las diferentes estrategias que utilizan los docentes de la
carrera de Kinesiologia de una Universidad tradicional chilena de la IV Region,
para ensefar y evaluar el Profesionalismo en Kinesiologia. Su impacto fue
relevante para la toma de decisiones que se estan realizando en el proceso de

mejoramiento continuo del plan de estudios de la carrera.

Validez cientifica: Utilizd principios cientificos y metodologias de investigacion

adecuados a los objetivos de la investigacion. Se fundamenté adecuadamente
el disefio metodoldgico. Se explicitaron las variables y Unidad de Analisis; El
procesamiento de la informacién recolectada. El andlisis de ésta es coherente
con los objetivos del estudio.

Transparencia en la seleccion de los sujetos: La condicion del sujeto se ajusta

a los propositos de la investigacion.

Equilibrio _entre riesgos y beneficios: El estudio no presenta riesgos

potenciales para el sujeto de investigacion.
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6. Revisién independiente: Esta investigacion fue revisada por el Comité de Etica

de la Facultad de Medicina UCN, el cual no presenta conflictos de interés con
la propuesta de investigacion.

7. Consentimiento informado: El formulario de consentimiento informado cumple

con los requisitos éticos de la investigacién en seres humanos.

8. Respeto hacia los sujetos, instituciones y comunidades que participan: Se

respetd la confidencialidad y la autonomia del sujeto de la investigacion
mediante el proceso de consentimiento informado. Ademas, se solicitd un
consentimiento institucional a la Facultad de Medicina para la recoleccion y

analisis de los datos.
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Capitulo V. RESULTADOS

En primer lugar, se presentan los resultados de la encuesta, agrupando los items
clasificados en tres categorias de respuesta y posteriormente los items con mas
categorias. Luego, se presentan los resultados del analisis documental de las
asignaturas de la carrera de Kinesiologia.

Al consultar si se explicita el Profesionalismo como una competencia del Perfil de
Egreso, la mayoria de los encuestados sefialaron que no se explicita como una
competencia definida dentro de los programas de asignatura, ya que aun el plan de
estudios no presenta un enfoque por competencias. Sin embargo, un 28,5%
manifestd que se encontraba de forma implicita en el Perfil de Egreso de la carrera y

gue se ensenaba de forma transversal en los distintos niveles del curriculum.

Con respecto a si se encuentran informados los docentes sobre el Profesionalismo,
un 85,7% respondié que no se encuentra en conocimiento de esta competencia, ya
gque no es una tematica de desarrollo declarada por parte de la carrera ni de la
Facultad. Sélo dos docentes sefalaron que esta competencia se esta trabajando en
los procesos de readecuaciones curriculares del plan de estudios y en la planificacion
de asignaturas al inicio del Semestre.

En relacion con la existencia de objetivos definidos en las actividades docentes,
42,8% sefiala que no estan declarados en forma explicita en el curriculum de la
carrera, pero si implicitamente en el ciclo de Internado Profesional. Llama la atencion

la respuesta “No sé” de tres académicos.

Con respecto a los instrumentos de evaluacion del profesionalismo, 71,4% de los
encuestados senalaron que existen. Los Kinesidlogos docentes sefialaron haber
evaluado elementos que tributan al desarrollo del Profesionalismo, principalmente a

través de pautas actitudinales en el ciclo de Internado y OSCE.

Sobre la evaluacidén del impacto educacional de la Carrera, aunque siete

participantes respondieron que si se evalua, sélo uno de ellos respondi6 lo que se
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pregunto; vale decir, sobre la evaluacidn del impacto educacional, medido a través
de la satisfaccion de los estudiantes, mediante el seguimiento de los egresados o

bien a través de la consulta a sus empleadores.

En relacion con la existencia de programas de capacitacion docente para favorecer la

ensefianza del profesionalismo, so6lo 42,8% responde que si (Tabla 5.1).

Tabla 5.1. Resultados descriptivos del cuestionario sobre ensefanza del

profesionalismo en Kinesiologia.

N° item Si NO No
sabe

N % N % N %

1 ¢Se explicita el profesionalismo como una 4 285 10 714 O 0
competencia del plan de estudios de la carrera de
medicina?

2  iEstan informados los docentes de la carrera de esta 2 14,2 12 857 O 0
competencia?

4  ;Existen objetivos definidos en las actividades 5 357 6 428 3 214
docentes (clases, seminarios, talleres, ensefanza
clinica, etc.) que se imparten para el desarrollo del
Profesionalismo en los estudiantes?

9 (Existen instrumentos que evaluen las competencias 10 714 3 214 1 7,1
del profesionalismo?

10 ¢Se evaluan los resultados (impacto educacional o 7 50 6 428 1 71
efectividad) de la ensefianza de esta competencia?

11 ¢Existen cursos o talleres de capacitacion docente 6 428 4 285 4 285

para favorecer esta competencia?

N=14. Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a las actividades de ensenanza para el desarrollo del Profesionalismo, la
mayoria de los encuestados sefialé que se realizan Talleres y Practica Clinica con

actividades de simulacion y pacientes reales (Tabla 5.2).

Tabla 5.2. Resultados descriptivos de actividades de ensefianza de Profesionalismo,

segun opinion de los participantes.

.Se realizan actividades de ensefanza para la N (%)
adquisicion y desarrollo del comportamiento profesional
en los estudiantes?

Clases 2 (14,2)
Seminarios 1(7,1)
Talleres 10 (71,4)
Practica Clinica 12 (85,7)

N= 14 Fuente: Elaboracion propia

Al consultar cdmo se imparte la docencia del Profesionalismo, vale decir, el caracter
de los programas de ensefanza, con el proposito de evaluar si existen asignaturas,
modulos o bien otro tipo de instancias curriculares, 11 docentes respondieron que se
imparte en talleres. Es importante destacar que dos participantes respondieron que
se imparten asignaturas de profesionalismo, lo cual representa una contradiccion con

relacion a las respuestas previas (Tabla 5.3).
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Tabla 5.3. Resultados descriptivos sobre el caracter de los programas de ensefianza

de Profesionalismo, segun opinién de los participantes.

¢ Como se imparte la docencia del profesionalismo? N (%)
Asignatura 2(14,2)
Modulo en alguna asignatura 0 (0)
Clases o Charla en alguna asignatura 4 (28,4)
Talleres 11 (78,5)
Otros 4 (28,4)

N= 14 Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al nivel de la Carrera en que se desarrolla esta competencia, la
mayoria de los encuestados sefalé que se desarrolla en tercero, cuarto y quinto afio

de la Carrera. Solo un docente sefiala que se desarrolla en primer afio (Tabla 5.4).

Tabla 5.4. Resultados descriptivos sobre el nivel del programa en que se ensefa

Profesionalismo, segun opinion de los participantes.

¢En qué nivel(es) del programal carrera se desarrolla esta N (%)

competencia?

Ciclo Basico (Primer y Segundo Afo) 1(7,1)

Ciclo Clinico (Tercer y Cuarto Afo) 13 (92,8)
Ciclo Internado (Quinto Afio) 10 (71,4)
N= 14 Fuente: Elaboracion propia
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En relacion, a los contenidos de Profesionalismo que se ensefian, la mayoria de los
encuestados sefalaron que el desarrollo de esta competencia se da especificamente
en el ambito del Saber Ser y Saber Estar. Sin embargo, un 42,8% manifesté que no
existen resultados de aprendizaje y contenidos explicitos declarados en las
actividades docentes del plan de estudios de la Carrera (Tabla 5.5).

Tabla 5.5. Resultados descriptivos sobre tipo de contenidos que se ensefian sobre

Profesionalismo, segun opinion de los participantes.

¢ Cuales son los contenidos que se enseian sobre esta N (%)

competencia en las actividades docentes?

Saber 0 (0)
Saber estar 1 (71)
Saber ser 7 (50)
Ambiguo 6 (42,8)
N= 14 Fuente: Elaboracion propia

Al examinar el numero de horas totales dedicadas a la ensefanza del
Profesionalismo, los Kinesiologos docentes indicaron que un 21,4% dedicaba menos
de 20 horas, un 71,4% dedicaba entre 21 a 99 horas y un 7,1% dedicaba mas de 100
horas (Tabla 5.6).
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Tabla 5.6. Tiempo destinado a la ensefianza del Profesionalismo, segun opinién de

los participantes.

¢ Cuantas horas totales se dedican a la enseianza del N (%)

profesionalismo?

< 20 horas 3(21,4)
21 a 99 horas 10 (71,4)
> 100 horas 1(7,1)
N= 14 Fuente: Elaboracion propia

El cuestionario también aportd informacién importante respecto a cuatro atributos
que son reconocidos como elementos esenciales del Profesionalismo segun datos
aportados por los Kinesiélogos docentes, la mayoria sehalé que las cualidades mas
importantes para ensenar Profesionalismo tienen relacion con la adherencia a altos
estandares éticos y morales y con los valores humanisticos fundamentales (Tabla
5.7).

Tabla 5.7. Clasificacion del tipo de contenidos que se ensefian por dimensiones de

Profesionalismo, segun opinion de los participantes.

¢ Cuales son los contenidos que se enseian sobre esta N (%)

competencia en las actividades docentes?

Subordinacion del propio interés por los intereses de los pacientes 0 (0)
Adherencia a altos estandares éticos y morales 5 (35,7)
Respuesta a las necesidades de la sociedad 1(7,1)
Valores humanisticos fundamentales 4 (28,5)
N= 14 Fuente: Elaboracion propia
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Analisis Documental del Libro de la carrera

Se analizaron 45 programas de asignaturas del plan de estudios, que se tributan a
competencias generales y especificas de las lineas curriculares de la carrera (Tabla
5.8). Cabe destacar, que la linea denominada Desarrollo de la ética y moral
profesional kinésica declara 10 asignaturas que contribuyen al desarrollo de los
estudiantes, con una carga académica relativa de 16% de créditos, lo que es mas

bajo que las lineas curriculares disciplinares.

Tabla 5.8. Numero de Asignaturas y créditos que tributan a las lineas curriculares de

Kinesiologia en la UCN.

Lineas curriculares N(%) de N(%) créditos

Asignaturas

Estudio de la anatomia, fisiologia y movimiento 9 (20) 116 (21,6)
del cuerpo humano.

Estudio de la fisiopatologia clinica vy 9 (20) 98 (18,2)
farmacologia.

La Intervencion kinésica en la comunidad, 50111,1) 38 (7,1)
gestion administrativa de programas y

proyectos con  consecuencia  cientifica

investigativa.

La Intervencién kinésica, evaluacion vy 12(26,7) 133 (24,8)

tratamiento.

Estrategias de autoaprendizaje y desarrollo de 7(15,6) 109 (20,3)
Informacidn clinica y/o a través de las TICS.

Desarrollo de la ética y moral profesional 10 (22,2) 86 (16)
kinésica.

Total 45 (100) 537(100)

Fuente: Elaboracion propia
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De las asignaturas que tributan a la linea Desarrollo de la ética y moral profesional
kinésica, tres corresponden al Bachillerato, con una carga académica de 20 créditos
(3,7% del total) y las otras corresponden a la Licenciatura (66 créditos; 12,3% del
total).

La distribucion general de asignaturas por ciclo se presenta en la Tabla 5.9.

Tabla 5.9. Numero de Asignaturas y créditos segun los ciclos de formacion en la

carrera de Kinesiologia en la UCN.

Ciclos N(%) de N(%) créditos
Asignaturas
Bachillerato o Basico 18 (40) 210 (39,1)
Licenciatura o Clinico 23 (51,1) 219 (40,8)
Habilitacion Profesional o Internado 4 (8,9) 108 (20,1)
Total 45 (100) 537(100)

Fuente: Elaboracion propia

Al evaluar cada componente de los programas de asignatura, se constaté que so6lo
diez asignaturas no declaraban resultados de aprendizaje relacionados con el
profesionalismo. No obstante, tan sélo 11 de las que lo declaraban describian
contenidos especificos. Por otro lado, una asignatura declaraba contenidos, métodos
de ensefianza y evaluacion del profesionalismo sin explicitar resultados de
aprendizaje y solo dos declaraban métodos de ensefianza y/o evaluacion. Cabe
destacar que sélo cuatro asignaturas del ciclo clinico tributan al profesionalismo. En

la Tabla 5.8 se presenta un consolidado del analisis de contenido.
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Tabla 5.10. Numero de Asignaturas que explicitan resultados de aprendizaje

relacionados con profesionalismo en la carrera de Kinesiologia en la UCN.

Elemento N(%) de Asignaturas
Resultados de Aprendizaje 32 (76,2)
Contenidos 12 (28,6)
Estrategias de Ensefianza 38 (83,3)
Instrumentos o Procedimientos de evaluacion 38 (83,3)
Total 42 (100)

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, se evaluaron los contenidos declarados en los programas de acuerdo a
las dimensiones teoricas del cuestionario de evaluacidon de la ensefianza vy
evaluacion del profesionalismo. De las 11 asignaturas que explicitaron todos los

elementos curriculares para la ensefianza de dicha competencia, se encontro:

Tabla 5.11. Tipo de contenidos que se ensefian por dimensiones de Profesionalismo,

segun analisis de programas y opinion de los participantes.

¢ Cuales son los contenidos que se enseian sobre N (%) N (%)

esta competencia en las actividades docentes? programas participantes
11 14

Subordinacion del propio interés por los intereses de 0 (0) 0 (0)

los pacientes

Adherencia a altos estandares éticos y morales 4 (36,4) 5 (35,7)

Respuesta a las necesidades de la sociedad 5 (45,5) 1(7,1)

Valores humanisticos fundamentales 6 (54,5) 4 (28,5)

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo VI. DISCUSION

En la presente investigacion, se analizd la ensefianza del Profesionalismo en el
curriculum de la carrera de Kinesiologia de una Universidad Tradicional Chilena de la
IV Region en el afo 2016. Para esto, se aplicd un cuestionario que permitiéo obtener
informacion general sobre las actividades curriculares en la Ensefianza y Evaluacion
de esta competencia, a los docentes Kinesidlogos que fueron coordinadores de
Asignatura, miembros del Comité docente y Jefe de carrera, que por conveniencia o

decision razonada contestaron el instrumento.

Se pudo observar, que los resultados de aprendizaje que se ensefian respecto al
Profesionalismo no se encuentran declarados en forma explicita en el curriculum de
la carrera y tampoco es una tematica de desarrollo por parte de la Facultad. Pero
cabe destacar, que algunos académicos sefialan que esta competencia si se esta
trabajando en los procesos de readecuaciones curriculares del plan de estudios y en
la planificacion de asignaturas al inicio del semestre, lo que se evidencia en el
Informe de Comité de Pares del Proceso de Acreditacion, que explicita que se
observa un compromiso y constante preocupacion de la carrera por evaluar sus
procesos educativos, o que ha permitido realizar adecuaciones en el actual plan de
estudios y proyectar una readecuacion curricular (47). Sin embargo, como la carrera
no posee una estructura organizacional y normativa definida como “escuela’,
“carrera” o “departamento de kinesiologia”, la “unidad” corresponde a la Facultad de
Medicina, lo que evidencia que no se cuenta con la suficiente autonomia en el
manejo de los recursos y en la toma de decisiones, lo que hace mas lenta la
implementacion de mejoras que se observan como necesarias. Por otra parte,
destaca la respuesta “no sé€” de tres académicos, lo que hace suponer el
desconocimiento sobre este tema por parte de estos y la necesidad de mayor
difusion a los docentes de la carrera.

Por lo tanto, es esencial que si se desea implementar esta competencia en el
curriculum, es preponderante que la institucion reflexione sobre su propio contexto

sociocultural y los valores que representa, los cuales deben ser acordados y
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contextualizados dentro de la definicion que se haya adoptado en consenso.
Asimismo, los resultados de aprendizaje que se construyan deben ser medibles,
evaluables vy reflejar los valores propios de la UCN, siendo acordados por todos los
que entregan el curriculum, de forma transparente, tanto para el docente como el
alumno; ya que si no, se impartiran en los estudiantes mensajes de tipo

contradictorios (9).

Se puede indicar entonces, que una vez que han sido acordadas las definiciones y
las normas, es posible revisar los logros de aprendizaje en el curriculum y asi
asignarles un numero de areas o dominios de marco del profesionalismo en el que se
desea que los estudiantes demuestren un umbral estandar, para que asi se generen
resultados tangibles en estos dominios, a lo largo de todo el curriculum. Para esto, lo
mas pertinente, es que los resultados de aprendizaje relacionados con los aspectos
del profesionalismo se integren explicitamente a través de cadenas verticales que
abarquen todos los afios del Plan de Estudios (12).

En relacion a las actividades de ensenanza para el desarrollo del Profesionalismo
que se utilizan en la carrera, los académicos sefalan que se dan principalmente a
través de Talleres y Practica Clinica con actividades de simulacion y pacientes reales
en los 3 ultimos anos de la carrera, siendo coherente con lo expresado por Kolb,
Moon, Rogoff, Lave y Wegner; que argumentan que los estudiantes desarrollaran
mas eficazmente esta competencia en actividades clinicas en vez de actividades
guiadas en el Aula. Lo que evidencia que los estudiantes a medida que se convierten
en expertos, pueden planificar su aprendizaje profesional observando y analizando el
comportamiento de los demas (17-21). Sin embargo, un docente sefiala que esta
competencia se desarrolla en el primer afio de la carrera, lo que se evidencia por la
falta de continuidad y articulacion entre las asignaturas disciplinares desarrolladas en
los dos primeros afos y las impartidas a partir del tercer afio (47).

Se puede sefalar, en base al caracter de los programas de ensefianza de la carrera,
que la docencia del Profesionalismo, en su mayoria, se imparte a través de Talleres.
Sin embargo, cabe destacar que dos académicos respondieron que se imparten
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asignaturas respecto a esta competencia, lo cual representa una contradiccion con
relacién a las respuestas previas, lo que hace suponer el desconocimiento o poca

claridad en lo que se les estaba preguntando.

Por otra parte, los contenidos del profesionalismo que se ensefan en la carrera, con
el fin de desarrollar esta competencia, se dan especificamente en el ambito del
Saber ser y Saber estar. Sin embargo, algunos académicos manifiestan que no
existen contenidos explicitos declarados en las actividades docentes del curriculum
de la carrera, lo que hace suponer la falta de mecanismos formales para ensefar y

evaluar el comportamiento profesional en el plan de estudios.

El cuestionario aportdé informacion relevante respecto a cuatro atributos que son
reconocidos como elementos esenciales del Profesionalismo, sehalando que las
cualidades mas importantes para ensenar esta competencia en la carrera tienen
relacion con la adherencia a altos estandares meédicos y con los valores
humanisticos fundamentales. Sin embargo, la subordinacién del propio interés por
los intereses de los pacientes y la respuesta a las necesidades de la sociedad no son
abordados como contenidos dentro del plan de estudios, lo que hace suponer que no
se cubren de manera explicita varios de los atributos esenciales del profesional
kinesiologo.

Resulta interesante mencionar, que la carrera cuenta con un cuerpo académico con
formacion en educacién y con procedimientos que le permiten la evaluacion y
desarrollo de la actividad docente, siendo una fortaleza para el desarrollo de esta
competencia. (48) Por lo tanto, se recomienda a los docentes, que apoyen a sus
estudiantes en el aprendizaje, de estas habilidades para que asi puedan seguir
desarrollando su identidad profesional con los valores y actitudes que la caracterizan
por el resto de su carrera. Para esto, es esencial promover la responsabilidad y
aprendizaje autodirigido a lo largo de todo el plan de estudios (9).

Al analizar las estrategias de evaluacién del Profesionalismo que se utilizan en la

Carrera, se pudo constatar que existen instrumentos que evaluan algunos elementos
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que tributan al desarrollo de esta competencia, principalmente a través de pautas

actitudinales en el ciclo de Internado Profesional y OSCE.

Se puede sefalar, entonces, que para realizar una evaluacién explicita de esta
competencia, es necesario que se refleje la intencidén del curriculum y que se muestre
un propodsito claro. Consecuentemente, la retroalimentacion derivada de la
evaluacion puede corregir y/o mejorar los comportamientos profesionales erroneos.
(6,37). Es importante, que la evaluacion del Profesionalismo se integre verticalmente
a través de todo el plan de estudios a niveles crecientes de complejidad a medida

que el estudiante vaya progresando a traves del curso.

Por otro lado, se analiz6 la coherencia de los programas de asignatura del plan de
estudios, que tributan a competencias generales y especificas de las lineas
curriculares de la carrera. En este sentido, destaca que la linea denominada
Desarrollo de la ética y moral profesional kinésica, presenta una carga académica
baja respecto a las lineas curriculares disciplinares (16% creditaje), lo que hace
suponer que en esta linea se abordan de forma indirecta, ciertos atributos que son
reconocidos como elementos esenciales del Profesionalismo, pero sin contenidos
curriculares formales claros, que permitan evaluar el comportamiento profesional de
los estudiantes. Lo que se evidencia en el plan de estudios de la carrera, el cual esta
estructurado en base a objetivos no siendo coincidentes con el Perfil de egreso

declarado.

Al evaluar cada componente de los programas de asignatura, se constatd que la
mayor parte de las asignaturas declaraba resultados de aprendizaje relacionados con
el profesionalismo. No obstante, tan sélo once de ellas contaban con una descripcion
completa de contenidos especificos, métodos de ensefianza y de evaluacién del
profesionalismo (24,4% del total de asignaturas).

Al analizar los contenidos declarados en estos once programas, resulta preocupante
gue solo cuatro de ellos tributan a los contenidos especificos de Adherencia a altos
estandares éticos y morales, lo que no es coincidente con el Perfil de Egreso de la
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carrera declarado, ya que éste explicita que el profesional estara capacitado para
colaborar en la elaboracion, planificacion y desarrollo de manera ética, certera y
reflexiva de programas de prevencion, promocion, mantencion, recuperacion de la
salud (46).

Por otra parte, los contenidos relacionados con dar respuesta a las necesidades de
la sociedad se encuentran presentes solo en cinco de los once programas
analizados, llamando la atencion que soélo un docente detalla que este tipo de
atributo se esta abordando a lo largo del curriculum, lo que hace suponer que la
actual formacion de los futuros profesionales es inadecuada para abordar la
complejidad de los problemas de Salud Publica.

Ademas, es importante destacar que, contrario a lo esperado, solo cuatro
asignaturas del ciclo clinico tributan al profesionalismo. Lo cual es una carga
académica minima respecto al numero total de asignaturas de este ciclo y del plan
de estudios.

Por lo tanto, aunque la informacion analizada aporta evidencia tedrica que permite
aceptar parcialmente las hipotesis de trabajo, vale decir que las asignaturas del ciclo
profesional cuentan con resultados de aprendizaje, actividades de ensefianza y de
evaluacion para desarrollar el profesionalismo, los resultados del analisis del plan de
estudios no son para nada satisfactorios.

El mejoramiento del Profesionalismo en los estudiantes de kinesiologia de la UCN
s6lo podra lograrse si la ensefianza y la evaluacion del comportamiento profesional

se identifican formal y explicitamente en el curriculum (16).

Para esto, es fundamental que se trasmita esta competencia a los estudiantes en
formacion, a través de actitudes positivas y no sélo de conocimientos cientificos. Por
consiguiente, el modelaje de roles es uno de los medios fundamentales a través de
los cuales los docentes influyen sobre sus estudiantes para que éstos adopten

conscientemente las obligaciones caracteristicas de un profesional comprometido;
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para esto se debe insistir sobre el altruismo, el honor, el respeto por los demas, la
integridad, los estandares éticos y morales, la responsabilidad, la excelencia y el
deber (6,10).

Ademas, la misién de la Universidad declara el compromiso con la sociedad de
contribuir a la formacion de profesionales idoneos y competentes, siendo una medida
optima, que se implementen talleres y cursos de capacitacién docente que aborden
esta tematica.

Por ende, es importante, para las nuevas readecuaciones de la malla curricular,
contemplar que la ensefianza no esté meramente situada en la adquisicion de
conocimientos disciplinares, alejada de las demandas y necesidades de la sociedad,
sino que implique el desarrollo de habilidades y competencias que le permitan al
futuro profesional insertarse y resolver problemas de la sociedad. Lo importante aca,
es generar un impacto en la educacion de estos profesionales sobre la salud de la
poblacion, buscando que respondan a los nuevos desafios actuales en Salud. En
consecuencia, se trata de poder generar un curriculum capaz de impactar en la
realidad social a través de los graduados, considerando una formacion dispuesta al
servicio de mejorar los sistemas de salud mediante la adaptacion de competencias
profesionales a contextos especificos. Para esto, es necesario movilizar el
conocimiento, desarrollando pensamiento critico y una conducta ética, de modo que
se hagan competentes para participar en los sistemas de salud centrados en el
paciente y en la poblacion como miembros activos de los Equipos de Salud. Todo lo
anterior, implica que los futuros profesionales trasciendan su perspectiva de abordaje
de la enfermedad, hasta recuperar su papel como profesional de la salud como
agente de cambio, en perspectiva de abordar la complejidad de los problemas que
hoy plantea la sociedad en términos de transformaciones y demandas en salud.

Finalmente, los resultados de este estudio reflejan la opinién de los docentes
kinesidlogos de la ensefianza explicita de Profesionalismo en la carrera de
Kinesiologia, siendo el primer estudio disefiado para obtener una idea de como
Kinesiologia UCN esta ensefiando Profesionalismo. Sin embargo, los datos
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analizados deben ser interpretados con cautela, porque las respuestas a las
preguntas del instrumento son indudablemente afectadas por el nivel de
conocimiento y comprension general del significado de Profesionalismo. Por lo tanto,
los resultados de este estudio sugieren que la ensefianza del Profesionalismo en
Kinesiologia necesita ser mejorada, comenzando por un proceso de socializacion e
institucionalizacion del cuerpo académico. La carrera se beneficiaria de modelos, de
como esta competencia puede ser definida, enseflada y evaluada. Aunque la
mayoria de los encuestados, reconoce que existen actividades de aprendizaje
explicitas para promover valores y comportamientos profesionales en los
estudiantes, las estrategias utilizadas para lograr estos objetivos parecen no ser las
mas adecuadas. Los que nos hace pensar, que si se requieren Kinesidlogos que
cumplan con sus responsabilidades, con sus pacientes, con la profesién y con la
sociedad, la ensefanza de esta competencia debe estar incluida en el Plan de
estudios no tan solo de la carrera, sino que también de las otras carreras del area de

la salud de la Facultad de Medicina.

60



CONCLUSIONES

61



Capitulo VIl. CONCLUSIONES

De acuerdo a las respuestas de los kinesidlogos docentes y al analisis documental
del plan de estudios de la carrera de Kinesiologia de una Universidad Tradicional
Chilena de la IV Region en el aiio 2016 se concluye que:

En total, once programas de asignatura cuentan con todos los componentes
necesarios para el desarrollo del profesionalismo, vale decir, resultados de
aprendizaje, contenidos, métodos de ensefianza y de evaluacion. De éstos, solo

cuatro corresponden al ciclo clinico e internado.

Los resultados de aprendizaje que las asignaturas explicitan corresponden al ambito
del Saber Ser y Saber Estar.

Las dimensiones del profesionalismo que se reconocen en el plan de estudios y en
las respuestas de los académicos fueron la adherencia a altos estandares éticos y
morales, en cuatro asignaturas; y los valores humanisticos fundamentales, en seis
asignaturas. La respuesta a las necesidades de la sociedad solo se reconoce en el
analisis documental del plan de estudios en cinco asignaturas; en cambio, la
subordinacion del propio interés por los intereses de los pacientes no es abordado
como contenido dentro del plan de estudios.

Las actividades de ensefianza que se utilizan en la carrera para el desarrollo del
profesionalismo, se realizan principalmente a través de Talleres y Practica Clinica
con actividades de simulacion y pacientes reales en los 3 ultimos afos de la Carrera,
aunque no todos los programas vinculan estas actividades a resultados de
aprendizaje y contenidos especificos del profesionalismo.

Las estrategias de evaluacion del profesionalismo que se utilizan en la carrera se
desarrollan principalmente a través de pautas actitudinales en el ciclo de Internado
Profesional y OSCE, pero sin una intencién clara que guie la evaluacion de
aprendizaje hacia resultados de aprendizaje de los componentes del profesionalismo.
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Adicionalmente, es posible concluir que el desarrollo de la linea de la ética y moral
profesional kinésica, presenta una carga académica baja respecto a las lineas
curriculares disciplinares (16% creditaje), lo que hace suponer que en esta linea se
abordan de forma indirecta, ciertos atributos que son reconocidos como elementos

esenciales del profesionalismo.

Los resultados del cuestionario reflejan la opinién de los docentes kinesiologos de la
ensefanza explicita de Profesionalismo en la carrera de Kinesiologia, siendo el
primer estudio disefiado para obtener informacion de como Kinesiologia UCN esta
ensefando Profesionalismo. Sin embargo, los datos recabados en el cuestionario,
deben ser interpretados con cautela, porque las respuestas a las preguntas del
instrumento son indudablemente afectadas por el nivel de conocimiento vy

comprension general del significado de Profesionalismo.

En cuanto a las limitaciones del estudio se puede sefalar que no todos los
Kinesiologos docentes contactados contestaron el cuestionario (la tasa de respuesta
fue de 60%). Se podria considerar también como limitacion de este estudio que, por
ser de caracter exploratorio, se hizo solamente en la carrera de Kinesiologia UCN,
sin contemplar a las demas carreras del area de la Salud de la Facultad de Medicina.
De acuerdo a lo anterior, la limitacion seria que el estudio no es generalizable a todo
Chile.

Por lo tanto, los resultados de este estudio sugieren que la ensefianza del
Profesionalismo en Kinesiologia necesita un plan de mejoramiento, comenzando por
un proceso de socializaciéon e institucionalizacion del cuerpo académico. La carrera
se beneficiaria de modelos, de cdmo esta competencia puede ser definida, ensefada
y evaluada. Aunque la mayoria de los encuestados, reconoce que existen
actividades de aprendizaje explicitas para promover valores y comportamientos
profesionales en los estudiantes, las estrategias utilizadas para lograr estos objetivos
parecen no ser las mas adecuadas. Lo anterior nos hace pensar que, si se requieren
Kinesidlogos que cumplan con sus responsabilidades, con sus pacientes, con la
profesion y con la sociedad, la ensefianza de esta competencia debe estar incluida
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en el Plan de estudios no tan soélo de la carrera, sino que también de las otras

carreras del area de la salud de la Facultad de Medicina.
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Anexo 1: Cuestionario de Enseiianza y Evaluacion del Profesionalismo

Responda las siguientes preguntas que se detallan a continuacion:

En su Programa o Carrera:

¢, Se explicita el profesionalismo como una competencia del plan de estudios de la

carrera de medicina?

2 | ¢Estan informados los docentes de la carrera de esta competencia?

3 | ¢Se realizan actividades de ensefianza para la adquisicion y desarrollo del
comportamiento profesional en los estudiantes?

4 | ;Existen objetivos definidos en las actividades docentes (clases, seminarios, talleres,
ensefianza clinica, etc.) que se imparten para el desarrollo del Profesionalismo en los
estudiantes?

5 | ¢Cbémo se imparte la docencia del profesionalismo?

Asignatura

Médulo en alguna asignatura

Clases o charlas en alguna asignatura
Talleres

Otro

6 | ¢En qué nivel(es) del programa/carrera se desarrolla esta competencia?

7 | ¢Cudles son los contenidos que se ensefian sobre esta competencia en las
actividades docentes?

8 | ¢Cuantas horas totales se dedican a la ensefianza del profesionalismo?

9 | ¢Existen instrumentos que evaluen las competencias del profesionalismo?

10 | ¢Se evaluan los resultados (impacto educacional o efectividad) de la ensefanza de
esta competencia?

11 | ¢Existen cursos o talleres de capacitacion docente para favorecer esta competencia?
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Anexo 2: Autorizacion institucional

AUTORIZACION INSTITUCIONAL

Sr. Sergio Haberle, Decano de la Facultad de Medicina de la Universidad Catdlica del
Norte, mediante la presente autorizo la ejecucion del proyecto de tesis titulado
“Ensefanza del Profesionalismo en la Carrera de Kinesiologia de una
Universidad tradicional Chilena de la IV Regién, afio 2016”, de la candidata a
Magister en Educacion Médica para Ciencias de la Salud, Kliga. Elizabeth Rivera
Alquinta.

A este respecto declaro:

= Estar en conocimiento del caracter exploratorio del estudio, sus propositos y los
procedimientos necesarios para la ejecucion del proyecto.

= Estar informado que la participacion de las personas de su poblacién objetivo es
de caracter voluntaria y confidencial.

= Que este proyecto no contraviene las guias de buenas practicas vigentes en esta
institucion.

= Que el proceso de recoleccion de informacion no representa riesgos para los
participantes, ni para la carrera que dirijo.

= Estar en conocimiento de los mecanismos de divulgacién de los resultados del
estudio.

= Que la Klga. Elizabeth Rivera Alquinta tiene la experiencia y conocimientos de la

carrera, necesarios para ejecutar este proyecto de investigacion.

En consecuencia, doy el apoyo para la realizacion de dicho proyecto en nuestra

carrera.

Nombre y Firma
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