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Introducción 

 

El siguiente  estudio se orienta a una aproximación sociológica en torno a las 

representaciones sociales de la Seguridad Ciudadana, y su relación con las 

estrategias de prevención y control del delito en la comuna de Melipilla. De ésta 

forma se espera contribuir y profundizar desde el plano discursivo a una noción del 

término de Seguridad, a partir del significado que la ciudadanía asigna 

cotidianamente a la delincuencia, y de la sensación de inseguridad expresada más 

subjetivamente como temor al delito.  

A través de técnicas cualitativas de investigación se buscó elaborar un esquema 

descriptivo de conceptos y categorías que dieran cuenta del objeto representado, 

así como también de las acciones, interacciones, pensamientos, tensiones, 

complicaciones, y adaptaciones que sustentan diariamente los vecinos de la 

comuna para enfrentar la sensación de inseguridad, ya sea de forma individual o 

como comunidad.    

A continuación se presentan indistintamente en sus aparatados: El Planteamiento 

del problema; el marco referencial; caracterización de la Comuna; los objetivos del 

estudio; la estrategia metodológica; los criterios de obtención de la muestra; 

técnicas empleadas para  la recolección de datos;  plan y procedimiento de 

análisis;  análisis de los datos,  resultados y bibliografía consultada.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


