Universidad de Concepcion
Direccion de Postgrado
Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Investigacién Social y Desarrollo

La Representacion Social de la Seguridad
Ciudadana en los Vecinos de la Comuna de

Melipilla.

CARLOS EDUARDO SAN MARTIN CARO
CONCEPCION - CHILE
Julio 2012

Profesor Guia: Dr. Rodrigo Ganter S.
Dpto. de Sociologiay Antropologia, Facultad de Ciencias Sociales

Universidad de Concepcion



Introduccioén

El siguiente estudio se orienta a una aproximacion sociologica en torno a las
representaciones sociales de la Seguridad Ciudadana, y su relacién con las
estrategias de prevencion y control del delito en la comuna de Melipilla. De ésta
forma se espera contribuir y profundizar desde el plano discursivo a una nocion del
término de Seguridad, a partir del significado que la ciudadania asigna
cotidianamente a la delincuencia, y de la sensacion de inseguridad expresada mas
subjetivamente como temor al delito.

A través de técnicas cualitativas de investigacion se buscé elaborar un esquema
descriptivo de conceptos y categorias que dieran cuenta del objeto representado,
asi como también de las acciones, interacciones, pensamientos, tensiones,
complicaciones, y adaptaciones que sustentan diariamente los vecinos de la
comuna para enfrentar la sensacion de inseguridad, ya sea de forma individual o
como comunidad.

A continuacién se presentan indistintamente en sus aparatados: El Planteamiento
del problema; el marco referencial; caracterizacion de la Comuna; los objetivos del
estudio; la estrategia metodologica; los criterios de obtencion de la muestra;
técnicas empleadas para la recolecciéon de datos; plan y procedimiento de
andlisis; andlisis de los datos, resultados y bibliografia consultada.



