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INTRODUCCION

La carrera de Odontologia, por lo general comprende un ciclo basico o
preclinico de dos o tres afios de duracién, en el que se estudian las llamadas
ciencias basicas (p.e. anatomia, fisiologia, embriologia, histologia, quimica,
biologia) y algunas materias del é&rea psicosocial (introduccion a la
odontologia, psicologia, salud publica, etc.). Luego comprende un ciclo
clinico, también de dos o tres afios de duraciéon; donde segun el curriculum
de cada universidad, la ensefianza clinica puede ser por areas o
especialidades (p.e. odontopediatria, operatoria, protesis fija, protesis
removible, periodoncia, endodoncia, cirugia) o en las denominadas clinicas
integrales, que pretenden reunir o integrar, las distintas areas en un todo que
brinde al paciente una atencién completa y holistica para su problema de
salud bucal. Generalmente incluido en el ciclo basico, suele encontrarse el
llamado preclinico que adiestra al alumno en los procedimientos que luego,
debera realizar en pacientes reales mediante la simulacion en los llamados
fantomas, maniquies que reproducen de manera anatémica la cavidad oral y

las arcadas dentarias.

La Universidad Del Desarrollo, universidad privada que ofrece la carrera de
odontologia en Concepcién y recientemente también en Santiago, ha
implementado un sistema de clinica integral para el ciclo clinico denominado
ROA (Rehabilitacién Oral del Adulto) y RON (Rehabilitacion Oral del Nifio),
dandole al alumno la posibilidad real de tratar al paciente integralmente,
abarcando las disciplinas necesarias para devolver al paciente estética,

funcion y salud como un todo.

Trabajando como tutora de la clinica de ROA, especialidad de Periodoncia,
he detectado falencias en los estudiantes, que dicen relacion con la
planificacion de las sesiones, conocimientos tedricos y tiempo dedicado a

cada etapa del tratamiento del paciente ,especialmente en el area de



Periodoncia, lo que repercute precisamente en el concepto de atencidn
integral que se le quiere entregar al alumno y en algunos resultados de
aprendizaje; también, existe un alto porcentaje de reprobacion de la clinica
de ROA | (40% el 2010), debido a mdltiples causas (notas clinicas, requisitos,

parte tedrica, asistencia).

Se hace necesario entonces, indagar en las causas y factores que influyen
en los problemas antes mencionados para poder tomar las acciones
remediales que correspondan. Para ello, es de suma importancia conocer la
percepcion que los alumnos tienen del proceso formativo en la modalidad de

clinica integral.

La naturaleza de la ensefianza clinica dental, la relacion tutor-alumno, la
relacion alumno-paciente y el manejo del tiempo entre otros factores, influyen
en que ésta es dificilmente evaluable con exactitud y en profundidad
mediante encuestas disefladas originalmente para la evaluacién de
asignaturas teoricas. Por ello, para esta investigacion se disefié un estudio
cualitativo, de alcance analitico relacional, utilizando los lineamientos de la
teoria fundamentada, especificamente el disefio sistematico propuesto por
Strauss y Corbin (2002). La recoleccion de la informacion se realizd mediante
entrevistas en profundidad a alumnos que cursaran clinica integral del adulto,
ROA |, por primera o segunda vez. La estrategia de muestreo utilizada fue la
de variacion maxima de Patton para el arranque muestral y muestreo teorico

para el cierre, al lograr la saturacion teorica de los datos.

Esta tesis, debido al tipo de disefio cualitativo utilizado, consta de un extenso
capitulo de resultados. Este capitulo tiene dos apartados: el primero, que
presenta los resultados descriptivos, recogiendo las vivencias y percepciones
de los alumnos y donde se incluyen algunas citas de las entrevistas y el
segundo, que presenta los resultados relacionales, donde se generan

modelos comprensivos que permiten comprender el proceso vivido por los



