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INTRODUCCION:

La empatia ha demostrado tener un rol muy importante en la relacion
médico paciente. Se relaciona con la motivacion de los pacientes, para que ellos
asuman un rol activo en su tratamiento, aumentando el éxito de éste.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, y al valor que cobra la
empatia en el area clinica de los odontélogos, es muy importante realizar un
estudio de los niveles de empatia de los estudiantes de odontologia en Chile y
especificamente, aquellos aspectos de la formacién de pregrado de éstos, que se
asocian a sus niveles de empatia. Para ello, se disefié una investigacion orientada
a relacionar las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de pregrado
de Odontologia, de dos Universidades Chilenas, con su nivel de empatia. Esta
investigacion pretende entregar mayor informacion sobre el grado de empatia de
los estudiantes de Odontologia en Chile, mediante el analisis de los niveles de la
empatia de tipo emotivo y cognitivo tanto en los contextos personales como
profesionales. Ademas durante esta investigacion se realizo la validacion de la
escala de empatia de Yarascavitch y la correlacion de sus resultados con los de la
escala IRI validada recientemente en Chile en poblacion universitaria.

Se realizé un disefio de investigacion no experimental, correlacional
de carécter transversal. La muestra estuvo constituida por 506 alumnos elegidos
por muestreo no probabilistico por cuotas, extraidos de dos Universidades de la
zona centro-sur del pais. Las cuotas se definieron por Universidad, nivel y sexo,
de manera de obtener una muestra de los estudiantes lo mas heterogénea
posible. No se realizaron analisis comparativos entre Universidades. Los alumnos
debieron responder 4 instrumentos: una encuesta sociodemografica, una escala
de religiosidad, el indice de Reactividad Interpersonal (IRl) y una escala de
empatia que diferencia su manifestacion personal y profesional, la cual fue
validada en esta investigacién, la Escala de Empatia de Yarascavitch. Los
resultados del presente estudio se dividieron en dos partes, la primera con
referencia a los resultados de la validacion de la Escala de empatia de

Yarascavitch y luego, los resultados de la correlacion de las variables.



