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I INTRODUCCION

Las Empresas de Servicios Forestales (EMSEFOR) han desempefiado un importante y
activo rol en el crecimiento del sector, a pesar de los inconvenientes que han debido
enfrentar desde su formacion, desarrollo y asentamiento definitivo como un elemento
fundamental en el esquema productivo de las grandes empresas propietarias del
patrimonio forestal y en el funcionamiento del ciclo econdomico de los cultivos forestales

que van desde la Silvicultura hasta la Comercializacion.

Dentro de este ciclo existen varios factores o itemes de produccién, uno de los cuales
corresponde al Transporte Terrestre de productos, tanto en bruto como elaborados,
desde el bosque hacia la industria y desde la industria hacia el mercado consumidor, (ver

Ciclo Economico de los Cultivos Forestales en Anexo A).

El presente estudio surge del interés de la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS) y la
Universidad de Concepcion por conocer algunos aspectos de este rubro del sector
forestal. El objetivo es estudiar la accidentabilidad, tema sin duda algido, porque
involucra dos aspectos de primera prioridad: “un capital humano cuya salud debe ser
cuidada y preservada, y un capital econdmico que sufre las consecuencias de los

accidentes del primero”. Ademas, conocer la preocupacion de la empresa, reflejada en la



capacitacion, uno de los puntos fundamentales para combatir la accidentabilidad y

aumentar la eficiencia en la produccion.

El presente documento constituye una recopilacion de informaciéon de tipo cualitativa y
cuantitativa de la accidentabilidad laboral, en empresas que se dedican al transporte de
productos forestales, afiliadas a la ACHS, en las provincias de Arauco y Concepcion
(Zonal Concepcidn), durante el periodo que va desde 1992 hasta 1995, en €l se vera
como afecta dicha siniestralidad a la fuerza laboral, a través de la determinacion de la tasa
de accidentabilidad y la tasa de riesgo, parametros utilizados para el fin mencionado,
junto con elaborar una completa estadistica de tipo descriptiva en la cual se conoceran
distintos detalles del sintestro en si. Ademas de cuantificar cuales son los costos en que

incurren la entidad aseguradora y la propia empresa transportista.



II ANTECEDENTES HISTORICOS

2.1 Prevencion de Riesgos

En Chile, en 1916 se dicta la ley N° 3.170 que compromete directamente al empleador en
la responsabilidad por los accidentes sufridos por sus trabajadores, paso importante, pero

con la desventaja de no incluir las enfermedades profesionales.

Hasta 1924, los accidentes de trabajo se regian por el codigo civil, por lo que la
tramitacion era larga y demorosa, fue asi como en ese afio se promulgo la Ley N° 4.054,
durante el gobierno de Arturo Alessandri Palma, sobre Seguro Social Obligatorio de
Enfermedades, Invalidez y Vejez, ademas se establecen los derechos econdmicos, tales

como subsidios e indemnizaciones, lo cual beneficié a todos los trabajadores del pais.

El 1° de febrero de 1968 se publico la Ley N° 16,744, la cual establece normas sobre

accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

2.2 Labor de la Asociacién Chilena de Seguridad

La Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS), es una institucion privada sin fines de

lucro, cuyas actividades comienzan el 26 de Junio de 1958. Diez afios mas tarde, la ley N°



16.744 oficializé su accion y le dio caracter de organismo administrador de Seguro de

Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

El 26 de Junio de 1996, ACHS cumpli6 37 afios en su labor al servicio de las empresas y
de los trabajadores del pais, con un 50% de participacion en el mercado de mutualidades,
que demuestra la evolucion de la institucion. Estudios de 1967 sefialaban un 33% de
participacion.

E2]

Los trabajadores accidentados son también llamados “pacientes ley”, los que estin en
condiciones de recibir todos los beneficios que entrega la ACHS. Pacientes extra-ley son

pacientes particulares que requieren atencion médica.

221 Beneficios Econémicos a Accidentados Ley. La ACHS otorga a personas

empleadas de empresas afiliadas, victimas de un Accidentes del Trabajo, Accidentes de

Trayecto o Enfermedad Profesional, los siguientes beneficios econdmicos:

Subsidio: es el valor que se cancela al accidentado, reemplazando al sueldo de Ia
empresa, durante todo el periodo que dure el tratamiento, desde la fecha de presentacion
al alta definitiva, siendo considerado el trabajador como activo para todos los

efectos legales. (Art. 32, Ley N° 16.744).



Movilizacion: este beneficio se cancela a todos los accidentados que sean citados a
tratamiento meédico, rehabilitacion y curaciones, que vivan fuera del radio urbano
establecido por cada centro asistencial. Consiste en el pago de locomocion desde su
habitacion al hospital, siempre y cuando no utilicen el vehiculo para traslado de pacientes.

(Art. 29, Ley N° 16.744).

Indemnizacién: se cancela a toda persona que haya sufrido una disminucién de su
capacidad de ganancia, presumiblemente permanente igual o superior al 15% e inferior al
40%, el monto de la indemnizacion no excedera 15 veces el sueldo base y se cancela de

una sola vez. (Art. 34,35y 36, Ley N° 16.744).

Pension Parcial: beneficio que da derecho a una renta mensual parcial, producto de una
incapacidad igual o superior a un 40% e inferior a un 70%. Su monto sera equivalente al

35% del sueldo base de los tltimos seis meses. (Art. 38, Ley N° 16.744).

Pension Total: se considera invalido total a quién haya sufrido una disminucién de su
capacidad de ganancia igual o superior a un 70 %, por lo que tiene derecho a una
pension mensual equivalente al 70% de su sueldo base de los Gltimos 6 meses. El monto
de la pension se aumentara en un 5% por cada uno de los hijos que le causen Asignacion
Familiar al pensionado en exceso sobre dos, sin perjuicio de las asignaciones familiares

que correspondan. (Art. 39y 40, Ley N° 16.744).



Pension de Supervivencia: si el accidente o enfermedad produjere la muerte del afiliado,
o si fallece el invalido pensionado, su conyuge y sus hijos tendran derecho a una pension
de supervivencia. El monto a cancelar sera un 50% a la viuda y un 20% por cada hjo
(Art. 43, Ley N° 16.744), de las remuneraciones imponibles de los seis meses anteriores a

la fecha del accidente.

222 Servicios a Empresas Asociadas. La ACHS al poseer establecimientos

asistenciales (hospitales, clinicas, policlinicos, entre otros.), esta en condiciones de recibir
a pacientes ley como tambien a pacientes extra-ley A continuacidén se mencionan los

diferentes servicios que dicha institucion otorga.

Prestaciones Técnicas:

- Asesoria en prevencion y control de riesgos,
- Capacitacion segun actividad empresa,

- Acceso a Laboratorio Higiene Industrial,

- Implementacion de Programas Preventivos de Salud Ocupacional.

Prestaciones de Salud:
- Rehabilitacidn del accidentado,
- Personal Médico de Excelencia,

- Presencia a través de todo el pais.



223 Antecedentes Las personas beneficiados con la ley N° 16.744 seran todos
aquellos que sufran de Accidente de Trabajo, Accidente de Trayecto o Enfermedad

Profesional, siendo éstos definidos a continuacién:

Accidente del Trabajo: Es toda lesion que una persona sufre a causa o con ocasion del
trabajo y que le produzca incapacidad o muerte. Para tal efecto debe presentar una

Declaracion Individual de Accidentes del Trabajo (DIAT). (Art. 5°, Ley N° 16 744).

Accidente de Trayecto: Son declarados como tal los accidentes ocurridos en el trayecto
directo de ida o regreso entre la habitacion del accidentado y el lugar de trabajo, previa

evaluacion del asesor juridico del hospital (Art. 5°, Ley N° 16.744).

Enfermedad Profesional: Es enfermedad profesional la causada de una manera directa
por el ejercicio de la profesion o del trabajo que realice una persona y que e produzca

incapacidad o muerte. (Art. 7°, Ley N° 16.744).

2.3 Programa Forestal

La Asociacion Chilena de Seguridad, atendiendo a la importancia adquirida por el sector
forestal en la actividad econémica nacional, en 1987 cred el Programa Forestal, cuyo

objetivo es mejorar los niveles de accidentabilidad en empresas de distintos rubros en



dicho sector, adherentes a la ACHS, mediante acciones compatibles con la optimizacién

en productividad, calidad total y cuidado ambiental..

Dicho programa tiene las siguientes coberturas:

Primera Prioridad : VII, VIII y IX Region
Segunda Prionidad : VI, X, X1, y XTI Region
Tercera prioridad : Resto del pais



III ASPECTOS PRELIMINARES DEL ESTUDIO

3.1 Importancia Socioecondmica del Problema

Es de vital importancia economica-social la gran cantidad de consecuencias que puede
tener un accidente en el sector forestal. No solo a nivel de individuo trae consecuencias,
sino también a nivel de empresas, instituciones administradoras del seguro obligatorio de
accidentes y por ultimo trae consecuencias al pais, reflejadas en costos sociales,

disminuciones productivas, pérdida de confiabilidad, entre otros.

El accidentado queda protegido por las Instituciones de Seguridad Social (Asociacién
Chilena de Seguridad, Instituto de Seguridad del Trabajo, Mutual de Seguridad e
Instituto de Normalizacion Previsional), haciéndose cargos de los costos directos o
asegurados de el accidente, es decir, pago de subsidio, indemnizacién o pension segin

corresponda, como también los gastos de atencién médica y rehabilitacion.

Los costos asegurados, de cargo de las instituciones administradoras del seguro
obligatorio, en Gltimo término los financia la empresa con su cotizacion, correspondiente
a un porcentaje de las remuneraciones de los trabajadores y que varia segin la Tasa de

Riesgo de la empresa definida en el punto 9.2.5.
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Por otra parte, las empresas se ven afectadas por los costos indirectos (no asegurados) de
los accidentes que se relacionan con la productividad, eficiencia y pérdidas materiales,

principaimente.

En 1993, segiin un estudio realizado por ACHS, en el sector forestal chileno hubo 21.340
accidentes anuales, cuyos costos directos ascendieron a US$ 7.500.00 y los costos
indirectos fueron de US$ 37.500.000, lo que alcanzo un total de US$ 45.000.000; sin
considerar el costo social por dafios a infraestructura industrial vy vial, contaminacion,

entre otros.

3.2 Justificacion del Estudio

La actividad forestal es una de los mayores generadoras de ingresos de nuestro pais pero
ademas constituyen la tercera fuente de accidentes laborales después de la construccion y
la pesca. No solo es alarmante el alto niimero de personas lesionados o accidentados

anualmente en faenas forestales, sino también la gravedad de mucho de estos accidentes.

El transporte terrestre forestal se enmarca dentro de empresas de servicio, no existiendo
una cuantificacion acerca de los costos directos e indirectos que son consecuencia de
accidentes laborales, dentro de éste, el transporte realizado por medio de camiones,
representa un pequefio porcentaje, no cuantificado, de la accidentabilidad total. Sin

embargo, es facil encontrar aqui los accidentes de mayor gravedad. Segun un estudio
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realizado por Forestal Monteaguila S.A., la mayoria de los conductores de camiones
conoce los riesgos de su trabajo, aun asi, a menudo ignoran los procedimientos de

seguridad necesarios para prevenirlos.

Cuando el camion esta en faenas de carga o descarga, v en general, cuando esta al interior
de terrenos forestales el conductor debe contar con su equipo de seguridad completo
(casco, chaleco reflectante, guantes y zapatos de seguridad), en buen estado; ademas de
tener la debida preparacion técnica que le permitan enfrentar satisfactoriamente las

eventualidades que puedan acontecer en tales ocasiones.

Dos son las situaciones criticas relacionadas con los camiones forestales:

1.- Aquellos generados por la carga y descarga de madera.

2.- Conduccion.

La realizacion de este estudio tiene por finalidad conocer las reales consecuencias de los

accidentes laborales.



IV CARACTERISTICAS DEL SECTOR FORESTAL

4.1 Evolucion y Proveccion del Sector Forestal

El sector forestal del pais se ha definido como de alto desarrollo, con un significativo
crecimiento de la superficie plantada, fuerte intercambio comercial internacional e
introduccion de nuevas tecnologias, razon por la cual se habria producido una tendencia
de confiar procesos productivos a empresas de servicios y aumentar la fuerza laboral con

escasa mano de obra calificada.

Las actividades forestales han llegado a constituir la segunda area de la economia chilena,

siendo tambien de importancia su participacion en los mercados internacionales.

El sector forestal, sin ninguna duda, se ha ganado su lugar en la economia chilena. Las
cifras avalan esto en ¢l sentido de que en 1962, las exportaciones de productos forestales
alcanzéiban el 1,9% del total de exportaciones del pais con 9,7 millones de USS;
porcentaje bastante menor que el 13,1% de participacion de 1993 con 1207 millones de

USS, y con una proyeccion de 3000 millones de USS$ para el afio 2010.

En términos de PIB, el sector forestal ha incrementado su contribucion del 2,2% en 1980

aun 3,5% en 1990.
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4.2 Caracterizacion de la Fuerza Laboral en el Sector Forestal

La fuerza laboral en Chile, ha sido favorecida constantemente con nuevas oportunidades
de empleo, existiendo algunos ajustes provocados por las restricciones econémicas
durante periodos dificiles. Se estima que a inicios del proximo milenio dara empleo a unos

117.000 - 120.000 trabajadores.

La figura 1 muestra la evolucion y proyeccion de empleos que el sector forestal ofrece,
ademas, en el Anexo A, la tabla 1 muestra el promedio mensual de trabajadores por
regiones y rubros, donde los trabajadores de la empresa de transporte forestal se incluyen

dentro del rubro de servicios.

Total Trabajadores Forestales (Promedio Mensual)

140000 - 117000
120000 + 103322 100126 102009

100000 |~ *‘—ﬁ"ﬁ
800001
60000
40000 {
20000

N° Trabajadores

1989 1990 1991 1992 1993 2000

Figura 1. Evolucién y Proyeccion de la Fuerza Laboral en el
Sector Forestal Chileno. Periodo 1989 - 1994
Fuente: CORMA - INFOR, 1989 - 1994,
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Uno de los puntos importantes a considerar en esta creciente fuerza laboral, es la falta de
capacitacion. Un estudio realizado por la ACHS (1991), sefiala que el 82,4% de los
trabajadores en servicio no poseian capacitacion para el puesto de trabajo. Esto puede
incidir en la alta tasa de accidentabilidad del sector: en 1990 la tasa promedio nacional
alcanzo el 19,2% siendo casi el doble si se compara con el resto de los sectores
productivos del pais donde el promedio oscila entre el 9% y 10%. Debido a lo anterior el
sector forestal es considerado de muy alto riesgo. La figura 2 muestra la calificacion de la

fuerza laboral en el sector forestal chileno.

CALIFICACION FUERZA LABCRAL EN SECTOR FORESTAL
CHILENO

Administrativos
7,9%

Trabajadores Trabajadores
no Calificados Calificados
82,4%

8,0%

Profesionales
1,7%

Figura 2: Calificacion de la fuerza laboral en las actividades forestales

en Chile.
Fuente: ACHS, 1991.

Las principales causas de accidentes, segun cifras de la ACHS sefialan que un 51,4% de

ellos se producen por el incorrecto uso, mantencion y transporte de herramientas, equipos
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y maquinarias, mientras que el 35,8% esta relacionado con el manejo inadecuado de

materiales en el madereo, arrumado, carga y transporte.

Esto se observa mejor en la figura 3 la cual muestra las causas de accidentes, en el sector

forestal chileno.

Incorrecto uso, mantencion v transporte de herramientas, equipos y maquinarias.
Incorrecto manejo de materiales en el madereo, arrumado, carga vy transporte.
No utilizacion de elementos de proteccién personal.

Otros

CAUSAS DE ACCIDENTES EN EL SECTOR FORESTAL
8,9%

35,8%
51,4%

Figura 3: Causas de accidentes en el Sector Forestal.
Fuente : ACHS, 1991.

Estudio realizado por Bosques Arauco S.A. (B.A.S.A), sobre accidentabilidad de las
Empresas de Servicios Forestales durante el periodo marzo 1993 a febrero 1994, sefiala
que la tasa anual promedio de accidentes alcanza 0,97%, concentrandose en el area de

Produccidn, con 1,53% para las faenas de raleo, 1,21% cosecha y 0,93% transportes. A
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esto se suman los mayores porcentajes en el area Patrimonio, con 2,67% en Produccion

contra Plagas y 1,16% en Podas.

En el Anexo A se muestran las estadisticas de accidentes arrojadas por el mencionado

estudio.



V CAPACITACION EN EL SECTOR FORESTAL

La Capacitacion Forestal corresponde a la formacion de los trabajadores forestales, la

cual puede clasificarse del siguiente modo:

Documentacion: El trabajador recibe instruccion teodrica y/o practica, obteniendo
documentos que acreditan la asistencia a la actividad, no sometiéndose a evaluaciones de
materias aprendidas o mediciones posteriores de destrezas ocupacionales adquiridas para

su puesto de trabajo.

Certificacion: Los trabajadores son sometidos a cursos de perfeccionamiento en
instituciones educacionales u organismos de capacitacion reconocidos, siendo evaluados
permanentemente por instructores altamente calificados o examinadores de entes
administradores de programas de certificacion, tanto en el desarrollo de los cursos, como
también durante la adquisicion de experiencia en la funcion especifica de trabajo para lo
cual fueron adiestrados. Generalmente, son programas permanentes, regulados y

obligatorios, desarrollando el trabajador etapas progresivas de superacion profesional.

Licenciamiento. Corresponde a un grado superior de certificacion conducente a un

permiso o derecho para el ejercicio laboral de un trabajador, o autorizacion de
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operaciones para una empresa, asignado responsabilidades y obligaciones cuyo
incumplimiento pueden inducir la renovacion de la licencia. Incluye los programas de
formacién académica impartido por instituciones de educacion superior tendientes a un
grado o titulo universitario o a la consecucién de ingreso a una orden o asociacion

gremial que regule la colegiatura profesional.
= )

Fuente: IV Taller de Produccion Forestal, Fundacién Chile, 1993.

En la actualidad, para el sector forestal no existen mas de una docena de organismos
técnicos de ejecucion (OTE) registrados para ofrecer capacitacion vocacional,
destacando la presencia del Centro Nacional de Capacitacién Forestal Escuadron, creado
en 1973 para servir las necesidades de entrenamiento forestal del Estado, que actualmente
también ofrece perfeccionamiento al area privada Otros ejemplos destacados de
capacitacion de operarios se han registrados en empresas de los grupos Arauco, CAP,

CMPC, y Shell, ademas de Fundacion Chile e Instituto Forestal.

Solo un 32 a 44% de las empresas CORMA que efectiian acciones de capacitaciones
realizan una evaluacion y control permanente con posterioridad a la gjecucion
(AGUAYO, 1991). “Lamentablemente la mayoria de las acciones de capacitacion de
buen nivel realizadas en Chile han perdido su impacto en productividad, calidad y
prevencion de riesgos debido a la carencia de un seguimiento del entrenamiento

efectuado” (ERIKSSON, 1993).
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El sistema de certificacion establece exigencias, las cuales inducen a resaltar sus aspectos
negativos, como son la adulteracién de documentos comprobatorios, no consecucion de
metas fijadas y dificultad para adaptar rapidamente los programas a las frecuentes
innovaciones tecnoldgicas, Sin embargo, prevalecen los aspectos positivos donde la
motivacién juega un rol importante para el buen éxito de los programas de certificacién.
Las principales ventajas de la certificacion son (GARLAND, citado en el IV Taller de

Produccidén Forestal, 1993):

Trabajadores: Mejoramiento remunerativo, mayores perspectivas ocupacionales;
elevamiento del status social y autoestima personal; consolidacion de la carrera
profesional, disminucion del ausentismo laboral por mayor satisfaccion ocupacional,
concientizacién hacia la prevencion de riesgos, formacion de cultura forestal y

mejoramiento de calidad de vida.

Empresas: Aumenta la rentabilidad al tener operarios mas eficientes, incrementa
posibilidades en licitacion de faenas; reduce tasa de cotizaciones en seguros por

reduccion de riesgos ocupacionales; aumenta prestigio corporativo.

En Chile, segiin Augusto Kahler gerente de K&P, “no existen programas de capacitacion

formales, periédicos, con evaluacion y seguimientos que permiten obtener una vision del
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avance que han experimentado los trabajadores en el tiempo”, (citado en Revista

LIGNUM, 19%94)

Sin embargo, las empresas forestales que realizan sus faenas a través de gestion directa,
en la actualidad, entregan capacitacion laboral, equipos de proteccion personal,
reglamentaciones, normativas de seguridad y asesoria de expertos. El problema radica en

que €sto no ocurre en todas las empresas de servicios forestales. (LIGNUM, 1994).

En 1994, actividades de capacitacion de empresas profesionales del bosque, realizaron el
programa de capacitacion (ACHS - B AS A - K&P),cuyo objetivo fue disminuir la
accidentabilidad en faenas forestales, en motosierristas, estroberos, cargadores v
operadores de skidders. Contd con la participacion de seis empresas criticas en
accidentabilidad afiliadas a ACHS (Regional Concepcion), cuya empresa mandante es
B.AS A, con un promedio mensual de 334 trabajadores. Resultados graficos se

muestran en las figuras 4 y 5.
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Figura 4. Accidentabilidad Forestal, N° Accidentes. 1993 - 1994
Fuente: ACHS - BASA - K&P, 1993,
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Figura 5. Accidentabilidad Forestal, Dias Perdidos. 1993 -1994.
Fuente: ACHS - BASA - K&P, 1995,

Los resultados de dicho estudio consistieron en la reduccidon de un 30,46% en el nimero

de accidentes y disminucion de un 32,44% de dias perdidos para el grupo de empresas
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participantes. A la vez permitid a los trabajadores establecer una verdadera carrera

profesional en su area (TIEMPO SEGURO, 1995).



VI COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

6.1 Costo como consecuencia de los Accidentes

Un acéidente puede tener una o varias consecuencias, directas o indirectas, tales como:
- lesion fisica o sicoldgica

- dafio material

- perdida de tiempo

- baja en la produccion

En todo accidente participan 4 factores, los cuales se mencionan a continuacion:

Fuente: corresponde a la actividad en la cual se desempeftaba el trabajador al momento de

accidentarse.

Agente: es el elemento fisico del ambiente de trabajo que tiene participacion directa en la

generacion del accidente, es el que provoca la lesion.

Tipo: es la forma en la cual se produce el contacto entre el trabajador y el agente.

Se clasifican en:

- Accidentes en los que el material va hacia el hombre.
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- Accidentes en los que el hombre va hacia el material.

- Accidentes en que el movimiento relativo es indeterminado.

Causas; Existen dos grandes causas de accidentes:

El hombre y el medio ambiente, las que se relacionan con acciones inseguras y

condiciones inseguras. Todo accidente tiene causas precisas, las cuales son determinables.

Por definicion ellas son:

accion insegura: se define como toda accion u omision que genera un accidente.

condicion insegura; se define como cualquier condicion del ambiente que puede

contribuir a un accidente.

6.2 Costos de Accidentabilidad Laboral

En lineas generales, desde el punto de vista de las entidades aseguradoras, en los

accidentes estan involucradas pérdidas de dos tipos:

Costos directos o costos asegurados: Corresponden a aquellos costos contemplados en

la ley N° 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales y que son
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integramente absorbidos por las empresas mutuales que operan bajo el cuerpo de esta ley
y en general todos aquellos que cubra la tasa de cotizacion, prima o péliza de seguros que

estipula la ley N°16.744.

Esto significa que los costos directos llamados también costos visibles, corresponden

exactamente a los costos asegurados.

Una clasificacion mas estructurada de los costos directos es la siguiente:
- Costos de subsidios

- Costos médicos y de tratamientos

- Costos de pensiones

- Costos de indemnizaciones

Esta clasificacion definida en el punto 2.2.1, sera utilizada constantemente en el estudio.
De manera tal que la cuantificacién de cada uno de los items conducira a la agrupacion de

todos estos en una sola variable identificada por “costos directos”

Costos indirectos o costos no asegurados: Corresponden a todos aquellos costos que no
estan considerados en la ley 16.744, siendo individualizados mediante un analisis
detallado de la alteraciones del proceso productivo. Ejemplos de estos costos no

esperados son: tiempo perdido total, mermas en reparacion o reposicion del material
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dafiado, incumplimiento de contrato y programas establecidos, atrasos en entregas, baja
de rendimiento, costo de capacitacion de nuevos funcionarios, lucro cesante de
maquinarias y equipos, alzas de prima de seguros para equipos v procesos judiciales. Los
costos aludidos gravitan en forma absoluta en la economia de la empresa y constituyen
los costos llamados indirectos. Su cuantificacion no es facil en la practica, debido a la
tendencia a minimizar los dafios o transferirlos como labor de rutina a mantencion o a no
considerarios como dafios provenientes de un hecho evitable, sino que como

contingencias normales de todo trabajo

De igual forma que para los costos directos, se presenta una clasificacion mas

estructurada para los costos indirectos:

- Costos por pérdida de productividad humana: se refiere al trabajo que se deja de hacer

por falta de un trabajador accidentado o la menor productividad del reemplazante.

- Costos por pérdida de productividad en el proceso: se refiere a la discontinuidad que

ocurre en el proceso productivo por la falta de un trabajador accidentado.

— Costos materiales: se refiere a la pérdida de equipos, implementos de trabajo o

infraestructura que pierde por causa del accidente.
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— Costos a terceros: se refiere al costo que se ocasiona a personas ajena a la empresa

involucrada en el accidente.

- Costos sociales: se refiere al dafio que se ocasiona a la comunidad o individuos a

consecuencia de un accidente con su respectivo costo.

6.3 Relacion entre costos directos vy costos indirectos

Es importante conocer la relacion existente entre los costos directos y costos indirectos
de los accidentes, asi se puede saber cual es la fraccion del gasto total del accidente que

corresponde a costo directo e indirecto segun sea el caso.

Un estudio realizado para el sector minero en 1975 expresa que la sumatoria de los
costos directos ¢ indirectos del sector por accidentes del trabajo eran aproximadamente

45 millones de ddlares al afio. (UNDURRAGA, 1975).

Estudios de 1a FAO y OIT en varios paises estimaron la relacion entre los costos directos
e indirectos para los accidentes forestales de 1:0,2 a 1:3. Segun OIT (1994), ademas de
los costos directos de indemnizacion a las victimas y de los gastos médicos, hay costos
indirectos que pueden ser varias veces mayores que los costos directos. , (citado por

MARTINEZ G. y YAGI N., 1995)
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Los primeros estudios efectuados comprobaron que la relacion entre costos directos y
costos indirectos era 1:2; estudios posteriores han demostrado que esta relacion ha ido
aumentando progresivamente y segin las investigaciones mas recientes han alcanzado a
1:5 (USA), lo que significa que los dafios materiales y a la produccion son actualmente
cinco veces mas altos que los dafios personales ocasionados por los accidentes, en ambos

casos. (citado por VARGAS J. y MUNOZ L., 1996).



VII ACCIDENTES DE TRANSITO (Subcomisaria de Investigacion de Accidentes
del Transito SI.AT)

Un estudio realizado por la Subcomisaria de Investigacion de Accidentes de Transito
(S.LAT.) VII Region, sefiala que el nimero de accidentes de transito de carga pesada
corresponde en promedio a 110 al afio, siendo estos solo los casos investigados, los que
corresponden al 18% aproximadamente de los casos totales, por lo que se estima que el
total es de alrededor de 610 accidentes anuales promedio durante el periodo 1990 -

1995, de los cuales cerca del 20% son casos forestales, es decir, 122 accidentes.

Cabe sefalar que el trabajo desarrollado por esta Institucion, abarca solo los casos que
han sido denunciados e investigados, por lo que se hace imposible tener la certidumbre de
que las cifras dadas son correctas. Los porcentajes dados son estimaciones dadas por

expertos del STAT.

Las figura 6 muestra el porcentaje de accidentes forestales del total de accidentes anuales

promedio para transporte de carga en general.



Porcentaje de Accidentes
Transporte de Carga

Forestal
20%

Figura 6: Porcentaje de accidentes en Transporte de Carga
Pesada.
Fuente : SIAT, 1995,
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VIII METODOLOGIA PARA LA OBTENCION DE COSTOS

8.1 Formulacion Matematica de los Costos

En base a los elementos que componen los costos directos e indirectos, anteriormente
mencionados, es posible determinar un conjunto de expresiones matematicas las cuales
individuaimente definen el valor promedio del costo en cuestion y la agrupacion de todos
estos items permitira obtener valores promedios, que facilitaran el establecimiento de
relaciones estimadas de cuantia concluyentes al respecto de los costos directos e
indirectos generados por los accidentes ocupacionales ocurridos en el rubro de transporte

forestal terrestre.

La metodologia presentada a continuacion, fue utilizada en un estudio similar para la
determinacion de costos directos e indirectos realizado en empresas afiliadas a ACHS
Zonal Concepcion de los rubros de cosecha y silvicultura (MARTINEZ G. y YAGI N,
1995.), de igual manera se presenta la forma de como se obtuvieron costos indirectos

por medio de entrevistas a compafifas aseguradoras de la comuna.

8.2 Costos Directos

El Costo Directo promedio por accidente estd dado en funcién de las siguientes

componentes:
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Gastos Médicos (Hospitalizados, Ambulatorios).
~ Subsidios.

Pensiones.

1

Indemnizaciones

1

Estas componentes se agrupan en la siguiente formula:

CD = S« fs ~ (GMhxth + GMaxfa) + (P+fp + I«fi) * fpi (Formula 1)

Especificaciones de la formula 1, ver Anexo E.

8.2.1 Subsidios promedio por accidentado. El subsidio se pagara durante toda la

duracion del tratamiento, desde el dia que ocurrio el accidente o se comprobo la

enfermedad, hasta la curacién del afiliado o su declaracion de invalidez.

Se tiene que:

S=Ds x Cs (Formula 2)

Especificaciones de la formula 2, ver Anexo E.

8.2.2 Gastos Médicos v Otros ( Hospitalizados, Ambulatorios ). El item de costos es

generado por casi la totalidad de accidentes laborales, quedando s6lo al margen los
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accidentes fatales. Se entiende Costos o Gastos Médicos por concepto de hospitalizacion
y otros a todos aquellos generados por los pacientes los cuales se ven afectados por un
accidente cuyas consecuencias haga necesario el traslado o internacion hospitalaria
inmediata o posterior a la fecha del accidente por las lesiones y/o secuelas causadas por
este, en general estos accidentes se caracterizan por la mayor gravedad en relacion a los
accidentes leves o menos graves que sélo ocasionan Gastos o Costos Ambulatorios y

Otros los cuales se obtienen de la sigutente manera:

GMh = Costo Promedio por Accidentado Hospitalizado, Paciente Ley.

GMa = Costo promedio por Accidentado Ambulatorio, Paciente Ley

Especificaciones sobre gastos médicos y otros, ver Anexo E.

8.2.3 Costo promedio de Pension o Indemnizacién La formula matematica de estos

costos y sus especificaciones se encuentran especificadas en el Anexo E. Es necesario
tener presente que las Pensiones o Indemnizaciones que se entregan a los individuos con
cierto porcentaje de invalidez ocasionado por el accidente ocupacional que dio origen al
beneficio, estan regulados por la ley 16.744, a la cual se hara alusion expresa al momento

de la obtencion y calculo propiamente tal de dichos montos promedios para el sector.
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8.2.4 Manejo de la Informacion. Para la obtencion de los costos, fue necesario recopilar

la informacion que permite dar valor a las variables que definen al costo directo y que se

detallaron en los puntos 8.2.1, 822,823y Anexo E.

La informacion se extrajo de la base de datos de la ACHS, como ser: archivo que
contiene los subsidios pagados a accidentados del rubro bajo estudio que contiene gran
cantidad de informacion relativa al accidentado, archivo con datos del DIAT de los
acéidentados, Tambien se recurri6 a los listados de pensiones e indemnizaciones pagadas

a accidentados de los rubros bajo estudio.

La fase posterior correspondié al aislamiento de los datos necesarios para poder valorar
cada una de las expresiones que resumen al costo directo (pensiones, indemnizaciones y
subsidios), que junto con la estimacion de los gastos médicos promedio por accidentado,

conduciran a la obtencion del costo directo promedio por accidentado.

8.2.41 Obtencién del subsidio promedio por accidentado. Para obtener el subsidio

promedio pagado por accidentado, se obtuvieron en primer lugar los dias de subsidio
promedio pagado por accidente del listado de subsidios pagados, posteriormente, se
obtiene el promedio pagado por cada dia de subsidio. Esto se realiza para accidentes de

los afios 1993, 1994 y 1995. Asi, fue posible obtener un promedio real del subsidio
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promedio por accidentado de los afios mencionados, actualizando los datos segun IPC

anual.

8242 Obtencion de las Pensiones e Indemnizaciones promedio pagadas por

accidentado.  Para obtener la pension y la indemnizaciéon promedio pagada por
accidentado, se recurre al listado de pensiones e indemnizaciones pagadas en el rubro en

estudio en los afios sefialados en el punto anterior.

Para las pensiones se calcularon ios capitales representativos reales de los accidentados
pensionados en el afio, para lo cual fue necesario rescatar datos de la carpeta de cada
accidentado que contiene el acta de constitucion de la pension en la cual aparecen datos
de los beneficiarios del accidentado, en caso de accidentes fatales, y de la edad del
accidentado a la fecha del accidente en los casos no fatales. Estos datos fueron relevantes

a la hora de obtener el factor de calculo del capital representativo.

Posteriormente se suman los capitales representativos calculados y se dividen por el
nimero de accidentados pensionados. Lo anterior se realizé para los afios 1993, 1994 y
1995 obteniéndose para cada afio un Capital representativo promedio, correspondiente

para todos los efectos a la variable pension promedio por accidentado.
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Para las indemnizaciones el célculo fue mas sencillo ya que el costo promedio de
indemnizacién por accidentado se obtiene sumando los montos pagados en

indemnizaciones anual y dividiéndolo por el nimero de accidentados indemnizados.

8.2.43 Obtencion de los Gastos Médicos promedio por accidentado. Este punto reviste

gran importancia debido a que la metodologia a utilizar para la obtencion del gasto
medico promedio para pacientes hospitalizados y ambulatorios, consistié en un prorrateo
de los costos de cada uno de los centro de costo de ACHS, adjudicables a pacientes leyy

extra ley.

Con los gastos anuales de cada centro de costo, fue posible obtener el gasto total de
pacientes ey ambulatorios y pacientes ley hospitalizados. Si los valores se obtienen de los
anterior se dividen por los dias cama totales y por los dias ambulatorios (dias de subsidios
pagados menos los dias cama totales) totales respectivamente, se obtiene el costo diario

de paciente ley hospitalizados y el costo diario de paciente ley ambulatorio.

Con los valores anteriores fue posible calcular el gasto médico ambulatorio y
hospitalizado promedio por accidentado al multiplicarlos por el promedio de dias de
hospitalizacién y por el promedio de dias de incapacidad de pacientes ambulatorios. Esta
operacion se efectué para los afios 1993, 1994 y 1995 con datos reales, actualizados

segun IPC, al 1° de enero de 1996..
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8.2.44 Obtencion de los factores de ocurrencia. Para la obtencion de los factores de

ocurrencia que se incluyen en la expresion de costo directo promedio por accidentado,
fue necesario recurrir a los listados de datos correspondientes para cada factor, es dectr,
para fs, al listado de subsidios, para fh, fa, al listado de datos de si el accidentado fue
hospitalizado o atendido en forma ambuiatoria; para fp, fi, fpi, al listado de pensiones o

indemnizaciones.

8.3 Costos Indirectos

Como se menciono en el punto 6.3, la obtencion de los costos indirectos es de gran
complejidad. En lo referido a transporte de carga pesada, incluyendo a productos
forestales, no existe informacion cuantificada sobre este tipo de costo, por lo cual se
considerd apropiado visitar a las compafiias aseguradoras y liquidadores de seguros de la
comuna de Concepcidn, para poder efectuar una estimacion de los costos indirectos
promedio en las empresas de transporte de carga pesada, especificando a aquellas que se

dedican a transportar productos forestales.

En esta estimacion se especificaran cuales son los itemes de mayor frecuencia u

ocurrencia en los accidentes o siniestros ocurridos en los ultimos afios.
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En base a esta informacion recopilada en las entidades antes mencionadas, se pudo
estimar un costo indirecto promedio general por accidente, para esto se trabajo con tres

situaciones: las mas favorables, las mas comunes y las mas desfavorables.

Cabe sefialar que los datos en los cuales se baso esta estimacion son los siguientes:

- Precio camion promedio : US$ 70.000

- Carga transportada (camion sencillo con capacidad de 10 mr), con un precio de flete

promedio entre carga de pino radiata y eucalipto de US$ 450.

La relacion 1 - 5 utilizada por ACHS, se uso como indicador para poder ver si el tipo de

relacion encontrada con dicha estimacion esta dentro de los parametros esperados.

En el apéndice A se muestra la lista de compaiiias aseguradoras y liquidadores de seguros

visitados.

8.4 Resultados de los costos directos e indirectos

Los resultados de costos que se mencionaron en los puntos anteriores se presentarin
actualizados segiin IPC, ademas, en valores equivalentes en USS$ y U'F, al 1° de enero de

1996.



IX RESULTADOS

9.1 Declaracion Individual de Accidentes del Trabajo (D.1.A.T))

El DIAT corresponde a la Declaracion Individual de Accidentes del Trabajo,
formulario exigido por la Ley 16.744, para denunciar un accidente. Esta denuncia debe
ser presentada por el empleador en un plazo no mayor a las 24 horas de producido el

accidente, en el Centro Asistencial de la Mutualidad a la cual este afiliado el afectado.

Los D.LAT se componen de cinco ejemplares, los cuales constituyen un Set de
Denuncia. El empleador o representante debera llenarlos en la seccion “de uso exclusivo
del Empleador o Representante”; entregando todos los datos requeridos son obligatorios

y deberan ser llenados de una misma forma. En el Anexo D se muestra el Set D.L.A.T.

De los D.LAT. se obtuvo la informacion necesaria para elaborar las estadisticas acerca

de los accidentes en transporte forestal, de las empresas afiliadas a la ACHS.

9.2 Estadisticas obtenidas de los Registros Internos de la ACHS.

A continuacion se entrega la estadistica basica obtenida de los registros internos de la
ACHS de donde se extrajo informacion del rubro 714 correspondiente a Transporte

Terrestre, previa diferenciacion de las empresas que se dedican al transporte de productos



40

forestales del resto. Informacion grafica complementaria de cada punto se muestra en el

Apéndice A.

9.2.1 Empresas Afiliadas. Del total de empresas afiliadas a la ACHS, anualmente se van

afiiando nuevas empresas, por lo que, durante el periodo de estudio (1992 - 1995),
existio una variacion respecto al numero de empresas de transporte forestal. Asi se
obtuvo el promedio real de accidentes por empresa, también se obtuvo la tasa de
afiliacion, la cual refleja una tendencia al crecimiento decreciente. El afio 1993 la tasa de
crecimiento fue de un 55,9% (de 34 a 53 empresas); en 1994 fue de un 20,8% (de 53 a
64 empresas) y en el afio 1995 fue de tan solo un 17,2% (de 64 a 75 empresas). En la

figura 7 muestra el nimero de empresas afiliadas por afio.

El listado de las empresas de transporte forestal en Apéndice A.

Empresas Afiliadas
100 -
S : 75
80 84 A
- 34 ; - o
g a0 :
1 ;
20, f‘-'di"q ?5!
Oé = 5 £, =
1992 1993 1994 1995

Figura 7. Numero de Empresas Afiliadas por afio.
Periodo 1992 - 1995.
Fuente; ACHS, 1996.
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9.2.2 Numero de Accidentes Anuales. El niimero de accidentes durante el periodo 1992-

1995, a sido creciente, producto del aumento de empresas afiliadas. Se observa, sin
embargo, un aumento irregular. El afio 1993 el aumento fue de un 26% con respecto a
1992 (de 34 a 43 accidentes), en 1994 fue de un 58% con respecto a 1993 (de 43 a 68
accidentes) y en 1995 sélo fue de un 22% respecto a 1994 (de 68 a 83 accidentes). La

figura 8 muestra el nimero de accidentes por afio.

La ocurrencia de accidentes por empresa mostro un promedio irregular por afio,
produciéndose el mayor en 1995 con 1,11 accidentes lo cual se aprecia graficamente en

el Apéndice A .

N° Accidentes Anuales

i
| 100 ; ' 83
|

Accidentes

1992 1993 1994 1995

Figura 8 Numero de Accidentes Laborales.

Periodo 1992 - 1995,
Fuente: ACHS, 1996.
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9.2.3 Empresas Involucradas. Durante el periodo en estudio, es prudente sefialar al igual

que en el punto 9.2.1, afio a afio, el nimero de empresas que registran accidentes, es

variabie. La tabla 1 sefiala las empresas con y sin accidentes en el periodo 1992-1995.

TABLA 1: OCURRENCIA DE ACCIDENTES LABORALES
POR EMPRESA. PERIODO 1992 - 1995.

- TOTAIL EMPRESAS
Empresas sin Accidentes 34 46%
Empresas con Accidentes 40 54%
Total 74 100%

Fuente: ACHS. 1996.

9.2.4 Dias Perdidos por Accidente. El total de dias perdidos por accidente durante el

periodo en estudio fue de 5.520, cifra que si bien es bastante inferior, incluso en solo un
afio, en el sector forestal hubo 153 748 con un numero de accidentes que llego a los
10.239 (afio 1995); por lo que no es despreciable ya que el nimero de accidentes también
es mucho menor (228), lo cual, como se ve en el punto 9.2.5, hace ver la gravedad de los

accidentes en dicho rubro. En la Tabla 2 se puede apreciar los dias perdidos por afio.

TABILA 2: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA
SEGUN DIAS PERDIDOS, POR ANO.

T [ Dlespeios [T % | [perscodenie
£ 1992 894 16,2 26,30
1993 1075 19,5 25,00
1994 1770 32,1 25,60
19985 - - 1781 32,3 21,50
- Promedio 1380 250 24,60
- Total - 5520 100,0

Fuente : ACHS, 1996.
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9.2.5 Tasa de Accidentabilidad y Tasa de Riesgo. En base a informacion proporcionada

por ACHS, se determiné la Tasa de Accidentabilidad y la Tasa de Riesgo, las cuales son
los indices mas representativos para el conocimiento de la situacion relativa de la

accidentabilidad laboral.

La Tasa de Accidentabilidad corresponde al numero de accidentes ocurridos en un ciefto

periodo, por cada cien trabajadores:

N°® ACCIDENTES
TASA ACCIDENTABILIDAD =~ X 100 = %0 ACCIDENTABILIDAD

N° TRABAJADORES

Paralelamente, la Tasa de Riesgo corresponde al numero de dias perdidos durante cierto

periodo de tiempo, por cada cien trabajadores:

TOTAL DIAS PERDIDOS POR ACCID. TRABAJO Y/0 ENF. PROFESIONAL
T. RIESGO = X 100
PROMEDIO MENSUAL DE TRABAJADORES EN EL ANO

La importancia de estos indices queda reflejada en el hecho de que en base a la tasa de
riesgo se determina la cotizacién adicional que debe pagar la empresa por cada
trabajador. Es asi que, segin D.S. N° 110, Division 7.-, se sefiala que para
TRANSPORTES, ALMACENAJE Y COMUNICACIONES, Ia cotizacion sera de 2,55

para aquellos promedios de tasas de riesgo de los dos afios anteriores, que flucten entre
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301 y 360; es decir, la empresa que se encuentre dentro de este intervalo tendra una
cotizacion estandar, sobre ella la cotizacidén se aumentara y bajara de ocurrir una baja en

dichas cifras.

Al observar los valores para el sector bajo estudio y compararlos con los indices
nacionales del sector forestal, segiin datos que maneja la ACHS de sus empresas afiliadas
(Tabla 3), se puede apreciar que la Tasa de Accidentabilidad para los afios 1994 y 1995
es menor; en casi un 40% y un 15%, respectivamente. En cambio, con la Tasa de Riesgo
ocurre lo contrario; es decir, las del rubro transporte terrestre son mayor que los indices

nacionales, encontrandose que en promedio es mayor en cast un 10%,

La tabla 3 sefiala los valores de las tasas de accidentabilidad y de niesgo obtenidas para el
transporte forestal de empresas afiliadas a la ACHS, para los afios 1994 y 1995,
contrarrestadas por los indices nacionales del sector forestal, donde quedara mas claro lo

anteriormente dicho.

TABLA 3: TASA DE RIESGO PROMEDIO ANUAL Y TASA DE
ACCIDENTABILIDAD PROMEDIO ANUAL, PARA
TRANSPORTE Y PARA EL SECTOR FORESTAL.

St e e e e04s T F 1905
TRANSPORTE TERRESTRE FORESTAL . R T PN .
Tasa de Accidentabilidad 13,6 15,1
Tasa de Riesgo 3218 232,2
SECTOR FORESTAL . . | - | - -
Tasa de Accidentabilidad 18.84 16.97
Tasa de Riesgo 264 255

Fuente: ACHS, 1996.
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Para una mejor comprensién de la accidentabilidad se realizd un seguimiento durante el
afio 1995, a fin de apreciar el comportamiento acumulativo en el mencionado afio; es
decir, se determinaron las tasas de accidentabilidad de los doce ultimos meses, a partir de
diciembre de 1994. Paralelamente, se determiné la tasa de accidentabilidad por mes,
durante los aflos de 1994 y 1995, lo cual se realizo exclusivamente con el nimero de

accidentes y de trabajadores del mes.

La figura 9 exhibe la tasa de accidentabilidad acumulativa para los doce ultimos meses,
para 1995. Se observa que desde diciembre de 1994 (14,20%) comienza un alza de
accidentes hasta llegar a un maximo en marzo de 1995 (15,92%), luego existe una
disminucion hasta mayo donde comienza una nueva alza para culminar en octubre del
mismo afio (16.98%). En el apéndice A se muestra la tasa de accidentabilidad mensual

para 1994 y 1995,

Tasa de Accidentabilidad Acumulativa

12 3 : f + +
o @ o ™ = o> = = -] a + > 3]
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T § & g & g 2 = P g o 2 3

Figura 9: Tasa de Accidentabilidad Acumulativa.
Diciembre 1993 - Diciembre 1994
Fuente : ACHS, 1996.
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9.3 Composicién y estadisticas obtenidas del analisis de los DI AT

De los registros computacionales de la ACHS, los que registran la informacion contenida
en las DI AT, para cada paciente, se obtuvo la informacién pertinente para realizar los
analisis estadisticos correspondientes, a partir de estos valores se construyen tablas y

graficos de la realidad laboral en cuanto a accidentabilidad se refiere.

A continuacion se entrega un analisis en detalle, con una breve descripcidn, acerca de los
puntos de mayor importancia referidos a accidentabilidad laboral, ademas de informacion
complementaria en e] apéndice A, lo cual permitira conocer la realidad existente en

Transporte Forestal Terrestre.

931 Clasificacion de Accidentes. De la informacién obtenida de los DIAT, existen

Accidentes del Trabajo y Accidentes de Trayecto, de los cuales los primeros son los de
mayor ocurrencia con un 92,7% en promedio y los segundos con tan sélo un 3,6% en
promedio. En la figura 10 se muestra la ocurrencia de accidentes segiin clase para el

periodo 1993 - 1995,

En el apéndice A, muestra la ocurrencia de accidentes segiin clase de accidentes, por

periodo; y el nimero de accidentes segin clase por afio.
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Clase de Accidentes (%)

De Trabajo
92,7%

De Trayecto
3,6%

Figura 10: Porcentaje de Accidentes segiin Clase.
Fuente: ACHS. 1996.

9.3.2 Tipo de Atencion. Se refiere a la atencion prestada a los accidentados en cualquier

centro asistencial perteneciente a la ACHS. Durante el periodo 1993 - 1995 en
promedio, el 12,4%, de los pacientes quedaron hospitalizados; mientras que la gran
mayoria recibid atencion ambulatoria, 86% y solo el 1,5% correspondio a casos fatales.

La figura 11 grafica el porcentaje de accidentes segiin tipo de atencion para el periodo.

Tipo de Atencién (%)

Ambulatorios
86,0%

Fatales
1,5% Hospitalizados
12,4%

Figura 11: Porcentaje de Accidentes, segtin Tipo de
Atencién. Periodo 1993 - 1995,
Fuente: ACHS, 1996.
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9.3.3 Qcurrencia Diaria. Se refiere al dia en que ocurri6 el accidente. Como resultado se

observa que de lunes a viernes existe una ocurrencia entre un 14 y 18% por dia, el dia
domingo registra la ocurrencia mas baja con un 4,8%. En la figura 12 se muestra el

porcentaje diario de accidentes para el periodo 1992 - 1995.

Parcentaje diario de Accidentes

' Dom Lun
Sab 4,8% 15,8%

Jue ' Mie
18,0% 14,0%

Figura 12 Porcentaje Diario de Accidentes.
Fuente : ACHS. 1996.

9.3.4 Ocurrencia Mensual. Se refiere al mes en que ocurrio el accidente. Se puede

observar que el mayor numero de siniestros para el periodo 1992 - 1995, en promedio, se
concentra en el mes de marzo con 7,0 casos, seguido de julio y noviembre con un 6,8 y
6,5 casos respectivamente; el mes con menor ocurrencia correspondié a diciembre con un

2,5 casos. La figura 13 exhibe la ocurrencia mensual promedio de accidentes.

En el apéndice A, se muestra la ocurrencia mensual de accidentes por afio
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QOcurrencia Promedio de Accidentes

Promedio

Ene [°

Figura 13: Ocurrencia Mensual Promedio Accidentes,

Periodo 1992 - 1995,
Fuente: ACHS, 1996.

9.3.5 Ocurrencia Horaria. Informacion recopilada del Item 33 de los DIAT, la cual se

refiere a la hora en que ocurni6 el accidente. Se puede observar, en promedio, que en el
periodo 1993 - 1995, hay dos periodos definidos donde se concentran el mayor
porcentaje de accidentes, en horas antes de colacion y después de colacion; lo cual se ve

claramente ilustrado en las figuras 14 donde se muestra la distribucion de accidentes por

hora para el periodo sefialado.

Para mas detalle, en el apéndice A se muestra la distribucion de accidentes por hora para

cada afio y la distribucién acumulativa por afio.
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Ocurrencia Horaria de Accidentes
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Figura 14: Porcentaje de Accidentes segin Hora de Ocurrencia.

Periodo 1993 - 1995,
Fuente : ACHS, 1996.

9.3.6 Oficio del Accidentado. Durante ¢l periodo 1993 - 1995, los choferes de camiones

presentan el mayor porcentaje ocurrencia de accidentes con un 56,7% seguido de los

mecanicos con un 14,4%. Lo anterior se grafica en la figura 15.

Porcentaje de Accidentes por Oficio

Ot"°°5 Chofer
13,5% o > 56,7%

Obrero
7.7%

7.7%

Mecénico
14,4%

Figura 15: Porcentaje de Accidentes por Oficio.
Periodo 1993 - 1995,
Fuente : ACHS, 1996,
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De los puestos de trabajo se efectud un desglose, en el cual se divide al chofer de los
demas puestos de trabajo, debido a que se pretende ver el porcentaje de accidentes que
tiene que ver con las labores propias de la conduccion y traslado de carga de productos
forestales. Asi, se puede observar que durante el periodo 1993 - 1995, el 56,7% de los
accidentados corresponde a choferes, como se ilustrd en la figura 15, de éstos el 55% de
los casos, el accidente ocurrio en instantes en el cual el chofer se encontraba realizando
labores en su camion, tales como, reparaciéon o mantencion primaria, arreglo de la carga,
carga y descarga propiamente tal, entre otras, informacion sobre este desglose esta

contenido en el apéndice A

03.7 Raneos de Edad. Del Item 17 de los DIAT se obtuvo la edad de cada accidentado

con el objeto de clasificarios segun rangos de edad, para ast ver a que edad existe una

mayor ocurrencia, dichos rangos van entre:

1.- 18y 25 Afios.
2.- 26y 35 Aifios.
3.- 36 y45 Afios.
4.- 46 y 55 Afios.

5.- 56 Afios y més.
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Durante todo el periodo 1993 - 1995, el rango comprendido entre los 26 y 35 afios,
muestra el mayor porcentaje de accidentados con un 41,7%, seguido por el rango entre
36 y 45 afios con un 24,2%. La figura 16 muestra la ocurrencia de accidentes segun

rangos de edad por afio.

En el apéndice A, se muestra la ocurrencia de accidentes para cada afio y el porcentaje

de accidentes para el periodo, segin rangos de edad,.

Accidentes seqtin Rangos de Edad

35 +
| 30 = ;
zi .
1 * 25+
! &
| s v
._g_’ 1993
g 1994°
< 01995

I :

i

¢
[

8 8
© =
< >
©

n

2635 TS

Figura 16: Ocurrencia Accidentes segin Rangos de Edad.

Por Afio.
Fuente : ACHS, 1996.

9.3.8 Experiencia Laboral. Se refiere a la experiencia que posee el accidentado en la

labor que desempefiaba al momento de accidentarse. Informacion recopilada del Item 26

de los DIAT. La Experiencia Laboral se encuentra dividido en tres rangos:
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1- 0-1mes.
2.- 1 mes- 12 meses.

3- 1 Afio o mas.

Claramente se observa que el mayor porcentaje de accidentados corresponde a personas
con mas de 1 afio de experiencia, con un 89,2%, para el periodo 1993 - 1995 lo que se

grafica en la figura 17.

En el apéndice A, se muestra la experiencia de los accidentados para cada afio y el

numero anual de accidentados, segun experiencia.

Porcentaje de Accidentes sequn Experiencia

1 Aflo 0 mas
89.2%

i

0-1Mes
3,1%

Figura 17. Porcentaje de Accidentes segin Rangos de

Experiencia Laboral. Periodo 1993 - 1995.
Fuente : ACHS, 1996.
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939 Antigiedad Laboral Se refiere al tiempo que los individuos, victimas de

accidentes, llevan desempefiandose en la empresa. Esta informacion se recopild del Ttem

25 de los DIAT , la cual esta dividida en tres rangos:

1- 0-1 mes.
2.- 1 mes - 12 meses.

3.- 1 Afio y mas.

Al igual que en la experiencia laboral de los accidentados, para igual periodo, el mayor
porcentaje corresponde a individuos con mas de un afio de antigiiedad, con un 69,6%. Lo

que se grafica en la figura 18.

En el apéndice A, se sefiala la frecuencia de accidentes segun rangos de antigiiedad para

cada afio, asimismo, se muestra el nimero de accidentados por afio.

Porcentaje de Accidentes seqiin Antiquedad

1 Ano o Mas
69,6%

! 1.12 Meses
23.2%

’ 0-1Mes
|
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Figura 18: Porcentaje de Accidentes segin Rangos de

Antigiiedad. Periodo 1993 - 1995.
Fuente : ACHS, 1996.
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9.3.10 Zonas Geograficas. Se refiere a las localidades o comunas donde ocurren los

accidentes, lo que permitié determinar que las comunas de Concepcion y Talcahuano, en
el periodo 1993-1995, son las mas afectadas, con un 20,1% y un 19,1% respectivamente,
esto debido a que parte importante de las empresas tienen sus origenes en éstas con un

46,7%. La figura 19 grafica el porcentaje de accidentes, segin zona, para el periodo.

Zonas Geogréficas( %

Otros Arauco
_J16,0%

T ik e o, Cafiete
ome < - — p— . 3,1%

-J Concepcién
: 20,1%

Talcahuano p

19,1% Coronel

Curanilahue 4,6%
13,9%

Figura 19: Porcentaje de Accidentes segun Zona Geografica.
Periodo 1993 - 1995
Fuente : ACHS. 199%6.

9.3.11 Sitios de Accidentes. Se refiere al lugar preciso en donde ocurrio el accidente.
Informacion recopilada del Item 31 de los DIAT. Durante el periodo 1993 - 1995 se
observa que en general el lugar con mayor frecuencia de ocurrencia de accidentes
corresponde al taller de mantencion o reparacion, con un 29,4%, seguido de faenas en el

lugar de carga (bosque) con un 14,9%; el sitio con menor ocurrencia corresponde a la
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oficina o sitio administrativo. La figura 20 grafica el porcentaje de accidentes segun sitios

mas comunes de ocurrencia.

En el apéndice A, se sefiala el numero de accidentes anuales segiin sitios méas comunes de

ocurrencia con su correspondiente grafico.

Sitios mds comunes de Ocurrencia
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industria
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P uerto
3.6%

Figura 20: Porcentaje de Accidentes, segiin Sitios mas
Comunes de ocurrencia. Periodo 1993 - 1995
Fuente : ACHS, 1996.

9.3.12 Tipo de Accidente. El tipo de accidente se refiere a la forma como ocurrio el

accidente. Informacién obtenida del Item 37 de los DIAT, segun la ACHS los tipos de

accidentes se clasifican de la siguiente forma:

1.- Caida del mismo nivel.
2.- Caida de distinto nivel.

3.- Golpeado por/contra/contra objetos materiales o estructuras.
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4.- Atrapamiento en maquinas, materiales o instalaciones.
5.- Contacto con objetos cortantes.

6.- Contacto con objetos punzantes.

7.- Contacto con fuego u objetos calientes.

8.- Proyeccidn de particulas.

9.- Proyeccion de liquidos.

10.- Exposicion al arco eléctrico.

11.- Sobre esfuerzo por peso excesivo 0 movimiento.

12.- Atropellamiento o choque.

13 - Otros tipos.

De esta clasificacion los golpes representan un 38,1% (Tipo 3), seguido por caidas con
un 17% (Tipo 1y 2) y lesiones producto de un sobreesfuerzo con un 9,8% (Tipo 11). Lo
anterior correspondiente al periodo 1993 - 1995. En la figura 21 se muestra el porcentaje

de accidentes segin tipo para el periodo mencionado.

En el apéndice A, se muestra la distribucion de frecuencia segun tipos de accidentes,

igualmente se grafica el nimero de accidentes anuales.



Tipo de Accidentes{ %)

Atropeilamiento... Otros
7.7% 6,9%

Golpeado por....

Sobreesfuerzo.., 38,1%
9,8%

Proyeccion...
9.2%

pun:i.” Atrapamiento... Caidas...
5,6% 57% 17.0%

Figura 21: Porcentajes de accidentes segiin Tipos mas
frecuentes. Periodo 1993 - 1995
Fuente : ACHS, 199%6.
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9.3.13 Agente del Accidente. Los agentes de accidentes se refieren al elemento fisico o

material que participa en la ocurrencia del accidente. Informacion recopilada del Item 38

de los DIAT. La ACHS clasifica a los agentes de accidentes de la siguiente forma:

3.-
9.-

Magquinarias y equipos.
Herramientas con o sin motor.
Matenales que se trasladan.
Materiales que se proyectan.
Otros materiales u objetos.
Humos, gases o vapores en el aire.
Superficies de trabajo en altura.

Superficies de trabajo al mismo nivel.

Zonas de Transito.
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10.- Vehiculos para transporte de personas.
11.- Vehiculos para transporte de materiales.

12.- Otros agentes.

De esta clasificacion los materiales que se trasladan y se proyectan (Agentes 3 y 4)
representan el 18,0% de los accidentes, Maquinarias y equipos (Agente 1), ademas de
Otros Materiales (Agente 5) con un 15,5% cada uno, y Herramientas con y sin motor
(Agente 2) con un 11,3%, son los agentes mas frecuentes en los accidentes de la empresa
de Transporte Forestal. En la figura 22 se grafica el porcentaje de accidentes para el

periodo 1993 - 1995,

En el apendice se muestra la distribucion de frecuencia segun agentes causantes de

accidentes; ademas, se grafica el nimero de accidentes anuales segun Agente.

Agentes de Accidentes{ %)

Otros Maquinarias..,
16%

Herramientas...
11%

Vehiculos
para...

13% ‘
Materiales

Pz BN que...
Otros 18%
materlales...

16%

Zonas de
Transito
3%

|
i
Figura 22: Porcentaje de Accidentes segin agentes mas

frecuentes. Periodo 1993 - 1995
Fuente ; ACHS, 1996.
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9.3.14 Zonas Lesionadas. Se refiere a la zona del cuerpo que resulté afectada producto

del accidente del cual fue victima el individuo, informacion recopilada del Item 44 de los
DIAT. A lo largo del periodo 1993 - 1995 la zona lesionada que presenta mayor
porcentaje corresponde a los dedos de las manos con un 18,0%, seguido de los ojos y las

manos con un 11,3% y un 10,8% respectivamente.

Informacion grafica complementaria se exhibe en el apéndice A.
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9.4 Costos Directos

La tabla 4, contiene la cantidad de accidentados en Zonal Concepcion ACHS, del rubro
714, para los afios 1993, 1994 y 1995. En base a estos afios se obtendran estadisticas de

costos directos que permitiran apreciar de buena manera la evolucion de estos.

TABLA 4: NUMERO ACCIDENTADOS EN TRANSPORTE
FORESTAL (RUBRO 714), ZONAL CONCEPCION
ACHS. PERIODO 1993 - 1994,

TOTAL ACCIDENTADOS 1993 1994 1995 Promedio

Rubro 714 (Forestal) 43 68 83 64.7
Fuente . ACHS. 1996.

La ecuacion que permite obtener un valor para el costo directo promedio por

accidentado, descrita en el punto 8.2, corresponde a la siguiente expresion:

CD= S*fs + (GMh*fh + GMa*fa) + (I*fi)*fpi

9.4.1 Gastos Médicos promedio por accidentado. En primer lugar en la Tabla 5 se

muestra el costo general y costo diario para pacientes ambulatorios y para pacientes

hospitalizados, por afio.



TABLA 5: COSTOS DE PACIENTES LEY HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS. ZONAL CONCEPCION ACHS.
PERIODO 1993 - 1995 EN §.
7 . Hospitalizacién ‘Ambulatorio
+ | GestoTotal [ ~GastoTotal 1 CostoDia
oo (miliones $) ) | (milones$) | (9
1993 769,72 57.000,17 1.158,05 8.266,94
1994 850,80 59.441,83 1.181,23 8.822,63
1985 - 1108,55 81352,00 1511,32 9020,00

Fuente . ACHS, 1996.

médicos, en $, por oficio.

pacientes ley hospitalizados y ambulatorios.

TABLA 6: RESUMEN DE DIAS PROMEDIO DE HOSPITALIZACION

Y DIAS PROMEDIO DE ATENCION AMBULATORIA.
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Los valores anteriores de costos diarios, actualizados segun IPC, al 1° de enero de 1996,
bastara muitiplicarlos por el niimero de dias promedio ambulatorio y el mimero de dias
promedio hospitalizado -tabla 6-; para asi obtener el gasto médico respectivo, el que se

muestra en la tabla 7. En la figura 23 se muestra los gastos médicos de la ACHS para los

En el apéndice B, se muestran el costo general y costo diario para pacientes ambulatorios
y para pacientes hospitalizados, por afio, en USS$ y UF respectivamente. Asimismo, se

muestran los gastos médicos por accidentado por afio. Por tltimo, se muestra los gastos

ZONAL CONCEPCION ACHS.
_ 1993 1994 1995 Promedio
Promedio dias ambulatorios 18.3 13.06 209 17.4
Promedio dias hospitalizados 14.3 13.2 113 12.9

Fuente : ACHS, 1996.
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TABLA 7. GASTOS MEDICOS PROMEDIO, PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y AMBULATORIOS,
POR ACCIDENTADO. ZONAL CONCEPCION ACHS.

($) = o < 19930 1994 ) 01998 - Promedic
Pacientes ambulatorios: - 151.285,0 | 115.223,5 | 1884278 | 151.645,4
Pacientes hospitalizados . | 815.102,3 | 784.632,2 | 919277.6 | 839.670,7

Fuente: ACHS, 1996.

Gasto Médico ACHS

L g0 — 151,32

| 1600 i

‘ 1400 92,82  1091.71

1200 - :

1000
800
500 -
400
200

0 .

$ Millones

_Ambulatorio

.~ Hospitalizacién

Figura 23: Gastos Médicos pacientes ley (Hospitalizados v
Ambulatorios). Periodo 1993 - 1995,
Fuente : ACHS, 1996.

9.4.2 Subsidios. La tabla 8 muestra los subsidios promedio pagados por accidentados,
en §, para los afios 1993, 1994 y 1995, obtenidos de los registros de la ACHS vy de la
metodologia descrita en el 8.2.1. En la tabla 9 se muestran los dias de subsidios promedio
pagados por accidentado. Al hacer una disgregacion se puede apreciar la diferencia que
existe en los subsidios pagados entre los distintos oficios, donde los choferes de camiones

son los de mayor porcentaje de pago, esto se muestran en el apéndice B (tabla 6).
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Ademas, en el apéndice B, los subsidios promedio pagados en US$ y UF,

respectivamente.

TABLA 8: SUBSIDIO PROMEDIO PAGADO POR
ACCIDENTADO. POR ANO. ZONAL CONCEPCION

ACHS.
Pordia. cee i f 0199300 1019941 1995 | Promedio
) 6.480.6 | 49938 | 359433 | 58113

Fuente : ACHS, 1996.

TABLA 9: DIAS PROMEDIO PAGADOS DE SUBSIDIOS.
POR ANO. ZONAL CONCEPCION. ACHS.

Por accidentado 1993 1994 1995 Promedio
20.6 18.8 20.5 200

Fuente : ACHS. 1996.

943 Indemnizaciones La tabla 10 muestra la indemnizacién pagada por accidentado,

para los afios 1993, 1994 y 1995, obtenidos de los registros de la ACHS y de la
metodologia descrita en el 8.2.3. En el caso de las indemnizaciones solo se registraron en
los afios 1993 y 1994, esto explicado porque sélo se aplica a los casos donde ocurra un
porcentaje importante de incapacidad, lo que no ocurre en forma comun en los accidentes

en transporte forestal.

En ei apéndice B, las tablas 9 y 10 muestran las indemnizaciones en US$ como en UF,

respectivamente.
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TABLA 10: INDEMNIZACION PROMEDIO PAGADA.
POR ANO. ZONAL CONCEPCION ACHS.

Por accidentado |- 1993 | 21994 | .- 1995 - | Promedio
(%Y | 879346,1 | 1858184 0 355.0548
Fuente : ACHS, 1996.

9.4.4 Costo_directo promedio por accidentado. Reemplazando en la expresion que

define el costo directo, los valores contenidos en la tabla 11, es posible obtener el costo
directo promedio por accidentado para los afios 1993, 1994 y 1995, los que se muestran
en la tabla 12, donde a la vez se compara con el promedio anual de los rubros de
Silvicultura v Cosecha, rubros 021 y 022 respectivamente (datos obtenidos del estudio de
costos directos e indirectos en la accidentabilidad ocupacional del sector forestal). La
figura 24 muestra los porcentajes de costos directos promedio por afio, asi se puede

apreciar la incidencia anual de los dichos costos en la ACHS.

Ademas, en el apéndice B, se muestran los costos promedio pagados en USS$ y UF,
ademas, se exhiben los costos promedio por oficio con sus respectivos porcentajes, por

ano.



TABLA 11. RESUMEN DE VALORES PARA EL CALCULO
DEL COSTO DIRECTO. ZONAL CONCEPCION
ACHS. POR ANO.
oo ees 1994 o 1995
S $133.583,7 $93.882.6 $121837.65
-Gmh $815.101,8 $784.631,8 $919278.0
Gma $179.392,6 $122.105,2 $ 178596.0
I $879.346,1 $185.818.4 $0.0
fs 0.744 0.735 0.892
th 0.179 0.140 0.108
fa 0.321 0877 0.892
fi 1.0 1.0 0.0
i 0.023 0015 0.0

Fuente : ACHS. 1996.

TABLA 12: COSTO DIRECTO PROMEDIO POR ACCIDENTADO.

ZONAL CONCEPCION ACHS. POR ANO.

Rubros 1993 1994 1995 Promedio
Transp. Forestal 3744517 274.707.0 380.423.9 343.193.9
Sitvicultura 214.824.6 179.384.6 -~ 197.104.7
Cosecha 261.390.6 210.313.8 -- 235.852.2

Fuente : ACHS, 1996,
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Claramente se puede apreciar que en el rubro de transporte forestal, los costos directos
son bastantes mayores tanto del rubro de Silvicultura como en Cosecha, con un 74,1 y

45,5%, respectivamente.
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Costo Directc Promedio
Perfodo 1993 - 1995

1995
40,0%

1984
26,6%

r

Figura 24: Porcentaje de costo directo promedio.
Periodo 1993 - 1995,
Fuente : ACHS. 1996

9.5 Costos Indirectos

El calculo efectuado para los camiones se hizo en base a precios del afio 1996, obtenidos
en distribuidoras de vehiculos y maquinaria de la zona, donde el precio para camiones
sencillos usados en transporte forestal, en promedio, es de US$ 70.000. Cabe sefialar que
en el estudio los casos que involucran directamente a los camiones en los siniestros

corresponden al 8%, porcentaje que se aplico a cada caso en particular,

Para el item de infraestructura no es comun que resulten con dafios serios o cuantificables

por lo que en los tres casos se presenta un costo igual a cero.



68

En cuanto a materiales (especificamente lo que es carga forestal), la mayoria de los casos
(favorables y comunes) la carga no se pierde, pero existen casos extremos donde se
pierde, puesto que quedan en lugares inaccesibles, por lo que solo en este caso existe un
costo importante y que corresponde al costo total de la carga, el cual se obtuvo del
precio promedio, por metro ruma (mr) tanto de pinus radiata ($12.500) como de
eucalyptus globulus ($ 25.000) dando en promedic para una capacidad de 10 mr por

camion $187.500, aproximadamente US$450.

Los casos miscelaneos, donde se involucran a personas o efectos en la produccién, se
involucra directamente a la pérdida de fletes por paralizacion del camion por tener al
chofer con licencia por uno o varios dias; segun resultados del estudio, los dias perdidos
en su mayoria son minimos y revisando caso por caso lo mas favorable corresponde a un
dia, lo mas comun es que se pierdan 5 dias y en casos extremos o mas desfavorables mas
de cincuenta dias, esto sin embargo, no se usa para el calculo de dias con paralizacion de
actividades, siendo en este caso un maximo de diez dias mientras se consigue un

reemplazante.

Segun informacion recopilada de las compaiilas aseguradoras y liquidadores de seguros,
en la tabla 13 se muestran los itemes que se ven afectados mayormente son presentados
en las tres condiciones expuestas en el punto 8.3, con sus respectivos porcentajes de

ocurrencia para casos ocurridos en empresas de transporte en general y para carga
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forestal; los itemes de infraestructura y en la tabla 14 se presenta el costo indirecto
promedio obtenido, mas la relacion de costo directo / costo indirecto. Las tablas 15y 16

muestran dichos costos en US$ y UF, respectivamente.

TABLA 13: COSTOS INDIRECTOS DE MAYOR OCURRENCIA EN
UN ACCIDENTE LABORAL, POR ITEM. (US$)

.. | Mds probable [ % Mas % " Mis %
ITEMES | (A | comiin desfavorable
, SRRV OO AT B . . ©
VEHICULOS 2.500 5 70.000 100 70.000 100
{Camiones) 200 5.600 5.600
TALLER 25 - 75 - 75 -
{Equipos v otros)
INFRAESTRUCTURA 0 0 0 0 0 0
(Edificios y otros)
MATERIALES 0 0 0 0 430 100
(Carga)
MISCELANEQOS 1 dia - 3 dias - 10 dias -
(Camidn detenido) 135 675 1350
TOTAL 360 6.350 7473

Fuente: Cias. Aseguradoras. Liquidadores Seguros Concepcion. 1996.

TABLA 14; COSTO PROMEDIO DIRECTO, INDIRECTO
Y RELACION COSTO DIRECTO / COSTO

INDIRECTO ($)
COSTO PROMEDIO INDIRECTO ) 2.248.834
(AH4B+C)/ 6 . .
COSTO PROMEDIO DIRECTO 343,193
Relacion Costos : L '
DIRECTO { INDIRECTO 1:7

TABLA 15: COSTO PROMEDIO (US$)

COSTO PROMEDIO INDIRECTQ -+ - 5.539
(A+4B+C}/ 6 o
COSTOPROMEDIO DIRECTO - = . © 845.3




TABLA 16;: COSTO PROMEDIO (UF)

COSTO PROMEDIQ . INDIRECT 0. 183.2
(A+4B+0)./ 6 e
COSTO PROMEDEO DERECTO 27.49
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La relacion encontrada es mayor a la que establece la literatura consultada (1:5)

demostrando que esta es moderada, puesto que la encontrada es mayor, tomando en

consideracion que se dejaron de lado un sinniimero de otros factores que también inciden

pero son de menor envergadura que los descritos anteriormente.

96 Co

Costos Totales

En base a los puntos anteriores y trabajando con la relacion obtenida (1:7), se calculo el

costo total. es decir, costo directo promedio mas costo indirecto promedio, ambos

multiplicados por el niumero total de accidentados del periodo 1992 - 1995 (228). La

tabla 17 muestra el costo directo, indirecto y total anual y la tabla 18 muestra el costo

directo, indirecto y total para el periodo; ambas tablas en §, US$ y UF. Lo Anterior para

las empresas de transporte forestal terrestre asociadas a la ACHS, Zonal Concepcion.

TABLA 17. COSTO DIRECTO, INDIRECTO Y TOTAL ANUAL. ZONAL

CONCEPCION ACHS.
N® Costo Costo Costo Total | Costo Total | Costo Total
: Accidentes Directo Indirecto (6] Us$) UF)
1992 34 11.668.562 81.679.934 93.348.496 226922 4 74779
1993 43 14.757.29% | 103.301.093 | 118.058.392 290.784.2 94574
1994 68 23337124 | 163.359.868 | 186.696.992 459844 8 14,9559
1995 83 28.485.019 | 199.395.133 | 227.880.152 561.281.2 18.255,0
promedio 57 19.562.001 136.934.007 | 156.496.008 385.458.1 12.536.5

Fuente: ACHS, 1996.
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TABLA 18: COSTOS, PERIODO 1992-1995 (RUBRO 714).

ZONAL CONCEPCION, ACHS.
: S g ke USS b0 UF
Costo Directo 78.248.004 192.729,1 6.268.3
- Costo Indirecto 547.736.028 1.349.103.5 438779
" Costo Total - 625.984.032 1.451.832.6 50.1462

Fuente: ACHS, 1996.

9.7 Capacitacion

Informacion importante se pudo rescatar de las visitas efectuadas a las empresas de
transporte terrestre, donde se pudo averiguar y corroborar que en dichas empresas no
existe ningun tipo de capacitacion a nivel de conductores de camiones, en general. Esto
corroborado por expertos de la ACHS que mantienen un constante interés en lo que a

actividades de capacitacion y prevencion de riesgos se refiere.

En las entrevistas realizadas a liquidadores de seguros sefialan que “/a mayoria de los
siniestros que involucran camiones son ocasionados por fallas humanas”, es decir fallas
de los propios conductores, lo que demuestra la falta de mayor conocimiento y
preparacion para poder sobrellevar situaciones riesgosas especificas, tales como
conduccion en: zonas montafiosas, zonas de alto transito (carretera), exposicion indebida
en lugares de carga y descarga de material pesado, manejo adecuado en maquinas de alta

potencia, entre otros.
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Sin lugar a dudas esta informacion es importante y en vista a los resultados obtenidos es
necesario tomar medidas para que los empresarios se den cuenta de la necesidad de
capacitar a sus conductores y trabajadores en general, con lo cual se podria obtener
resultados positivos tanto a nivel productivo como en cuanto a seguridad laboral se
refiere, previniendo de una manera eficaz los accidentes laborales; preservando asi el
patrimonio de cada empresa, la salud de sus trabajadores y consolidandose en el mercado
nacional, aumentando asi la confiabilidad de las grandes empresas en contar los servicios

que ellos ofrecen.



X DISCUSION Y CONCLUSIONES

La informacién obtenida en el presente estudio sobre accidentabilidad en transporte
forestal puede ser usada como base para tomar acciones tendientes a desarrollar
campafias de capacitacion para los trabajadores de las empresas de transporte forestal, en
especial, para los conductores de camiones que poseen el mayor porcentaje en promedio,
durante el periodo 1993 - 1995, de accidentados en dichas empresas (56,7%), para asi
lograr una reduccion de costos ocasionados por los accidentes laborales, y a su vez

disminuir la tasa de accidentabilidad.

En lo referido a la capacitacion de los conductores de camiones, cabe destacar que antes
que nada se debe hacer un riguroso estudio sobre las condiciones de trabajo en dicho
oficio, puesto que segun expertos en prevencion de nesgos de la ACHS dichas
condiciones son extremas, por lo que estas personas tienen que conducir bajo presiones
de cumplimiento de horario en lugares de carga o descarga, existiendo veces en las cuales
deben pernoctar en sus camiones y duermen un nimero de horas minimas, o cual impide
que en situaciones adversas estén en Optimas condiciones fisicas y siquicas para
afrontarlas de modo que no aumenten las probabilidades de que ccurra un accidente. Por

lo anterior, antes de determinar cualquier accion de entrenamiento o capacitacion deben
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determinarse a cabalidad cuales son las condiciones en las que estas personas trabajan

diariamente.

A continuacion se mencionan las conclusiones principales de este estudio:

Estadistica Accidentabilidad

- El numero de accidentes laborales va en constante aumento a traves del periodo de
estudio (1992 - 1995), en tasas decrecientes; cabe sefialar que el nimero de empresas

del rubro también a ido en aumento.

- En promedio, el nimero de dias perdidos por accidente en dicho periodo es de 24,21,
que comparado con el nimero de dias perdidos durante el afio 1995 en todo el sector
forestal en promedio (15,02), es bastante mayor; lo que hace ver la gravedad de los

accidentes en dicho rubro.

- La tasa de accidentabilidad de los afios 1994 y 1995 fue de 136 y 15,1
respectivamente; cifras menores que las del sector forestal en general con 18,84 y
16,97, en promedio. Pese a lo anterior, la tasa de riesgo para dichos afios es diferente,

siendo mayor en el rubro de transporte en un 6,7% en promedio para ambos afios.



75

- Segun la clase de accidentes, el mayor porcentaje corresponde a Accidentes de
Trabajo, con un 92,7%, seguido por Accidentes de Trayecto con un 3,6%, para el

periodo 1993 - 1995,

- Los paciente ambulatorios correspondieron, para igual periodo, al 86,0% de los casos,

los hospitalizados al 12,4% v los casos fatales al 1,5%.

= Durante el transcurso del afio, en promedio, el mayor numero de accidentes se registro
en marzo, a su vez el menos numero de accidentes en el mes de diciembre. Durante la
semana el mayor numero de accidentes se registra de lunes a viernes, bajando

considerablemente los fines de semana.

- Durante el transcurso del dia, el mayor porcentaje de accidentes se registra en las

horas antes de colacion y después de colacion.

~ Los choferes dentro de todos los oficios fueron los que tuvieron mayor ocurrencia de
accidentes con un 56,7%, donde las circunstancias del accidente sefialan que en un
55,0% de estos se produjeron mientras ellos se encontraban realizando labores en su

camion. Los mecanicos los siguieron con un 14,4%.
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~ El sitio mas comin de ocurrencia, corresponde al taller de reparaciones (29,4%),
seguido por faenas en el bosque (14,9%) y la via publica (10,3%). En una primera
instancia, parecen no concordar las cifras mencionadas con la ocurrencia por oficio,
sin embargo, esto se explica por la razéon de que el chofer no sélo se encuentra
expuesto a sufrir accidentes en la carretera o0 lugares de carga o descarga, sino en
cualquier sitio, por esto el taller presenta el mayor porcentaje de ocurrencia puesto que
el chofer generalmente se encuentra en el taller efectuando reparaciones primarias en

su camion, sumado a esto, los mecanicos siempre se encuentran en taller.

- Las zonas geograficas correspondientes a Concepeidn, Talcahuano y Arauco, tienen el

mayor porcentaje de accidentes (55,2%).

- Las zonas del cuerpo humano lesionada con mayor frecuencia corresponden a los

dedos de las manos, manos y 0jos.

- Lo anteriormente mencionado, indica que la accidentabilidad en empresas que se
dedican al transporte de productos forestales, segin los datos recopilados, es creciente
y preocupante, por lo que se deben tomar medidas para combatirla, con dedicacion y

de manera urgente.
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Costos

- En el rubro estudiado, el costo directo promedio por accidentado es bastante mayor,
comparado con los rubros de silvicultura y cosecha en un 74,1% y 45,5%
respectivamente. Dicho costo en promedio alcanzan una cifra promedio de
$343.193,9, lo que demuestra la gravedad de dichos siniestros para los individuos

afectados.

- La relacion de costos directos / costos indirectos 1:5, usada segun estudios foraneos
indica que es moderada, y no es aplicable a cada caso en particular, ya que la
estimacion efectuada en este estudio indica que dicha relacion es mayvor, considerando
que los itemes que afectan a la empresa, en un accidente, fueron vistos de modo

general.

Capacitacion

- En Chile ocurren anualmente unos 21.430 accidentes laborales en el sector forestal, lo
que significa una tasa anual de 17.5% para el pais. En las empresas, que se dedican al
transporte de productos forestales afiliadas a ACHS Zonal Concepcién dicha tasa, en

promedio, para los afios 1994 y 1995 es de 14.4%.

- Es necesario hacer notar a los empresarios transportistas que los errores son causantes

de lesiones mas o menos graves en las personas y los equipos pueden suftir dafios que
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muchas veces no estan considerados en los costos de produccion de una empresa por

su dificil cuantificacién y conceptualizacion.

Ademas, la carencia en educacién y capacitacion repercuten negativamente en el
manejo de los recursos forestales, disminuyendo la productividad, aumentando el

numero de accidentes y disminuyendo la calidad de los productos.

Por lo antertor, es que cualquier esfuerzo destinado a perfeccionar a los individuos
repercute directamente en los resultados empresariales, adquiriendo un caracter de
inversion con un retorno positivo, lo cual esta avalado por resultados cuantificados en

otros rubros del sector.

Cabe sefialar, que la capacitacion laboral requiere de mejoras substanciales, que
deberian iniciarse por vias de exigencias por parte de la empresa mandante con un

control posterior.

Como el sector forestal es el segundo factor de nuestra economia, es que cualquier
norma que no respete, en especial en prevencion de riesgos, causara problemas en la
liegada a los mercados nacionales como también a los internacionales, la cual se realiza
principalmente a través de camiones, por via terrestre, por lo que cualquier medida
tendiente a solucionar la accidentabilidad laboral en transporte de productos forestales

evitara que se produzcan pérdidas tanto econémicas como sociales.



XI SUMARIO

El estudio realizado en la ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD ACHS, Zonal
Concepcion que comprende las provincias de Arauco y Concepcidn, con el patrocinio de
la FACULTAD DE CIENCIAS FORESTALES de la Universidad de Concepcion, surge
debido al interés de dichas instituciones por conocer las consecuencias reales de los
accidentes laborales en las empresas de Transporte Forestal Terrestre asociadas de la
zona, ademas de conocer los Costos Directos y Costos Indirectos, consecuencia de los
mismos. A su vez, determinar la situacion actual de dichas empresas en cuanto a

capacitacion laboral de los conductores de camiones se refiere.

Actividades adicionales, producto de dichos accidentes conllevan a costos, los cuales a
simple vista de los empresarios, parecen ser financiados por las entidades aseguradoras.
Sin embargo, esto es sélo una parte de los costos totales que engloban los accidentes, ya
que los gastos en que incurren dichas instituciones corresponden a los costos directos.
Pero también estan los costos indirectos, los cuales corresponden a aquellos en que
incurre el empresario y personal afectado, que generalmente pasan desapercibidas debido

a su dificil cuantificacion y conceptualizacion.
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En sintesis, se quiere lograr una toma de consciencia general de las empresas, de manera
tal que agoten los medios tendientes a mejorar los indices de accidentes laborales para asi
lograr una mayor eficiencia, mayor crecimiento y en largo plazo mejores resultados en sus
operaciones. Sefialando que un de las vias es la capacitacion profesional en sus
operadores, la cual esta avalada en resultados positivos en otros rubros del sector forestal

como son la Silvicultura y la Cosecha Forestal.



XII SUMMARY

This study analyzed the data file, keeped by the “Asociacion Chilena de Seguridad”
(ACHS) , about forestry transportation accidents in Arauco and Concepcion (8™ Region)
the main purpose is to study how those accidents affects the companies indirect and
direct costs, At the same time, it was analyzed the occupational training of the truck

drivers.

Because of the accidents, companies directs costs should increase, but managers think
that those costs are paid by insurance companies. However, this is just a small part of the
total costs caused by accidents, other indirect costs is. delated to the accidents, affecting
forestry transportation companies are frequenty not include in the total costs because they

are difficult to identify and evaluate.

Finally, it is necessary to promote understanding of the accidents by managers. Therefore,
they can take action to reduce the accident rate, in this way companies can grow, become
more efficient and get better results in their activities. Trucks drivers training must be the
main way to reduce accidents, because there is an inverse relation ship between training

and forestry transportation accidents.



XIII BIBLIOGRAFIA

1.- Ackerknecht, Carlos. 1994. “Tecnologia y Capacitacién disminuyen Accidentes”.

Revista Estrategia. mayo 1994: 14-15.

2 - Ackerknecht, Carlos. 1993. IV Taller de Produccion Forestal. Fundacion Chile.

Concepcton. Chile. .

3.- Aguayo, V 1991 “Un Sistema de Apoyo a la Gestion Técnico Intermedio

Reconocido del Sector forestal y maderero” . Informe de Habilitacion

Profesional para optar al Titulo de Ingeniero Civil Industrial. Universidad de

Concepcion.

4.- Bird, Frank. 1993. Administracion del Control de Pérdidas. Consejo Interamericano

de Seguridad. E U A.

5.- Boletin Mensual. Instituto Nacional de Estadistica. Banco Central de Chile. 1993,

6.- Boletin Mensual. Instituto Nacional de Estadistica. Banco Central de Chile. 1994,



83

7.- Boletin Mensual. Instituto Nacional de Estadistica. Banco Central de Chile. 1995

8.- “Ciclo Econémico de los Cultivos Forestales”. 1994, Revista Informativa de la

Corporacién Chilena de la Madera A.G. CORMA. N° 237: 1.

9.- Eriksson, $.1993. “New Trends in Loggins Operations as Developed by Game of
Loggins In”. Primeras Jornadas Internacionales sobre el trabajo en el sector

forestal. Concepcion, Chile. Agosto 1993.

10 -Martinez G, Yagi N. 1995, “Estudio de Costos Directos e Indirectos en la
Accidentabilidad Ocupacional del Sector Forestal”. Informe de Habilitacion

Profesional para optar al Titulo de Ingeniero Civil Industrial. Universidad de

Concepcion.

11.-Murioz, L., Vargas, J. 1996. Fundamentos de Seguridad Laboral Postitulo

Prevencion de Riesgos Ocupacionales. DIPRO 1996.

12.-Normas Legales sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales. 1995

Asociacion Chilena de Seguridad.

13 - “Prevenir es Mejor.....”. 1994. Revista Lignum. N°17; 19 - 23. Diciembre 1994



84

14.- “Prevencion de Riesgos y Productividad”. 1995. Revista Tiempo Seguro. N° 42

Qctubre - Noviembre 1995.

15.- Undurraga, Eduardo. 1975. “Impacto Economico en Chile de los Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales en la Mineria. Asociacion Chilena de

Seguridad.



X1V APENDICES

Apéndice A
- Resultados Anilisis Estadistico Registros ACHS, DIAT.
- Listado de Empresas de Transporte Forestal.

- Compaiiias Aseguradoras y Liquidadores de Seguros (VIII Region)



86

Empresas Afiliadas

La tabla 1A muestra el nimero de empresas por afio con su correspondiente tasa de

afiliacion, para el periodo 1992 - 1995.

TABLA 1A; NUMERO DE EMPRESAS AFILIADAS Y
PORCENTAIJE DE AFILIACION POR ANO.

Numero de empresas por afo -
N° Empresas % Afiliacién
1892 34
1993 53 559
1994 84 20.8
1995 75 17.2

Fuente : ACHS. 1996.

Numero de Accidentes Anuales

La tabla 2A muestra el nimero de accidentes anuales y promedio de accidentes por

empresa, esto ultimo graficado en la figura 1A; para el periodo 1992 - 1995

TABLA 2A: NUMERO DE ACCIDENTES Y PROMEDIO
POR EMPRESAS, POR ANO.

Qcurrencia de Accidentes
Anual % Por Empresa
1992 34 14,9 1,00
1993 43 18,9 0,81
1994 68 29,8 1,08
1995 83 36,4 1,11
Pr:_me:iio 22: W 1,00
ota :

Fuente : ACHS, 1996.
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Figura 1A Promedio de Accidentes Laborales por

Empresa.

Fuente : ACHS, 1996,

Empresas Involucradas

La figura 2A muestra graficamente las empresas con y sin siniestros por afio.

%

Empresas con y sin accidentes
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Figura 2A: Ocurrencia de Accidentes por Empresa

en porcentaje, por afio.

Fuente : ACHS, 1996.
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Dias perdidos por Accidente

La tabla 3A sefiala el numero accidentes segin rangos de dias perdidos con sus
respectivos porcentajes de ocurrencia para cada afio. Las figuras 3A, 4A y 5A muestran
los dias perdidos por accidente, el niimero de accidentes y el porcentaje de accidentes por

rango, respectivamente.

TABLA 3A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN RANGOS DE
DIAS PERDIDOS.

Dias de Incapacidad

1992 1983 1994 1995 Promedio

Dias |Casos| % |Casos| % [Casos| % |Casos| % ¢/ Casos %
0-10dlas | 25 73.5 23 53,5 48 676 45 542 ? 34,8 61.0
11 - 20 dias 3 8.8 9 20,9 9 13.2 18 217 7 9.8 17,1
2t-30diast 1 2.9 3 7.0 7 10.3 5 60 1 4.0 7.0
31-40dias| 0 0.0 3 7.0 1 1.5 5 6.0 ? 23 3.9
41-SOdias| 1 2.9 0 0,0 1 1.6 0 00 ¥ 05 0.9
St diasy + 4 11,8 5 11.6 4 5,9 10 12,0 f 5.8 10,1
Total 34 |1000( 43 |1000| 68 |1000| 83 |100,0 71 57.0 1000

Fuente: ACHS. 1996,

Dias Perdidos por Accidente

35

30 126,29
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= 25 e—\@_—-——————
E 25,00 \l
€ 201 ’
& 21,46

15 +

10

1992 1993 1994 1995

Figura 3A; Dias Perdidos por Accidente.

Periodo 1992 - 1995,
Fuente ; ACHS, 1996.
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Figura 4A: Numero de Accidentes segun Rango de Dias
Perdidos. Por Afio.
Fuente : ACHS, 1996.

Porcentaje Dias Perdidos
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Figura 5A: Porcentaje de Accidentes segiin Rango de Dias
Perdidos. Periodo 1992 - 1995,
Fuente : ACHS, 1996.
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Tasa de Accidentabilidad

La tabla 4A muestra la tasa de accidentabilidad por mes para los afios 1994 y 1995, la

cual se encuentra graficada en la figura 6A.

TABLA 4A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA, TASA DE
ACCIDENTABILIDAD MENSUAL,

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1994 | 0.74| 131 1,75] 1,78] 1,33| 0.41] 1.86| 0,59 1,25| 0.38] 2,22| 0,58
1995 | 1,23| 148| 2,81| 0,98 0,55 093] 1.87] 1,77] 1,11] 1.45] 0,17 0,83
Fuente : ACHS, 1996.

Tasa de Accidentabilidad
. R
25 +
2t e - —>—1994
* 15 |
& T i - 1985
‘ / * L o
6,5 1 / »
0 e
@ 8 K B >» E 5 @ & % » uw
G &f2332838 8¢

Figura 6A: Tasa de Accidentabilidad mensual.
Afio 1994 y 1995,
Fuente: ACHS, 1996.

Clasificacion de Accidentes

La tabla 5A muestra el nimero de accidentes segun clase con sus respectivos porcentajes

de ocurrencia por afio; Ia figura 7A grafica dicho niimero, para el periodo 1993 - 1995,
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TABLA 5A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA, SEGUN CLASES DE
ACCIDENTES, POR ANO.

R g ‘ Clasificacion de Accidentes T ; -
Acoidentes | 1693 | 1994 | 1995 _ PJ  Promedio
L Casos | % [Casos| % |Casos| % pP4Casos| %
Trabajo 37 86,0 65 95,6 78 240 4 60 92,7
Trayecto 2 4,7 3 44 2 2,4 ; 2.3 3,6
Otros 4 9,3 0 0,0 3 36 4 23 3.6
Total 43 100 68 100 83 100 4 64,7 100
Fuente: ACHS, 1996.
Clasificacion de Accidentes
100
78
80 65 — o
9 5 ' OTrabajo
g 60 B : . OTrayecto
!é w0l L25 B : O Otros
g ,
2 Ho 4 | Hd3 2 3
1993 1994 1995

Figura 7A: Numero de Accidentes segun clase,

por aiio.
Fuente : ACHS, 1996.

Tipo de Atencion

La tabla 6A muestra el numero de accidentes segun tipo de atencion con sus respectivos
porcentajes de ocurrencia; ademas la figura 8A grafica dicho nimero. Para el periodo

1993-1995.



TABLA 6A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN TIPO DE

92

ATENCION, POR ANO

- Distribucion por tipo de Atencién : e
1993 . 1994 1995 - 7 - Promedio
o Casos |- % Casos | % -} .Casos % / Casos %
Hospitalizados 7 18,3 8 11,8 9 10,8 / 8 12,4
Ambulatorios 35 81,4 58 85,3 74 89,2 ? 55,7 86,0
Fatal 1 23 2 2,9 0 0,0 & 1,0 1,5
Total : 43 100 68 100 83 100 /A 64,7 100

Fuente: ACHS, 1996,
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1995

O Hospitalizados
B Ambulatorios

O Fatales

Figura 8A: Numero de Accidentes segun Tipo
de Atencion, por afio.

Fuente:

Ocurrencia Diaria

ACHS. 1996.

Las figuras 9A y 10A muestran la ocurrencia diaria de accidentes por afio y para el

periodo 1993-1995, respectivamente, ademas la tabla 7A sefiala el nimero de accidentes

con sus respectivos porcentajes de ocurrencia.
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TABLA 7A; DISTRIBUCION DE FRECUENCIA, SEGUN OCURRENCIA DE
ACCIDENTES POR DIA.

Ocurrencia de Accidentes por Dia

1985

o 1992 1993 1994 7,  Promedio
" Dia ~|Casos| % | Casos| % |[Casos| % :[Casos| % é Casos|{ %
Lunes 5 14,7 9 20,9 11 16,2 11 133 1 9 15,8
Martes 6 17.6 11 25,6 10 14,7 14 16,9 2 10,3 18,0
Miércoles 6 17.6 7 16,3 9 13,2 10 120 ] 8 14,0
Jueves 5 14,7 4 9.3 13 19,1 19 22,9 g 10,3 | 18,0
Viernes 4 11.8 6 14,0 17 25,0 14 16,9 ¥4 10,3 | 18,0
Sabado 6 17,6 4 9.3 2 2,9 14 16,9 j 6,5 11,4
Domingo 2 5,9 2 4.7 6 8.8 1 1,2 g 2,8 4.8
Total 34 100 43 100 68 100 83 100 4 57 100

Fuente: ACHS. 1996.

Ocurrencia Diaria de Accidentes

=

N° Accide

Figura 9A: Ocurrencia Diaria de Accidentes, por

Fuente:

Afio. Periodo 1992 - 1995,

ACHS, 1996.
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Ocurrencia Diaria de Accidentes
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Figura 10A: Numero de Accidentes Diario, 1993-1995.
Fuente: ACHS, 1996,

Qcurrencia Mensual

La tabla 8A muestra el nimero de accidentes por mes con el porcentaje de ocurrencia y la

figura [ 1A grafica la ocurrencia mensual de accidentes, para el periodo 1993-1995.

TABLA 8A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN OCURRENCIA
MENSUAL DE ACCIDENTES.

Qcurrencia de Accidentes por Mes :

1992 1993 1994 1995 /4 Promedio

Mes Casos| % |[Casos| % |Casos| % |Casos| % / Casos| %
Enero 2 5,9 2 4,7 5 7,4 7 84 7] 4 7,0
Febrero 0 | 00| 2 | 47 | 6 | 88 | 8 |96 /] & | 70
Marzo 3 8,8 2 4,7 8 | 118 | 15 18,1? 7 |123
Abril 4 [ 118 | 1 2,3 8 | 118 ] 5 6,0 j 45 | 7.9
Mayo 4 [ 118 | 1 23 | 6 88 | 3 |36 P4 35| 61
Junio 5 | 147 ] 3 7.0 3 4,4 5 6,0 ? 4 7.0
Julio 4 |18 | 5 | 116 8 [ 118 ] 10 [ 1207 68 | 118
Agosta 2 5,9 4 9,3 3 44 | 10 [ 120 ; 48 | 83
Septiembre | 3 8,8 2 4,7 8 8,8 6 72 Y] 43 | 75
Octubre 3 8,8 8 | 186 2 2,9 8 9,6 é 53 | 92
Noviembre | 4 | 118 | 11 | 256 | 10 | 147 | 1 12 U] 65 | 114
Diciembre 0 0,0 2 4,7 3 4,4 5 6,0 é 25 | 44
Total 34| 100 | 43 | 100 | 68 | 100 | 83 | 100 Y4 57 | 100

Fuente: ACHS, 1996.
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Ocurrencia Mensual de Accidentes
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Figura 11A: Ocurrencia Mensual de Accidentes por Afio.
Fuente: ACHS, 1996.

Ocurrencia Horana

La tabla 9A muestra el numero de accidentes por hora con su respectivo porcentaje de
ocurrencia y la figura 12A grafica la distribucion acumulativa de accidentes por hora,

para el periodo 1993 - 1995.

TABLA 9A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA POR NUMEROQO DE

ACCIDENTES POR HORA.

Ocurrencia de Accidentes por Hara
1993 1894 1995 ? Promedio
Hora Casos % Casos % Casos % % Casos %
1 1 2.3 0 0,0 0 0,0 % 0.3 0,5
2 0 0,0 0 0,0 1] 0,0 é 0,0 0,0
3 0 0.0 0 0,0 0 0.0 % 0.0 | 00
4 0 0,0 2 2.9 3 3,6 ? 1,7 2,6
5 0 0.0 0 0,0 0 0,0 % 0.0 | 00
6 1 2,3 2 2,9 1 1,2 é 1,3 2.1
7 1 2,3 1 1,5 1 1,2 % 1,0 1,5
8 3 7,0 2 29 2 2,4 % 23 36
9 3 7,0 8 11,8 5 6,0 é 53 8,2
10 2 47 11 16,2 6 7,2 é 6,3 9.8




o - 1993 1994 1995 ? Promedio -
.Hora | Casos % - = % Cases % é Casos |- %
11 5 11,6 6 8,8 13 15,7 % 8.0 12,4
12 4 9,3 7 10,3 4 4,8 ? 5,0 7.7
13 1 23 0 0,0 7 8,4 % 2.7 41
14 4 9,3 2 2.9 5 6,0 % 3,7 5,7
- 15 4 9,3 1 1,8 8 9,6 é 43 6,7
716 3 7.0 5 74 4 4.8 7 4,0 6,2
17 2 4,7 5 7.4 7 8.4 ? 4,7 7.2
18 2 47 6 8,8 4 48 7 4,0 6,2
19 5 11,6 1 1,5 1 1,2 % 2,3 3,6
20 1 2,3 4 5,9 8 9.6 é 43 6,7
21 0 0.0 3 44 1 12 % T3 | 24
22 1 2,3 0 0,0 2 2.4 é 1,0 1,5
33 0 0.0 5 29 1 12 % 10 | 15
24 0 0,0 0 0,0 0 0,0 % 0.0 0,0
Total 43 100 68 100 83 100 ) 647 100

Fuente: ACHS, 1996.
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Figura 12A: Distribucion Acumulativa de Accidentes, por Hora.
Por Afio.

Fuente : ACHS, 1996.
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Oficio del Accidentado

La tabla 10A muestra el nimero de accidentes por oficio con su respectivo porcentaje de
ocurrencia y en la figura 13A se grafica dicho nimero. Ademas en la tabla 11A se
muestran las circunstancias en la el chofer se accidento complementado con la figura

14A. Para el periodo 1993 - 1995,

TABLA 10A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN OFICIO DEL

ACCIDENTADO.
Ocurrencia de Accidentes, segin Puestos de Trabajo.

1993 1994 1995 /]  Promedio

Casos % Casos % Casos % ; Casos %

Administrativo 3 7.0 2 2.9 2 24 U] 23 36
Chofer 25 58,1 32 471 53 63,9 ; 36,7 | 56,7
Mecanico 3 70 | 15 | 221 | 10 | 120 4 93 | 144
Gruero 2 47 1 1,5 0 0,0 é 1,0 1,5
Recepcionista 2 47 1 15 0 00 ¥4 10 | 15
Soidador 3 7.0 6 8,8 6 7.2 é 5.0 7.7
Supervisor 0 0,0 2 2,9 2 2.4 ; 1,3 2.1
Ayudante 2 4,7 5 7.4 2 24 7 30 4.6
Obrero 3 7,0 4 59 8 9,6 ; 50 7.7
Total 43 100 68 100 83 100 // 64,7 | 100,0

Fuente : ACHS, 1996.
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Figura 13A: Ocurrencia Anual por Oficio.
Fuente : ACHS, 1996.

TABLA 11A : OCURRENCIA SEGUN LABOR QUE EFECTUABA EL
CHOFER EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE.
PERIODO 1993 - 1995

Circunstancias en el momento del accidente

1993 1994 1995 ¢/’ Promedio

Casos|{ % Casos % Casos| % ?Casos %

En su camion 15 | 429 | 18 | 56,2 | 33 | 623 4 22 | 550
Otros 20 | 571 14 | 438 | 20 | 377 § 18 | 45,0
Total 35 | 100 | 32 | 100 | 53 | 100 4 40 | 100

Fuente: ACHS. 1996.
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Figura 14A : Circunstancias en las cuales se accidento el

chofer. Por afio.
Fuente : ACHS, 1996.

Rangos de Edad

La tabla 12A muestra el numero por rango de edad con su respectivo porcentaje de
ocurrencia v la figura 15A grafica el porcentaje de accidentes por rango de edad, para el
periodo 1993-1995.

TABLA 12A : DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN

OCURRENCIA DE ACCIDENTES POR RANGOS
DE EDAD. POR ANO.

Qcurrencia de Accidentes por Rangos de Edad

1993 1994 1995 % Promedio

Afios Casos % Casos % Casos % é Casos %
25ymenos | 4 9,3 11 16,2 7 84 4 13 | 1173
26-35 20 46,5 3 456 30 36,1 ; 27,0 41,7
36 - 45 7 16,3 15 221 25 30,1 / 15,7 242
46 - 55 10 23,3 9 13,2 16 19,3 é 11,7 181
B6ymas | 2 | 47 2 2.9 5 | 60 /4 30 | 46
Total 43 100 68 100 83 100 é 64,7 100

Fuente : ACHS, 1996.
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Fuente :

Experiencia Laboral

100

La tabla 13A muestra el numero de accidentes segun experiencia laboral de los

accidentados con su respectivo porcentaje de ocurrencia y la figura 16A grafica el

numero de accidentados por rango de experiencia, para el periodo 1993 - 1995.

TABLA 13A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES

SEGUN EXPERIENCIA LABORAL DE LOS

ACCIDENTADOS. PERIODO 1993 - 1995,

Experiencia Laboral
R 1993 1994 1995 // Promedio
- -Tiempo | Casos | % | Casos.| - % | Casos | % % Casos | %
0-1 mes 1 2,3 2 2,9 3 38 / 2 3.1
Tiamesss | 4 | 93 | 5 | 74 | 6 | 72 V] 5 7.7
1 Afio 0 mas 38 88,4 61 89,7 74 89,2 é 58 89,2
Total 43 100 68 100 83 100 é 64,7 100

Fuente : ACHS, 1996.
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La tabla 14A muestra el nimero de accidentes segun antigiedad laboral con su respectivo

porcentaje de ocurrencia y la figura 17A grafica el numero de accidentados por rango de

antigiiedad, para el periodo 1993 - 1995.

TABLA 14A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES
SEGUN RANGOS DE ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA.

POR ANO.
Antigiiedad en {a empresa
e 1903 ‘ 1994 1995 § Promedio.
‘Tiempo | Casos | % | Casos| % - | Casos| % . ? Casos | %
0- 1 mes 1 2,3 4 5,9 9 10,8 4 47 7.2
1-12 meses 10 23,3 13 19,1 22 28,5 ; 15 23,2
1 Afio a mas 32 744 51 75,0 52 62,7 % 45 69,6
Total 43 100 68 100 83 100 '/ 64,7 100

Fuente : ACHS, 1996.
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Figura 17A: Numero de accidentados segun Rangos de
Antigiiedad, por Afio.
Fuente : ACHS, 19%6.

Zonas Geograficas

La tabla 15A muestra el nimero de accidentes segln la zona donde ocurrieron con su
respectivo porcentaje de ocurrencia y la figura 18A grafica el numero de accidentes por

zona, para el periodo 1993 - 1995,

TABLA 15A: OCURRENCIA DE ACCIDENTES SEGUN ZONA

GEOGRAFICA.
. Zonas Geograficas

1993 1994 1995 ] Promedio
Casos % Casos % €asos % % Casos %
Arauco 5 11,6 12 17,6 14 16,9 ; 10,3 | 16,0
Cabrero 2 | 47 | 0 [ 00 | 0 | 00 ¥ 07 | 10
Cafiete 2 4,7 1 1,5 3 36 é 2,0 3,1
Carampangue | © | 00 | 1 | 15 | 0 | 00 {4 03 | 05
Coelemu 0 0,0 2 2,9 1 1,2 é 1,0 15
Concepcién 15 34,9 10 14,7 14 16,9 % 13,0 201
Contuimo 1 2,3 0 0,0 0 0,0 é 0,3 0,5
Coronei 0 0,0 3 4.4 6 72 ¢4 30 | 46
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1993 - 1994 1995 7 - Promedio
e Casos % ¢ Casos:f %} Casos | %é Casos %
Curanilahue 4 9,3 10 147 | 13 | 157 ? 8,0 | 13,9
Florida 1 2,3 0 0,0 2 2,4 7 1,0 1,5
Lirquén 1 2,3 0 0,0 0 0,0 ? 0,3 0,5
Los Alamos 0 0,0 2 2,9 0 0,0 % 0,7 1,0
Penco 0 0,0 0 0,0 1 1,2 ? 0,3 0,5
Purén 1 2.3 0 0,0 0 00 P4 03 | 05
Talcahuano 7 16,3 13 | 191 17 | 20,5 é 12,3 | 191
Tome 0 | 00 | 4 | 59 | 3 | 36 V] 23 | 36
Otros 4 9,3 10 14,7 9 10,8 é 77 | 11,8
Total a3 | 100 | 68 | 100 | 83 | 100 /] 647 | 100
Fuente . ACHS, 1996.
Zonas Geograficas
£ o993
] 01994
g M 1995
Figura 18A: Numero de Accidentes segun Zona Geografica.
Fuente ; ACHS, 199%6.

Sitios de Accidentes

La tabla 16A muestra el numero de accidentes por sitios de ocurrencia con sus

respectivos porcentajes y la figura 19A grafica dicho nimero de accidentes.



104

TABLA 16A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA SEGUN SITIOS MAS

COMUNES DE OCURRENCIA.
: - - Sitios precisos s Lo _
1993 o pl 1994 - 1995 % Promedio.
5 .| Casos | % | Casos | % Casos | % f Casos |- % .
Aserradero . - 3 7.0 4 59 7 8.4 é 4,7 7.2
Bosque. 8 18,6 10 14,7 11 13,3 ? 8,7 14,9
Camino 2° 1 2,3 0 0,0 1 1.2 % 0,7 1,0
Cancha 7 16,3 3 44 11 13,3 ? 7.0 10,8
Carretera 1 2.3 3 2.4 9 | 108 /4 43 | 67
Industria 3 7,0 4 59 7 8,4 é 47 72
Puerto 7 | a7 | 1 15 | 4 | 48 V] 23 | 36
Taller 12 27,9 27 39,7 18 21,7 Z 19,0 29.4
Via Pablica 2 47 9 13,2 9 10,8 7 6,7 10,3
Oficina 1 2.3 2 2,9 2 24 / 1,7 2,6
Otros 3 7,0 5 7.4 4 4.8 ? 4.0 6,2
Total 43 100 68 100 83 100 4 64,7 100.0
Fuente : ACHS. 1996.
Sitios mas comunes de ocurrencia
30
P

i 251

% 8

‘ E 01993,

| g 01994

‘ , @ 1995

| <

Oficina [,

Figura 19A : Numero de Accidentes Anuales, segun Sitios mas

Comunes de ocurrencia.
Fuente : ACHS, 1996.



Tipo de Accidente
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La tabla 17A muestra el nimero de accidente segin tipo con su respectivo porcentaje de

ocurrencia y la figura 20A grafica el namero de accidentes por tipo; para el periodo 1993-

1995,

TABLA 17A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA ANUAL, SEGUN

TTPO DE ACCIDENTES.
Tipo de Accidentes
1993 1994 1995 ?‘ Promedio
Tipo Casos % Casos % Casos % é Casos | %
1 2 47 1 15 4 48 é 23 | 36
2 8 18,6 7 10,3 11 13,3 é 87 13,4
3 11 256 | 31 | 456 | 32 | 386 / 247 | 381
4 4 9.3 2 2.9 5 6,0 / 37 57
g 2 47 & | 88 | O 0.0 % 27 | 44
6 1 23 0 0,0 2 2,4 / 1.0 1,5
7 0 0,0 3| 44 1 12 Y4 13 | 21
) 4 9.3 7 10,3 5 6,0 é 53 | 82
9 0| 00 | 0 |00 | 2 | 24 /4 07 | 10
10 0 0,0 1 1,5 0 0.0 é 0.3 0,5
11 5 11,6 5] 8,8 8 96 Z 6,3 9.8
12 2 47 1 1,5 5 6,0 ; 2,7 4.1
13 4 9,3 3 4.4 8 9.6 é 5 1.7
Total 43 100 68 100 83 100 / 64,7 100

Fuente : ACHS. 1996.
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Tipo de Accidente

35+

30
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01994
E1995

15

Accidentes
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1 2 3 4 § 6 7 8 9 10 11 12 13

Figura 20A: Numero de Accidentes anuales, segtn Tipo.
Fuente : ACHS, 1996.

Agente del Accidente

La tabla 18A muestra el nimero de accidente segun agente con su respectivo porcentaje
de ocurrencia y la figura 21A grafica el namero de accidentes segun agente. para el

periodo 1993 - 1995,

TABLA 18A; DISTRIBUCION DE FRECUENCIA ANUAL SEGUN
AGENTES CAUSANTES DE ACCIDENTES.

Agentes de Accidentes

1993 1994 1995 4  Promedio

Agente Casos % Casos % Casos % éCasos %
1 4 9.3 15 22,1 11 13,3 é 10,0 | 15,5

2 ) 93 8 | 118 10 | 120 % 73 | 113

3 7 16,3 11 16,2 11 13,3 é 97 | 14,9

4 2 47 3 44 1 1,2 é 2,0 3.1
5 7 16,3 9 13,2 14 16,9 é 10,0 | 15,5

5 0 0,0 o | 00 | 1 12 V) 03 | 05

7 2 47 1 1.5 0 0.0 é 1,0 15

8 1 2,3 0 0,0 1 1,2 ? 0,7 1,0

9 2 4,7 [} 0,0 3 3,6 // 1,7 2,6




L _ 1993 - oo1994 - 1995 9 - Promedio .-
‘Agente | Casos | % | Casos | % | Casos| % / Casos | %
10 0 0.0 0 0.0 1 1,2 ? 0,3 0,5
11 7 16,3 9 13,2 10 12,0 ? 8,7 13,4
12 7 16,3 12 17.6 20 24,1 % 13 20,1
Total 43 100 68 100 83 100 // 64,7 100

Fuente . ACHS, 1996.

Agentes de Accidentes

20
181
161
14
12
104

Accidentes

[— N = T - -]
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01983
01994’
01985

Figura 21A: Numero de accidentes anuales segiin Agente.
ACHS. 1996.

Fu

Zonas Lesionadas

ente:
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En la tabla 19A se muestra el numero de accidentados segin zonas lesionadas con su

respectivo porcentaje de ocurrencia y la figura 22A grafica el porcentaje de zonas

lesionadas mas comunes, para el periodo 1993 - 1995.
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TABLA 19A: DISTRIBUCION DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES POR

ZONA LESIONADA.
©Zomas | ©..1993 | . 1994 2 ‘Promedio -
- Lesionadas | Casos. | % ' |Casos| % ') Casos| % % Casos | % -
Antebrazo: - [ 1 23 1 24 4 13 | 20
Boca | 1 23 0 0,0 1 1,2 7 0,7 1.1
Brazo . 0 0,0 1 1.5 1 1.2 é 0,7 1,1
Cabeza - 2 4,7 3 4.4 3 3.6 é 2.7 4.1
Cadera 1 | 23 | 1 | 15 | 0 | 00 /] 07 | A
Cara 0 0,0 1 1,5 2 2.4 é 1,0 1,5
Codo 2 4,7 0 0,0 0 0,0 é 0.7 1,1
Columna 1 2.3 1 1,5 1 1,2 % 1,0 1,5
Costillas 0 0,0 1 15 0 0,0 ? 0,3 0,5
Cuello 0 0.0 1 15 2 24 P4 10 | 15
Dedos 11 25,6 15 22,1 9 10,8 é 117 | 18,0
Espalda 2 47 5 7.4 4 48 ré‘ 3,7 57
Estémago 1 2,3 it} 0,0 0 0,0 ’6 0.3 0,5
Giuteo 0 0,0 0 0,0 1 1,2 4 0.3 0,5
Hombro 1 2.3 1 1,5 0 0,0 é 0,7 11
Lumbar 2 4,7 5 7.4 4 438 ? 3,7 5,7
Mano 2 47 4 59 15 18,1 % 7.0 10.8
Multiples 4 9,3 2 2,8 8 9.6 / 47 7.2
Musio 0 0,0 1 1,5 1 12 P4 07 1,1
Nariz 0 0,0 0 0.0 1 1,2 é 0,3 0,5
Ojo 5 11,6 10 14,7 7 8.4 & 7.3 113
Pie 0 0,0 6 8.8 3 3.6 ? 3.0 46
Piet 0 0.0 0 0.0 1 1,2 ; 0.3 0,5
Pierna 1 2,3 1 15 6 7.2 % 2,7 4.1
Rodilla 3 7.0 1 1,5 0 0,0 7 1,3 2.1
Tobilo 2 4,7 4 59 1 1,2 / 23 36
Torax 1 2,3 0 0,0 2 2,4 7 1,0 1,5
Otros 0 | 00 | 3 | 44 | 8 | 96 /] 36 | 57
Total 43 100 68 100 83 100 // 64,7 | 100.0

Fuente : ACHS. 1996.
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Zonas Lesionadas { %

Cabeza
4,1%

Otros
34,2% A

Manc

Plerna 10.8%

41%  Pie™
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Figura 22A: Porcentaje de Zonas Lesionadas mas
frecuentes. Periodo 1993 - 1995.
Fuente : ACHS, 199%6.



Empresas de Transporte Forestal:
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CLASIF | - RAZON SOCIAL - - DIRECCION | TELEF, | COMUNA
21944 | Pefia Peiia, Ida Yolanda Cochrane N° 649 551083 | Arauco
26000 | Emp. de Transporte Forestal Lida. | Cochrane N° 649 551610 | Arauco
29801 [ Forest S.A. Fundo Las Pefias s/n 341225 | Arauco
37099 | Saez Salas, Marcial Cien Fuego N° 36 571912 | Arauco
37100 | Flores Alveal, José Alejandro Tucapel N° 193 Curanilahue 571912 | Arauco
37102 | Transp de Mad. Carampangue Ltda. | Monsalve s/n Carampangue 391912 | Arauco
37103 | Transporte Colico Ltda. QO'Higgins N° 360 551380 | Arauco
45711 i Monsalves Flores, Miguel Esmeraldald6 | ceoeeeee Arauco
45877 | Burgos Pefia. Juan Carlos Cochrane 649 551083 | Arauco
45878 | Transportes Alerce v Cia Lida. Cochrane 649 551083 | Arauco
46107 | Transportes Tubul Fund Aguapie Hijuela 8 S. 551113 | Arauco
46951 | Pefia Peria. Flor Maria Condell 611 551093 | Arauco
46952 | Soc. Comercial Peiia v Cia. Ltda. Condell 611 551093 | Arauco
48174 [ Saez Iglesias. Mario Edgardo Fundo Perasmo 551488 { Arauco
51824 | Arauco Maquinaria. Emp Serv. Lida | Fundo San Osvaldo 551473 | Arauco
53444 | Soc R. Barrales e Hijo v Cia Lida. Caupolicdn 512 351813 [ Arauco
27611 | Emp Comerc v Transp Dervac Ltda. | Vicente Pérez Rosales s/n 611225 | Cariete

46689 | Viveros Torres. Mario Antonio Segundo de Linea 757 --—--- | Cafiete

55867 | Torres Paz, Marcos Saavedra 1299 611991 | Cariete
45636 | Valenzuela Hidalgo. Silvia Ilmari Conumo s/n 371972 | Carampangue
45705 | Delgado Romero. Julia Havddé Cruce Norte s/n --------- | Carampangue
45706 | Cortés Olivera. Juan Bautista Marcos Rivera s/n 571977 | Carampangue
45707 | Barrales Santibafiez. Sergio René Viceme Millans/n =~ | ceeeeeen Carampangue
45708 | Monsalves Martinez. Héctor Renan | Republica s/n 5719135 | Carampangue
44097 | So¢ Com v Transportes Frape Ltda. | Republica 8 --—----- | Carampangue
45611 | Transportes Antilco Ltda. O'Higgins 445 Oficina 301 249449 | Concepcion
12173 | Dinamarca Gonzalez. Carlos Cardenio Avello N° 148 311413 | Concepeion
20289 | Musioz Maturana. Juan David Serrano N° 663 243578 | Concepcidn
22001 | Ruiz Ruiz. German Av. Los Notros C-14 228032 | Concepcion
25884 | Rossner Campos. Roberto Montriou N° 1314 234312 | Concepcion
26956 | Barriga Antunez. Raul Los Claveles N°311 341235 | Concepcién
32808 | Osses Rojas. Luis Alberto Villa Los Cipreses Pas | #358 ---—--— | Concepcion
33516 | Cancino Héctor v Angel Lida. Cruz. N° 395 236186 | Concepcion
346135 | Proy. y Servicio de Transportes S.A. | Nonguén N°250 259580 | Concepcitn
34916 | Transportes Ensenada Lida. Cam Coronel esq Michauhue 373023 | Concepcidn
35342 | Cia de Transportes Transford Ltda. | Yungay N° 1009 228354 | Concepcion
36657 | Transportes Nader y Cia Lida. Bernardo O'Higgins N° 171 225211 | Concepcién
37464 | Alarcon Quezada. Hugo Maipi N° 69 229686 | Concepcion
38406 | Emp Serv Forestal Sta. Lucia Ltda. | San Martin N° 661 Piso 2 Of + 230193 | Concepcion
38595 | Scott Macnab. Michael Maipu N° 1556 Of. 12-A 2233585 | Concepcion
39404 | Transportes Malibu Ltda. O'Higgins N° 4450 Of. 305 227008 | Concepcion
40392 | Inmobiliaria De Pablo Casilla 1767 Concepcidn. 751131 | Concepci6n
42388 | Guzman Sacz. Juana O'Higgins 444 Oficina 36 240195 | Concepcién




111

“CLASIF - :RAZON SOCIAL - DIRECCION TELEF. | COMUNA
45890 | Carvallo Toledo, Jaime Luis Freire 1707 224886 | Concepcitn
46086 | Transportes Ortuzar Ltda. Av. Gral. Bonilla 2750 Palom. 312968 | Concepcion
46963 | Transportes Carriel Sur Ltda. Carriel Sur Parcela 20 243319 | Concepcion
48853 | Transportes Delgado Ltda. Q'Higgins 912 Dpto. 4-C 245452 j Concepcion
51695 | Ruiz Berardi: Marcelo Arturo Prat 535 377046 | Concepcion
52345 | Stuardo Araneda. Angélica Camiio Henriquez 898 311519 | Concepcidn
52489 | Patricio Wilson del C. v Cia Ltda. | Maipu 1044 Oficina 3 227575 { Concepeidn
53205 | Soc Com y Transp Caceres y Collao | Tucapel 63 584106 | Concepcion
51699 | Hidalgo Salinas, Ricardina del C. Cousifio 467 374483 | Concepcidn
41675 | Transportes Varsa Los Castafios Parcela 2 452413 | Concepeidn
28999 | Transportes Forestales del Sur Ltda. | Las Araucarias N° 558 L. Col. 375387 | Coronel
46688 | Venegas Ramos, Dioclesiano S. Los Coigues 3116 Lagunilla 3 241869 | Coronel
48170 | Riquelme Cisterna, Manuel Los Algarrobos 868 Lagunillas 241869 | Coronel
52414 ! Soc Transp Rail Monsalves y Cia | P. Aguirre Cerda 390 D-31 711168 | Corone!
52477 | Inversiones Imola S.A. Km 20 Sitio 6 Parque Indust. 751062 | Coronel
53233 | Transportes Rufina Vidal A Maquimavida 27 363136 | Chiguayante
53024 | Candia Neira. Sergio Omar Freire 327 780487 | Hualqui
52760 | Saez Diaz. Arturo Poblacion El Pinar 9 531477 | Laraquete
51701 | Soc. Lagos Vergara vy Cia Ltda, Monsalves 75 876197 | Lota
27981 | Belmar Willson. José Daniel Violeta Parra N° 164 373710 | San Pedro
28237 | Transp Forest v Serv Traforse Ltda. | Las Rosas N°%Q 371093 | San Pedro
34954 | Rubilar Maldonado. José Alejandro | Pincheira N° 7 Pasaje 1 374549 [ San Pedro
51348 | Pino Repetto. Maria Teresa Villa Llacolén Guacoida 948 371958 | San Pedro
19220 | Riquelme Larrain. Mario Calle Ciento Veinte N° 28 410286 | Talcahuano
30685 | Soc Leiva Albornoz Iris del Carmen | Autopista N° 5946 412630 | Taleahuano
41678 | Soc Carrasco Araya Ltda. Jaime Repullo N° 8238 584106 | Talcahuano
51713 | Transportes Chome Lida. Fundo Hualpén s/n 292970 | Talcahuano
52930 | Sepulveda Fuentes . Graciela Padre Eveling 3289 591328 | Talcahuano
52931 | Marin Bustos, Luis Alberto Padre Yafiez 3271 586517 | Talcahuano
27538 | Transol v Cia. Lida. Bulnes 136 Oficina 206 541992 | Talcahuano
46967 | Ramirez Hnos. v Cia Ltda. Vicente Palacios 2866 650453 | Tomé




112

Compaiiias Aseguradoras

e Aetna, Seguros Generales y de Vida. Chacabuco 802, Concepcion.

¢ Allianz, Compaiiia de Seguros. Barros Arana 492 Of. 127, Concepcion.

¢ Compaiiia de Seguros Le Mans Ise. Anibal Pinto 289, Concepcion,

e Compaiiia de Seguros Generales La Prevision S.A.. Cochrane 735, Concepcion.

e Compaiiia de Seguros La Repuablica S.A.. Caupolican 567 Of. 409, Concepcion.

e Las Americas, Compaiiia de Seguros Generales. Anibal Pinto 195, Concepcion.

¢ Consorcio Nacional de Seguros. Chacabuco 891, Concepcion.

e Chilena Consolidada, Seguros Generales. Barros Arana 492 P.9°, Concepcion.

¢ Euroamerica Seguros. Cochrane 770, Concepcion.

¢ Corredores de Seguros Pinto y Cia. Ltda. Patricia. Barros Arana 492 Of 82,
Concepcion.

¢ Seguros Cruz del Sur. Chacabuco 830, Concepcion.

Liquidadores de Seguros

e Cristian Lapostol Amo. Barros Arana 492 Of 121, Concepcion.
¢ Enrique Contreras. O’Higgins 650 Of. 503, Concepcion.

e Hector Estrada. O’Higgins 816 Of. 25, Concepcion.
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Apéndice B:

- Costos Directos
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Gastos Médicos, Pacientes Ley.

Las tablas 1B y 2B muestran los costos para pacientes ley en general, tanto para

hospitalizados como para ambulatorios, en USS$ y UF (valores al 1° de enero de 1996).

Las tablas 3B y 4B muestran los gastos médicos para pacientes hospitalizados y
ambulatarios por accidentado, en US$ y UF respectivamente, (valores al 1° de enero de
1996). La tabla SB muestra estos gastos por oficio en $. Dichos costos para el periodo

1993 - 1995,

TABLA IB: COSTOS DE PACIENTES LEY, HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS. EN USS.

Hospitalizacion Ambulatono
Gto Total Costo Dia Glo Total Costo Dia
(millones US$) (US$) (millones US$) (US$)
1993 1.89 140.08 2.85 20.32
1994 2.09 146.08 2.90 21.68
1993 2.72 199,93 3N 22,17

Fuente : ACHS, 1996.

TABLA 2B: COSTOS DE PACIENTES LEY, HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS. EN UF.

Hospitalizacion Ambulatorio
Gto Total CostoDia. | - Gte Total Costo Dia .
1993 61.660,4 4,57 92.768,6 0,66
1994 68.155.5 +4.76 94.625,5 0,71
1995 88.643.1 6.52 121.068.2 0,72

Fuente : ACHS, 1996.



TABLA 3B: GASTOS MEDICOS PROMEDIO, PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y AMBULATORIOS, POR

ACCIDENTADO. EN USS.
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($) - 11993 | 1994 121995 Promedio

Pacientes ambulatorios 371,8 283,2 463,1 372,7

Pacientes hospitalizados = - 2.003,2 1.928,3 2.259,2 2.063,5

Fuente: ACHS, 1996.

TABLA 4B: GASTOS MEDICOS PROMEDIQ, PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y AMBULATORIOS, POR
ACCIDENTADO. EN UF.

(%) 1993 1994 1995 Promedio

Pacientes ambulatorios 12,1 9,2 15,1 12.1

Pacientes hospitalizados 65,3 62,9 736 673

Fuente: ACHS. 1996.

TABLA 5B: GASTOS MEDICOS PACIENTES LEY (HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS). POR OFICIO. EN §.

OFICTO __|Gto Hosp. I (9"/3)~ Gto Amb. (%) |Gto Hosp. _|{ ?)/(? )4 Gto Amb. (%) Gte Hosp. : ?“2}3 Gto Amb. (%)
Administr. 0 0 157072 | 2,7 | 356651 | 3,7 | 220566 | 3.6 0 0 207460 11,5
Ayudante 0 0 49602 0,% 0 0 167630 | 2,8 0 0 189420 | 14
Chofer 2508007 | 44 | 4819625 [83,9| 4577021 |72,6¢ 3731972 |61,3| 7746012 | 86 | 10093380 | 75
Mecdnico 0 0 173606 3 594418 | 9.4 | 1243991 | 204 0 0 451000 |34
Obrero 855002 | 15 16334 0,3 0 0 ¢ 0 0 0 90200 7
Operario 2337007 | 41 132271 | 2.3 0 0 132339 | 22| 1232320 | 14| 387860 |29
Recepc. 0 0 181873 [ 32 0 0 35291 0,6 0 0 387860 |29
Soldador 0 0 214940 | 3,7 0 0 502890 | 83 0 0 0
Superviser 0 0 0 0 772744 1123 44113 0,7 0 1578500 | 12
Vulcaniz. 0 0 0 0 0 0 8823 0.1 0 63140 | 0,5
Total 5700017 [100f 5745522 [100| 6300834 ' 100 | 6087613 [ 100 | 8978332 |100| 13448820 | 100

Fuente : ACHS, 1996.




Subsidios
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La tabla 6B muestra los monto y dias pagados, por oficio; por concepto de subsidios, en

§$. Las tablas 7B y 8B muestran los subsidios promedio pagados por accidentado, en US$

y UF, respectivamente. Para el periodo 1993 - 1995.

TABLA 6B: MONTOS Y DIAS PROMEDIO PAGADOS SEGUN OFICIO, POR

ANO EN §,
1993 o 1994 1995
- Oficio ($) (%) ] Dias (D) (%) | Dias ($H (%) | Dias
Pag. Pag. Pag.
Administracion | 26489 0.6 10 333772 | 7.1 94 150808 1.7 28
Avudante 31930 0.7 3 643582 1.4 28 50533 0.6 22
Chofer 3537104 | 82.8 1 534 2533463 | 341 | 570 7536824 | 848 | 1250
Mecanico 204963 4.8 24 1373779 | 294 154 4938359 5.6 58
Obrero 12132 0.3 8 0 0 0 35371 0.4 11
Operario 291346 | 6.8 36 80942 1.7 21 249226 | 2.8 36
Recepeionista 68689 1.6 21 0 0 0 0 0 0
Soldador 100699 | 2.4 21 292377 | 6.3 72 233949 | 2.6 70
Supervisor 0 0 0 0 0 0 119752 1.3 13
Otros 0 0 0 0 0 0 20810 0.2 6
Total 4273371 | 100 | 659 | 4679118 | 100 { 939 | 8891152 | 100 | 1496

Fuente : ACHS. 1996.

TABLA 7B: SUBSIDIO PROMEDIO PAGADO POR ACCIDENTADQ, POR

ANO. EN USS.
Por dia 1993 1994 1995 Promedio
{USS) 15,94 12,27 14,61 14,28
Fuente . ACHS, 1996.

TABLA 8B: SUBSIDIO PROMEDIO PAGADO POR ACCIDENTADO, POR

ANO. EN UF.
Pordia 1993 - 1994 1995 Promedio
(UF) 0,52 0,40 0,48 0,47
Fuente : ACHS, 1996.
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Indemnizaciones

La tablas 9B y 10B muestran las indemnizaciones promedio pagadas por accidentado, en
US$ y UF, respectivamente; para el periodo 1993 - 1995, Cabe sefialar que en el afio
1995 no se registraron indemnizaciones para accidentados de la empresa de transporte

forestal.

TABLA 9B: INDEMNIZACION PROMEDIO PAGADA, POR ANO. EN USS.

Por accidentado 1993 -'1994 1995 Promedio
{USS) 2.161,03 456,66 0,00 872,56
Fuente : ACHS. 1996.

TABLA 10: INDEMNIZACION PROMEDIO PAGADA, POR ANO. EN UF.

Por accidentado 1993 1994 1995 Promedio
(UF) 70,44 14,89 0,00 28.44
Fuente : ACHS. 1996.

Costos Directos

Las tablas 11B y 12B muestran los costos directos promedio, en US$ y UF,

respectivamente. La tabla 13B muestra el costo directo promedio por oficio, en 3.

TABLA 11B: COSTO DIRECTO PROMEDIO POR ACCIDENTADO.
POR ANO EN USS.

. Rubros | 1993 1994 1995 . Promedio
Transp. Forestal 920,23 675,11 934,91 843,41
Silvicultura 527,94 440,85 - 484,39
Cosecha 642,38 516,86 - 579,62

Fuente : ACHS, 1996.



TABLA 12B: COSTO DIRECTQ PROMEDIO POR ACCIDENTADO.
POR ANO. EN UF.

- Rubros ... 1993 . 0 -1994. 1995 Promedio
Transp. Forestal 30,00 22,01 30,47 27.49
‘Silvicultura 17,21 1437 - 15,79
" Cosecha | 2094 16,85 - 18,89
Fuente | ACHS, 1996,
TABLA 13B: COSTO_DIRECTO PROMEDIO POR QFICIO.
POR ANO. EN §.
1993 1994 1995
Oficio $ % 5 % $ %
Administracion | 526115 | 3.03 | 2936150 | 20.63 | 709621 | 3.76
Avudante 251398 | 146 | 343947 | 242 | 475359 | 2.52
Chofer 384015.6 | 22.11 | 3211205 | 22.57 | 4163384 | 22.03
Mecanico 626510 | 3.61 | 1712794 | 12.04 | 80319.8 | 4.26
Obrero 1360108 | 25.1 0.0 0 | 302162 | 16
Operario 6098675 | 35.11| 451923 | 3.18 | 7658862 | 4054
Recepciomista | 92310.1 | 531 | 352905 | 2.48 0 0
Soldador 742720 | 428 | 1046730 | 7.36 | 3184372 | 16.85
Supervisor 0.0 0 | 4084285 | 287 | 1274775 | 6.75
Valcanzador 0.0 0 | 88226 | 062 | 317781 | 1.68
Total 17371783 | 100.0 | 14229175 | 1000 | 18893714 | 100.0

Fuente : ACHS, 1996.
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XIV ANEXOS

Anexo A:
~ Ciclo Econémico Forestal

- Fuerza Laboral del Sector Forestal
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Fuerza Laboral en el Sector Forestal

TABLA 1A: PROMEDIO MENSUAL TRABAJADORES SECTOR FORESTAL

CHILE 1993

Region Bosque- - | - -Industria Servicios Total
ViI 7.406 5924 2.041 15371
VIII 21.311 15.055 7.892 44.258
X 6.706 6,795 1.302 14.803
X 2.500 8.205 955 11.660
RESTO 2,655 11.488 1774 15917
TOTAL 40578 47 467 1.964 102.009

Fuente: INFOR, 1993.

TABLA 2A: ESTADISTICAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO DE EMPRESAS
DE SERVICIO, 1994.

Dotacion Accidentes | Dias Perdidos Tasa de
Accidentabilidad |
Produccién 22773 28.83 5104 1.27
Cosecha 1.140.3 13.75 268.83 1,21
Raleos 7513 11.50 168 83 1,53
Transportes 358.8 358 72.75 0.93
ABASTECIMIENTO 136.7 0.33 3.00 024
PATRIMCNIO 1.301.8 8,25 104.8 0.63
Caminos 226 1.17 24 92 0,52
Faenas Silvicolas 812.3 567 5642 0,70
Genetica v Viveros 393 0.08 0.00 021
Podas 503 0.58 6.50 116
Proteccion 169.1 0.58 4.83 0.54
Proteccion ¢/ Plagas 6.3 0.17 217 2.67
TECNICA 62.8 0.16 3.00 027
Capacitacion 28 0.00 0.00 0.00
Contrataciones 25.8 0.00 0.75 032
Inventario v Est, 284 0.00 0.67 0.29
Mensura 5.8 0.00 1,58 0.00
ADMINISTRACION 1199 042 467 0.33
Control Produccion 80.2 0.42 4.67 0.52
Relaciones Industriales 0.5 0.00 0.00 0.00
S G. Administracion 3.8 0.00 0.00 0,00
Servicios Generales 354 0.00 0,00 0,00
TOTALES : 3.898.5 3799 - 6259 0,97

Fuente: Bosques Arauco S.A., 1994,
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Anexo B:
- Gasto Médico por Centro de Costo, Zonal Concepcion, Asociacion Chilena de

Seguridad.
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1993
CENTRO DE COSTO Gesto Real {Gto, Hospite]% Gio Ley [Gto Ambulat% GloLey |% ey - |% Extra Ley
'N',_, Cﬂm e i TCang - ,_ e ..f _:'_," e e B A . -F - . .
11 6103 |Accion Soclal - 12420 6582.60 53.0% 5837.40 47.0% 100.0% 0.0%
© 2] 6427 [Administracion Cadete 2880 0.00 0.0% 2880.00 100.0% 100.0% 0.0%
3| 6263 ‘|Administracion Coronet 9290 0.00 0.0% 9280.00 100.0% 100.0% 0.0%
4| 6366 JAdministracion Curaniiahue: - 4810 0.00 0.0% 4810.00 100.0% 100.0% 0.0%
5] 6262 JAdministracion Takcahuano 27040 0.00 0.0%| 27040.00 100.0% 100.0% 0.0%
6] B144 |Aseo 26330 9238.14 53.0% 8192.32 47.0% 66.2% 33.8%
7. .00 [Casa Matdz
8] 8127 |Centro Hemodidlisis 31540 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
- '9]8106 |Citacion Controles - 2160 0.00 0.0% 2160.00 100.0% 100.0% 0.0%
-101 6828 |Consejo Regional -+ - <20 7650 876.15 13.0% 5863.50 87.0% 88.1% 11.9%
1] 6102 |Coord. Beneficiarios 8690 1129.70 13.0% 7560.30 87.0% 100.0% 0.0%
121 - Depraciaciin
13} 6126 |Depto de Contabilidad 16560 3257.35 35.0% 65049.37 65.0% 56.2% 43.8%
14{ 3141 |Depto de Mantencién 286250] 10262.66 53.0% 9100.85 47.0% 66.2% 33.8%
15| 6136 |Depto. Abastecimiento 8730 2691.90 35.0% 4999.23 65.0% 88.1% 11.9%
16] 6104 - |Depto. Asoctados 35150 4569.50 13.0%| 30580.50 B87.0% 100.0% 0.0%
17] 6121 |Depto. de Tesoreria 19690 1743.16 13.0%| 11665.73 87.0% 68.1% 31.9%
18] 8121 |Depto. Enfermeria 24720 8673.26 53.0% 7691.38 47.0% 66.2% 33.8%
19| 8102 jDepto. Estadisticas 13040 1695.20 13.0%| 11344.80 87.0% 100.0% 0.0%
20| 8104 jDepto. Eval. y Control Paciente 9480 1232.40 13.0% 8247.60 87.0% 100.0% 0.0%
21| 6131 |Depto. Personal 47790 16918.57 53.0%| 15004.15 47.0% 66.8% 33.2%
22| 8151 [Dimeccién Servicios Madicos 77340| 27135.51 53.0%| 240863.57 47.0% 66.2% 33.8%
23] 8156 |Docencia Hospital 1110 588.30 53.0% 521.70 47.0% 100.0% 0.0%
24] 8159 |Espec. Clrugia 35520 4068.11 13.0%( 27225.01 87.0% 88.1% 11.9%
25] 8165 |Espec. Maxilo - Facial 4730 3784.00 80.0% 945.00 20.0% 100.6% 0.0%
26} 8160 |Espec. Medicina interma 47080 6073.32 100.0% 0.00 0.0% 12.9% B7.1%
27| 8166 |Espec. Neurolpgia y Neurocitug. 21180 11225.40 53.0% 9954.60 47.0% 100.0% 0.0%
281 8164 |Espec. Oftalmologia 3420 4462.60 53.0% 3957.40 47.0% 100.0% 0.0%
29| 8163 |Espec. Salud Mental 100 53.00 53.0% 47.00 47.0% 100.0% 0.0%
30| B158 |Espec. Traumat. v Ontopedia 362000 19186.00 53.0%| 17014.00 47.0% 100.0% 0.0%
31| 8168 |Espec. Urgencia 860 74.01 13.0% 495.31 37.0% 66.2% 33.8%
32| 6101 {Gerencia Regional 106750] 10838.33 13.0%| 72533.42 87.0% 78.1% 21.9%
33| 8123 {Hospitaiizados 2° Pisa 40040 0.00 0.0% Q.00 100.0% 0.0% 100.0%
34] 8124 |Hospitalizados 3° Pisa 33490 0.00 100.0% 0.00 0.0% 0.0% 100.0%
351 8125 |Hospitalizados 4° Piso 45440| 45440.00 100.0% 0.00 0.0% 100.0% 0.0%
36{ 8107 |Informaciones 2110 437.19 35.0% 811.93 65.0% 59.2% 40.8%
37{ 6106 |informatica y Eval. Empresas 18700 2228.29 18.0%] 10151.11 82.0% §56.2% 33.8%
38| 6111 |inspecciény Cobranzas 7900 904.79 13.0% 6055.11 87.0% 88.1% 11.9%
38| 8114 [Laboratorio y Banco de Sangre 56310 6638.95 90.0% 737.66 10.0% 13.1% 86.9%
40] 7126 jMedicina det Trabajo 24170 3142,10 13.0%{ 21027.80 87.0% 100.0% 0.0%
41] 8169 {Medicina Preventiva ParL 13504
42] 8161 |Médicos Interconsuliores 83140| 66512.00 80.0%| 16628.00 20.0% 100.0% 0.0%
43] 8110 |{Oficina Admisién 4660 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
44| 8584 |Pol.Emp.Construc. Ceno Lirqué 4683 0.00 0.0% 4683.00 100.0% 100.0% 0.0%
45{ 8565 |Puiiclinico Emp. Arauca 24250 0.00 0.0%} 24250.00 100.0% 100.0% 0.0%
46| 8570 |Policlinico Emp.Calzados Alban 20 0.00 0.0% 20.00 100.0% 100.0% 0.0%
47| 8569 |Polictinico Emp. Carrascal 400 0.00 0.0% 400.00 100.0% 100.0% 0.0%
48] 8578 |Policlinico Emp. CCU 2960 0.00 0.0% 2960.00 100.0% 100.0% 0.0%
48| 8575 |Poikclinico Emp. E Colorado 830 0.00 0.0% 830.00 100.0% 100.0% 0.0%
50| 8578 |Policiinico Emp. Embosur 2890 0.00 0.0% 2890.00 100.0% 100.0% 0.0%
51| 8566 {Policiinico Emp. Inchalam 8000 0.00 0.0% 8000.00 100.0% 100.0% 0.0%
521..8571: {Polictinico Emp. Machasa 60 0.00 0.0% 60.00 100.0% 100.0% 0.0%
53§ - 8568 | Policlinico Emp. Maderas Ledn- 2390 0.00 0.0% 2390.00 100.0% 100.0% 0.0%
54] 8572 |Policlinico Emp Pesqu. lquique 60 0.00 0.0% 60.00 100.0% 100.0% 0.0%
55| 8569 -|Policlinico Emp. Sopesa Alimar 2780 0.00 0.0% 2780.00 100.0% 100.0% 0.0%
561. 8363 {Poficlinica Toma 5860 0.00 0.0% 5860.00 100.0% 100.0% 0.0%
371 8263 |Prest. Médicas Coronel 56350 0.00 0.0%] 56350.00 100.0% 100.0% 0.0%
58{ 8366 |Prest. Madicas Curanilahue 23840 0.00 0.0%] 23840.00 100.0% 100.0% 0.0%
591 - 8262 |Prest. Médicas Talcahuano 75210 0.00 0.0%} 75210.00 100.0% 100.0% 0.0%
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601 8105 |Recepcion Utgencia 15560 1339.09 13.0% 8661.63 87.0% 66.2% 33.8%
61| 6112 |Sec. Prestaciones Econdémicas 9970 1296.10 13.0% 8673.90 87.0% 100.0% 0.0%
62| 6138 |Seccién Bodega . 7950 2451.38 35.0% 4552.57 65.0% 88.1% 11.9%
63| 8108 |Seccidn Adm. Centro Médico 64800 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.0% 100.0%
64| 8137 [Seccién Adguisiciones 6070 1871.68 35.0% 3475.99 65.0% 88.1% 11.9%
85| 8112 [Seccion Alimentacion 183640 97255.74 80.0%| 24313.94 20.0% 66.2% 33.8%
-G8} 8103 |Seccién Archivo 1760 281.51 35.0% 522.81 65.0% 45.7% 54.3%
67| 8145 {Seccién Comunicaciones 21160 7424.20 53.0% 6583.72 47.0% 66.2% 33.8%
68| 6122 |Seccidn Cotizaciones 6430 0.00 0.0% 6430.00 100.0% 100.0% 0.0%
69] 8133 [Seccién Esterilizacion:- 40490 7832.79 53.0% 6946.06 47.0% 36.5% 63.5%
70].-8113 |Seccién Farmacia 15860 3286.19 35.0% 6102.93 65.0% 59.2% 40.8%
71| 8167 |Seccién Otras Especialidades - 47010| 24915.30 53.0%| 22094.70 47.0% 160.0% 0.0%
- 72| - 8129 | Seccién Pabellones 196730| 71806.45 100.0% 0.00 0.0% 36.5% 63.5%
73] 8146 |Seccion Porterta y Vigilancia - 8780 2034.23 35.0% 3778.03 65.0% 66.2% 33.8%
74| 8115 iSeccién: Rayos i 67120 17004.18 53.0%( 15079.18 47.0% 47.8% 52.2%
75(.8111 |Seccién Ropa - Lavanderia 47260| 14828.30 53.0%| 13149.62 47.0% 59.2% 40.8%
76| 6113 |Seccién Servicios Especiales 20940 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
77| 8142 |Seccidn Servicios Generaies 112300 39401.58 53.0%| 34841.02 47.0% 66.2% 33.8%
78} 8153 [Seccidn Terapla Fisica 15600 2028.00 13.0%| 13572.00 87.0% 100.0% 0.0%
79} 8154 [Seccidn Terapia Ocupacional 5840 759.20 13.0% 5080.80 87.0% 100.0% 0.0%
80| 8132 |Seccion U.N.IL 68220 3800.38 100.0% 0.00 0.0% 12.9% 87.1%
81| 8131 |Seccitn U.T.1. 90200| 11835.80 100.0% 0.00 0.0% 12.9% 87.1%
82] 8128 |Secretaria Hospital 3930 2326.56 100.0% 0.00 0.0% 59.2% 40.8%
B3| 8157 |Secretaria Jefaturas Médicas 2460 1303.80 53.0% 1156.20 47.0% 100.0% 0.0%
84| 6108 Serv. Grales. Administracion 22770 8891.69 50.0% 8891.69 50.0% 78.1% 21.9%
85| 6110 |[Subg. Adminisl. y Finanzas 30530 6539.53 35.0%) 12144.83 65.0% 61.2% 38.8%
B6| 8101 [Subgerencia de Opetaciones 29130 9603.00 53.0% 8515.86 47.0% 62.2% 37.8%
87| 8116 jSuperviskén Red Asist. Ext. 2070 0.00 0.0% 2070.00 100.0% 100.0% 0.0%
88| 8143 |Transporte 48170 5516.91 13.0%| 36920.38 87.0% 88.1% 11.9%
B89) 8130 |Unidad Post - Operados 23880 8716.20 100.0% 0.00 0.0% 36.5% 63.5%
80| 8152 |Unidad Rehabiitacion 38230 5099.90 13.0%| 34130.10 87.0% 100.0% 0.0%
91| 8573 |Unifish Primeras Auxitios 10 0.00 0.0% 10.00 100.0% 100.0% 0.0%
92| 8122 |Urgencia 85250 7336.62 13.0%1 49098.89 87.0% 66.2% 33.3%
93| 6114 |Unidad Bienestar Social 0 0.00 0.00
34| 6161 {Subgerencia Asociados Q 0.00 0.00
95| 6162 |Dpto. Empresas Q 0.00 0.00
96| 6163 |Unidad de ingresos 0 0.00 0.00
97| 6164 |Depto. Comercial 0 0.00 0.00
98| 6165 {Unidad Mantencién Empresas 0 0.00 0.00
99] 8166 |Unidad Ciel 0 0.00 0.00
100{ 6924 [Otros Costos institucionales 0 0.00 0.00
101] 7125 |Subgerencia Prevencién 0 0.00 0.00
102{ 7127 |Programa Forestal 0 0.00 0.00
103} 7262 |Prevencion Talcahuano 0 0.00 0.00
104} 7263 |Prevencion Coronel 0 0.00 0.00
105} 7366 |Prevencion Curanilahue 0 0.00 0.00
106] 8109 |Convenio Atencién Médica 0 0.00 0.00
107| 8126 |Cepro 0 0.00 0.00
103] 8155 |Mantencion Aparatos Qrtopeédic. 0 0.00 0.00
108} 8162 |ATT. iniemmegional e Intermutual 0 0.00 0.00
110} 8171 |Biblioteca 4] 0.00 0.00
111} 8567 |Poticlinico Univ. de Concepcion 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
112} 8574 {Policlinico Emp. Deshidrat. 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
113} 8580 {Policimico Emp. Astex (Colcura) 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
114} 8581 (Policl. Emporchi Thno, SVTT 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
115} 8582 [Policlinkca Univ. del Blo-Bio 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
116| 8583 |Policlinico Plaza Et Trebol 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
117| 8585 |Policlinico Mapal 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
118| 8586 |Paliciinico Colcura [ 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
1191 9107 |Concepc. Prest. Econém. 0 0.00 0.00
| Total 2557677| 6532499 27.54| 938267.2 68.46 75.734 29.266
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1994
. JCENTRQ DE COSTO GastoRes! |Glo. Hosplla|% Glo Ley [Gto Ambulat% GloLey |% Ley % Extra Ley
1] 6103 {Accion Soctal 14670 7775.10 53.0% 6894.90 47.0% 100.0% 3.0%
2| 6427 |Administracion Canete 3430 0.00 0.0% 3430.00 100.0% 100.0% 0.0%
3| 6263 JAdministracion Coronel : 10010 0.00 0.0%| 10010.00 100.0% 100.0% 0.0%
4| 6366 |Adminisfracion Curanilahue 5130 0.00 0.0% 5130.00 100.0% 100.0% 0.0%
516262 {Administracién Talcahuano 28190 0.00 0.0%{ 28190.00 100.0% 100.0% 0.0%
6| 8144 jAseq - 40090} 14065.98 53.0%| 12473.60 47.0% 66.2% 33.8%
-7 -~ |Casa Matriz
8§ 8127 -{Centro Hemodidlists 39050 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
81 8106 -|Citacitn Controles. = 2480 0.00 0.0% 2480.00 100.0% 100.0% 0.0%
:10{. 6828 “|Consejo Regional ™ | . -~ 7960 911.66 13.0% 6101.10 87.0% 88.1% 11.9%
111 6102 |Coord, Beneficiarios - 9740 1266.20 13.0% 8473.80 87.0% 100.0% 0.0%
12y Depretiacitn
13| 6126 |Depto de Contabilidad 49460 9728.78 35.0%| 18067.74 65.0% 56.2% 43.8%
14| 8141 {Depto de Mantencién 32550] 11420.49 53.0%] 10127.61 47.0% 66.2% 33.8%
15| 6136 {Depto. Abastegimiento 9330 2876.91 35.0% 534282 85.0% 88.1% 11.9%
16] 6104 |Depto. Asociados 39380 5184.40 13.0%| 34695.60 87.0% 100.0% 0.0%
17} 6121 |Depio. de Tesoreria 20090 1778.57 13.0%) 1180272 87.0% 68.1% 31.9%
18{ 8121 |Depto. Enfesmeria 24570 8620.63 53.0% 7644.71 47.0% 66.2% 33.8%
18| 3102 [Depto. Estadisticas 17050 2216.50 13.0%{ 14833.50 87.0% 100.0% 0.0%
20] 8104 |Depto. Evat y Control Paciente 10600 1378.00 13.0% 9222.00 87.0% 100.0% 0.0%
21| 6131 |Depto. Personal 56110] 19865.18 53.0%} 17616.30 47.0% 66.8% 33.2%
221 8151 |Direccién Servicios Médicos 91290} 32030.01 53.0%| 28403.97 47.0% 66.2% 33.8%
23{ 8156 |Docencia Hospital 1180 625.40 53.0% 554.60 47.0% 100.0% 0.0%
24| 8159 |Espec, Chugia 71950 8240.43 13.0%1 55147.52 87.0% 88.1% 11.9%
25| 8165 |Espec. Maxik - Facial 5980 4784.00 80.0% 1196.00 20.0% 100.0% 0.0%
26 8160 {Espec. Medicina Interna 58100 7494.90 100.0% 0.00 0.0% 12.9% 87.1%
27! 8166 |Espec. Neurclogia y Neurogirug. 25540| 13536.20 53.0%{ 12003.80 47 .0% 160.0% 0.0%
28| 8164 |Espec. Oftaimologia 9350 5220.5¢ 53.0% 4629.50 47.0% 100.0% 0.0%
29| 8163 |Espec. Salud Mental 40 21.20 53.0% 18.80 47.0% 100.0% 0.0%
30| 8158 {Espec. Traumal. y Ortopedia 47540 25196.20 53.0%1 22343.80 47.0% 100.0% 0.0%
31{ 8168 [Espec. Urgencia 730 62.82 13.0% 420.44 87.0% 66.2% 33.8%
321 8101 |Gerencia Regional 42330 4297.76 13.0%| 28761.97 87.0% 78.1% 21.9%
33] 8123 |Hosptalizados 2° Piso 56520 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
34} 8124 |Hospitalizados 3° Piso 39960 0.00 100.0% 0.00 0.0% 0.0% 100.0%
35{ 8125 !Hospralizados 4° Piso 62090| 62090.00 100.0% 0.00 0.0% 100.0% 0.0%
36{ 8107 {Informaciones 2170 449,62 35.0% 835.02 65.0% 59.2% 40.8%
37] 6106 |informatica y Eval. Empresas 27050 3223.28 18.0%| 14683.82 82.0% 66.2% 33.8%
38| 6111 |Inspeccitn y Cobranzas 10510 1203.71 13.0% 8055.60 87.0% 88.1% 11.9%
39| 8114 |Laboratorio y Banco de Sangre 62470 7365.21 90.0% 818.36 10.0% 13.1% 86.9%
40} 7126 |Medicina del Trabajo 32940 4282.20 13.0%; 28657.80 37.0% 100.0% 0.0%
41{ 8169 [Medicina Preventiva Part.
42| 8181 {Médicos Interconsultores 119840| 95872.00 80.0%| 23968.00 20.0% 100.0% 0.0%
43] 8110 [Oficina Admisidn 2580 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
44 8584 |PoLEmp.Construc. Cerro Lirqué 50 0.00 0.0% 50.00 100.0% 100.0% 0.0%
45{ 8565 |Policlinico Emp. Arauco 30870 0.00 0.0%{ 30870.00 100.0% 100.0% 0.0%
46| 8570 |Poiiclinico Emp.Calzados Alband 10 0.00 0.0% 10.00 100.0% 100.0% 0.0%
47| 8569 |[Policlinico Emp. Carrascal 390 0.00 0.0% 390.00 100.0% 100.0% 0.0%
48| 8578 |Policlinico Emp. CCU 3320 0.00 0.0% 3320.00 100.0% 100.0% 0.0%
49] 8575 |Policlinica Emp. El Colorado 920 0.00 0.0% 920.00 100.0% 100.0% 0.0%
50{ 8579 |Policlinico Emp. Embosur: 7470 0.00 0.0% 7470.00 100.0% 100.0% 0.0%
51] 3566 JPoliciinico Emp. inchalam 9520 0.00 0.0% 9520.00 100.0% 100.0% 0.0%
52| 8571 {Policlinico Emp. Machasa 50 0.00 0.0% 50.00 100.0% 100.0% 0.0%
53] 8568 |Policlinico Emp. Maderas Leén 680 .00 0.0% £80.00 100.0% 100.0% 0.0%
S4] 8572 iPolictinico Emp Pesqu. Iquique 50 0.00 0.0% 50.00 100.0% 100.0% 0.0%
93; B56Y |Policlinico Emp. Sopesa Alimar 3090 0.00 0.0% 3090.00 100.0% 100.0% 0.0%
56] 8363 |Policlinico Tome 12160 30.00 0.0%) 12160.00 100.0% 100.0% 0.0%
57] 8263 |Prest, Médicas Coronel 66410 0.00 0.0%] 66410.00 100.0% 100.0% 0.0%
58] 8366 |Prest. Médicas Curanitahue 26400 0.00 0.0%| 26400.00 100.0% 100.0% 0.0%
59| 8262 [Prest. Médicas Talkcahuano 86890 0.00 0.0%| 86890.00 100.0% 100.0% 0.0%
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601 8105 |Recepcion Urgencia 19330 1668.70 13.0%{ 11167.48 87.0% 66.2% 33.8%
61} 8112 |Sec: Prestaciones Econdmicas 10620 1380.60 13.0% 9239.40 87.0% 100.0% 0.0%
62] 6138 |Seccion Bodega : 79510f 24516.91 35.0%] 45521.40 65.0% 88.1% 11.9%
63{ 8108 |Seccion Adm. Centro Médico 81820 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.0% 100.0%
64| 6137 |Seccidn Adquisicionas - 7150 2204.70 35.0% 4094.45 §5.0% 88.1% 11.9%
65] 3112 [Seccion Alimentacion 206860] 110612.26 80.0%t 27653.06 20.0% 66.2% 33.8%
66} 8103 Seccidn Archiva 1850 295.91 35.0% 549.54 65.0% 45.7% 54.3%
87] 8145 [Seccidn Comunicaciones 28330 9939.86 53.0% 8814.60 47.0% 66.2% 33.8%
88| 6122 |Seccién Cotizaciones: 9480 0.00 0.0% 8480.00 100.0% 100.0% 0.0%
69§ 8133 [Seccién Eslerilizacion 44990 §703.32 53.0% 7718.03 47.0% 36.5% 6§3.5%
70f 8113 jSeccion Farmacia : 23580 4887.85 35.0% 9077.43 65.0% 59.2% 40.8%
71} 8167 1Seccién Otras Especialidades 363701 19276.10 53.0%| 170983.80 47.0% 100.0% 0.0%
72} 8129 |Seccién Pabeliones. - . 233710 85304.15 100.0% 0.00 0.0% 36.5% 63.5%
731 8146 |Seccion Porteria y Vigilancia 8960 2076.03 35.0% 3855.49 65.0% 66.2% 33.8%
T4t 8115 {Seccidn Rayos : 79180 20061.99 53.0%{ 17750.83 47.0% 47.8% 52.2%
75} 8111 |Seccidn Ropa - Lavanderfa 51680( 16215.12 53.0%( 14379.44 47.0% 59.2% 40.8%
76] 6113 |Seccion Serviclos Especiales 22760 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
77| 8142 |Seccidn Servicios Generajes 98760| 34650.93 53.0%} 30728.19 47.0% 66.2% 33.8%
73f 8153 |Seccién Terapia Fisica 19470 2531.10 13.0%; 16938.90 87.0% 100.0% 0.0%
79| 8154 {Seccién Terapia Ocupacional 7270 945.10 13.0% 6324.90 37.0% 100.0% 0.0%
80} 8132 |Seccion U.N.). 71680 9246.72 100.0% 0.00 0.0% 12.9% B87.1%
81] 8131 |Seccion U.T.1. 937701 12086.33 100.0% 0.00 0.0% 12.9% 87.1%
82{ 8128 |Secretaria Hospitat 3200 1894.40 100.0% 0.00 0.0% 59.2% 40.8%
83| 8157 {Secretaria Jefaluras Médicas 2790 1478.70 53.0% 1311.30 47.0% 100.0% 0.0%
84! 6105 |Serv. Grales. Administracidn 18780 7333.58 50.0% 7333.59 50.0% 78.1% 21.9%
85} 6110 [Subg. Administ. y Finanzas 32380 6935.80 35.0%{ 12880.76 65.0% 61.2% 38.8%
86 8101 |Subgerencia de Operaciones 319201 10522.75 53.0% 9331.49 47.0% 62.2% 37.8%
87 8116 |Supervision Red Asist. Ext. 9280 0.00 0.0% 9280.00 100.0% 100.0% 0.0%
88! 8143 |Transporte 58730 6726.35 13.0%]| 45014.78 87.0% 88.1% 11.9%
89| 8130 |Unidad Post - Operados 20550 7500.75 100.0% 0.00 0.0% 36.5% 683.5%
90! 8152 jUnidad Rehabilitacion 44550 5791.50 13.0%| 38758.50 87.0% 100.0% 0.0%
91} 8573 |Unifish Primeros Auxillos 20 0.00 0.0% 20.00 100.0% 100.0% 0.0%
92| 8122 }Urgencia 98000 8433.88 13.0%) 56442,12 87.0% 66.2% 33.8%
93] 6114 |Unidad Bienestar Sccial 0 0.00 0.00
94} 6161 |Subgerencia Ascciados 0 0.00 (.00
95{ 6162 |Dplo. Empresas 0 0.00 0.00
96| 6163 [Unidad de Ingresos 0 0.00 0.00
971 6164 |Depto. Comercial 0 0.00 0.00
98} 6165 |Unidad Mantencion Empresas 1] 0.00 0.00
991 6166 {Unidad Clel 4] 0.00 0.00
100| 6924 (Otros Costos Institucionales 0 0.00 0.00
101} 7125 [Subgerencia Prevencion 0 0.00 0.00
102} 7127 |Programa Forestat 0 0.00 0.00
1031 7262 |Prevencion Takcahuano g 0.00 0.00
104} 7263 |Prevencion Coronel 0 0.00 0.00
105} 7366 |Prevencién Curaniiahue 0 0.00 0.00
106{ 8109 [Convenio Alencién Médica 0 0.00 0.00
107] 8126 |Cepro 0 0.00 0.00
108} 3155 [Mantencion Aparatos Ortopedic. Q 0.00 0.00
109| 8162 IATT. interregional e Intermutual 0 0.00 0.00
110} 8171 |Biblioleca 0 0.00 0.00
111} 8567 [Policlinico Univ, de Concepcion 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
112] 8574 |Policiinico Emp. Deshidrat. 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%.
113] 8580 |Policlinico Emp. Astex (Colcura) 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
114 8581 [Policl. Emporchi Thno, SVTT- 4 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
115} 8582 }Polictinico Univ. del Bio-Bio 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
116| 8583 [Policknico Plaza E) Trabol 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
117 8585 |Policiinico Mapal 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
118f 8586 {Policlinico Colcura 0 0.00 0.0% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
119] 9107 [Concepe. Prest. Econdm. 0 0.00 0.00
Tota! 2098740] 7863152 27.54] 1112225 68.46 75.734 29.266
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1| 6103 |Accion Social 16710 8856.30 53.0% 7853.70 47 0% 100.0% 0.0%
2| 6427 {Administracidn Cafiete 3976 0.00 0.0% 3976.00 100.0% 100.0% 0.0%
3 6263 |Admimstracidn Coronel 7987 0.00 0.0% 7987.00 100.0% 100.0% 0.0%
4| 6366 jAdministracién Curanilahue 6208 0.00 0.0% 6208.00 100.0% 100.0% 0.0%
5| 6262 |Administracién Talcahuano 30230 0.00 0.0% 30230.00 100.0% 100.0% 0.0%
6] 8144 {Aseo 44090 15469.42 53.0% 13718.16 47.0% 66 2% 33.8%

7 Casa Matniz -

8} 8127 |Centro Hemodidfisis:- 38836 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
91 8106 - jCRtacitn Controles- 3236 0.00 0.0% 3236.00 100.0% 100.0% 0.0%
10} 6828 [Consejo Regional 5732 656.49 13.0% 4393 .41 87.0% 88.1% 11.9%
11] 6102 JCoord. Beneficiarios. 733 95.29 13.0% 637.71 87.0% 100.0% 0.0%

42} 00 {Depreciacidn

13| 6126 |Depto de Contabilidad 25844 5083.51 35.0% 9440.81 65.0% 56.2% 43.8%
141 8141 {Depto de Mantencién 34151 1198222 53.0% 10625.74 47.0% 66.2% 33.8%
15] €136 {Depto. Abastecimienta 9851 3037.56 35.0% 5641 18 65.0% 88.1% 11.9%
16] 6104 jDepto. Asociados 3572 464,38 13.0% 3107.64 37 0% 100.0% 0.0%
17| 6121 {Depto. de Tesorerfa 28281 2503.72 13.0% 16755.64 87.0% 68.1% 31.9%
18| 8121 {Depto. Enfermeria 34947 12261.50 53.0% 10873.41 47 0% 66.2% 33.8%
19| 8102 jDepto. Estadlsticas 21348 2774.98 13.0% 18571.02 87.0% 100.0% 0.0%
201 - 8104 [Depto. Eval. y Controt Paciente 12322 1601 86 13.0% 10720.14 87 0% 100.0% 0.0%
21| 6131 {Depto. Personal 76158 26962.98 53.0% 23910.57 47 0% 66.8% 33.2%
2| 8151 {Direccién Servicios Médicos 91808 32212.11 53.0%| 28565.45 47 0% 66.2% 33.8%
23] 8156 [Docencia Hospital 4201 2226.53 53.0% 1974 47 47 0% 100.0% 0.0%
24| 8159 {Espec. Cirugia 117531 13460.83 13.0%| 90083.99 87 0% 88.1% 11.9%
25] 8165 |Espec. Mawilo - Facial 6894 5515.20 80.0% 1378.80 20.5% 100.3% 0.0%
26| 8160 {Espec. Medicina Interna 67238 8673.7C 100.0% C.00 0.0% 12.5% 87.1%
27} 8166 {Espec. Neurologla y Neurocirug. 30805 16379.65 53.0% 1452535 47 % 100 0% 0.0%
28| 8164 [Espec. Oftaimologia 10715 5678.95 53.0% 5036.05 47.C% 100.0% 0.0%
281 8163 lEspec Salud Mental £907 3130.71 53.0% 277629 47 0% 100.0% 0.0%
30| 8158 |Espec. Traumat y Ortopedia 55201 29266.53 53.0%| 25944 47 47 0% 100 0% 0.0%
31| 8168 |Espec. Urgencia 304 26.16 13 0% 17509 87 0% 56 2% 33 8%
32{ 8101 |Gerencsa Regional 53994 5482.01 13.0% 36687 30 a7 C% 78 1% 21 9%
33| 8123 {Hosonalizados 2° Piso 53830 0.00 0.0% 0.00 100.0% C.0% 100.0%
34| 8124 jHospitalizades 3° Piso 66419 0.0 100.0% 0.00 3.0% Q0% 100.0%
35] 8125 {Hosoralzados 4° Piso 65726| 65726.00 100 0% 0.00 0.0% 100.0% 0.0%
26] 8107 jinformaciones 2328 48236 35 0% 895.81 65.C% 59 2% 40.8%
37] 5106 jinformatca y Eval. Empresas 29218 3481.62 18.0% 15860.70 82 0% 66.2% 33.8%
38| 6111 linspeccidn y Cobranzas 13124 1503.09 13.0% 10058.15 87 0% 88 1% 11 9%
38} 8114 |Laboratorio y Banca de Sangre 84189 992588 90.0% 1102.88 100% 131% 86.9%
401 7126 iMedicina del Trakbajo 40710 5292 30 13 0% 35417 70 87 0% 100.0% 0.0%
411 8169 |Medicina Preventiva Part. 13504
421 8161 |Médices Interconsultores 174262] 13940960 80.0% 34852.40 20.0% 100.0% 0.0%
431 8110 |Ofcina Admisibn 2746 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
44| 8584 |Pol.Emp.Construc. Cero Lirquén 4683 0.00 0.0% 4683.00 100 0% 100.0% 0.0%
45 Policdinico Menque
46| 8565 |Policlinico Emp. Arauco 32814 0.00 0.0%f 3281400 100.0% 100.0% 0.0%
47| 8570 {Policiinico Emp.Calzados Albano 10 0.00 0.0% 10.00 100.0% 100.0% 0.0%
48] 8569 {Policlinico Emp. Carrascat 485 0.00 0.0% 485.00 100.0% 100.0% 0.0%
491 8578 [Pohclinieo Emp. CCU 3551 000 0 0% 3551.00 100.0% 100 0% 0.0%
S0} 8575 |{Policlinico Emp. El Colorado 860 0.00 0.0% 860.00 100 0% 100.0% 0.0%
51} 8579 |Policlinico Emp. Embosur 339 0.00 0.0% 33300 100.0% 100.0% 0.0%
52| 8566 |Policlinico Emp. Inchalam 10034 0.00 0.0% 10034.00 100.0% 100.0% 0.0%
53| 8571 |Policlinito Emp. Machasa 1859 0.00 0.0% 1859.00 100.0% 100.0% 0.0%
541 8568 {Policlinico Emp. Maderas |Ledn 10 0.00 0.0% 10.00 100.0% 100.0% 0.0%
55| 8572 [Pofictinico Emp Pesqu. lquique 43 0.00 0.0% 43.00 100.0% 100.0% 0.0%
561 8569 |Policlinico Emp. Sopesa Alimar 3447 0.00 0.0% 3447.00 100.0% 100.0% 0.0%
57t 8363. [Policlinico Tome 18731 0.00 0.0% 18731.00 100.0% 100.0% 0.0%
58] 8263 iPrest Médicas Coronel 73667 0.00 0.0%| 73667.00 100.0% 100.0% 0.0%
58| 8366 iPrest Médicas Curanilahue 33793 0.00 0.0%9 3379300 100.0% 100.0% 0.0%
60] 8262 [Prest Médicas Talcahuano 104478 0.00 0.0%| 104478.00 100.0% 100.0% 0.0%
61] 8105 [Recepcién Urgencia 23096 1987.64 13.0% 13301.91 87.0% 66.2% 33.8%
62| 6112 |Sec. Prestaciones Econémicas 12261 1593.93 13.0% 10667.07 87.0% 100.0% 0.0%
63§ 6138 |Secritn Bodega 14734 4543.23 35.0% 8437 43 65.0% 88.1% 11.9%
64| 8108 {Seccitn Adm. Centro Médico 119260 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
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65( 6137 1Sectidn Adguisiciones 8183 252323 35 0% 4685.99 65.0% 88.1% 11.9%
66| 8112 {Seccion Alimentacion 220069| 11654854 80.0%({ 29137.14 20.0% 66.2% 33.8%
67]. 8103 }Seccién Archivo 4516 722.33 35.0% 1341.48 65.0% 45.7% 54.3%
68| 3145 [Seccidon Comunicaciones 26754 9386.91 53.0% 8324.24 47.0% 66.2% 33.8%
691 6122 [Seccidn Cotizaciones 11432 0.00 0.0%| 1143200 100.0% 100.0% 0.0%
70| 8133 |Seccitn Esterilizacitn 65355| 1264292 53.0% 11211.65 47.0% 38.5% 63.5%
71] 8113 |Seccibn Farmacia 26267 5442 52 35.0% 10107 54 65.0% 58.2% 40.8%
72{ 8167 |Seccidn Otras Especialidades 26837] 1422361 53.0%) 12613.39 47.0% 100.0% 0.0%
73| 8129 Saccidn Pabellones 309812| 11308138 100.0% 0.00 0.0% 36.5% 63.5%
74| - 8146 [Seccion Porteria y Vigiancia 12125 2809.36 35.0% 5217.39 65.0% 66.2% 33.8%
<751 8115 [Seccitn Rayos - : g 102361 25932.14 53.0%{ 22096.42 47.0% 47.8% 52.2%
: 76| 8111 {Saccitn Ropa -~ Lavanderia - 65949] 20852.18 53.0% 18349.65 47.0% 59.2% 40.8%
_T7{ 6113 |Seceitn Servicios Espetiales 24811 0.00 0.0% 0.00 100.0% 0.0% 100.0%
781 8142 [Seccion Servicios.Generales 100876 35393.35 53.0%| 3138656 47.0% 66.2% 33.8%
791 8153 |Seccién Terapia Flsica 20966 2725.58 13.0% 18240.42 87.0% 100.0% 0.0%
80! 8154 JSeccion Terapta Ocupacional 12601 1638.13 13.0%| 10962.87 87.0% 100.0% 0.0%
8118132 {Seccidn LN/, 81880] 1056252 100.0% 0.00 0.0% 12.8% B7.1%
82| B131 |Seccidn U.TL 120357] 15526.05 100 0% 0.00 0.0% 12.9% 87.1%
83| 8128 |Secretana Hospitaf 3084 182573 100.0% 0.00 0.0% 59.2% 40.8%
84] 8157 |Secretaria Jefaturas Medicas 3006 1503.18 53,0% 1412.82 47 0% 100.0% 0.0%
85| §105_iServ. Grales. Administracidn 17364 6780.64 50.0% 6780.64 50.0% 78.1% 21.9%
86| 6110 iSubg Administ y Finanzas 25657 5495.73 35.0% 10206.35 65.0% 61 2% 38.8%
87} 8101 {|Subgerencia de Operaciones 43864 14460 21 53 0% 12823.20 47 0% 62.2% 37 8%
88{ 8118 {Supervision Red Asist. Ext 9866 0.00 0.0% 8866.00 100.0% 100.0% 0.0%
83} 8143 ITransporte 64205 7353.40 13.0%( 4821121 87 0% 88 1% 11.8%
90} 6130 |Unidad Post - Operados 6505 237433 100.0% Q.00 0.0% 36.5% 63.5%
91] 8152 {Unidad Rehabiitacién 41254 5363.02 13 0% 3589098 87 % 100.0% 0.0%
92| 8573 [Unifish Primeros Auxilios 0 0.0 3.L% 0.00 100 0% 100.0% 00%
93] 8122 |Urgenma 116948] 10064 54 130%| 6735503 87 0% 86.2% 33.8%
941 8000 {Administracion Regianal 847854 0.00 0.00
95| 7000 {Prevencidn Regionai 332003 0.00 0.00
96] 8000 |[Prest Medicas Regtonal 2005327 0.00 Q.00
97| 8000 }Prest. Econém. Regional 38 0.00 0.C0
38| 6114 [Unidad Bienestar Social 28319 0.00 0.C0
99 6161 |Subgerencra Asocrados 54784 000 000
100] 6162 |Dpto. Empresas 53384 0.00 Q.00
101{ 6163 jUnidad de Ingresos 4394 0.00 000
102] 6164 {Deoto. Comercial 781 000 0.00
103 6165 |Unidad Mantencibn Empresas 3785 0.00 0.00
104] 6166 (Unidad Ciel 12556 0.00 0.00
105 6924 {Otros Costos institucionales 63483 0.00 0.00
106] 7126 [Subgerencia Prevencion 254267 0.00 0.00
107| 7127 |Programa Forestal 17284 0.00 0.00
10B| 7262 {Prevenci6n Talcahuano 67 0.00 Q.00
108] 7263 [Prevencion Coronet 69 0.00 0.00
110] 7366 [Prevencién Curanilahue 19596 0.00 0.00
111] 8109 jConvenio Atencidn Médica 125 0.00 0.00
112] 8426 [Cepro 5425 0.00 0.00
113] 8155 [Mantencion Aparatos Ortopédic, 2 0.00 0.00
114] 8162 {ATT. interregionat @ ntermutual 15907 0.00 0.00
115] 8171 |Biblioteca 885 0.00 0.00
116} 8567 {Policlinico Univ. de Concercion 3729 0.00 2 0% 3729.00 100.0% 100 % 100 0%
117] 8574 |Poiliclinico Emp. Deshidrat 0 0.00 20% 0.00 100.0% 100.0% 100.0%
118| 8580 |Policilnico Emp. Astex (Colcura) 336 0.00 0.0% 336.00 100.0% 100 0% 100.0%
119] 8581 {Policl. Emporchi Thno. SVTT 14469 .00 0.0% 14469.00 100.0% 100.0% 100.0%
1201 8582 |Policiinico Univ. del Bio-Bic 1418 0.00 0.0% 1418.00 100.0% 100.0% 100.0%
12t| 8583 lPolicilmico Plaza El Trebol 1829 0.00 0.0% 1829.00 100.0% 100.0% 100.0%,
122§ 8585 {Poficlinico Mapal 41 0.00 0.0% 41.00 100.0% 100.0% 100.0%
123| 8586 fPolicifnico Colcura 1920 0.00 0.0% 1920.00 100.0% 100.0% 100.0%
124]  9107]Concepc. Prest. Econdm. 38 0.00 0.00
Totat 7970159 892899.7 27.54] 1227727 69.46 75.734 29.266
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Anexo C:

- Set Denuncia de Accidentes del Trabajo D.ILAT.
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Anexo D

- Metodologia Costos Directos
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A continuacion se presenta una descripcion cualitativa de la metodologia utilizada en la
determinacion de los costos directos y costos indirectos, donde se presentan en detalle

cada una de las expresiones utilizadas.

Costos Directos

CD = S« fs + (GMhxth + GMaxfa) + (Pxfp + I+fi) « fpi (Formula 1)
Donde:

CD : Costo Directo promedio por accidentado

S - Subsidio promedio por accidentado

fs : Factor de ocurrencia de accidentes que generan solo pago de Subsidios.

GMh : Gastos Médicos y Otros promedio por accidentado por concepto de
hospitalizacion

th . Factor de ocurrencia de accidentes que generan sélo la hospitalizacion
del paciente.

GMa  Gastos Medicos y Otros, promedio por accidentado por concepto de
atenciones ambulatorias.

fa : Factor de ocurrencia de accidentes que generan solo atencion
ambulatoria del paciente.

P : Pension promedio por accidentado.
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fp : Factor de ocurrencia de accidentes que generan sélo pago de Pensiones,
entre el grupo de los pensionados o indemnizados.

I - Indemnizacion promedio por accidentando.

fi : Factor de ocurrencia de accidentes que generan solo pago de
Indemnizacion entre el grupo de los pensionados o indemnizados.

fpi : Factor de ocurrencia de accidentes que generan sélo pago de Pensién o

Indemnizacion.

En la formula anterior se incluyen los factores fs, th, fa, fp, fi, fpi, los cuales denotan
porcentualmente la ocurrencia de los respectivos tipos de accidentes que estadisticamente
han ocasionado el item de costo en cuestion, su inclusion se justifica debido a que ciertos
accidentes agrupados de manera conveniente solo ocasionaran uno u otro tipo de costo,
€s por esto que en dicha ponderacion estos seran los ponderadores adecuados para lograr
la media requerida. Si bien ocurre que para accidentes que generan el pago de pension o
indemnizacion, antes de la resoluciéon de cancelacion de dichos pagos y montos, se
procede al pago de los respectivos Subsidios que por ley correspondan a las
circunstancias, estos también seran reflejados en los factores de ocurrencia generales f5 y
Jpi los cuales se determinan con un tratamiento por separado, como si fuesen pacientes

distintos para tales efectos.
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Subsidios promedio por accidentado

S=DsxCs (Formula 2)
Donde:
Ds . Dias de Subsidio promedio por accidentado.
Cs . Promedio pagado de cada dia de Subsidio.
Subsidios Pagados
Cs= (Férmula 3)

Dias Pagados

Dias Pagados
Ds= (Formuia 4)
N® Accid. con Subsidio

Ademas se tiene que el factor de ocurrencia para accidentes que generan el pago de

subsidios se determina de la siguiente manera:

N° Accidentados con Subsidios
fs = (Formula 5)
N° Accidentados Totales
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Gastos Médicos vy Otros (Hospitalizados v Ambulatorios)

GMh = Costo Promedio por Accidentado Hospitalizado, Paciente Ley.

Donde:

El Costo Promedio por Accidentado Hospitalizado corresponde a la multiplicacién del
costo diario de hospitalizacion de pacientes ley por el nimero promedio de dias de
hospitalizacion. Siendo el costo promedio diario de hospitalizacion de pacientes ley el
costo dia cama de los pacientes que se desempefian en alguna institucion asegurada por la
ACHS, este costo se desprende del anilisis anual que efectua la Subgerencia de
Administracién y Finanzas, segln los costos operacionales anuales de la Institucion, de
los cuales se llega a aislar el monto involucrado en la atencién hospitalaria de los
pacientes antes mencionados, segun el prorrateo correspondiente en consideracion a los
centros de costos que conforman integramente el servicio prestado a estos internos y la
valoracion de dichos costos considerando el total de individuos atendidos. En el Anexo B

se muestran las tablas de distribucion porcentual de gastos por centro de costos.

N° Pacientes con Hospitalizacion
th= (Formula 6)
N° Pac. Hosp. + N° Pac. Ambulatorios

GMa = Costo promedio por Accidentado Ambulatorio, Paciente Ley
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Donde:
El Costo Promedio diario ambulatorio de Pacientes Ley, se desprende del mismo analisis
indicado anteriormente por la Subgerencia de Administracion y Finanzas para los

accidentes que lo ameriten .

N° Pacientes Ambulatorios
fh= (Formula 7)
N° Pac. Hosp. + N° Pac. Ambulatorios

Se tiene que:

Capitales Representativos

b= (Férmula 8)
N° Individuos pensionados

CR=  (Pension x 12 % Ppb * fcr) (Formula 9)

Donde:

P : Pensién promedio por accidentado.
CR  : Capital Representativo.
Ppb : Porcentaje de pago de la Pension para cada beneficiario.

fer  : Factor de calculo de capital representativo segun corresponda de
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acuerdo al tipo de beneficiario (pensionado, viuda, hijos, otros), de

acuerdo ala edad y norma legal vigente.

N° Individuos Pensionados
(Formula 10)

Ne° Indiv. Pens. + N° Indiv. Indemnizados

fp : Factor de ocurrencia de accidentes que generan sdlo pago de Pensiones,

entre el grupo de los penstonados o indemnizados.

Montos pagados en Indemnizacion

(Férmula 11)
N° Individuos Indemnizados

I . Indemnizacion promedio por accidentado

N° Individuos Indemnizados

(Férmula 12)
N°® Indiv. Pens. + N° Indiv. Indemnizados

fi : Factor de ocurrencia de accidentes que generan solo pago de

Indemnizacion entre el grupo de pensionados o indemnizados.
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N° Indiv. Pensionados o Indemnizados

(Formula 13)

fpi

N° Total de Accidentes

- Factor de ocurrencia de accidentes que generan solo page de Pension o

Indemnizacion.



