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RESUMEN

La Inteligencia Artificial (1A), es definida como la automatizacion de actividades asociadas
con procesos de pensamiento humano, como la toma de decisiones, resolucion de
problemas y el aprendizaje. En el ambito educativo, se reconoce como una herramienta
capaz de transformar la ensefianza y el aprendizaje, lo que genera distintas percepciones
entre el profesorado. En Chile, a la fecha de inicio de la investigacion existian pocos
estudios relacionados, lo que realzé la necesidad de analizar como los docentes de

ensefianza media percibian el uso de la IA en la educacion.

Para este propésito, se utilizé un cuestionario basado en el instrumento de Sanchez-
Holgado (2024), complementado con una encuesta de preguntas abiertas realizadas a un
subgrupo de participantes. Una vez aplicados los instrumentos, se llevd a cabo un andlisis
cuantitativo con enfoque explicativo correlacional, y se identificé que no existe una relacién
significativa entre las variables (percepcion, género y especialidad); posteriormente a partir

de un andlisis cualitativo de la encuesta, se profundizé en la percepcién del profesorado.

Esta investigacion mixta, entregd una vision integral de como el profesorado de ensenanza
media de Los Angeles percibe el uso de la Inteligencia Artificial en la educacién. Se
identificaron oportunidades importantes para su implementacién, pero también
preocupaciones relacionadas con la poca capacitacién docente y barreras que dificultan su
uso, como el acceso a la tecnologia. Esta investigacién contribuyé al conocimiento sobre
las perspectivas y desafios que conlleva esta tecnologia en la educacion, sentando las

bases para investigaciones futuras en el contexto nacional.

Palabras claves: Inteligencia artificial, educacion, percepcion, profesores, ensefanza

media.
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SUMMARY
Artificial Intelligence (Al) is defined as the automation of activities associated with human
thought processes, such as decision making, problem solving and learning. In the
educational field, it is recognized as a tool capable of transforming teaching and learning,
which generates different perceptions among teachers. In Chile, at the time of the research’s
inception, there were few related studies, which highlighted the need to analyze how middle

school teachers perceived the use of Al in education.

For this purpose, a questionnaire based on the Sanchez-Holgado (2024) instrument was
used, complemented by a survey of open questions conducted to a subgroup of participants.
After applying the instruments, a quantitative analysis was carried out with an explanatory
correlational approach, and it was identified that there is no significant relationship between
the variables (perception, gender and specialty); subsequently, based on a qualitative

analysis of the survey, the teachers' perception was examined in depth.

This mixed research provided a comprehensive view of how Los Angeles middle school
teachers perceive the use of Al in education. Important opportunities for its implementation
were identified but also concerns about the lack of teacher training and barriers to its use,
such as access to technology. This research contributed to the knowledge of the
perspectives and challenges that technology brings to education, laying the foundation for

future research in the national context.

Keywords: artificial intelligence, education, perception, teachers, secondary education.

14



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
La inteligencia artificial (IA) esta emergiendo como una herramienta en diversos ambitos,
incluida en la educacién. Segun Bellman (1978) la |IA se define como la automatizacion de
actividades asociadas con procesos de pensamiento humano, como la toma de decisiones,

resolucion de problemas y el aprendizaje.

“Mientras que la humanidad estaria entrando a un estadio completamente nuevo de
invenciones tecnoldgicas que podrian resolver problemas y desafios del mundo moderno,
por el otro resurgen viejos temores en torno a una humanidad acorralada por sus propias

creaciones” (Jara y Ochoa, 2020, p.3).

Es por esto, que existen diferentes perspectivas sobre el impacto de la Inteligencia Artificial
en la educacioén. Por un lado, “algunos temen que la IA pueda reemplazar a los maestros y
reducir la interaccion humana en las aulas” (Ojeda, Solano, Alvarez y Carcamo, 2023). Por
otro lado, Bunz (2019) sefiala que existen estudios donde se demuestra que desde un 45%

al 50% de los trabajos seran transformados, debido al uso de programas con IA.

En Chile, el Centro de Comunicacion de las Ciencias (CCC) durante el afio 2023 realiz6
una encuesta nacional de percepcion social de la Inteligencia Artificial con el objetivo de
obtener resultados que reflejaran las perspectivas y experiencias de las personas chilenas
en relacién con la IA. Se establecié una muestra representativa de la poblacion chilena
compuesta por personas mayores de 18 aios, provenientes de diversos sectores sociales
y geograficos en donde se obtuvieron varios resultados dependiendo de la dimension de

cada pregunta (Centro de Comunicacion de las Ciencias, 2023).

Entre los resultados de la encuesta se identificaron las emociones que les transmitia el
concepto sobre IA en las personas, y se observo que un 58% de ellas son cercanas al
miedo, un 20,8% al asombro y un 7,4% a la alegria. A su vez, la encuesta report6é que el
45,4% de la poblacion chilena considera que la Inteligencia Artificial puede representar
algun grado de amenaza en sus vidas cotidianas, mientras que el 40,1% ve algun grado de
oportunidad y un 14,6% declara no estar seguro/a al respecto (Centro de Comunicacién de
las Ciencias, 2023).

En concordancia con el 40% de los encuestados por el Centro de Comunicacion de las
Ciencias, Moreno (2019) también reconoce que la Inteligencia Artificial esta siendo parte de
los procesos y esta generando nuevas herramientas que reinventan los enfoques

tradicionales de ensefianza y aprendizaje por lo que plantea que la Inteligencia Artificial no
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debe ser vista como una amenaza, sino como un campo de estudio y una herramienta para

generar nuevas estrategias educativas.

Segun la misma encuesta nacional de percepcion social de la Inteligencia Artificial
nombrada anteriormente, se realizé otra pregunta sobre qué tan relevantes son las IA en
nuestra vida cotidiana, el 38,7% de los/as chilenos/as considera a las IA “relevantes”, el
16,1% “algo relevantes” y el 29,9% “muy relevantes” para la sociedad. Mientras que las
personas que consideran las IA “nada relevantes” no superan el 4%, lo que indicé que mas

del 90% considera a la IA en algun grado como relevante (CCC, 2023).

Por otro lado, en una encuesta realizada en Estonia a profesores de prebasica hasta
ensefanza media por Chount, Bardone, Raudsep y Pedaste (2021) se evalud en una de
las dimensiones de su instrumento (encuesta), la familiaridad de los profesores con el
concepto sobre Inteligencia Atrtificial, situacion en que se les solicitdé que calificaran su
conocimiento en una escala de 6 puntos, desde “Nunca he oido hablar de ella” hasta “Soy
un experto en IA”. En donde se obtuvo como resultado que un 47% tiene un conocimiento
limitado, 35% conocimiento regular sobre la Inteligencia Artificial. Ademas, el 4% de los
profesores nunca habian oido hablar de la IA, el 8% no estan seguro de lo qué es; mientras
que, el 6% de los profesores afirmd que sabe mucho sobre Inteligencia Artificial (Chount et.
al., 2021).

En Espana, la investigacion de Delgado de Frutos, Campo, Sainz de la Maza y Etxabe-
Urbieta (2024) reportaron que, los mayores beneficios de la IA en la educacion que percibe
el profesorado son la facilitacion en la realizacién de tareas, tanto en ahorro de tiempo como
en automatizacion de los procesos, la mejora en el acceso a recursos e informacion que
aporta mayor funcionalidad a la organizacion de los aprendizajes, y la posibilidad de crear

contenidos mas personalizados ante la diversidad de cada estudiante.

Pese a la tentacion de prohibir la implementacion de las herramientas que utilizan
Inteligencia Artificial en contextos educativos, es necesario comprender que pueden
aportar, por ejemplo, en procesos de ensenanza/aprendizaje o investigacion, como en la
comparacion de fuentes, seleccion, formulacién de preguntas y analisis critico (Garcia-
Pefalvo, 2023).

Es asi, que la integracion de la IA en el aula puede mejorar la flexibilidad de las clases y la
administracion del conocimiento, permitiendo a los profesores centrarse en inspirar a los

estudiantes, brindandoles apoyo individualizado. Ademas, la IA puede reducir la carga de
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trabajo de los profesores al automatizar tareas como la evaluacién de examenes, lo que
puede mejorar la eficiencia en la construccion de evaluaciones y la verificacion del

conocimiento de los alumnos (Moreno, 2019).

En la actualidad, la Inteligencia Artificial de acuerdo con Jara y Ochoa (2020) también “se
ha convertido en sinbnimo de nuevas promesas, pero también de los riesgos que conlleva
la masificacion de las tecnologias digitales en las diferentes esferas de la vida econémica

y social del siglo XXI” (p. 3).

Tras un analisis de la literatura, algunos investigadores han querido saber cuales son las
percepciones del profesorado que trabaja en el ambito educativo, ya que conocer la vision
y percepciones de estos docentes, sirve para proponer planes formativos que ayuden a
superar las limitaciones junto con aprovechar los beneficios de la Inteligencia Artificial
(Delgado de Frutos et al., 2024).

En este contexto, dado que existen diversas percepciones sobre Inteligencia Artificial en
diferentes paises y una escasez de investigaciones o datos en el ambito educativo sobre
las perspectivas de los profesores en Chile, surge la necesidad de investigar la percepcion
de los docentes de ensefianza media de establecimientos educativos sobre el uso de |IA en
sus practicas educativas. Por lo que, en este caso especifico sera del profesorado de la

ciudad de Los Angeles.

1. Preguntade investigacion
A partir de lo sefalado anteriormente el presente estudio pretende contestar la siguiente
interrogante: ;Cual es la percepcién de los docentes de ensefianza media de los
establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles sobre el uso de Inteligencia

Artificial en su practica docente segun su especialidad, edad y género?

2. Objeto de estudio
Esta investigacion tuvo como objeto de estudio la percepcion de los docentes de ensefnanza
media de los establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles sobre el uso de

Inteligencia Artificial en su practica docente segun su especialidad, edad y género.
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3. Objetivos de investigaciéon

Objetivo general
Analizar la percepcion de los docentes de ensefanza media de los establecimientos
educativos de la ciudad de Los Angeles respecto al uso de Inteligencia Artificial en funcién

de su especialidad, edad y género.

Objetivos especificos

o Determinar la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los
Angeles respecto al uso de Inteligencia Artificial.

e Analizar la relacion de la percepcion del profesorado de enseianza media de la ciudad
de Los Angeles respecto a su edad.

e Comparar la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los
Angeles respecto al uso de Inteligencia Artificial en funcién de su género.

e Comparar la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los

Angeles respecto al uso de Inteligencia Artificial en funcién de su especialidad.

Hipotesis
H1,: La percepcion de los docentes sobre el uso de Inteligencia Artificial no tiene una

relacion lineal con su edad.

H1: La percepcion de los docentes sobre el uso de Inteligencia Artificial tiene una relacion

lineal con su edad.

H2,: La percepcion de los docentes sobre el uso de Inteligencia Artificial no se manifiesta

de distinta forma segun su especialidad.

H2: La percepcién de los docentes sobre el uso de Inteligencia Artificial se manifiesta de

distinta forma segun su especialidad.

H3,: La percepcion de los docentes sobre el uso de la Inteligencia Artificial no se manifiesta

de distinta forma segun su género.

H3: La percepcion de los docentes sobre el uso de la Inteligencia Artificial se manifiesta de

distinta forma segun su género.
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MARCO REFERENCIAL

Definicion y concepto de Inteligencia Artificial

Existen muchas definiciones de la Inteligencia Artificial, las cuales tienen énfasis en distintos
aspectos (Casali, 2007). Dentro de la variedad de definiciones que se encuentran, Barr y
Feigembaum (1981) sostienen que la IA es la parte de las ciencias de la computacion que
se ocupa del disefio de sistemas de computacion inteligentes, es decir, sistemas que
exhiben las caracteristicas que asociamos con la inteligencia en el comportamiento

humano.

La Inteligencia Artificial se considera un concepto general que cubre una serie de distintas
tecnologias como los chatbots y los tutores virtuales, que pueden personalizar la
experiencia de aprendizaje para cada estudiante, proporcionar retroalimentacion
instantanea y adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje (Ojeda, Solano-Barliza, Alvarez
y Boom, 2023).

En el afio 1990 Robert Schalkoff en el libro “Artificial Intelligence: An Engineering Approach”
define la IA como un campo de estudio que se enfoca en la explicacion y emulacién de la

conducta inteligente en funcion de procesos computacionales (Sharma y Garg, 2022).

Tiempo después, Russell y Norvig en el libro “Artificial Intelligence: A Modern Approach”
definieron la Inteligencia Artificial como “la combinacion de algoritmos planteados con el
propdsito de crear maquinas que presenten las mismas capacidades que el ser humano”
(Russell y Norvig, 1994, p. 2).

También se define “de acuerdo con Delgado de Frutos y sus colaboradores (2024) como la
capacidad de un sistema para interpretar correctamente los datos del entorno y utilizar ese
conocimiento para lograr objetivos especificos de manera eficiente, adaptativa y autbnoma”
(p. 208). Incluso se considera como una herramienta educativa, debido a que utiliza
algoritmos de machine learning (como aprende la Inteligencia Artificial a través de una base
de datos), analisis de datos y procesamiento del lenguaje natural (interaccion entre
computadoras y el lenguaje humano), personalizando experiencias en el ambito educativo.
Esto permite el aprendizaje adaptativo, la tutoria inteligente y los sistemas de evaluacion
automatizados (Chen, Zou, Xie, Cheng y Liu, 2022).

“Si bien hoy en dia los desarrollos tecnoldgicos y cientificos como el computador, las redes

y el internet, han permitido generar una definicién mas simple y concreta sobre qué es la
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Inteligencia Artificial” (Moreno, 2019, p.2); en esta investigacion se adoptara la definicion de
Inteligencia Artificial aportada por Bellman (1978), que menciona a la IA como la
automatizacion de actividades asociadas con procesos de pensamiento humano, como la

toma de decisiones, resoluciéon de problemas y el aprendizaje.

Historia de la Inteligencia Artificial

Através del tiempo, el ser humano ha querido replicar su capacidad de razonamiento. Este
impulso ha llevado al desarrollo de la Inteligencia Artificial, que imita habilidades mentales
humanas para realizar tareas de manera mas simple y efectiva (Alvarado, 2015). Si bien
existieron distintos hitos a lo largo de la historia de la IA; a continuacién, se indicaran los

mas relevantes (los cuales ademas se esquematizan en la ilustracion 1).

En 1842, se programd el primer algoritmo destinado a ser procesado por una maquina, por
Ada Lovelace pionera de la informatica y matematica. Se decia que esta maquina podria
actuar sobre otras cosas, originando piezas elaboradas y cientificas de cualquier grado de
complejidad. Tiempo después en 1921, se introdujo la palabra “robot” por Karel Capek,
dramaturgo checo, quién realizé una obra de ciencia ficcion “Rossum’s Universal Robots”
en donde se registré el concepto de personas artificiales (Abeliuk & Gutiérrez, 2021).
Mientras que, en el afio 1943 se acufio6 el término de neuronas artificiales a través del primer

modelo matematico sobre neuronas (McCulloch & Pitts, 1943).

Sin embargo, el hito relevante considerado como instancia en donde se fundé la Inteligencia
Artificial fue en una conferencia en Darmouth en el afio 1956 organizada por John McCarthy,
Marvin Minsky, Claude Shannon y Nathaniel Rochester, en donde se formalizé el concepto
de Inteligencia Artificial como un nuevo campo de estudio cientifico (Moor, 2006). “Esta
conferencia reunié a investigadores de diversas disciplinas para discutir la posibilidad de
ensenar a los computadores a pensar como seres humanos. Este evento sentd las bases

para el campo de estudio de la IA” (Arenas, Arriagada, Mendoza y Prieto, 2020, p.1).

Durante el afo 1964 Joseph Weizenbaum cientifico informatico del Instituto Tecnolégico de
Massachusetts (MIT por sus iniciales en inglés) cre6 ELIZA, el primer chatbot que
conversaba en inglés con una persona. Ademas, hubo tiempos denominados periodos de
invierno entre los afios 1974-1980 y 1987-1993, en donde el interés y la financiacion de la

investigacion de la Inteligencia Artificial disminuyeron (Abeliuk & Gutiérrez, 2021).
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Entre los periodos de invierno de la Inteligencia Atrtificial, en el afio 1986, Rumelhart, Hinton,
y Williams proponen un algoritmo de retropropagaciéon para entrenar redes neuronales
multicapa, cuyas aplicaciones ultimamente se estan observando (Dorantes, Zarate, Trejo,
Acosta y Dorantes, 2023).

En el afio 2009 Fei Fei Li dio a conocer ImageNet!, una base de datos gratuita con mas de
14 millones de imagenes, que era utilizada por investigadores para poder entrenar redes

neuronales para identificar objetos y catalogar fotos (Crespo y Mora, 2024).

Posteriormente, en el afio 2014 lan Goodfellow introdujo las redes generativas adversarias
(GAN por sus iniciales en inglés) que utilizaban dos redes neuronales que se enfrentaban
una con la otra para poder generar nuevas instancias sintéticas de datos, las cuales se

implementaban para la generacion de imagenes, videos y voz (Abeliuk & Gutiérrez, 2021).

Durante el ano 2015 se originé una empresa de investigacion en IA llamada OpenAl, que
lanzé en noviembre de 2022, el primer chatbot llamado ChatGPT que, ante una pregunta,
el transformador extrae una cantidad significativa de datos para formular una respuesta de

manera automatica (Guzman, 2023).

“En septiembre de 2017, Google presento oficialmente el sistema Google Neural Machine
Translation, que utilizaba aprendizaje profundo para producir mejores traducciones entre
diferentes lenguajes, expandiéndose de forma progresiva a los mas de 103 lenguajes”
(Granados y Baena, 2019, p. 47).

Hace 5 afos, segun Granados y Baena (2019), sefialan que “la capacidad de los algoritmos
de procesamiento de imagen es cada vez mas sofisticada. Ademas, y sobre todo en la
interpretacion de imagenes, internet es una fuente inagotable de recursos” (p. 30). De
hecho, el Procesamiento de Lenguajes Naturales (PLN) actualmente tiene un futuro
prometedor debido a que estas técnicas se utilizan en el disefio de chatbots, los cuales son
piezas de software disefiadas para aplicaciones de mensajeria instantanea y servicios de

atencién al cliente automatizados (Granados y Baena, 2019).

A raiz de lo sefialado anteriormente, se puede afirmar que la Inteligencia Atrtificial se ha ido
generando bajo las caracteristicas humanas tales como pensar, actuar, adaptarse y

autocorregirse (Alvarado, 2015).

' https://www.image-net.org/
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llustracion 1. Historia de la inteligencia artificial.

Se introduce la palabra “robot”
Karel Cape K realizo una obra de
ciencia ficcion "Rossum’s Universal
Robots’, en donde se explord el
concepto de personas artificiales.

La Inteligencia Artificial nace

En una conferencia en la
Universidad de Dartmouth
organizada por John Mc Carthy se
implemento el término “inteligencia
artificial”.

Temporada de invierno

La financiacion y el interés
de la investigacion por la IA
disminuyé en este rango
de afios.
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de la investigacion por la 1A
nuevamente disminuyo.

Redes neuronales enfrentandosé
lan Goodfellow introduce las redes
generativas adversarias, utilizaban
dos redes neuronales que se
enfrentaban para generar nuevas
instancias sintéticas de datos,
creando fotos, video y voz.

Lanzamiento de ChatGPT

OpenAl lanzé en noviembre de
2022, el ChatGPT que, ante una
pregunta, el transformador extrae
una cantidad significativa de datos
para formular una respuesta
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Las neuronas se vuelven artificiales
Warren McCulloch y Walter Pitts
crearon el primer  modelo
matematico de las neuronas.

Creacion del primer chatbot
Joseph  Weizebaum  cientifico
informatico del MIT, desarrolloel
primer chatbot, ELIZA, conversaba
en inglés con una persona.

Aprendiendo con retropropagacion
En un articulo de Rumelhart,
Hinton, y Williams, popularizan el
algoritmo  de  retropropagacion
para entrenar redes neuronales
multicapa.

ImageNet y su base de datos

Fei Fei Li cred ImageNet, una base
de datos gratuita con mas de 14
millones de imagenes, para
entrenar redes neuronales y
catalogar e identificar fotos v
objetos.

Fundacion de OpenAl

Es una empresa de investigacion
que tiene como objetivo asegurar
que la Inteligencia Artificial general
beneficie a toda la humanidad

ACTUALIDAD

Apogeo del procesamiento del
lenguaje natural

Actualmente el PLN esta en auge y
con un futuro muy prometedor.
Este  procesamiento se esta
aplicando a la creacion de chatbots,
disefiadas para aplicaciones de
mensajeria instantanea y servicios
de atencion al cliente
automatizados.

Nota. Esta linea de tiempo fue creacion propia para destacar 12 hitos en la historia de la

Inteligencia Artificial y facilitar la comprension de como este concepto ha evolucionado a lo

largo de los anos.
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Aplicaciones de la lA en la educacion

Existen muchas personas que se cuestionan: ; Qué puede hacer la Inteligencia Artificial en
y por la educacion?, las respuestas sobran, debido a que existen numerosas aplicaciones
de la IA en la educacion dentro de las cuales podemos destacar tres enfoques que estan

influyendo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes (Padilla, 2019).

- Los agentes de software conversacionales inteligentes (chatbot)

Segun Padilla (2019) los chatbot son una herramienta que actuan como profesor,
estudiante o tutor en entornos virtuales de formacién, cuyo rol debe ser el de atender
las preguntas y consultas de los estudiantes. También permite un mejoramiento en la
flexibilidad de las clases junto a la administracion del conocimiento, en cuanto al

desarrollo de las actividades dentro y fuera de la sala de clases (Padilla, 2019).

Un ejemplo es ChatGPT, un modelo de lenguaje de Inteligencia Artificial desarrollado
por OpenAl (Brown, Mann, Ryder, Subbiah, Kaplan, Dhariwal y Amodei, 2020). El cual
“funciona mediante el uso de técnicas de procesamiento del lenguaje natural y se
entrena en una gran cantidad de texto para generar respuestas a preguntas o

sugerencias dadas por los usuarios” (Morales-Chan, 2020, p.1).

Este modelo para los docentes, puede ser una fuente importante de informacion, pero
aun sigue siendo clave realizar actividades segun el contexto de cada estudiante, en
donde se integren distintas actividades, diferentes formatos de tareas y un analisis
critico del contenido, verificando siempre la veracidad de la informaciéon encontrada
(Lara, 2023).

Es por esto, que el uso responsable de ChatGPT exige un cambio de mentalidad en la
manera en que se ensena y en la forma en que se evalla el aprendizaje, incorporarlo
en las actividades diarias es una oportunidad para renovar la labor docente,
especialmente respecto a los objetivos que se deben buscar en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes (Amézquita, 2023).

Es importante reiterar que esta aplicacion es una herramienta, su papel no es
reemplazar la interaccion humana de un profesor, sino contribuir a este como una
mejora; por lo que se debe capacitar tanto al profesorado como a los estudiantes para
un uso correcto, con ética y predominando el pensamiento critico de forma que se
obtenga su maximo potencial en los procesos de ensefianza/aprendizaje (Arias, 2023;

Garcia-Pefalvo, 2023).
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- Lacreacion de plataformas online para el autoaprendizaje

Existe un mundo mas alla de los apuntes y aulas, que se transforma a una velocidad
asombrosa, donde el internet representa una de las revoluciones mas significativas en
la difusion del conocimiento, el sistema tradicional de ensefanza se cuestiona cada vez
mas y surgen nuevas practicas mas activas que se centran en el desarrollo de

competencias que consideran todo el proceso de ensenanza-aprendizaje (Ros, 2008).

En este contexto de cambio y adaptacién constante, el autoaprendizaje se convierte en
una habilidad esencial, en donde es el proceso de construccién del conocimiento, que
se debe enfrentar de manera autbnoma y consciente, para ayudar a las personas a
tener mecanismos de adaptacion debido a que, en la sociedad actual, las formas de
adquirir o crear conocimiento son cada vez mas dinamicas y distintas (Universidad de
Las Américas, 2017). Como en la actualidad esta presente la Inteligencia Artificial, no
s6lo como un recurso de asistencia, sino también para contribuir en el desarrollo y
expansién de diferentes maneras de impartir educacién (Moreno, 2019), los sistemas
educativos deben colocar énfasis en las politicas educativas que fomenten el

autoaprendizaje (Arifo, 2021).

Un ejemplo de plataforma educativa online gratuita para el autoaprendizaje es TED-Ed,
que permite crear y divulgar de manera sencilla una leccion, la cual debe contener
material audiovisual. Asimismo, contiene lecciones publicadas previamente que pueden
ser personalizadas; pese a que el idioma de los videos es en inglés, se pueden editar
en cualquier otro idioma, para mejorar la efectividad del aprendizaje (Minguela y Higon,
2015).

Otra herramienta significativa es Moodle, una plataforma de software libre que facilita el
aprendizaje no presencial, se nutre del trabajo colaborativo de multiples instituciones y
usuarios, permitiendo acceder y afnadir a las asignaturas recursos creados por otros
profesionales (Ros, 2008). En donde utiliza IA para personalizar el aprendizaje,
recomendar recursos segun el progreso del estudiante y mejorar la experiencia del

usuario con chatbots (Ramirez y Coicue, 2024).

A raiz de lo anterior, esta red de colaboraciéon con recursos accesibles enriquece el
proceso de autoaprendizaje de los estudiantes, gracias a los docentes que implementan
estas actividades. Si esto se lleva a cabo, no habra limites para el estudiantado al

enfrentar el cambio continuo que caracteriza la sociedad (Arifio, 2021).
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- Larobotica educativa

Desde la década de los setenta, se ha despertado un especial interés por los aportes
que la robdtica puede realizar en los procesos educativos (Ruiz, 1987). A raiz de esto,
se ha creado un nuevo campo de estudio llamado "Robética Pedagdgica", el cual
emplea los elementos multidisciplinarios de la robética con propésitos educativos. Este
enfoque permite el uso de diversas herramientas tecnoldgicas para respaldar distintas
metodologias de ensefianza y aprendizaje, trasladando la accion desde el espacio
dominado por el maestro al ambito personal del estudiante (Salamanca, Lombana y
Holguin, 2010).

Dado lo anterior, la incorporacion de las tecnologias estd generando alteraciones en
distintos ambitos sociales, sin embargo, se destaca el &mbito educativo, donde se estan
creando nuevos desafios que fomentan el aprendizaje a través de métodos menos
convencionales (Vivas y Saez, 2019). Por consiguiente, en el aino 2015 Didier Roy junto
a sus colaboradores crearon IniRobot, un kit pedagégico para iniciar a los nifios en
conceptos de robdtica e informatica, en donde para ellos la robética era la encargada
de abrir la puerta a un micro mundo de aprendizaje motivador y entretenido, donde se
originaba un vinculo entre el mundo digital y el mundo fisico, presentando a los
estudiantes una tecnologia clave para el futuro (Didier, Gordana, Magnenat, Riedo,

Morgane, Oudeyer y Mondada, 2015).

Uno de los desafios en torno a la robodtica educativa ha sido asignar a estas maquinas
simples de pensamiento basico mediado por el estudiante y el docente, el desarrollo de
la inteligencia artificial para completar tareas segun las necesidades de sus creadores.
Es asi que, se abrieron las puertas a un nuevo concepto llamado educacion STEAM por
las siglas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematica, el cual ha resultado
un proceso de aprendizaje multidisciplinar, a través del uso de la robética y el desarrollo
de la inteligencia artificial a partir de elementos basicos como el uso de lenguaje de

programacion (SCRATCH), donde los estudiantes desde temprana edad desarrollan

rutinas de programacion basica para aplicar a robots simples (Moreno, 2019; Gonzalez,
Flores y Munoz, 2021).

Segun Moreno (2019) la robdtica educativa permite construir una relacion entre la
educacién tradicional y la creacién de maquinas con autonomia, lo que no se podria
llevar a cabo sin un desarrollo de competencias en tecnologia e informatica por parte

de los estudiantes.
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Percepcion de profesores haciala Inteligencia Artificial en la educacion

Existen diversas definiciones de percepcion, por lo que bajo esta investigacién se adoptara
la mencionada por Eligio de la Puente y Bell (2023), siendo la percepcioén “el reflejo de las
propiedades, cualidades y componentes de los diferentes objetos y fendmenos de la
realidad que actiuan directamente sobre los 6rganos de los sentidos, se encuentra
estrechamente relacionada con la experiencia del sujeto, conocimientos junto a sus

experiencias” (pp. 48-49).

En este contexto, algunos investigadores han querido saber cuales son las percepciones
del profesorado que trabaja en el ambito educativo, ya que conocer la visidn y percepciones
de los docentes, sirve para proponer planes formativos que ayuden a superar las
limitaciones junto con aprovechar los beneficios de la Inteligencia Artificial (Delgado de
Frutos et al., 2024).

A raiz de lo anterior, desde el afio 2004 New Media Consortium (NMC), actualmente
gestionado por EDUCAUSE, publican el Informe Horizon, un documento que indaga las
tendencias, desafios y desarrollos tecnolégicos que pueden tener un impacto en la
ensefanza, el aprendizaje, la investigacion en la educacidon superior y otras areas
educativas en los proximos cinco afos. Desde entonces, este informe ha sido reconocido
por pronosticar las tendencias clave, los desafios, ademas de los desarrollos en tecnologia

educativa con el potencial de ser adoptados a corto, mediano y largo plazo (Fuerte, 2022).

El Informe Horizon del afo 2017 del NMC indicé que en las escuelas no existia una
inversion en recursos que promuevan tecnologias de vanguardia en sus planes de estudio
y que el profesorado no recibia capacitaciones para integrar tecnologias mejoradas con

Inteligencia Artificial en el aula (Freeman, Adams-Becker y Cummins, 2017).

Seis afos después, el Informe Horizon del afio 2023 senalé que los profesores estan
preocupados por la precision de las aplicaciones creadas con Inteligencia Artificial
predictiva, como también por el grado en que los estudiantes confian plenamente en los
resultados obtenidos con IA. Pese a esto, algunos lo ven como una oportunidad para
ensefar a los estudiantes la manera de utilizar estas herramientas con prudencia
(EDUCAUSE, 2023).

Con respecto a lo anterior, “en la educacién superior, las preocupaciones en torno a las

posibilidades de los tutores virtuales y las herramientas de aprendizaje adaptativo mas
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sofisticadas... por mas humana que sea, no puede ni debe reemplazar a los docentes”

(Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado, 2017, p. 20).

Retomando las investigaciones relativas a las percepciones del profesorado sobre |A, pero
previamente al lanzamiento del ChatGPT, los investigadores Chount, Bardone, Raudsep y
Pedaste (2021), en Estonia realizaron una encuesta a profesores, desde prebasica hasta
ensefanza media, a través de las redes sociales de la Fundacion Estonia de Tecnologia de
la Informacion para la Educacion (HITSA por sus siglas en inglés), en donde evaluaron la
familiaridad del profesorado con el concepto sobre la Inteligencia Artificial, cuyo
conocimiento se calificd en una escala de 6 puntos, desde “Nunca he oido hablar de ella”
hasta “Soy un experto en IA”. Entre los resultados se mencion6 que un 47% de los
encuestados tiene un conocimiento limitado, 35% un conocimiento regular sobre la
Inteligencia Artificial. Ademas, el 4% de los profesores nunca habian oido hablar de IA, el
8% no estan seguro de lo qué es. Mientras que, el 6% de los profesores afirmé que sabe

mucho sobre IA (Chount et al., 2021).

Respecto a lo anterior, los docentes durante la investigacion sefalaron la importancia del
aspecto social del aprendizaje, reflejando los lineamientos que un sistema de Inteligencia
Artificial debe tener; como fomentar el aprendizaje colaborativo y la creacion de
interacciones humanas saludables, disefar sistemas que respeten las diferencias en los
valores culturales y tengan en cuenta la diversidad impulsando la empatia, un ingrediente

importante para el buen funcionamiento del aula (Chount et al., 2021).

En otra investigacion realizada por Uygun (2024) llamada “Teachers’ perspectives on
artificial Intelligence in education” en donde se examinaron de manera integral las
perspectivas de 74 profesores mediante la aplicacion de la escala de opinidn sobre la IA,
se evidencié que un 43% de los profesores cree que la Inteligencia Artificial es importante
para la individualizacion de la educacién, sugiriendo que muchos de ellos tienen una opinion
favorable de la IA, considerandola como una gran herramienta para la educacion. Ademas,
el 80% de los profesores piensan que la Inteligencia Artificial puede generar distintos
métodos segun las necesidades de los estudiantes, la mayoria del profesorado cree que la
IA produce un aprendizaje mas agradable facilitando instancias de aprendizaje mas

accesibles (Uygun, 2024).

De este mismo modo, Zulkarnain y Yunus (2023) realizaron una investigacion en donde

aplicaron una encuesta a profesores de inglés de primaria que prestan servicios en el
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estado de Selangor, Malasia, en donde obtuvieron como resultado que las percepciones de
los profesores tienen una relacion positiva significativa con las que en este caso fueron
definidas como las variables independientes del estudio (la utilidad percibida, la facilidad de
uso percibida, la autoeficacia informatica y la satisfaccién), lo que significa que el uso de la
tecnologia con Inteligencia Artificial a través de herramientas, aplicaciones o plataformas
de aprendizaje en el aula tiene el potencial de ayudar a los profesores a facilitar el
aprendizaje de los estudiantes y mejorar la eficacia de la planificacion de una clase
(Zulkarnain y Yunus, 2023).

Siguiendo esta misma linea, en otro estudio Delgado de Frutos y colaboradores (2024)
lograron recoger la opinion de 276 docentes para cumplir con un objetivo mas concreto que
fue analizar si los docentes, en situaciones educativas diferentes, percibian de modo
diferente los beneficios y las limitaciones que la IA les puede aportar en el &mbito educativo,
en donde los resultados mostraron que los beneficios de la Inteligencia Artificial en la

educacion que percibe el profesorado fueron:
“La facilitacion en la realizacion de tareas, tanto en ahorro de tiempo como
en automatizacion de los procesos, la mejora en el acceso a recursos e
informacién que aporta mayor funcionalidad a la organizacién de los
aprendizajes, y la posibilidad de crear contenidos mas personalizados de
cara a la individualizacion de los aprendizajes y la atencién a la diversidad
del alumnado. En cuanto a las limitaciones percibidas, las mas destacadas
fueron: El riesgo de realizar un uso inadecuado, o la falta de conocimiento
para hacer un buen uso de la IA, la posible falta de revision critica por parte
del alumnado de los resultados que ofrezca la IA, y la disminucion de la
capacitacién del alumnado por los procesos y resultados elaborados por la
IA” (p. 215).

A partir de sus resultados Delgado de Frutos y colaboradores (2024) concluyen que “Tras

el contraste de resultados, cabe sefalar que se necesita de una guia para que los y las

docentes puedan aprovechar los potenciales de la IA, asi como tener herramientas para

usar la IA de manera segura y constructiva para la mejora de la educacion” (p. 220).
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Por otro lado, Ahmad, Rahmat, Mubarik, Alam y Hyder (2021) realizaron un estudio que
tenia como objetivo responder las siguientes preguntas a través de una revision de la
literatura; ¢Cual es el papel de la IA en la educacion?, Aporta la IA una solucion a las
dificultades asociadas a la educacién?, ;Beneficia la IA a la educacién? De lo cual se
obtuvieron como resultados las implicaciones practicas, como el argumento sélido para la
adopcion y el uso de Inteligencia Artificial en un entorno educativo, la orientacion a los
responsables de la formulacion de politicas educativas sobre la importancia, por ultimo,
entrega la ilustracidon a los educadores sobre como la IA esta cambiando el mundo de la
educacion para poder ayudar en tareas de riesgo. adicionalmente proporciona a las
instituciones educativas, profesores y estudiantes conocimientos sobre cémo usar IA,
donde y cuando usarla. Cada una de las partes puede utilizar el estudio de manera diferente

segun sus necesidades y requerimientos (Ahmad, Rahmat, Mubarik, Alam y Hyder, 2021).

De acuerdo con lo anterior, previamente al lanzamiento del ChatGPT, segun Ahmad y
colaboradores (2021) la Inteligencia Artificial ha impactado diversos sectores, incluyendo la
educaciéon, es una forma moderna de ensefianza y aprendizaje que puede resolver
numerosos problemas educativos, como la accesibilidad al contenido, la falta de profesores,

ademas de poder permitir que los estudiantes aprendan sin estrés y sin afectar a otros.

Por otro lado, en otro estudio Fundi, Sanusi, Oyelere y Ayere (2024) investigaron sobre la
preparacion para ensenar Inteligencia Artificial a 308 docentes en servicio en escuelas K-
12 en Kenia, donde compartieron sus perspectivas a través de una encuesta implementada
en un formulario de Google, en los grupos de WhatsApp de los docentes y durante la
formacion presencial del profesorado. Algunos de los resultados demostraron que los
docentes tenian un nivel moderado de confianza en la IA y actitudes positivas hacia ella, lo
que seria util para los colegios, las personas que redactan politicas y los formadores de
docentes ala hora de elaborar un plan de estudios de Inteligencia Artificial para estudiantes,
asi como programas de desarrollo profesional para incentivar una mejora en las
competencias de los docentes en servicio que permitan el uso efectivo de programas de IA

en los colegios (Fundi et al., 2024).

Tras el analisis de los resultados, podemos observar que los docentes, en general, perciben
muchos de los beneficios, asi como limitaciones, que se encuentran en la teoria (Delgado
de Frutos et al., 2024). Por lo que es necesario, comprender y mitigar los retos asociados
a la |IA, en donde se pueda aspirar a un futuro en el que la educacién se beneficie de lo

mejor, tanto de la inteligencia humana como de la artificial (Cukurova et al., 2020).
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Situacion de la Inteligencia Artificial en Chile

En Chile, “mientras se instalaba el Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacion en 2019, se observé que la Inteligencia Artificial, una tecnologia de propdésito
general tendria un impacto relevante en el futuro del pais, en su cultura, su economia y que,
frente a ello, nuestro pais debia contar con una estrategia nacional para anticiparse a sus
efectos” (MinCiencia, 2021, p. 6). Es por esto, que en nuestro pais durante el afio 2019 se
presento al Presidente Sebastian Pifiera la necesidad de elaborar una politica nacional de
Inteligencia Artificial, quién encargo la creacién al ministerio vigente de ese afio para tener
un plan de accion anticipado para el futuro apuntando a garantizar el porvenir del pais
(MinCiencia, 2021).

En relacion con lo anterior, Araya (2020) sugiere medidas que pueden ser consideradas al

momento de elaborar politicas publicas en materia de Inteligencia Artificial como:
“la elaboracion de una base de principios que guien el desarrollo de sistemas
de inteligencia artificial, proveer fondos para apoyar el desarrollo y uso de
aplicaciones de inteligencia artificial en areas de gran necesidad social
(salud, educacion, etcétera), proveer incentivos para los investigadores que
reciben financiamiento publico para que publiquen el conjunto de datos
asociados a su investigacion en un formato legible por maquinas (codigo
objeto) con respeto a las normas de privacidad, reforzar el lazo entre
empresas de tecnologia con las universidades y centros de formacion
técnica, aumento significativo de open data del gobierno y disponibilidad de
datos en ambitos estratégicos para Chile (como astronomia, mineria,
energia, agricultura, oceanografia, etcétera), entre otras muchas medidas”
(p. 281).

De acuerdo con estas sugerencias, se reunid a un grupo diverso e interdisciplinario

compuesto por 12 especialistas de la academia, el sector productivo junto a la sociedad

civil para promover la coordinacién del sector publico mediante un comité interministerial.

En conjunto, se facilité un didlogo nacional abierto, en el cual participaron mas de 1.300
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personas en talleres, 400 personas en encuentros regionales, mas de 5.300 personas en
15 eventos donde se discutid sobre la Inteligencia Artificial desde diversas areas y
perspectivas. Todo lo mencionado anteriormente, se resumié en un borrador del
documento, que se sometié a un proceso de consulta publica con la participacion de mas
de 200 personas, tanto naturales como juridicas. Estos aportes recibidos fueron
sistematizados y analizados en detalle, para integrarlos en las discusiones ministeriales con
expertos, lo que resulté en la creacién de la Primera Politica Nacional de Inteligencia
Artificial de Chile en octubre del afio 2021 (MinCiencia, 2021).

Segun el MinCiencia (2021) esta politica establece como objetivo insertar a Chile en la
vanguardia global de la Inteligencia Artificial, desarrollando un ecosistema de investigacion,
innovacion y colaboracién que fortalezca los sectores productivos, académicos o estatales,
promoviendo el desarrollo sustentable para mejorar la calidad de vida. Este texto incluye
cuatro principios y tres ejes interdependientes: 1) Factores habilitantes, desarrollo y
adopcion, 2) Etica, aspectos legales y regulatorios, 3) Impactos socioeconémicos. Cada
uno de estos ejes aborda oportunidades y brechas, estableciendo objetivos con acciones
prioritarias para los préximos 10 afios, con el sentido de cumplir esta politica en el afio 2031.
Ademas, contiene un glosario de términos técnicos junto a un plan de accion de Inteligencia
Artificial que detalla iniciativas, responsables y plazos de ejecucion para la proxima década
(MinCiencia, 2021).

Si bien este documento fue organizado en estos tres ejes, es necesario tener en cuenta
que muchas de las tematicas estan interconectadas entre si, conexion que se representa a
través de objetivos dentro de cada eje (MinCiencia, 2021). Pero cuya seccion importante
para esta investigacion sera el desarrollo de talentos que segun la Politica de Inteligencia
Artificial (2021) tiene como objetivo fomentar la adquisicion de habilidades, conocimientos
y competencias para utilizar, desarrollar, comprender la I1A en el sistema educativo, teniendo
en cuenta las implicaciones tanto positivas como negativas de la tecnologia, promoviendo
la formacion de ciudadanos con pensamiento critico. Esta politica, en consonancia con las
directrices del MinCiencia (2021) mediante este documento indica aspectos que se deben
considerar en relacion a la educacion en Chile como generar recursos educativos para
trabajar la Inteligencia Atrtificial en el contexto escolar, reformular y monitorear el curriculum
escolar para incorporar habilidades necesarias para el desarrollo de IA, generar espacios
de participacion a nivel nacional para estudiantes de educacion basica y media, en base al

desarrollo de proyectos con resolucion de desafios.
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Recientemente, durante el mes de mayo del presente ano 2024 en una ceremonia
interministerial e intersectorial, el gobierno de Chile dio a conocer la actualizacion de la
Politica Nacional de Inteligencia Artificial incentivada por el MinCiencia, en donde se
integraron nuevos ejes de trabajo que integran mas de cien medidas desglosadas en un
plan de accién que complementa al documento central. Este documento actualizado busca
ubicar al pais como lider, con un enfoque entusiasta y una variedad de recursos para
avanzar en distintas areas. Sin embargo, el que esta politica se pueda llevar a cabo de
manera efectiva conlleva desafios significativos, por tanto, se considera fundamental
fortalecer la educacion, capacitando a los docentes en habilidades de pensamiento critico

y ético sobre tecnologia (Gottreux, 2024).

Segun lo publicado recientemente por UNESCO (2024) se indicd que Chile siguié las
recomendaciones del Reporte sobre la Evaluacion del estadio de preparacion en materia
de Inteligencia Artificial, documento que determina los valores y principios conforme en la
proteccion de los derechos humanos, que se aplicarian en politicas especificas y
recomendaciones para los gobiernos. Se argumenta que la regulacion actual es insuficiente
y se enfatiza la necesidad de gobiernos capaces de proteger el Estado de derecho en el

ambito digital.

Este informe precedente se basa en la Metodologia de Evaluacion de la Preparacion (RAM)
la cual es una herramienta disenada para ayudar a los estados miembros a cumplir con su
compromiso de implementar la Inteligencia Artificial de manera ética y responsable. A raiz
de esto Chile es el primer pais en completar este proceso, liderando el camino en América
Latina a nivel mundial, demostrando un enfoque centrado en la ética y la gobernanza de la
IA (UNESCO, 2024). Luego del lanzamiento de la Politica Nacional de IA actualizada junto
a su plan de accion, también se promulgd una propuesta de ley de IA que busca regular,

incentivar el desarrollo ético y responsable de esta tecnologia (Gottreux, 2024).

Siguiendo esta misma linea, desde la publicacion de esta politica se han observado
avances significativos en la materia: la creacion del Centro Nacional de Inteligencia Atrtificial
(CENIA), la focalizacion en |A de becas de doctorado (ANID), la puesta en marcha de redes
de 5G y el primer doctorado de IAen Chile y Latinoamérica (MinCiencia, s.f). Este Doctorado
en Inteligencia Artificial forma parte del proyecto FIC Capital Humano Avanzado en IA, cuyo
financiamiento depende del Gobierno Regional del Biobio. Esta iniciativa innovadora en
Latinoamérica se distingue por su enfoque practico y su estructura colaborativa, establecida

por las universidades del CRUCH Biobio-Nuble: la Universidad de Concepcién (UdeC), la
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Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion (UCSC), la Universidad del Bio Bio (UBB)
y la Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM), que tiene como objetivo principal
abordar desafios industriales y sociales, contribuyendo al desarrollo de un entorno de

investigacion, desarrollo e innovacion en la Regién del Biobio (La Paz, 2023).

A raiz de esto, para finalizar, es esencial establecer un enfoque nacional pertinente para
Chile en cuanto a la Inteligencia Atrtificial “que incorpore cémo cambiaremos las chilenas y
chilenos con esta tecnologia en los préximos afos. El avance de IA esta condicionado y
condiciona, al mismo tiempo, el desarrollo de la sociedad” (MinCiencia, 2021, p.12). Por
esta razén, no olvidemos que el poder de la Inteligencia Artificial radica en su capacidad de
aprendizaje, si restringimos su desarrollo, perjudicaremos la esencia de esta tecnologia. No
debemos dejar que el miedo limite a nuestro pais, sino avanzar y evitar quedar atrapados

en la oscuridad tecnoldgica (Araya, 2020, p. 288).
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DISENO METODOLOGICO
Enfoque
La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque mixto con el fin de obtener una
fotografia mas completa del fenédmeno puesto que se recolectaron, analizaron y vincularon
datos cuantitativos y cualitativos en una misma investigacion; lo que da como resultado una
investigacion superior, al utilizar las fortalezas de ambos, combinandolas para minimizar
sus debilidades (Guelmes y Nieto, 2015).

Disefio

El disefio de esta investigacion fue no experimental, lo que segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), es un estudio que se realiza sin la manipulacién deliberada de variables,
en el que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para poder realizar un

analisis exploratorio explicativo correlacional.

Alcance

Esta investigacion tuvo un alcance exploratorio explicativo correlacional que se aplica en
“fendmenos que no se han investigado previamente y se tiene el interés de examinar sus
caracteristicas” (Ramos, 2020) como en este caso fue la percepcién que tienen los
docentes de ensefianza media de establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles

sobre el uso de la IA respecto a su especialidad, edad y género.

Proposito

El propésito del estudio fue analizar la relacion entre la percepcion de los docentes de
ensefianza media de establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles sobre el uso
de la Inteligencia Artificial con su especialidad, edad y género. Por tanto, este estudio
identificé las opiniones y posibles preocupaciones de los docentes en relacion con la

integracion de la Inteligencia Artificial en sus practicas pedagdégicas.

Dimensién temporal

Se utilizé una dimensién temporal transversal que, segun Dagnino (2014), es utilizada en
la mayoria de las investigaciones que implementan encuestas, ya que los individuos son
observados solo una vez en el tiempo para la recoleccién de datos. En el presente proyecto

esto se efectud durante el segundo semestre del afio 2024.

34



Unidad de andlisis, poblacién y muestra

Se consider6 como unidad de anadlisis a los docentes de ensefianza media de
establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles. Por otro lado, la poblacion de la
presente investigacion estuvo conformada por todos los docentes de ensefianza media de
la ciudad de Los Angeles; y por su parte, la muestra quedé restringida a 41 docentes de

ensefianza media de la ciudad de Los Angeles que contestaron la encuesta.

Posteriormente de haber aplicado el cuestionario, se verificd la informacion obtenida
mediante una breve encuesta con preguntas abiertas a través de correo electrénico, cuyos

participantes fueron considerados segun los siguientes criterios de inclusion.

Criterios de Inclusién

Tabla 1: Criterios de inclusion. Elaboracion Propia

Criterio de inclusion Detalle

Alta (positiva)

Percepcion de la |IA Baja (negativa)

Especialidad Distinta area de especialidad

Variables

La variable dependiente es la percepcion del profesorado de ensefanza media de
establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles y las variables independientes
son la especialidad, edad y género de cada profesor de ensefianza media de

establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles.

Técnicas de recoleccion de datos

En la primera etapa, la técnica de recoleccidon de datos cuantitativos aplicada fue un
cuestionario (Anexo 1) basado en el instrumento desarrollado por Sanchez-Holgado (2024)
con 23 preguntas cerradas distribuidas en cuatro secciones: datos personales,
conocimiento, percepcion general y percepcién en la educacion, cuyas alternativas en su
mayoria fueron presentadas en escala de Likert (codificacion de las respuestas en Anexo
2), el cual fue validado por un comité de expertos de la Escuela de Educacion de la

Universidad de Concepcion — Campus Los Angeles (Anexo 3 y Anexo 4).
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Para su aplicacion el cuestionario obtuvo un alfa de Cronbach de 0,761 determinado a
través de un analisis de confiabilidad con apoyo del software estadistico de Excel llamado
XLSTAT (Anexo 8). Cabe mencionar que un cuestionario consiste en un instrumento que
agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacién o tematica particular, sobre
el cual el investigador desea obtener informacion (Hurtado, 1998, citado por Useche et al.
2019).

Por otro lado, para poder verificar la informacién sobre la opinion de los docentes de
ensefanza media de establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles, se
seleccion6é una submuestra a partir de la cual se realizé una encuesta con preguntas
abiertas (instrumento cualitativo, Anexo 6), que segun menciona Gomez (2014) las
respuestas libres a estas preguntas entregan informacién valiosa para enriquecer un
analisis cuantitativo (respuestas en Anexo 7). Para seleccionar la submuestra se utilizaron

los criterios de inclusion mencionados en la tabla 1.

Técnicas de andlisis de datos
Andlisis de datos cuantitativos

Una vez aplicado el cuestionario sobre percepcion de la Inteligencia Artificial se llevd a cabo
el analisis cuantitativo de tipo explicativo correlacional utilizando, para las pruebas de

normalidad la pagina de acceso gratuito Statistic Kingdom (https://www.statskingdom.com/)

y para el andlisis correlacional el complemento estadistico de Excel llamado XLSTAT.

A continuacion, se describira el proceso desarrollado para el analisis de datos:

Paso 1. Se realiz6 la tabulacion de datos obtenidos en una planilla Excel a partir de la
aplicacion del cuestionario.

Paso 2. En todas las preguntas posibles, se asigné un puntaje para cada item segun la
escala de Likert y se determind la percepcion total para cada encuestado sumando los
valores de las respuestas relacionadas a percepcion general y percepcion en la educacion.
Paso 3. Los datos fueron ordenados con la finalidad de realizar un analisis cuantitativo tipo
descriptivo de cada variable mediante el cual se extrajo la distribucion de frecuencia de las
respuestas, y que fueron representados en graficos para su posterior interpretacion
(Hernandez et al, 2014).
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Paso 4. Se aplicé una prueba de normalidad para cada una de las variables de este estudio
(percepcién, edad, género y especialidad); tomando pares segun fue planteado en las
hipotesis propuestas en esta investigacion.

Paso 5. El analisis estadistico posterior aplicado a los datos dependié de los resultados de

la prueba de normalidad aplicada para cada par analizado.

Andlisis percepcion —edad

Para determinar el grado de correlacion entre las variables percepcién y edad de los
docentes de establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles se aplico la prueba

de correlacion de Spearman (Anexo 9).

Analisis percepcion —especialidad

Por otro lado, para determinar si la percepcion de los profesores se manifiesta de distinta
forma segun la especialidad, la muestra se dividio en 2 grupos: profesores de ciencias y en
profesores de otras especialidades, para luego aplicar la prueba de normalidad a los datos
de percepcion de ambos grupos, finalmente debido a que ambos grupos presentan
distribucion normal, se debidé aplicar una Prueba t para dos muestras independientes
(Anexo 11).

Analisis percepcion —género

Finalmente, para determinar si la percepcioén del profesorado se manifiesta de distinta forma
segun el género de cada uno, los datos se separaron en dos grupos segun género y a partir
de la prueba de normalidad se decidid aplicar la denominada Prueba de Mann-Whitney
(Anexo 10).

Andlisis de datos cualitativos

Para complementar la informacién obtenida en el cuestionario de percepcion, se aplicd una
encuesta de preguntas abiertas (Anexo 6) la que fue contestada por 6 de los 41 profesores
que participaron inicialmente de la muestra, las respuestas obtenidas fueron transcritas en
tablas para su codificacion y posterior analisis de contenido simple (Anexo 7), el cual
permite interpretar datos de forma explicita o implicita, obteniendo informacion que se
encuentra tanto expresa como latente; esta técnica se utilizan para verificar la presencia de

temas, palabras o conceptos en un escrito y su sentido dentro de él (Hernandez et al, 2014).
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Posteriormente, se realizdé una triangulacion de datos para complementar los resultados
obtenidos en ambos enfoques cuantitativo y cualitativo, obteniendo una vision mas integral
de la investigacion (Hernandez et al., 2014). Finalmente, para facilitar la compresién de la
informacion obtenida, los resultados mas relevantes fueron transformados a tablas y

graficos utilizando Excel.
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RESULTADOS

El presente capitulo, contiene los principales resultados obtenidos a partir de la aplicacion
de los distintos instrumentos de recoleccién de datos y seran organizados en funcién de los
objetivos planteados:

Objetivo 1: Determinar la percepcion del profesorado de ensefianza media de laciudad de Los

Angeles respecto al uso de la Inteligencia Artificial.

Para cumplir con lo propuesto en el primer objetivo de esta investigacion; a continuacion,
se presentan los resultados de la informacidn general recolectada a través del cuestionario
de percepcion del profesorado de enseianza media sobre el uso de la Inteligencia Artificial

y posteriormente se presentan los resultados de la encuesta.

Instrumento 1: Cuestionario de percepcion

Seccién 1. Datos personales
Participaron de la investigacion 41 docentes de ensefianza media de la ciudad de Los
Angeles, donde 27 personas se identificaron con el género femenino y 14 con el género
masculino; dentro de los cuales, destaca que la mayoria corresponden a la especialidad de

ciencias mientras que sélo una persona pertenece a la especialidad de filosofia (Grafico 1).

Historia 3

Filosofia 1

Ed. diferencial 6

Inglés 3

Especialidad

Matematica 6
Castellano 5

Ciencias 17

0 5 10 15 20
Cantidad de profesores

Grafico 1. Cantidad de profesores por especialidad.
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Del mismo modo, se identifico la edad de los docentes encuestados la cual oscila entre 23
y 72 anos, para su descripcion los datos se organizaron en cinco rangos de edades, en
donde se puede observar que la mayoria de las personas se encuentran distribuidas entre
los 23 a 42 afos (46%), dejando en evidencia que la mayor parte de los docentes
encuestados son adultos-jévenes; sin embargo, también existen encuestados en los rangos
de mayor edad, de 53 a 62 afnos y de 63 a 72 afios, sumando en estos dos rangos tres

personas (Grafico 2).
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Grafico 2. Cantidad de profesores por rango de edad.

Considerando lo anterior, la edad de cada docente tiene una relacién inversa con sus afios
de experiencia. A medida que aumentan los afios de experiencia, la cantidad de profesores
gue contestaron el cuestionario disminuye notablemente, ya que se observan 25 profesores
que tienen entre 1 a 11 afios de experiencia, o que equivale al 61% del profesorado
encuestado, mientras que solo 6 profesores, el 14% de la muestra, cuentan con entre 23 a
55 anos de experiencia. Esto evidencia que la mayoria de los docentes se encuentra en su

etapa inicial o a la mitad de su carrera profesional (Grafico 3).
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Grafico 3. Cantidad de profesores por afios de experiencia.
Por otro lado, dentro de esta seccion de datos generales se realizé un recuento de todas
las asignaturas que imparte cada uno de los profesores encuestados, en donde se observo
que la mayoria de las asignaturas impartidas pertenecen al area cientifica, destacando
Ciencias para la ciudadania (14 personas), Biologia (12 personas), Quimica (10 personas)
y Ciencias naturales (7 personas); mientras que en asignaturas como Historia y Filosofia se
registré6 una menor cantidad de profesores, como también otras 7 personas que realizan

clases de orientacion (Grafico 4).
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Grafico 4. Cantidad de profesores por asignatura.
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Seccion 2: Conocimiento
En esta seccion se aplicaron una serie de preguntas relacionadas con la Inteligencia
Artificial que permitié recolectar opiniones sobre su conocimiento y su uso por parte del

profesorado que respondié el cuestionario.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos, representados en graficos que
facilitan la comprensién de las preferencias observadas. Como se refleja en el grafico 5, la
mayoria de los encuestados (22 personas — 54%) respondié que se encuentra “Muy
familiarizado, comprendo su uso y lo utilizo”, mientras que sélo una persona indicé estar

“Nada familiarizado, no conozco del tema”.

5. Muy familiarizado, comprendo

8

2 su uso y lo utilizo. 22
4]

o

S 4. Algo familiarizado, conozco de 15
E gue se trata pero no lo utilizo.

8.8 e :

= E 3. Ni familiarizado, nino 5

8 E familiarizado

o <

.g 2. Poco familiarizado, escuché de y

E gue se trata, y no tengo acceso...

E 1. Nada familiarizado, no conozco 1

(18

nada del tema.

0 5 10 15 20 25
Cantidad de profesores

Gréfico 5. Pregunta C1: ¢;Esta usted familiarizado con el concepto de Inteligencia Artificial?

Al indagar sobre ;Qué tan interesado/a esta en la Inteligencia Artificial, ya sea en su
conocimiento, su uso o ambos?, en el grafico 6, se observa que 26 profesores (63%)
respondieron “Muy interesado”, 13 profesores respondieron “Algo interesado”, mientras

que solo 2 profesores (5%) respondieron “Ni interesado ni no interesado”.
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Grafico 6. Pregunta C2: ;Qué tan interesado/a esta en la Inteligencia Artificial, ya sea en

su conocimiento, su uso o ambos?

Por otra parte, en el grafico 7, se observa que la mayoria de los encuestados, seleccionaron
“Totalmente de acuerdo” en gran parte de las afirmaciones sobre la IA, mientras que solo
hubo una afirmacién cuya mayoria de respuestas fue “Totalmente desacuerdo”, la cual fue

“Necesito saber programacion para usar la IA”.
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Grafico 7. Pregunta C3: Por favor, indique su nivel de acuerdo o desacuerdo con las
siguientes afirmaciones sobre Inteligencia Artificial, teniendo en cuenta que 1 es

“totalmente en desacuerdo”y 5 es “totalmente de acuerdo”.

En relacion, con las aplicaciones que conocian o no los docentes encuestados, como se
observa en el grafico 8, la mayoria conoce aplicaciones de plataformas de video de
streaming, plataformas de audio de streaming, redes sociales y asistentes virtuales
(chatbots), donde 39 personas (95%) conocen plataformas como Netflix, 37 personas (90%)
conocen plataformas como Spotify, 40 personas (98%) conocen redes sociales como

Facebook y 39 personas (95%) conocen asistentes virtuales como Siri.

Plataformas de video streaming 2
(Nefflix, HBO, Movistar...) 39

Plataformas de audio streaming 4
(Spotify, IVOOX...) 37

Redes sociales, como Facebook y 1
Twitter. 40

Asistentes virtuales o chatbots,
como Siri, Alexa, Aura, Cortana, 39
Bixby, Asistente Google.

0 10 20 30 40 50
Cantidad de profesores

NO =Sl

Gréfico 8. Pregunta C4: Por favor, indique cual o cuales de las siguientes aplicaciones

conoce. Responda Sl o NO en cada caso.

Mientras que, en el grafico 9, se observa las aplicaciones nombradas anteriormente que,
utiliza o ha utilizado en alguna ocasién el profesorado encuestado. Donde se reconoce que
39 personas usan aplicaciones de plataformas de video de streaming, 36 personas usan
plataformas como Spotify, 41 personas conocen redes sociales como Facebook y 35

personas conocen asistentes virtuales como Siri.
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Plataformas de audio streaming 5
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Twitter. 41

Asistentes virtuales o chatbots,
como Siri, Alexa, Aura, Cortana,

Bixby, Asistente Google. 35
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Grafico 9. Pregunta C5: Por favor, indique cuales usa o ha usado en

alguna ocasién. Responda Sl o NO en cada caso.

Considerando las aplicaciones nombradas anteriormente, en el grafico 10, se observa si el

profesorado considera que estas herramientas usan Inteligencia Artificial.

P 7
Plataformas de video streaming (Netflix, 8 18
HBO, Movistar...) 7
F
P 7 12

Plataformas de audio streaming (Spotify,

IVOOX...) ek

Redes sociales, como Facebook y Twitter. 15

Asistentes virtuales o chatbots, como Siri, E———— e

Alexa, Aura, Cortana, Bixby, Asistente 6
Google. ?

0 5 10 15 20 25 30
Cantidad de profesores

m 5. Mucho 4. Bastante 3.Algo m2.Poco m1. Nada

Grafico 10. Pregunta C6: Por favor, indique si considera que las siguientes aplicaciones y

herramientas usan Inteligencia Atrtificial.
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También para seguir indagando sobre su conocimiento de esta tecnologia, el profesorado
encuestado, respondio la pregunta C7: Segtn su opinion, ;Cual de las siguientes opciones
es la explicacion mas adecuada de la IA en la actualidad?, en donde el 81% respondié la
opcion “Un programa que toma decisiones en funcién de los resultados de aprendizaje”, el
7% respondié “Un robot que actua y piensa por si mismo sin necesidad de asistencia huma”
y “Un nuevo tipo de teléfono inteligente”, mientras que el 5% respondié “Una computadora

que interactua con personas” (Grafico 11).

= 1. Un robot que actua y piensa
por si mismo sin necesidad de
asistencia humana

= 2. Un programa que toma
decisiones en funcion de los
resultados de aprendizaje.

® 3. Una computadora que
interactia con personas.

m 4. Un nuevo tipo de teléfono
inteligente.

Grafico 11. Pregunta C7: Segun su opinion, ¢Cual de las siguientes opciones es la

explicacion mas adecuada de la IA en la actualidad?

En esta seccion, los profesores respondieron la pregunta C8: Segun su opinion, ¢ Cual de
las siguientes opciones es la explicacion mas adecuada de lo que la Inteligencia Atrtificial
puede hacer hoy?, en donde el 85% respondid “Entiende e interpreta los lenguajes
humanos”, el 7% respondié “Desarrolla software por si misma”, el 5% respondié “Toma

decisiones por si misma” y el 3% respondi6 “Tiene libre albedrio” (Grafico 12).
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m 4, Tiene libre albedrio

Grafico 12. Pregunta C8: Segun su opinion, ;Cual de las siguientes opciones es la

explicacion méas adecuada de lo que la Inteligencia Artificial puede hacer hoy?

Finalmente, para tener una visién general sobre el grado de conocimiento que tiene el
profesorado encuestado sobre la Inteligencia Artificial se establecié puntaje para cada una
de las preguntas de esta seccion y se observé que el 90% de los encuestados cuentan con
un conocimiento sobre la IA igual o superior al 60% del puntaje ideal (78 puntos), los

resultados son presentados en la tabla 2.

Tabla 2. Grado de conocimiento sobre IA. Elaboracion propia.

Conocimiento (puntaje) Cantidad de profesores
74 1
71
70
67
66
65
64
63
62
61
60
59
58
57

W22 INWWW=_2AWADN=_~
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Seccion 3. Percepcion

En esta seccidn se aplicaron una serie de preguntas lo que permitié recoger las opiniones

sobre la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los Angeles

respecto al uso de la Inteligencia Artificial.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos, representados en graficos que

facilitan la comprension de las preferencias observadas. Como se refleja en el grafico 13,

existen 28 docentes (68%) que indicaron que la tecnologia ha tenido un efecto mas positivo

en nuestra sociedad, mientras que 13 docentes (32%) senalaron que ha tenido un efecto

mas negativo. Del mismo modo, en el grafico 14 se puede identificar que 37 docentes

indicaron que la ciencia ha tenido un efecto mas positivo en nuestra sociedad, mientras que

4 docentes indicaron que tuvo un efecto mas negativo.

30

25

Cantidad de profesores
o

28

13

Mas positivo Mas negativo
Percepcion

Mas positivo

Mas negativo

Grafico 13. Percepcion de los encuestados respecto al efecto de la tecnologia

sociedad

en la
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Grafico 14. Percepcion de los encuestados respecto al efecto de la ciencia en la sociedad.

Al indagar en los encuestados sobre ;Como les hace sentir el aumento del uso de
programas informaticos con Inteligencia Artificial en la vida diaria?, se observa que el 27%
de los profesores se sienten mas emocionados que preocupados; por el contrario, un 15%
se siente mas preocupado que emocionado; cabe destacar que la mayoria se siente

igualmente preocupado que emocionado (grafico 15).

6; 15%

11;27%

= Mas preocupado/a que
emocionado/a

= I|gualmente preocupado/a
que emocionado/a

= Mas emocionado/a que
preocupado/a

24;58%

Grafico 15. Profesores segtin su preocupacion o emocion respecto al uso de programas
informaticos con Inteligencia Artificial.
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Con relacion a la pregunta anterior, para las dos opciones no neutras, dependiendo de la
respuesta seleccionada por los encuestados: (a) “mas preocupado/a que emocionado/a” o
(c) “mas emocionado/a que preocupado/a”, los participantes fueron redireccionados a la
pregunta P3A o a la pregunta P3B respectivamente. Las posibles respuestas de estas

preguntas, se presenta de manera detallada en la tabla 3.

Tabla 3. Opciones por las cuales el profesorado podria sentirse preocupado o emocionado.

P3A. ;Cual diria usted que es la razén
principal por la que se siente mas
preocupado/a?

P3B. ¢ Cual diria usted que es la razén
principal por la que se siente mas
emocionado/a por el mayor uso de
programas informaticos con IA en
nuestra vida diaria?

1. Porque puede generar pérdidas de
trabajos humanos.

2. Por como puede afectar a la
vigilancia, pirateria, privacidad digital.

3. Porque puede generar falta de
conexion humana, cualidades.

4. Porque la Inteligencia Artificial es
peligrosa y engafia a las personas.

5. Porque la gente hace un mal uso de
la Inteligencia Artificial.

6. Porque las personas se vuelven
demasiado dependientes de Ila
Inteligencia Artificial/tecnologia.

7. Porque la inteligencia artificial falla,
comete errores.

8. Por desconfianza en la Inteligencia
Artificial o en quien la maneja, las
personas o las empresas.

9. Por consecuencias/efectos
imprevistos.

10. Por posible pérdida de libertad.

11. Por el sesgo humano codificado en la
inteligencia artificial.

12. Por falta de supervision y regulacion.

1. Porque hace la vida y la sociedad
mejor.

2. Porque ahorra tiempo, es mas
eficiente.

3. Porque es un progreso inevitable, es
el futuro.

4. Porque maneja tareas mundanas y
tediosas.

5. Porque ayuda con el trabajo/mano de
obra.

6. Porque la Inteligencia Artificial es
interesante/emocionante.

7. Porque ayuda a los humanos con
tareas dificiles/peligrosas.

8. Porque es mas preciso que los
humanos.

9. Porque ayuda a las personas
mayores/discapacitadas.

10. Por anécdotas personales.

11. Porque los temores de otras
personas se basan en la ciencia
ficcion, no en la realidad.

El profesorado que eligié la opcién “Mas preocupado/a que emocionado/a” de la pregunta
3 fue redireccionado a la pregunta P3A, por lo que en el grafico 16 se puede observar que
la respuesta mas votada por los profesores (6 personas) fue la opcién 2: Por como puede

afectar a la vigilancia, pirateria, privacidad digital. Mientras que, dentro del profesorado que
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respondid la opcién “Mas emocionado/a que preocupado/a” de la pregunta 3 al ser
redireccionados a la pregunta P3B se observa que, la respuesta con mayor cantidad de
profesores, siendo esta de 3 personas, fue la opcidon 6: Porque la Inteligencia Artificial es

interesante/emocionante (Grafico 16).

De este mismo modo, si bien existian 12 opciones para seleccionar en la pregunta P3A y
11 opciones para la pregunta P3B, las respuestas de los encuestados se concentraron en

pocas opciones que se observan en el grafico 16.

Opcion 9
Opcion 6
Opcion 5

U L S 4

Opcion 4
Opcidén 2 6

Mas emocionado/a

emocionado/a que preocupado/a

Opcion 1 1

Opcion 9 1

que

Mas
preocupado/a

Opcion 6 3
Opcion 3 2

0 1 2 3 4 5 6 7
Frecuencia de la opcion seleccionada

Grafico 16. Frecuencia de profesores segun su preocupacion o emocion respecto al uso
de programas informaticos con Inteligencia Atrtificial.

En el grafico 17, se presentan las respuestas a la pregunta 4: “; Qué tan preocupado/a o
emocionado/a estaria usted si los programas informéaticos de Inteligencia Artificial pudieran
hacer cada una de las siguientes tareas?”, en la cual se plantearon seis opciones: Conocer
los pensamientos o comportamientos de las personas (P4A), realizar las tareas del hogar
(P4B), tomar decisiones importantes en la vida de las personas (P4C), diagnosticar
problemas médicos (P4D), realizar tareas repetitivas en el lugar de trabajo (P4E) y manejar
llamadas de servicio al cliente (P4F), por cada una de estas opciones los encuestados
debian seleccionar una de las siguientes respuestas: “Mas preocupado/a que
emocionado/a”’, “Ni preocupado/a ni emocionado/a” y “Mas emocionado/a que

preocupado/a”.
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Los resultados indican que, en la mayoria de las opciones de la pregunta 4, el profesorado
se inclind por responder la alternativa “mas emocionado/a que preocupado/a” como fue en
el caso de las opciones: P4B, P4D, P4E y P4F (Grafico 17).
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P4A P4B P4C P4D P4E P4F

Emociones que percibe el profesorado

= Mas preocupado/a que emocionado/a
= Ni preocupado/a ni emocionado/a

Mas emocionado/a que preocupado/a

Grafico 17: Pregunta P4 “;Qué tan preocupado/a o emocionado/a estaria usted si los
programas informaticos de Inteligencia Artificial pudieran hacer cada una de las siguientes
tareas? Por favor seleccione su respuesta considerando si esta mas emocionado/a que
preocupado/a o mas preocupado/a que emocionado/a”.

En el grafico 18, se presentan las aplicaciones de la Inteligencia Artificial que contiene la
pregunta 5, las cuales estan codificadas de la siguiente manera: Automatizar el trabajo
(P5A), detectar fraude online (P5B), incorporar nuevos métodos de seleccion de personal
(P5C), armamento y defensa (P5D), aplicacion en medicina para la deteccion de
enfermedades (P5E), prevencién de catastrofes (P5F), gestion de emergencias en tiempo
real (P5G), reconocimiento facial (P5H) y movilidad de vehiculos auténomos
(P5I), por cada una de estas aplicaciones los encuestados debian seleccionar una de las
siguientes respuestas: “Muy riesgoso”, “Poco riesgoso”, “Ni riesgoso ni beneficioso”, “Poco

beneficioso” y “Muy beneficioso”.

Los resultados indican que, en la mayoria de las aplicaciones de la Inteligencia Artificial de
la pregunta 5, el profesorado se inclind por responder la alternativa “Muy beneficioso” como
fue en el caso de las opciones: P5A, P5B, P5C, P5D, P5E, P5F, P5G, P5H y P51 (Grafico
10).
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Grafico 18: Pregunta P5 “Con respecto a las siguientes aplicaciones de la Inteligencia
Atrtificial, indique por favor en qué grado usted considera que aportan beneficios o riesgos

para la sociedad”.

A continuacion, en el grafico 19, se observa que existen 22 profesores que indican que los

beneficios son mayores que los riesgos si se tuviera que hacer un balance sobre el uso de

la Inteligencia Artificial en la sociedad; mientras que 6 profesores indican que los riesgos

son mayores que los beneficios.
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Grafico 19. Pregunta P6 “Si tuviera que hacer un balance sobre el uso de la Inteligencia
Artificial en la sociedad en general, usted diria que”.
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Seccion 4: Percepcion en la educacion
En esta seccién se aplicé una pregunta que permitié recoger las opiniones sobre la
percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los Angeles respecto al

uso de la Inteligencia Artificial en el ejercicio de su profesion docente.

Es por esto, que en el grafico 20, se presentan las aplicaciones de la Inteligencia Artificial
que en algun grado aportan beneficiosos o riesgos en la practica docente de los
encuestados, por lo cual se codificaron de la siguiente manera: Facilitar tareas (ahorro de
tiempo) (PE1A), adaptar/personalizar contenido para estudiantes con NEE (PE1B), crear
materiales y recursos mas atractivos (PE1C), fomentar la autonomia y autoaprendizaje
(PE1D), mejorar la evaluacion y retroalimentacion (PE1E), apoyar al estudiantado de forma
remota (PE1F) y fomentar la creatividad (PE1G), por cada una de estas aplicaciones los
encuestados debian seleccionar una de las siguientes respuestas: “Muy riesgoso”, “Poco

[T LT

riesgoso”, “Ni riesgoso ni beneficioso”, “Poco beneficioso” y “Muy beneficioso”.

Los resultados indican que, en la mayoria de las aplicaciones de la Inteligencia Artificial de
la pregunta 1 de percepcion en la educacion, el profesorado se inclind por responder la
alternativa “Muy beneficioso” como fue en el caso de las opciones: PE1A, PE1B, PE1C,
PE1D, PE1E, PE1F y PE1G (Grafico 20).
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Grafico 20. PE1 “Con respecto a las siguientes aplicaciones de la Inteligencia Artificial,
indique por favor en qué grado usted considera que aportan beneficios o riesgos para el
gjercicio de la profesion docente”.
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Finalmente, entre ambas secciones sobre percepcion general y en la educacion, se designo

un puntaje para cada respuesta de cada una de las preguntas para obtener un valor de la

percepcion del profesorado encuestado, donde se obtuvo que el menor valor de percepcion

fue -2 y el mayor valor de percepcion fue 44 (Tabla 4).

Tabla 4. Puntaje total de percepcion del profesorado encuestado. Elaboracion propia.

Puntaje total
de percepcion

Cantidad de
profesores

-2

1

2

3

4

6

10

13

14

18

20

21

22

23

25

26

27

30

31

32

34

35

38

39

44

Al AW R (WD a2NN W= NWN R aalN

Para una mejor comprensién de los puntajes obtenidos por el profesorado, se asigné una

percepcion positiva para los docentes que obtuvieron un nimero positivo y una percepcion

negativa para los docentes que obtuvieron un valor negativo (Tabla 5).
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Tabla 5. Distribucion de la percepcion segun valores obtenidos. Elaboracion propia.

Percepcion positiva

Percepcioén negativa

Si el puntaje total da un valor

positivo

Si el puntaje total da un valor

negativo

Instrumento 2: Encuesta sobre Inteligencia Artificial en la educacién

A continuacién, se presentan los puntos claves de las respuestas entregadas por el

profesorado a cada una de las interrogantes de la encuesta distribuidas en una tabla por

cada seccion, en donde para mantener el anonimato de los participantes, los nombres

fueron codificados para el presente analisis.

Tabla 6. Respuestas claves seccion conocimiento sobre Inteligencia Artificial.

SECCION Conocimiento sobre IA
1. . Qué entiende usted por 2. ¢ Podria mencionar algunos
PREGUNTAS AN ) usted p ejemplos de Inteligencia Artificial
Inteligencia Atrtificial? . "
que haya visto o utilizado?
Es una plataforma de internet que
P1EG reco’pll_a mformacpn de varias Siri, ChatGPT, meta A,
paginas para brindar una
respuesta.

< Es una serie de tecnologias que ChatGPT, canva, Gemini,
= P2VG . A . .
% trabajan de manera autbnoma. MagicSchool.ai.
-]
@)
E Tecnologia que desarrolla
< P3AA diversas tareas y aprende por si ChatGPT, Meta IA.
4 misma.
w
&)
2 Una tecnologia al servicio del ser
< | P4MR ?1 ChatGPT, Gemini.
) umano.
L
)
o
& Plataformas o aplicaciones que
v P5LT : P 9 ChatGPT, SIRI.

realizan tareas de manera eficaz.

Una te_cnologle_l gue realiza tareas ChatGPT, leonardo Al. Chat

P6AM [complejas gracias a una gran base PDE
de datos. '
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Tabla 7. Respuestas claves seccion percepcion sobre Inteligencia Artificial.

SECCION Percepcion sobre IA
3. ¢ Piensa que la Inteligencia 4. ¢ Cual es su opinion sobre la
PREGUNTAS Artificial representa mas ética en el desarrollo y uso de la
beneficios o riesgos? ¢ Por qué? Inteligencia Artificial?
Presenta ambas, los riesgos
siempre estaran por encima, ya _
N Dependiendo del contexto, el uso
P1EG que se pueden modificar _
o _ de la IA seria una falta a la ética.
imagenes y videos de manera
negativa.
Deben existir las politicas publicas
Beneficios, se debe utilizar como e internacionales que regulen el
P2VG | una herramienta a nuestro favor | uso de este tipo de tecnologia, para

en el proceso pedagogico.

resguardar su uso de manera

correcta.

Beneficios. Si se utiliza con

responsabilidad y con un

Debe respetar principios éticos

RESPUESTAS DE LA ENCUESTA

de manera rapida.

P3AA conocimiento sobre las vinculados al uso de datos
oportunidades que ofrece y los personales.
riesgos de su uso.
Debe estar regulada la ética, como
PAMR Beneficios, porque podemos abrir espacios de sociabilizacion y
ahorrar tiempo. ensefar sobre ética en el uso de
esto.
La ética es fundamental, debemos
_ ] o potenciar una cultura que sostenga
Tiene mas beneficios que o _
_ - o valores intrinsecos que permitan
P5LT riesgos, ya que facilita servicios

que estas herramientas sean
sostenibles y utilizadas para un

bien comun.
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P6AM

Mas beneficios que riesgos, ya
gue nos ha ayudado a realizar
tareas complejas en menos
tiempo y a resolver problematicas

de manera mas eficiente.

La ética es muy importante, ya que
podremos regular las |IA para que

consideren el bienestar humano.

Tabla 8. Respuestas claves seccion percepcion sobre Inteligencia Artificial en la educacion.

de clases aumenta la
didactica en el aula.

SECCION Percepcion sobre IA en la educacién
5. ¢Ha utilizado 6. ¢, Como cree que la 7. ¢Como se siente
. : ) a4 respecto a la
alguna herramienta Inteligencia Atrtificial ibilidad d |
de Inteligencia podria mejorar el posibliidad de que fa
PREGUNTAS e ~ IA desempefie un
Artificial en su proceso de ensefianza AR
L : . papel mas significativo
practica docente? Si y aprendizaje en su .
L~ . en la educacion en el
es asi, ¢Cuales? area?
futuro?
Un docente (persona)
no podria ser
reemplazado ya que
Facilita a la creaciéon de una maquina se
P1EG ChatGPT. material, la innovacion programa, no tendria

sentimientos, a
diferencia de una
persona que es lo que
hace especial a la
educacion.

ChatGPT, canva,

Puede entregar
herramientas tanto a
estudiantes como

Se debe usar como
una herramienta, pero
al ser una herramienta

RESPUESTAS DE LA ENCUESTA

aprendizaje y
organizacién de
ideas.

aprendizaje.

P2VG Gemini, artificial, no puede
. , docentes, para generar
MagicSchool.ai ~ , tomar un papel tan
una ensefianza mas P
. significativo en una
personalizada. -
profesion humana.
La utilizo como ,
a ° Es una tecnologia que
apoyo en la o
e . debe ser utilizada,
redaccion para Optimizando la ero vinculada a una
P3AA material de creacién de material de | P

correcta instruccion y
cuidado en los riesgos
asociados a su uso.
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Es una oportunidad,
Para imégenes que dependera de
P4MR | Leonardo Al, para En ahorro de tiempo. nosotroT como |
redaccion ChatGPT. docentes el potencia
que puede lograrse
con ella.
Es un aporte siempre
y cuando se respete el
Muy poco, ya que Facilita la busqueda de g/:rlr?(; dﬁll,:rdoge:;;
aun existe cierto informacion, asi como a rendigza'e Siendo
desconocimiento de motiva a los gsi creoJ lje la IA
algunas estudiantes a descubrir facilitar?a se
herramientas. Sin herramientas que adaptaria ;’ las
P5LT | embargo, potencio permitan ver la ciencia necesigades ropias
su uso desde desde otra perspectiva. de las futuprasp
trabajos de Desde mi posicién eneraciones
investigacion. docente, optimiza gntre ando ur’w
(ChatGPT tiempos y mejora el uso [0SO gue se centre
principalmente). de recursos didacticos. | P qu
en el estudiante como
ejecutor de su propio
aprendizaje.
Como docente sé que
Si, para planificar he la educacion no podra
u:cilizado ChatGPT ser sustituida a 100%
para realizar ppts he - : por IaN IA, yaque
Optimiza el tiempo y ensefar tiene un
usado IA de canva y
ayuda a crear componente
Gamma, para crear L . )
o actividades mas emocional que hasta
P6AM | imagenes para los . X
llamativas e ahora solo los
ppt uso Leonardo Al .
- innovadoras para humanos podemos
y por ultimo para ; . )

g nuestros estudiantes. replicar. Me siento
generar actividades motivado v feliz de
llamativas uso la IA incluirl y I

de EducaPlay incluiria en 'a
' educacién de manera
progresiva.

El analisis cualitativo de las respuestas proporcionadas en la encuesta ayudo6 a entender
cémo piensan, qué saben y cdmo se siente los profesores de ensefianza media acerca del
uso de la IA en la educacién. A continuacion, se detalla lo que se identificé de una manera

agrupada por secciones.

En la seccién de conocimiento sobre IA, en la pregunta C2, se logré identificar algunos
ejemplos de Inteligencia Artificial que los docentes encuestados utilizaron, los cuales se

presentan a continuacion en la tabla 9, donde se clasificaron segun su tipo de uso.
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Tabla 9. Ejemplos de herramientas con IA que usa el profesorado encuestado.

Asistentes virtuales Herramientas de Aplicaciones para Analisis de
y chatbots disefo y creatividad uso educativo documentos
ChatGPT Canva Magic School Leonardo Al
Siri Al PDF
Gemini Chat PDF
Meta Al

En la seccion de percepcion sobre A, en la pregunta 3, se identificd que los participantes

reconocian que la IA presentaba solo beneficios, riesgos o ambos. Esto se logra observar

en el grafico 21, donde tres participantes reconocian que la |IA presentaba sdélo beneficios,

mientras que dos personas percibian que presentaban tanto beneficios como riesgos, pero

prevalecian mas los beneficios. Y sélo hubo un encuestado que reconocia que tenia ambos,

pero que los riesgos prevalecian sobre los beneficios. Lo que demuestra que la mayoria

tiene una percepcion positiva sobre la Inteligencia Atrtificial.

1;17%

2;33%

® Presenta solo
beneficios

Presenta ambos, pero
prevalece los beneficios

Los riesgos prevalecen
sobre los beneficios

Grafico 21. Respuestas a la pregunta 3: ;Piensa que la Inteligencia Artificial representa

mas beneficios o riesgos? ;Por qué?
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En la seccién de percepcion sobre IA en la educacion, los encuestados respondieron la
pregunta 6 “;,Coémo cree que la Inteligencia Artificial podria mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje en su area?”, donde se identificaron varios puntos comunes en
las respuestas, como la optimizacion del tiempo, creacién de material didactico,
personalizacion de la ensefianza y aumento de la didactica. Mientras que algunos se
enfocaron en la eficiencia y la innovacion, otros destacaron el impacto en la motivacion de

los estudiantes y la posibilidad de explorar perspectivas distintas en el aprendizaje.

Por ultimo, en la pregunta 7 “;Cémo se siente respecto a la posibilidad de que la IA
desemperie un papel mas significativo en la educacion en el futuro?” también se
identificaron puntos comunes en las respuestas, como la importancia del docente humano,
la IA como herramienta complementaria y la precaucion en el uso de la IA. Mientras que
algunos enfatizan que el aprendizaje guiado por el profesor debe mantenerse como eje
central, otros reconocen el potencial de la IA para generar un aprendizaje autébnomo para

los estudiantes.

Objetivo 2: Analizar la relacion de la percepcion del profesorado de ensefianza media de la

ciudad de Los Angeles respecto a su edad.

En primera instancia se aplicé el test de normalidad para ambos grupos de datos
(percepcién y edad) (Anexo 9) donde se observo que los datos de percepcion se distribuyen
normalmente, mientras que los datos de la edad no tienen una distribucion normal; por lo
anterior, para conocer la relacion entre ambas variables se aplico la prueba de correlacion
Spearman (Anexo 9) dando como resultado un coeficiente de correlacion de Spearman
igual a - 0,107 lo que demuestra que no existe relacion significativa entre ambas variables
(Tabla 10).

Tabla 10. Andlisis estadistico relacién percepcion-edad.

Prueba Normalidad Prueba de Correlacién Spearman

Percepcion p = 0,350 > a =0,05
r<=p=-0,107

Edad p=0,018 <a=0,05
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Objetivo 3: Comparar la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los

Angeles respecto al uso de la Inteligencia Artificial en funcion de su género.

De este mismo modo, se indago si los datos obtenidos presentaban una distribucién normal
a través de una prueba de normalidad para la percepcion de hombres y otra para la
percepcién de mujeres (Anexo 10), donde se obtuvo como resultado un valor de p = 0,009
< a = 0,05 dando lugar a una distribucion que no es normal (hombres) y p = 0,432 > a =
0,05 dando lugar a una distribuciéon normal (mujeres). Por lo anterior, para comparar si se
manifiesta de distinta forma la percepcién segun el género, se aplicd una prueba no

paramétrica Mann-Whitney, dando como resultado un valor de 0,102 (Tabla 11).

Tabla 11. Analisis estadistico comparacién percepcién-género.

Prueba no paramétrica

Prueba Normalidad (Mann-Whitney)

Percepcion mujeres p = 0,432 > a=0,05
0,102

Percepcion hombres p = 0,009 <a =0,05

Objetivo 4: Comparar la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los

Angeles respecto al uso de la Inteligencia Artificial en funcion de su especialidad.

Para realizar la comparacion de la percepcién de los profesores segun su especialidad, los
datos de percepcion fueron agrupados en dos grupos: 1) profesores de ciencias y 2)
profesores de otras especialidades, una vez obtenidos los grupos, se aplico la prueba de
normalidad para saber si presentaban una distribuciéon normal, y se obtuvo como resultado
un valor de p = 0,731 (profesores de ciencias) y un valor de p = 0,565 (profesores de otras
especialidades) (Anexo 11), por lo que se identific6 ambos grupos tenian una distribucién

normal lo que llevé a aplicar la prueba paramétrica de t- student (Tabla 12).

Tabla 12. Analisis estadistico comparacion percepcion-especialidad.

Prueba paramétrica

= N l
rueba Normalidad (t-student)

Percepcion Prof. ciencias p = 0,731 > a =0,05
0, 231

Percepcion Prof. otras especialidades p = 0,564 > a = 0,05
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacién, se presenta el analisis de los resultados en funcion de las hipétesis
propuestas, los que son directamente vinculados a la interpretacion de los resultados
obtenidos con anterioridad a través del cuestionario, para explorar si las variables como la
edad, género y especialidad afectan la percepcion del profesorado sobre el uso de la
Inteligencia Artificial en la educacién. Ademas, este analisis se complementa con las
respuestas abiertas obtenidas en la encuesta las que contribuyen a identificar los

principales desafios y oportunidades percibidos por la IA en la practica docente.

Hipotesis 1o: La percepcidn de los docentes sobre el uso de la Inteligencia Artificial no tiene

unarelacion lineal con su edad.

En primer lugar, se observé que, al aplicar la prueba paramétrica de correlacién de
Spearman, se obtuvo como resultado un valor de p = -0,107 entre la edad y percepcién
(Anexo 9), lo que significa que no existe correlacion entre ambas variables. Por lo tanto, no

se cuenta con evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula 1.

Sin embargo, es importante contrastar estos resultados con investigaciones previas como
la de Sanchez-Holgado (2021), en la cual encontraron diferencias significativas en la
relacién entre en la percepcion de la ciudadania sobre los beneficios y riesgos asociados a
la IA con los grupos etarios. En donde se observé que los adultos-jovenes (18 a 34 afios)
tenian valores significativamente reducidos en su percepcion sobre los beneficios de la 1A
en comparacion con los grupos de personas con edades superiores. Este contraste
manifiesta la necesidad de profundizar en el analisis de las variables contextuales que

puedan influir en la percepcion del profesorado.

Hipotesis 20: La percepcion de los docentes sobre el uso de la Inteligencia Artificial no se

manifiesta de distinta forma segun su especialidad.

Se determind que la percepcion del profesorado no se manifiesta de distinta forma segun
su especialidad, debido a que se aplicé una prueba no paramétrica llamada prueba bilateral
Mann-Whitney, obteniendo como resultado un valor de p = 0,255 (Anexo 11); siendo este
mayor que el nivel de significacion (a = 0,05). Por lo tanto, no se cuenta con evidencia

suficiente para rechazar la hipétesis nula 2.

En este mismo sentido, dentro de la seccion de datos generales se realizé un recuento de

todas las asignaturas que imparte cada uno de los profesores, en donde se observo que la
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mayoria de las asignaturas impartidas pertenecen al area cientifica, destacando Ciencias
para la ciudadania, Biologia, Quimica y Ciencias naturales, esto refleja que los docentes de
disciplinas cientificas fueron quienes mas interés tuvieron de participar en este cuestionario.
Esto mismo descubrieron Zhai y Du (2020) al revisar 47 estudios para su marco tedrico,
que adoptaron algoritmos de Inteligencia Atrtificial (es decir, aprendizaje automatico) como
evaluaciones en la educacion cientifica, donde encontraron que la IA es una alternativa
efectiva y validada para evaluaciones de ciencias tradicionales (Biologia, Quimica, Fisica y

Matematica).

Hipodtesis 30: La percepcidn de los docentes sobre el uso de la Inteligencia Artificial no se

manifiesta de distinta forma segin su género.

Se determind que la percepcion del profesorado no se manifiesta de distinta forma segun
Su género, debido a que se aplicé una prueba no paramétrica Mann-Whitney, en donde se
obtuvo como resultado un valor de p = 0,102 (Anexo 10); siendo este mayor que el nivel
significacion (a = 0,05). Por lo tanto, no se cuenta con evidencia suficiente para rechazar la

hipétesis nula 3.

Estos resultados demuestran que la percepcion sobre la Inteligencia Artificial de los
participantes no varia significativamente dependiendo del género del profesorado, lo que
se contradice con lo que sefiala Sanchez (2024) en su investigacion, quien encontré una
relacién significativa entre el género de los docentes y su preocupaciéon por los problemas
de plagio que puede ocasionar esta tecnologia. Ademas, en su estudio demostré que las
mujeres presentaban un mayor nivel de inquietud respecto a este problema que conlleva
utilizar IA, lo que sugiere que el género influye en la percepcion de los riesgos asociados a

esta herramienta.

Por otro lado, dentro del cuestionario, en la seccion de percepcién general y de percepcion
en la educacién, se obtuvo como resultado distintos puntajes totales de percepcién por cada
docente encuestado para determinar si tenian un percepcion positiva o negativa (ver Tabla
4). En donde se obtuvo que el docente con mayor percepcion positiva obtuvo un valor de
44 puntos, mientras que sélo hubo un docente con una percepcion negativa, obteniendo un
valor de -2 puntos. A raiz de esto, se identificd una inclinacion hacia los valores positivos de
percepcion, es decir, que la mayoria de los profesores tienen una percepcion positiva sobre

el uso de la IA en la educacion.

64



Es por esto, que Chen et al. (2020) indican que la |A puede ayudar en contextos educativos,
pero que, para poder hacerlo adecuadamente, resulta importante que el profesorado pueda
conocer estos sistemas para tomar las decisiones adecuadas, y si deciden integrarlos,

hacerlo en el marco de estrategias didacticas coherentes.

Sumado a esto, en el andlisis cualitativo se puedo evidenciar que la mayoria de los
profesores que respondieron esta encuesta, tienen una percepcién positiva sobre el uso de
la IA en el proceso educativo con sus estudiantes. Esto se logré identificar en el anexo 6,
ya que los participantes respondieron a la pregunta 3 “;Piensa que la Inteligencia Atrtificial
representa mas beneficios o riesgos? ;Por qué?”, en donde tres participantes reconocian
que la IA presentaba sélo beneficios, mientras que dos personas percibian que presentaban
tanto beneficios como riesgos, pero prevalecian mas los beneficios. Y solo hubo un
encuestado que reconocia que tenia ambos, pero que los riesgos prevalecian sobre los
beneficios. Lo que demostraba que la mayoria de ellos tienen una percepcion positiva sobre

la Inteligencia Artificial.

De este mismo modo, en la pregunta 4 “;Cual es su opinion sobre la ética en el desarrollo
y uso de la Inteligencia Artificial?”, la mayoria de los participantes indicaron que deben
existir politicas publicas e internacionales que regulen el uso de la |IA para resguardar su
uso de manera correcta. Mientras que una persona indico que: “Dependiendo del contexto,
el uso de la |A seria una falta a la ética”. Asimismo, Sosa, Jiménez y Riego (2024) sefialan
que, aunque la Inteligencia Artificial tiene muchas bondades, es necesario profundizar sobre
su uso y manejo adecuado, “especialmente en temas como la privacidad, la responsabilidad
y la toma de decisiones auténomas, lo cuales son aspectos éticos que surgen en un mundo
cada vez mas dominado por la inteligencia artificial” (Vera-Flores, Cerna-Vinueza y Nivela-

Cornejo y Vergel-Parejo, 2024).

Continuando con los resultados del analisis estadistico, a pesar de que no se encontrd una
relacion significativa entre la percepcion y edad, algunas respuestas de la encuesta
sugieren que la percepcion esta influenciada mas por el uso de herramientas de Inteligencia
Artificial en su practica docente, que por la edad en si. Por ejemplo, en la pregunta 5, “;Ha
utilizado alguna herramienta de Inteligencia Artificial en su practica docente? Si es asi,
¢Cuales?”, la mayoria de los profesores respondieron que si usan herramientas como
ChatGPT, canva, Gemini, Magic School Al; mientras que hubo un encuestado que senalé:
“Muy poco, ya que existe un cierto desconocimiento de algunas herramientas. Sin embargo,

potencio su uso con trabajos de investigacion (Utilizando ChatGPT principalmente)”.
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Esto significa que aquellos docentes que usan regularmente herramientas con |Atienen una
percepcion positiva como también menciona Infante (2023) en su estudio, que existe un
alto porcentaje del profesorado que percibe de manera positiva la Inteligencia Atrtificial, al
igual que logré identificar que esta tecnologia influye positivamente en los estudiantes para
promover sus capacidades de innovacion educativa, mejorar sus habitos de estudio y

desarrollo de cultura digital.

Con relacién a esto, en el grafico 11, también se observd dentro del profesorado que
respondio el cuestionario (22 personas), que los beneficios de la Inteligencia Artificial son
mayores que los riesgos si se tuviera que hacer un balance sobre el uso de esta tecnologia
en la sociedad. De esta misma manera, en la pregunta C2 de la seccién de conocimiento,
se les realizd la pregunta “;Esta usted familiarizado con el concepto de Inteligencia
Atrtificial?” en donde 22 personas respondieron que “Muy familiarizado, comprendo su uso
y lo utilizo” mientras que 15 personas respondieron que “Algo familiarizado, conozco de
que se trata, pero no lo utilizo”, por lo que su percepcion, podria ser influenciada por el

grado de familiaridad que tiene con el concepto de Inteligencia Artificial.

En este mismo sentido, todas las personas que respondieron la encuesta en la pregunta 2:
“¢ Podria mencionar algunos ejemplos de Inteligencia Artificial que haya visto o utilizado?”
nombraron diferentes herramientas creadas con IA que ellos utilizan para generar contenido
educativo como: ChatGPT, canva, Gemini, Magic School Al, Leonardo Al PDF y chat PDF;
lo que indico que el profesorado que participd de esta investigacion si utiliza IA en el proceso
educativo de aprendizaje, tal como sefiala Guevara, Orellana, Yupangui e Ibarra (2024) esta
tecnologia brinda nuevas oportunidades para personalizar el aprendizaje, mejorando la
accesibilidad a los recursos educativos, especialmente, el ChatGPT que actua como tutor
virtual, sugiere estrategias de aprendizaje, responde preguntas complejas y ofrece

explicaciones detalladas de diferentes temas.

Finalmente, estos resultados obtenidos evidencian que la percepcion del profesorado
respecto al uso de la IA en la educacién no esta relacionada significativamente por variables
como la edad, el género o la especialidad. Sin embargo, en el analisis cualitativo existe un
reconocimiento generalizado de los beneficios que esta tecnologia puede aportar en la
educacién, siempre que sea utilizado con responsabilidad y ética junto a estrategias
didacticas adecuadas. Debido a esto, es importante que el uso de IA en la educacién se
haga de manera ética y considerada, con equidad en el acceso a la tecnologia, la necesidad

de formacion y apoyo para los educadores (Botero, 2024).
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CONCLUSIONES

A raiz del analisis y discusion de resultados, esta investigacion cientifica permitié concluir
que la percepcion del profesorado de ensefianza media de la ciudad de Los Angeles sobre
el uso de la Inteligencia Artificial en la educacion no tiene una relacion significativa con las

variables como la edad, género o especialidad.

Sin embargo, el analisis cualitativo sugiere que la percepcion del profesorado esta mas
relacionada con el nivel de familiaridad y uso practico de herramientas con IA, debido a que
los docentes encuestados integran estas tecnologias en sus practicas educativas,
valorando positivamente su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje, destacando
su potencial para la personalizacion, el ahorro de tiempo y una mejora en la creacion de
recursos didacticos. Esto significa que aquellos docentes que usan regularmente
herramientas con IA tienen una percepcion positiva como también menciona Infante (2023)

en su estudio.

Esta investigaciéon es un aporte a la educacién, puesto que describe como varia la
percepcion del profesorado sobre la IA, dependiendo del grado de conocimiento y uso de
herramientas con esta tecnologia. “De igual forma para utilizar la inteligencia artificial se
requiere que tanto los docentes y estudiantes pongan en practica su cultura digital con el

uso de estas herramientas tecnolégicas” (Plaza, 2023, p. 54).

Estos hallazgos sugieren que la formacién y el conocimiento sobre herramientas con |A son
factores clave para fomentar una percepcion positiva entre el profesorado. Por esta razon,
es fundamental que las instituciones educativas promuevan capacitaciones para el uso
correcto de esta tecnologia y asi maximizar sus beneficios en el proceso educativo. En este
sentido, Sanchez (2024) destaca que la IA no puede reemplazar por completo a los
docentes humanos, por lo tanto, su papel en la educacion tiene que ser entendido como

una ayuda para respaldar el aprendizaje.

Para finalizar, el implementar la IA en la educacién se debe realizar con responsabilidad y
de una manera ética, teniendo presente las implicaciones en la privacidad de los datos, la
necesidad de capacitacion para los profesores, la equidad en el acceso a esta, para que se
puedan aprovechar los beneficios de esta tecnologia en el ambito educativo. “Y si bien, no
existe una solucion magica para los problemas de la educacion, es evidente que el papel
del docente es fundamental para poder integrar la IA de forma adecuada” (Sanchez, 2024,
p. 36).
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LIMITACIONES Y PROYECCIONES

Las limitaciones de la presente investigacion son:

El tamano de la muestra, ya que consistié exclusivamente de profesores de ensefanza
media de la ciudad de Los Angeles; y al ser de caracter voluntario sélo respondieron el
cuestionario 41 participantes y solo 6 personas la encuesta. Por lo que se sugiere que en
investigaciones posteriores se utilice una muestra de mayor tamafio, o seleccionar una
muestra mas especifica (sélo un establecimiento educativo o un grupo de colegios de una

subvencion predeterminada).

El no analizar factores contextuales como el nivel de acceso a tecnologias en los
establecimientos educativos, si existe formacion previa por parte de los docentes, las
politicas institucionales sobre el uso de esta tecnologia o la realidad socioeconémica del
establecimiento. Si bien se analizaron variables como la edad, género y especialidad, no se

indago en estos factores contextuales.

Finalmente, la disposicion del profesorado para responder de manera voluntaria el
cuestionario, debido a que la participacion en esta investigacién no era obligatoria, esto
pudo haber generado un sesgo en los resultados, debido a que los profesores que
contestaron pueden haber sido sdlo quienes estan interesados en el uso de la IA o, al
contrario, no utilizan esta tecnologia. Por lo tanto, los resultados obtenidos podrian no ser
representativos de toda la poblacion de este estudio, sino mas bien de un subconjunto
especifico con caracteristicas particulares. Se sugiere fomentar una mayor participacion a
través de un incentivo para los participantes o realizar una charla previa a la aplicacién del

cuestionario para explicar el impacto de una investigacion con este enfoque sobre IA.

Pese a las limitaciones mencionadas, los hallazgos de este estudio ofrecen varias
proyecciones para el futuro. En primer lugar, se sugiere estudiar a mayor profundidad las
emociones que genera el uso de la Inteligencia Artificial tanto en profesores como
estudiantes, asi como también, los diversos factores que influyen en el proceso educativo

al implementar herramientas con IA.

Ademas, se recomienda realizar estudios que exploren como las diferentes herramientas
creadas con |A pueden influir en la percepcion del profesorado y su integracion en la
practica docente. Sumado a eso, invita a reflexionar sobre el real motivo que interviene en
la percepcion del profesorado sobre el uso de la IA en la educacion, abriendo la posibilidad

de explorar nuevas perspectivas o ajustar el enfoque en futuras investigaciones.
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Anexo 1: Cuestionario de percepcidn del profesorado de ensefianza media sobre el uso de la

Inteligencia Artificial (Formulario Google).

Estimado(a) Docente:

Mediante el presente cuestionario, queremos invitarle a participar de la investigacion
denominada “Percepcién del profesorado de ensefianza media de establecimientos
educativos de la ciudad de Los Angeles sobre el uso de la Inteligencia Artificial respecto a
su especialidad, edad y género” que se enmarca en el Seminario para optar al Titulo
Profesional de Profesora de Ciencias Naturales y Biologia, cuya investigadora responsable
es Soledad Estefania Sandoval Flores, estudiante de Pedagogia en Ciencias Naturales y
Biologia guiada por la Dra. Paola Ximena Anaya Dominguez académica del Departamento

de Ciencias Basicas de la Universidad de Concepcién, Campus Los Angeles.

La investigacion tiene por objetivo “Analizar la percepcion de los docentes de ensefanza
media de los establecimientos educativos de la ciudad de Los Angeles respecto al uso de

la Inteligencia Artificial en funcion de su especialidad, edad y género”.

Para cumplir con el objetivo mencionado se utilizara una adaptacion del “Cuestionario de
percepcion social de la Inteligencia Artificial” elaborado por Sanchez-Holgado y Arcila-
Calderon (2024).

Consentimiento informado
¢ En qué consiste su participacion?

Si usted acepta participar, se requiere que conteste una encuesta online, que tiene una
duracién aproximada de 15 minutos, la cual presenta un listado de 23 preguntas sobre su
conocimiento y percepcion de la Inteligencia Artificial. Ademas, de ser necesario, para
complementar la informacion obtenida se le volvera a contactar para aplicar otros
instrumentos. La informacion recopilada y consultada sera de caracter confidencial,

andénimo y de uso exclusivo para los fines de la investigacion.
Beneficios:

Su participacion en este estudio no generara beneficio en aspectos econdmicos o

académicos para ninguna de las partes, pero sera un aporte para el conocimiento cientifico.
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Costos:

Su participacion no tendra costo alguno, ya que todos ellos seran asumidos por la

investigacion.
Riesgos:

Su participacion en la investigacion no conlleva riesgos identificables para usted. Si usted
se siente incomodo(a) durante la aplicacion de los instrumentos, podra dejar el estudio en

cualquier momento, sin necesidad de dar ningun tipo de explicacién.
Confidencialidad:

La informacién recopilada sera de caracter completamente CONFIDENCIAL y de uso
exclusivo para los fines de la investigacion. Los resultados de este estudio pueden ser
publicados, pero la identidad y los datos de los/las docentes participantes en el estudio,
incluidos los establecimientos donde desarrollan sus labores, seran mantenidos en forma
confidencial y se mantendra el anonimato. Ademas, todo participante tendra derecho a
conocer los resultados del estudio. Toda la informacién y los datos estaran bajo la custodia

de la investigadora responsable y su profesora guia.

Su participacién en este estudio es totalmente libre y voluntaria. Usted tiene el derecho a
no aceptar participar y retirarse de la investigacion en el momento que estime conveniente.
Si retira su consentimiento, los datos seran eliminados y la informacién obtenida no sera

utilizada en esta investigacion cientifica.

Por ultimo, en caso de cualquier consulta o de requerir alguna informacion con respecto a
la investigacion, puede contactarse mediante correo electronico con la Profesora Guia Dra.
Paola Ximena Anaya Dominguez, al correo electrénico panaya@udec.cl y/o la
Investigadora Responsable Soledad Estefania Sandoval Flores al correo electronico

sosandoval2019@udec.cl.

Desde ya agradecemos y valoramos su participacion.
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Acta de Consentimiento:

Declaro gue he leido y comprendido toda la informacion que me ha sido
expuesta en el consentimiento informado. Estoy de acuerdo con los términos
presentados acerca de mi participacion libre y voluntaria en la investigacion
“Percepcion del profesorado de ensefanza media de establecimientos
educativos de la ciudad de Los Angeles sobre el uso de la Inteligencia
Artificial respecto a su especialidad, edad y género”.

Entiendo que, en cualguier momento de mi participacion, puedo realizar

preguntas adicionales a las responsables gue dirigen la investigacion. A su vez,

comprendo que tengo el derecho de retirarme de la misma, en €l momento que
estime, sin que haya consecuencias para mi.

En atencién a estas consideraciones, libremente marque lo que corresponda a
su voluntad:

() Acepto participar

() Mo acepto participar
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Seccion 1: Datos personales

Los resultados de este estudio seran publicados, pero la identidad y los datos de
los/las docentes paricipanties en el estudio, incluidos los establecimientos
donde desarrollan sus labores, seran mantenidos en forma confidencial y se
mantendra el anonimato de cada uno.

D1. Ingrese su correo electrénico: *

Tu respuesta

D2. Por favor indique el género con el que se identifica: *

Elige -

D3. Indique su edad: *

Tu respuesta
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D4 Indigue cual es su titulo profesional: *

Turespuesta

D5. Seleccione ellos nivelies educativo/s en elflos que desarrolla su docencia: *

[] Ensefianza basica

[[] Ensefianza media

D6. Indique sus afios de experiencia laboral como docente *

Tu respuesta

D7. Por favor, seleccionar todas las asignaturas que imparte: *

[] Artes visuales
[] Biologia
[] ciencias naturales

[] ciencias para la ciudadania
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OO0 000D00000000

Educacion fisica y salud
Fisica

Historia, geografia y ciencias sociales
Inglés

Lengua y literatura
Matematica

Musica

Orientacion

Quimica

Religion

Tecnologia

Filosofia

Otro;
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Seccion 2: Conocimiento

A continuacion se le realizara una serie de pregunias relacionadas con la
Inteligencia Artificial, su conocimiento y su uso. Por favor, conteste de manera

espontanea.

*

C1. Se conoce como Inteligencia Artificial a "la automatizacion de actividades
asociadas con procesos de pensamiento humano, como Ia toma de decisiones,

resolucién de problemas y el aprendizaje” (Bellman, 1978).

A partir de Ia definicion anterior j Esta usted familiarizado con el concepto de
Inteligencia Artificial?

O 1. Nada familiarizado, no conozco nada del tema

O 2. Poco familiarizado, escuché de que se trata, y no tengo acceso a conocer
mas

O 3. Ni familiarizado, ni no familiarizado
O 4. Algo familiarizado, conozco de que se trata pero no lo utilizo

() 5. Muy familiarizado, comprendo su uso y lo utilizo
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C2. ;Qué tan interesado/a esta en Ia Inteligencia Artificial, ya sea en su
conocimiento, su uso o ambos?

() 1. Nada interesado
Z_Poco interesado
3. Ni interesado ni no interesado

4_Algo interesado

O O OO0

5. Muy interesado

C3. Por favor, indigue su nivel de acuerdo o desacuerdo con las siguientes
afirmaciones sobre la Inteligencia Artificial, teniendo en cuenta que 1 es
"totalmente en desacuerdo" y 5 es "totalmente de acuerdo™

1. 3. Nide
4. Algo 5.
Totalmente 2 Algoen  acuerdo, ni
de Totalmente
en desacuerdo en
acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
La
Inteligencia
Artificial
ayuda a
resolver
problemas

*
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complejos en
areas comao la
salud,
logistica,
tecnologia,
educacion,
etc.

Los asistentes
virtuales de
VOZ como Sir,
Alexa, Aura o
Cortana
utilizan
técnicas de
Inteligencia
Artificial

Necesito
saber
programacion
para usar la
Inteligencia
Artificial

La

Inteligencia
Artificial
aumenta las
capacidades v

O

()
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mejora la
productividad
de las
personas

La
Inteligencia
Artificial se
compone de
sistemas o
maquinas
capaces de
tomar
decisiones de
manera
rapida y
efectiva

En ocasiones
hablamos con
maguinas sin
darnos cuenta

Un ordenador
puede actuar
de manera
auténoma

Puedo
solicitar a un
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solicitar a un
asistente
virtual con mi
VOZ que me
ayude a
preparar una
receta

C4. Por favor, indique cudl o cudles de las siguientes aplicaciones conoce.

Responda Sl o NO en cada caso:

Asistentes Virtuales o
chatbots, como Siri, Alexa,
Aura, Cortana, Bixby,
Asistente Google

Redes sociales, como
Facebook y Twitter

Plataformas de audio
streaming (Spaotify,
IVOOX...)

Plataformas de video
streaming (Netflix, HBO,

Sl

NO
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C5. Por favor, indique cuales usa o ha usado en alguna ocasion. Responda Sl o

MO en cada caso:

Asistentes Virtuales o
chatbots, como Siri, Alexa,
Cortana, Bixby, Asistente
Google

Redes sociales, como
Facebook y Twitter

Flataformas de audio
streaming (Spotify,
IVOOX...)

Plataformas de video
streaming (Netflix, HBO,
Movistar._.)

Sl

MO

*
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C&. Por favor, indique si considera que las siguientes aplicaciones y
herramientas usan Inteligencia Artificial

1. Nada 2. Poco 3. Algo 4. Bastante

Asistentes
Virtuales o
chatbots
{como Siri,
Alexa, Aura o
Cortana)

Redes

Sociales

(como O O O O
Facebook o

Twitter)

Plataformas
de audio

streaming O O O O

(como
Spotify)

Plataformas
de video
streaming

(como Netflix, O O O O

HBO,

5. Mucho
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C7. Segun su opinion, ;Cual de las siguientes opciones es Ia explicacion mas
adecuada de la Inteligencia Artificial en la actualidad?

O 1. Un robot que actia y piensa por si mismo sin necesidad de asistencia
humana

O 2. Un programa que toma decisiones en funcion de los resultados de
aprendizaje

() 3. Una computadora que interacttia con personas

() 4.Un nuevo tipo de teléfono inteligente

C&. Segln su opinién, jCual de las siguientes opciones es la explicacion mas
adecuada de lo que la Inteligencia Artificial puede hacer hoy?

O 1. Toma decisiones por si misma
O 2. Entiende e interpreta los lenguajes humanos
O 3. Desarrolla Software por si misma

() 4. Tiene libre albedrio

*

*
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Seccion 3: Percepcion

P1. En general, ;diria que la tecnologia ha tenido un efecto mas positivo o mas  *
negativo en nuestra sociedad?

() Més negativo

() Més positivo

P2 En general, ;diria que la ciencia ha tenido un efecto mas positivo o mas x
negativo en nuestra sociedad?

() Més negativo

() Més positivo

F3. Los programas informaticos de Inteligencia Artificial estan disefiados para *
aprender tareas que los humanos suelen realizar, por ejemplo, reconocer el

habla o las imagenes. ;Cdmao le hace sentir el aumento del uso de programas
informaticos con Inteligencia Artificial en la vida diaria?

() Mas preocupadofa que emocionado/a
() lgualmente preocupadola que emocionado/a

() Mas emocionado/a que preocupadols
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P3A. ; Cual diria usted que es la razén principal por la que se siente
mas preocupadola?

OO0OO0O0 O O O O00O0O0

Porgue puede generar pérdidas de trabajos humanos

Por como puede afactar a la vigilancia, pirateria, privacidad digital
Porgue puede generar falta de conexion humana, cualidades
Porgue la Inteligencia Artificial s peligrosa y engaria a las personas
Porque la gente hace un mal uso de la Inteligencia Artificial

Porgue las personas se vuelven demasiado dependientes de la Inteligencia
Artificial'tecnologia

Porgue la Inteligencia Artificial falla, comete errores

Por desconfianza en la Inteligencia Artificial o en quien la maneja, las
personas o las emprasas

Por posibles consecuencias/efectos imprevistos
Por posible pérdida de libertad
Por el sesgo humano codificado en la Inteligencia Artificial

Por falta de supervision y regulacion
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P3EB. ; Cual diria usted que es la razdén principal por la que se siente mas
emocionado/a por el mayor uso de programas informaticos con Inteligencia
Artificial en nuestra vida diaria?

() Porque hace la vida y la sociedad mejor

Porque ahorra tiempo, es mas eficienta

Porque es un progreso inevitable, es el futuro

Porque maneja tareas mundanas y tediosas

Porque ayuda con el trabajo/mano de obra

Porque la Inteligencia Artificial es interesante/eamocionante
Porgue ayuda a los humanos con tareas dificiles/peligrosas
Porgue es mas preciso que los humanas

Porgue ayuda a las personas mayores/discapacitadas

Por anécdotas perscnales

Porgue los temores de ofras personas se basan en la ciencia ficcidn, no en
la realidad

ONNONONONONONONONONO
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F4. i Que tan preocupado/a o emocionadola estaria usted si los programas "

informaticos de Inteligencia Arificial pudieran hacer cada una de las siguientes
tareas? Por favor seleccione su respuasta considerando si estd mas
emocionado/a que preocupado/a o mas preocupado/a que emocionado/a.

Mas preocupado/a Ni preocupado/a ni Mas emocionado/a
que emocionado/a  emocionado/a  que preocupado/a

Conocer los

pensamientos y
O @ @

comportamientos
de las personas

Realizar las tareas
del hogar

Tornar decisiones

importantes en la
g O O O

vida d= las
personas

Diagnosticar
O @ O

problemas medicos

Realizar tareas

repetitivas en el O QO O

lugar de trabajo

Mangjar llamadas

de servicio al O O O

cliente
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P5. Con respecto a las siguientes aplicaciones de la Inteligencia Artificial, indique *
por favar en que grado usted considera que aportan beneficios o riesgos para
la sociedad:

Mi riesgoso
Muy Poco ,g Poco Muy
. . ni . .
riesgosc  rigsgoso . beneficiozo  beneficioso
beneaficioso

Automatizar el
trabajo

O O O O O

Detectar fraude
online

O O O O O

Incorporar
NUEVDS

métodos de 9 O O O O

seleccion de
personal

Armamento y
defensa

Aplicacion en
medicina para
la deteccion de
enfermedades

Prevencion de O O O O O

catastrofes

Gestion de

emergencias en O O O O O

tiempo real

enfermedadas

Prevencion de O O O O O

catastrofes

Gestion de

emergencias en O O O O @]

tiempo real



catastrofes

Gesticn de

emergencias en O O O O O

tiempo real

Reconocimiento O ®) O O O

facial

Movilidad de

vehiculos O O O O O

autdnomos

P6. 5i tuviera que hacer un balance sobre el uso de la Inteligencia Arificial enla *
sociedad en general, usted diria que...

() Los beneficios son mayores que los riesgos
() Los beneficios y los riesgos estan equilibrados

() Los riesgos son mayores que los beneficios
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PE1. Con respecto a las siguientes aplicaciones de la Inteligencia Artificial,
indique por favor en qué grado usted considera que aportan beneficios o
riesgos para el ejercicio de la profesion docente:

Mi riesgoso
Muy Poco .g Poco Muy

. . ni . .
riesgoso  riesgoso , beneficioso beneficioso
beneficioso

o O O O O

Facilitar tareas
(ahorro de tiempo)

Adaptar/personalizar
contenido para

estudiantas con
NEE

Crear materiales y

recursos mas 9 9 O 9 9

atractivos

Fomentar la

autonomia y O O O O O

autoaprendizaje

Mejorar la

evaluacion y O O O Q O

retroalimentacicn

Apoyar al

estudiantado de O O O Q O

forma remota

Fomentar la
creatividad



Anexo 2: Codificacion de las respuestas del cuestionario de percepcién del profesorado de

ensefianza media sobre el uso de Inteligencia Artificial.

asignaturas que imparte.

SECCION PREGUNTA coD NUMERO INDICADOR
Seccidén 1: | Ingrese su correo electronico. D1 No aplica
Datos Por favor indique el géneroconel | D2 | 1 Masculino
personales | que se identifica. 2 Femenino
3 Otros
Indique su edad. D3 | No aplica
Indigue cual es su titulo| D4 |1 Profesor/a de ciencias
profesional. 2 Profesor/a de castellano
3 Profesor/a de matematica
4 Profesor/a de inglés
5 Educadora diferencial
6 Profesor/a de filosofia
7 Profesor/a de historia
Seleccione el/los nivelles | D5 1 Ensenanza basica
educativo/s en elllos que 2 Ensefianza media
desarrolla su docencia.
Indique sus afos de experiencia | D6 | No aplica
laboral como docente.
Por favor, seleccionar todas las D7 1 Artes visuales

2 Biologia

3 Ciencias naturales

4 Ciencias para la ciudadania

5 Educacion fisica y salud

6 Fisica

7 Historia, geografia y cs.
sociales

8 Inglés

9 Lengua vy literatura

10 Matematica

11 Mdusica

12 Orientacion

13 Quimica

14 Religién

15 Tecnologia

16 Filosofia

17 Otro
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Seccion 2:
Conocimiento

Se conoce como Inteligencia Artificial C1 1 Nada familiarizado, no conozco
a "la automatizacion de actividades del tema
asociadas  con procesos  de 2 Poco familiarizado, escuche de
pensamiento humano, como la toma que se trat:a, y no tengo acceso a
. . conocer mas
de decisiones, resolucion de 3 N familarizado o
péo?llemas y el aprencilgz;JSe familiarizado
(Be ”Ta”’ N . ),' 4 Algo familiarizado, conozco de
A partir de la definicion anterior ¢ Esta que se trata, pero no lo utilizo
usted familiarizado con el concepto ——
de Inteligencia Artificial? 5 Muy familiarizado, comprendo
9 ] su uso y lo utilizo
¢ Qué tan interesado/a estd en la| C2 1 Nada interesado
Inteliggnpia Artificial, ya sea en su 2 Poco interesado
conocimiento, su uso o ambos? _ N
3 Ni interesado ni no interesado
4 Algo interesado
5 Muy interesado
Por favor, indigue su nivel de acuerdo C3
o desacuerdo con las siguientes 1 Totalmente en desacuerdo
afirmaciones sobre la Inteligencia
Artificial, teniendo en cuenta que 1 es 2 Algo en desacuerdo
"totalmente en desacuerdo™ y 5 es 3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
"totalmente de acuerdo":
La inteligencia artificial ayuda a | C3A |4 Algo de acuerdo
resolver problemas complejos en
areas como la salud, logistica, 5 Totalmente de acuerdo
tecnologia, educacion, etc.
Los asistentes virtuales como Siri, | C3B
Alexa, Aura o Cortana utilizan
técnicas de Inteligencia Atrtificial.
Necesito saber programacion para | C3C
usar la Inteligencia Artificial.
La inteligencia artificial aumentalas | C3D
capacidades y mejora la
productividad de las personas.
La inteligencia artificial se compone | C3E
de sistemas o maquinas capaces
de tomar decisiones de manera
rapida y efectiva.
En ocasiones hablamos con | C3F

maquinas sin darnos cuenta.
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Un ordenador puede actuar de
manera auténoma.

C3G

Puedo solicitar a un asistente
virtual con mi voz que me ayude a
preparar una receta.

C3H

Por favor, indique cual o cuales de las
siguientes  aplicaciones conoce.
Responda Sl o NO en cada caso:

c4

Asistentes virtuales o chatbots, como
Siri, Alexa, Aura, Cortana, Bixby,
Asistente Google.

C4A

Redes sociales, como Facebook y
Twitter.

C4B

Plataformas de audio streaming
(Spotify, IVOOX...)

C4C

Plataformas de video streaming
(Netflix, HBO, Movistar...)

C4D

18I

0NO

Por favor, indique cudles usa o ha
usado en alguna ocasién. Responda
Sl o NO en cada caso:

Asistentes virtuales o chatbots, como
Siri, Alexa, Aura, Cortana, Bixby,
Asistente Google.

Redes sociales, como Facebook y
Twitter.

Plataformas de audio streaming
(Spotify, IVOOX...)

Plataformas de video streaming
(Netflix, HBO, Movistar...)

C5

C5A

C5B

C5C

C5D

18I

0NO

Por favor, indique si considera que
las  siguientes aplicaciones vy
herramientas  usan Inteligencia
Artificial:

C6

1 Nada
2 Poco

3 Algo
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Asistentes virtuales o chatbots, como | C6A | 4 Bastante
Siri, Alexa, Aura, Cortana, Bixby,

Asistente Google. 5 Mucho
Redes sociales, como Facebook y C6B

Twitter.

Plataformas de audio streaming

(Spotify, IVOOX...) cecC

Plataformas de video streaming c6D

(Netflix, HBO, Movistar...)

Segun su opinién, ;Cual de las

siguientes opciones es la explicacion | C7 | 1 Un robot que actua y piensa por

mas adecuada de la Inteligencia
Artificial en la actualidad?

si mismo sin necesidad de

asistencia humana.

2 Un programa

que toma
decisiones en funcion de
resultados de aprendizaje.

los

3 Una computadora que interactua

con personas.

4 Un nuevo tipo de teléfono

inteligente.

Segun su opinién, 4Cual de las
siguientes opciones es la explicacion
mas adecuada de lo que la
Inteligencia Artificial puede hacer
hoy?

C8

1 Toma decisiones por si misma.

2 Entiende e interpreta los

lenguajes humanos.

3 Desarrolla software por si

misma.

4 Tiene libre albedrio.
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Seccion 3:
Percepcion

En general, ¢ diria que la
tecnologia ha tenido un efecto
mas positivo o0 mas negativo en
nuestra sociedad?

P1

-2 Mas negativo

2 Mas positivo

En general, ¢ diria que la ciencia
ha tenido un efecto mas positivo
0 mas negativo en nuestra
sociedad?

P2

-2 Mas negativo

2 Mas positivo

Los programas informaticos de
Inteligencia  Artificial  estan
disefiados para aprender tareas
que los humanos suelen realizar,
por ejemplo, reconocer el habla
o las imagenes. 4 Como le hace
sentir el aumento del uso de
programas informaticos con
Inteligencia Artificial en la vida
diaria?

P3

-1 Mas preocupado/a que
emocionado/a.

0 Igualmente preocupado/a
que emocionado/a.

1 Mas emocionado/a que
preocupado/a.

¢,Cual diria usted que es la razén
principal por la que se siente mas
preocupado/a?

P3A

1 Porque puede generar
perdidas de  trabajos
humanos.

2 Por como puede afectar a
la vigilancia, pirateria,
privacidad digital.

3 Porque puede generar
falta de conexiéon humana,
cualidades.

4 Porque la Inteligencia
Artificial es peligrosa y
engafa a las personas.

5 Porque la gente hace un
mal uso de la Inteligencia
Avrtificial.

6 Porque las personas se
vuelven demasiado
dependientes de la
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Inteligencia
Artificial/tecnologia.

7 Porque la inteligencia
artificial ~ falla, comete
errores.

8 Por desconfianza en la
Inteligencia Artificial o en
quien la maneja, las
personas o las empresas.

9 Por
consecuencias/efectos
imprevistos.

10 Por posible pérdida de
libertad.

11 Por el sesgo humano
codificado en la inteligencia
artificial.

12 Por falta de supervision
y regulacién.

¢,Cual diria usted que es la razén
principal por la que se siente mas
emocionado/a por el mayor uso
de programas informaticos con
Inteligencia Artificial en nuestra
vida diaria?

P3B

1 Porque hace la vida y la
sociedad mejor.

2 Porque ahorra tiempo, es
mas eficiente.

3 Porque es un progreso
inevitable, es el futuro.

4 Porque maneja tareas
mundanas y tediosas.

5 Porque ayuda con el
trabajo/mano de obra.

6 Porque la Inteligencia
Artificial es
interesante/emocionante.

7 Porque ayuda a los
humanos con  tareas
dificiles/peligrosas.

8 Porque es mas preciso
que los humanos.
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9 Porque ayuda a las
personas
mayores/discapacitadas.

10 Por
personales.

anécdotas

11 Porque los temores de
otras personas se basan en
la ciencia ficcion, no en la
realidad.

¢, Qué tan preocupado/a o
emocionado/a estaria usted si
los programas informaticos de
Inteligencia Artificial pudieran
hacer cada una de las siguientes
tareas? Por favor seleccione su
respuesta considerando si esta

mas emocionado/a que
preocupado/a o] mas
preocupado/a que
emocionado/a:

Conocer los pensamientos o
comportamientos de las
personas.

Realizar las tareas del hogar.

Tomar decisiones importantes en
la vida de las personas.

Diagnosticar
médicos.

problemas
Realizar tareas repetitivas en el
lugar de trabajo.

Manejar llamadas de servicio al
cliente.

P4

P4A

P4B

P4C

P4D

P4E

P4F

-1 Mas preocupado/a que
emocionado/a.

0 Ni preocupado/a ni
emocionado/a.

1 Mas emocionado/a que
preocupado/a.
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Con respecto a las siguientes

-2 Muy riesgoso

aplicaciones de la Inteligencia PS5 )
Artificial, indique por favor en -1 Poco riesgoso
que grado usted considera que 0 Ni riesgoso ni beneficioso
aportan beneficios o riesgos
para la sociedad: 1 Poco beneficioso
Automatizar el trabajo. PSA 2 Muy beneficioso
Detectar fraude online. P5B
Incorporar nuevos métodos de P5C
seleccion de personal.
Armamento y defensa. P5SD
Aplicacién en medicina para la P5E
deteccion de enfermedades.
Prevencion de catastrofes. P5F
Gestiébn de emergencias en P5G
tiempo real.
P5H
Reconocimiento facial. >
Movilidad de vehiculos P5I
autonomos.
Si tuviera que hacer un balance 1 Los beneficios son
P6 mayores que los riesgos.

sobre el uso de la Inteligencia
Artificial en la sociedad en
general, usted diria que.

0 Los beneficios y los
riegos estan equilibrados.

-1 Los riesgos son mayores
que los beneficios.
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Seccion 4: Con respecto a las siguientes
Percepcion en la aplicaciones de la Inteligencia -2 Muy riesgoso
educacion Artificial, indique por favor en
qué grado usted considera que
aportan beneficios o riesgos
para el ejercicio de la profesion

PE1 -1 Poco riesgoso

0 Ni riesgoso ni beneficioso

docente: 1 Poco beneficioso
Facilitar tareas (ahorro de PE1A 2 Muy beneficioso
tiempo).

Adaptar/personalizar contenido PE1B

para estudiantes con NEE.

Crear materiales y recursos mas PE1C
atractivos.
Fomentar la autonomia vy PE1D

autoaprendizaje.

Mejorar la  evaluaciébn vy PE1E
retroalimentacion.

Apoyar al estudiantado de forma

PE1F
remota.

Fomentar la creatividad. PE1G
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Anexo 3: Carta de invitacién a panel de expertos para validacion de instrumentos.

Los Angeles, 7 de agosto de 2024
Estimado/a Profesor/a,

Junto con un cordial saludo y esperando que se encuentre muy bien, se le invita a participar
del panel de expertos de la investigacion denominada “Percepcion del profesorado de
ensefianza media de tres establecimientos educativos particulares subvencionados de la
ciudad de Los Angeles sobre el uso de la Inteligencia Atrtificial respecto a su especialidad,
género y edad”, que es desarrollada por la estudiante seminarista de la carrera de

Pedagogia en Ciencias Naturales y Biologia, Soledad Estefania Sandoval Flores.

Para esta investigacion se aplicaran dos instrumentos, que corresponden a un cuestionario
online y una entrevista semiestructurada. Primero se aplicara el cuestionario, luego a un
grupo més pequefio de la muestra original, se le aplicara la entrevista con la finalidad de

corroborar y/o profundizar respecto a la informacion obtenida en el cuestionario.

Su participacion es de vital importancia para brindarle validez y confiabilidad a la presente
investigacion; por lo que si esta de acuerdo en ser parte del panel de expertos le invitamos

a completar las guias de observacion para los instrumentos.

Segura de contar con su tiempo y apoyo para validar los instrumentos de recoleccion

presentados, le saluda atentamente.

Paola Anaya’Déminguez
Docente guia
Pedagogia en Ciencias Naturales y Biologia

C.c.: arch.
PAD/ssf
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Anexo 4: Validacién de instrumentos por comité de expertos (Todas las observaciones).

Observaciones para el cuestionario

Criterios
2 3
No|Si|No

H

Seccion Preguntas

rvacion
No Observacio6

X

%

Afadir una breve nota sobre la
privacidad y el uso de la
informacion proporcionada.

D1

Recomienda eliminar el “no
desea contestar”, agregar la
opcién “otros”.

D2

D3 nada

D4 nada

XX X[X XX X|X XX X|X XX X|N

Datos
personales

D5 Eliminar niveles de prebéasicay

basica.

XX XX XX X|X X X X|X XX X[XXXX®

D6 . experiencia laboral como

docente.

D7 Por favor, seleccione todas las
asignaturas que  imparte
actualmente.

Incluir la opcidn “otro”.

XX XX X X X|X X X X
X X X
XXX XX XX XXX XXIXXXX[XXXXIXXXX|XXXX

X X X X

C1 Agregar una breve definicién
de Inteligencia Atrtificial.

Pregunta ¢Por qué motivo
desean conocer el
Conocimiento conocimiento que tienen sobre
inteligencia artificial si lo que
se busca es ver percepciones?
Indica que se podria omitir
esta seccion de conocimiento
porque la investigacion apunta
a conocer la percepcion.

X X X
X X X X
X X X X
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C2

X X X

X X X X

X X X X

¢, Qué tan interesado esta en la
Inteligencia Artificial, ya sea en
Su conocimiento, su uso 0
ambos? O ¢Cuanto interés
tiene en aprender sobre la 1Ay
en utilizarla en su préactica
profesional?

C3

X X X

X X X X

X X X X

1) Definir qué se entiende por
“problemas complejos”

2) Especificar que técnicas de
IA se estdn mencionando para
asegurar comprension.

6) Aclarar a qué tipo de
interacciones se refiere
(chatbots o] sistemas
automaticos de respuesta).

7) Especificar en que contexto
se entiende “ actuar de
manera autonoma”

8) Asegurar de que los
participantes entiendan a que
se refiere asistentes virtuales
en general y no solo a
ejemplos especificos.

C4

X X X

X X X X

X X X X

Agregar <Marque “SI” si
conoce alguna de las
aplicaciones mencionadas en
la lista de abajo> o utilizar
casillas de verificacion o un
formato de Sl o NO.

C5

X X X

X X X X

X X X X

Agregar <Marque “SI” si
conoce alguna de las
aplicaciones mencionadas en
la lista de abajo> para cada
categoria.

C6

X X X

X X X X

X X X X

Agregar <Marque “SI” si
conoce alguna de las
aplicaciones mencionadas en
la lista de abajo> o utilizar
casillas de verificacion o un
formato de Sl o NO.

C7

nada

C8

XX X X X

XX X X X

XX X X X

nada
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X X X
X X X
X X X
C9 X X X nada
X X X
X X X
X X X
P1 X X X nada
X X X
X X X
X X X
P2 X X X nada
X X X
X X X
X X
P3 X X X nada
X X X
X X X
X X X
P3A X X X Indica que no encontro
X X X pregunta en el formulario.
X X X
X
P3B X X X Eliminar la opcion “otros” o
X X X permitir al encuestado
X X X proporcionar informacion
X adicional.
Indica que no encontrd
Percepcion pregunta en el formulario.
P4 X X X cCambiar el cémo de
X X X preocupado, équé tan
X X X preocupado?
X X Ordenar igual que las otras 1.
Ninguna emocién hasta 5.
Mucha emocion.
P5 X X X iCambiar el cémo de
X X X emocionado, ¢que tan
X X X emocionado?
X X
P6 X X X Arreglar tilde en “catastrofe”
X X X
X X X
X X
P7 X X X Arreglar tilde en “catastrofe”
X X X
X X X
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X X
P8 X X X nada
X X X
X X X
X X
Percepcion PE1 X X X nada
en la X X X
educacion X X X
X X X
PE2 X X X Sugiere que los verbos
X X X terminen en ar/er/ir
X X X Revisar las aplicaciones
X X X como ’la falta de interaccion
humana puede desmotivar a
los estudiantes” indica que
son mas bien afirmaciones.
Despedida Texto X X X nada
despedida | X X X
X X X
X X X

Ev1: Describir con precision el nimero de preguntas en la informacion escrita en el
apartado de consentimiento informado.
Ev2: Considera exceso de preguntas (quitar seccion de conocimiento)

112



Recoleccion de observaciones para la entrevista

Seccion

Criterios

2

@

No

@

No

@

No

Observacion

Conocimiento
sobre A

nada

¢, Podria mencionar algunos ejemplos donde
se puede emplear la Inteligencia artificial?

X XX X X XX X X X

X X X XX X X X|X X X X

X X X X|X X X X|X X X X

¢, Ha recibido alguna capacitacion o formacion
especifica sobre la tematica de Inteligencia
Artificial?

¢, Ha recibido alguna capacitacién o formacion
formal sobre Inteligencia Artificial ofrecida por
una institucion educativa, empresa u
organizacion profesional?

Sugiere que se responda con SI/NO ,
incorporar ¢ Qué capacitacion? O ¢En qué
tematica? Si es que responde SI.

Percepcion
sobre IA

X X X X

X X X X

¢ Percibe que la Inteligencia Artificial esta
cambiando nuestra vida cotidiana? ¢ Coémo?

X

X X X X

X X X X

¢ Piensa que la Inteligencia Atrtificial
representa beneficios o riesgos? ¢ Para
quién? ¢ En qué contexto?

¢Piensa que la Inteligencia Artificial
representa beneficios o riesgos en el ambito
educativo?

¢, Cudl es su percepcion sobre la importancia
de seguir principios éticos en el desarrollo y
uso de la Inteligencia Artificial?

Percepcion
sobre IA en
la educacion

nada

X X [ X X X X| X X X

X X XX X X XX X X X

X X XX X X XX X X X

¢, Como cree que la Inteligencia Artificial
podria mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en su disciplina?
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X X ¢En qué medida cree usted que la Inteligencia
Artificial podria mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje en su area
especifica de ensefianza? Por favor, explique
con ejemplos o ideas sobre como podria
implementarse para lograr estos beneficios,
desafios y preocupaciones que podia generar
esta evolucion.
X X X
X X X
9 % X X nada
X X X
¢ Cual es su opinion sobre el papel que podria
desempefiar la Inteligencia Artificial en la
educacion en el futuro? Por favor, comparta
X X sus sentimientos y reflexiones sobre los
X : - .
10! x| x X X posibles beneficios, desafios y
X X X preocupaciones que podria generar esta
X X evolucion.
¢ El docente o la labor docente sera
reemplazada en un futuro préximo por la
Inteligencia Atrtificial?

Ev1: Evitar ambigliedades en algunas preguntas.

Ev2: Agregar alguna pregunta que lleven a los docentes a compartir experiencias

gue hayan tenido con el uso de inteligencia artificial.

adecuada.

Aspectos Generales Si | No Observacion
Las instrucciones orientan claramente | X
para responder la encuesta.
La cantidad de preguntas es X

Instrumento validado por:

José Guzman

Ester Quiroz Uribe

Fabian Cifuentes

Gonzalo Aguayo

Johana Espinoza Rivas
Marianela Castillo Fernandez

Correo electrénico:

josguzman@udec.cl
esterquiroz@udec.cl
fabicifuentes@udec.cl
gonzaloaguayo@udec.cl
johaespinoza@udec.cl
mcastillo@udec.cl
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Anexo 5: Carta comité de ética.

Uriviersichad de
‘Vicemecioria de Invesdgacion y Desamolle
Comiie de Efica, Sloélca y Blosegunidad

CEE8 1776~ 3024
Cm::pl:iin, ocubre de 3034

CERETIFICADD

El Comite de Etice, Bioetics y Sioseguridad o= Ia Vicsmectoris de brvestigacion y Desarmolia de b2
Universided de Concepdion ha revisede & PROYECTO DE SEMIMARIO DE TITULD PARA OPTAR AL
TITULD PROFESIONAL DE PROFESOR DE CIENCIAS NATURALES ¥ BIOLDGIA “PERCEPCION DEL
PROFESORADMD DE ENSEMANZA MEDIA DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE LOS
AMGELES SOBRE EL USO DE LA INTELMSENCIA ARTWFICIAL RESFECTO A SU ESPECIALIDAD, EDAD ¥
GENERD®, presemindo por |z DRA. FAOLA XIMENA ANAYA COMINGUEZ en calided de Investigedona
Bmsponsable, scademice Boscrite 8 la Escusly de Educacion e i Universided de Concescion - Campus
Lo Anpeles, Frofesors Guiz o |as SATA. SOLEDAD ESTEFANIA SANDOVAL FLORES, sstudiante de la
caeTErE ge Fedmmomis en Ciendas Metursles y Biglogie e la Univerdded de Conoepcion, integrante del
equips de investigacion en forradion scademics profesionsl difgides en este estedio. Medisnts un
detenido analisis, =l Comit® ha comprobado que el referido proyecto, cumple con @S normes y
procedimientos eficos y Mosticos estsblecidos nacional = interrecionsbments pars estudios que
conzigeran ke participecion de personas, &n este caso en ] Sres de l Educecion.

El objetive ganersl propussts en este Proyects de Seminario de Trubs pars opter s Thuls
Srofesionsl de Frofesor de Chenciss Matursies y Siologia 5 Anslizer s percepcon de los docsmtes de
srmetimnzs media de los establecimientos sducstives de le dudsd de Los Sngeles respecto =l uso de b
Inteligencis Artificisl &n funcion ge su espedialidsd, sdad y penero

El desarrolic metodologion describa contempls b sj=cucion de actiidedes que s= snmancen en
4 [custro) objetivos especificos gus proponen, primeramente, adeptar un instruments oe recolecrion
de informacon para determinar ks percepcion d-tlpmf:mdnde-tnsmmzu media de I8 civdad g Los
Angeles respecto ml uso de Ie Inteligence Artificiel y, despues, Im relacion de l percencion del
profesorsdo de snsefanze medis de ls ciuded de Los Anmeles respecio & su eded. Con los resuitsdos de
Imz =ctividmdes mntaricnes pretende comperer |e parcepcion del profesoreco de snsetanza medis de ke
ciuded de Loz Angeles respecto o uso de s Inbeligencs Artificisl &n funcicn de su genero y en fundion de
sy especislicad.

En este astudio que se disefis Dejo un enfogue misto, no experimental, con sicance sxploretono
explicetivo corelscionsl, |m particpecion o cede sujEto -docEnte de ensensnz medim o de
estmblecimientos educatives de |8 dudsd de Los Angeies que s= desempefe mmo profesor de
metematics, Ciencies, lengumje, historim o ingles- estera basado en el progeso de Corsentimienio
Informado. Exte procaso serd dorumentadio conforme modelio pressntado 8 este Comits institucional, y
regulsrments firmado, Todo by entenior este riguross y detallademente descrite =n |y ofeoon. CEERAD
METODOLOGIC® del Froyecta o= Seminario de Tibulo pare optar o thuks prn-fm A", Profesor oe
Cherwies Matureles y Biologie por I8 Universided de Concepcion. o kY

Sarria Univirsfarss 4'n,

Cakilla 180 C = Corred 3, S rimerid Bhedind. o
Cantapien, LRdd
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Uriviersichad de
Vicemeciorla de Invesdgacion y Desamollc:
Comiie de Efica, Sloélca y Blosegunidad

El instrumento de reccleccion de ostos cumntRmtivos sers un cusstionario esado en o
instrumenic: desarrolisdo por Senchez-Holgado (2024) con preguntss de seleccon muttiphs, cuyss
mltermmtives SerEn presentedas en escele o Likert & partic ce este muesire se seleccionerd une
submussirs = |2 cusl = reslizars une evireviste presancisl [instremento cusitstivo)

En los mnslisis de los dutos, se utilizars prosoes esimdisticas sdecumdes pare ootener sl resukedo
gue busque dar respussta & ko plantesdo, estando todo detaliado en o proyecto que se revise

Le custodis de I8 inforracion y de los resuisdos de los estudios snmarcsdos en este proyecio,
sa7En de responsabilided de s Profesors Guis, D, Peols Kimens &neys Dominguez.

En relacion & s estudinnbe seminarista sntes individuslizade, involuomds en esta investigscion
como sctivided de formascion scedemica y por decision de ln Investigedors Responsable, existe un
comproemiss de confidencslidad ingividusizado y firmado por Is misma, quien passr & scoeder & ke
informacion gue contiene datos de les persones que perficipan como sujetos del estudio, en su bokelided
o pardaimente.

Le sjecucion de |as sctiidedes descritss en ests investigacion ms=gurs gue no wulners kos
derechos y lu dignided de los perticipantes &n el estudio, garantizando @2 sutonomis, b= liDertad, ke
woluntarisdad y Iz privacided de los mismos, presentando pars elo los metodos de proteccon que
=smguran | confidencisidad de los dstos de investigecon y de custodia estricts de I informacion
civtemicia, pbservenoo todes ks carechenstices fommakes y neCesanas pars s welkicer.

El Comite de Etice, Bicetica y Sioseguricad e s Vicemecions de vestigacion y Desarrola de k2
Urinversided de Concepcion, considers que el proyecio presentsdo ohserye 105 derechos Bsegurados en
In Declsracion Universal de los Derechos Humenos, 105 Serechas y princgios de la Dedarscion Universsl
sobre Siostics y Derechos Humenos, kas Mormas Sticas de la Ongenizscion Panamesicana de |2 Salud
parm Investigaciones con Supsins Humanos, In Constiucion de |s Republics de Chile, | Ley N° 20120
“Sobre |a Investigacion Clentifica en el Ser Mumano, su Genoma y Prohibe la Oonacion Humana® y la Ley
%' 19,628, “Sobee Proteccion de la Vida Privada®. Azl también, sigue las Sugenenclas para Escrilér un
Consentimiento Informado en Estudios con Personas, formuladas por el Comite Asscor de Hiostics
FOMCECHT/CONICYT y edoptades por ln Agenda Necional de rvestigacion y Desamolio — AME0L

En atencion & todo ko anteror y dedio que &l PROVECTD DE SEMINARID DE TiTULD PARA OPTAR
AL TITULD FROFESIONAL DE PROFESOR DE CIENCIAS MATURALES Y BIOLOEA “PERCERCION DEL
PROFESORADND DE ENSEMANTZA MEDIA DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE LOS
AMGELES SOBRE EL USD DE LA INTELMSEMCIA ARTIFICIAL RESPECTOD A 50U ESPECIALIDAD, EDAD ¥
GENERD®, pressmsdo por |3 DRA. FADLA KIMENA AMAYA COMINGUEZ =n calided de Investizsdors
Responsable, Profesors Guis de Iaz SATA. SOLEDAD ESTEFAM[A SAMDOWVAL FLORES, estudizni= de l=
caeTEre de Pedmpoma en Chenciss Metursles y Sicloga o= Ia Universdsd de Concepcion, no mussins
sl=manics que puscen I:r-:rdg;r:uir ls mormas ¥ principeos Stioos y bigeticos de ks investigacion en seres
Famanas, i como mbien los principios rectores de nuesirs Institucion Universitana, los delinesdos

= Iz Decleracion de E-i';upl.r soiore Is Integriced =n ln Investigacon (2] y las, rqhh'-'as
adioptadas por lr Comision Macionsl de Investigecion Cientiica y Temologica — C0 Ipsbe, Camite
resusve aprotario, confifenda of presente Cerificado. ri : i .-' ., ||:
- EDeaa, i
m.u'ﬁ%ﬁuﬂ:ﬂéﬁu&'mf‘
PRESIDENTA T

COMITE DE ETICA, BIDETICA Y BIDSEGURIDAD
WICERRECTORLA DE INVESTIGACION ¥ DESARRDLLD

:-..I';:-uul.lm [ "h'.:]l l\. &i'n, UNIVERSIDAD DE COMCEPC ﬁll
3.
Fana i k F
Cakilla 180 C = Corred 3, S rimerid Bhedind. o
Landapinsn, LRl

P TS S B s P (Y M, BT [

Ui Amdven Fndrigrnn Tamiein -acirmsfiaie o

* e e £ L ]
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Anexo 6: Encuesta sobre Inteligencia Artificial en la educacion (Formulario Google).

Encuesta sobre Inteligencia Artificial en la educacion

B I U e T

Estimado/a Profesor/a:

La presente entrevista tiene como objetivo profundizar en la percepcion del profesorade de
ensefianza media de la ciudad de Los Angeles sobre el uso de la Inteligencia Artificial, reafirmando
los datos obtenidos previamente a través del cuestionario.

Este formulario recoge automaticamente los correos de todos los encuestados. Cambiar configuracian

w

1. ¢ Qué entiende usted por Inteligencia Artificial?

Texto de respuesta larga

2. ;Podria mencionar algunos ejemplos de Inteligencia Artificial que haya visto o
utilizado?

Tewto de respussta larga
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3. ;Piensa que la Inteligencia Artificial representa mas beneficios o riesgos? ;Por
qué?

Texto d ta larga

(1]

T

(1]
oo
(11
o

pu

4. ;Cual es su opinion sobre la ética en el desarrollo y uso de la Inteligencia Artificial ?

Texto de respuesta larga

5. ;Ha utilizado alguna herramienta de Inteligencia Artificial en su practica docente? 5i
es asi, ; Cualles?

Texto de respuesta larga
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6. ; Como cree que la Inteligencia Artificial podria mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en su area?

Texto de respuesta larga

7. ;Como se siente respecto a la posibilidad de que la Inteligencia Artificial desempeiie
un papel mas significativo en la educacion en el futuro?

Texto de respuesta larga

Agradecimiento

Queremos agradecer su colaberacidn en este estudio, puesto que es muy valiosa para nosotras y
estd ayudando a que el conocimiento cientifico avance. {Muchas gracias por su ayudal
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educacion.

1. ¢ Qué entiende usted por Inteligencia

Artificial?

2. ¢Podria
ejemplos de Inteligencia Artificial que

mencionar  algunos

haya visto o utilizado?

Considero que es una plataforma de
internet que recopila informacién de
varias paginas distintas con la finalidad
de brindar una respuesta o0 accion a la

situacion que le plantees

Siri,alexa, chatgpt, metalA

La inteligencia artificial es una serie de
tecnologias que permiten a esta misma

trabajar de manera autonoma.

Chat GPT, google assistant, canva,
gemini, MagicSchool.ai, entre otras.

Tecnologia que simula inteligencia
humana, pudiendo desarrollar diversas

tareas y aprender por si misma.

Chat GPT, Gamma, Meta IA

La tecnologia al servicio del ser
humano, que trata de simular las

competencias de este.

Chat gpt, geminis

Anexo 7: Tablas con respuestas completas de la encuesta sobre Inteligencia Artificial en la
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Plataformas o aplicaciones que pueden

entrenada con grandes bases de

datos.

realizar diversos tipos de tareas de|Chat GTP, SIRI

manera sencilla y eficaz.

Una tecnologia que realiza tareas

complejas gracias a que esta|Chat GPT, Copilot, Midjourney,

leonardo Al, Chat PDF, etc.

1. (,Qué entiende usted por Inteligencia
Artificial?

2. ¢Podria mencionar algunos ejemplos
de Inteligencia Artificial que haya visto o
utilizado?

Considero que es una plataforma de internet
que recopila informacion de varias paginas
distintas con la finalidad de brindar una
respuesta o accion a la situacion que le
plantees

Siri, Alexa, ChatGPT, metalA.

La inteligencia artificial es una serie de
tecnologias que permiten a esta misma
trabajar de manera auténoma.

ChatGPT, Google assistant, canva, Gemini,
MagicSchool.ai, entre otras.

Tecnologia que simula inteligencia humana,
pudiendo desarrollar diversas tareas y
aprender por si misma.

ChatGPT, Gamma, Meta IA
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La tecnologia al servicio del ser humano,
gue trata de simular las competencias de
este.

ChatGPT, geminis

Plataformas o aplicaciones que pueden
realizar diversos tipos de tareas de manera
sencilla y eficaz.

ChatGPT, SIRI

Unatecnologia que realiza tareas complejas
gracias a que esta entrenada con grandes

ChatGPT, Copilot, Midjourney, Leonardo Al,

bases de datos.

Chat PDF, etc.

3. ¢Piensa que la
Inteligencia Artificial
representa mas
beneficios o riesgos?
¢Por qué?

4. ;Cual es su opinion
sobre la ética en el
desarrollo y uso de la
Inteligencia Artificial?

5. ¢ Ha utilizado alguna
herramienta de
Inteligencia Artificial en
su practica docente? Si
es asi, ¢Cuadl/es?

Si bien presenta ambas, los
riesgos siempre estaran por
encima, por el hecho de que
en la actualidad se pueden
modificar  imagenes y
videos lo que puede ser
utilizado de manera
negativa.

Dependiendo del contexto,
el uso de la |IA seria una
falta a la ética.

Si, ChatGPT.

Para mi es un beneficio,
creo que debemos utilizarla
como una herramienta a
nuestro favor en el proceso
pedagaogico.

Creo que deben existir las
politicas publicas e
internacionales que regulen
el uso de este tipo de
tecnologia, para resguardar
su uso de manera correcta
y no desarrollar conflictos a
niveles micro y macro
territoriales.

ChatGPT, canva, Gemini,
MagicSchool.ai, habla con la
historia, entre otros.
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Beneficios. Si se utiliza con
responsabilidad y con un
claro conocimiento sobre
las  oportunidades que
ofrece y los riesgos de su
uso, se puede aprovechar
su potencial y satisfacer
necesidades vinculadas a la
comunicacion, educacion y
otras areas.

Esta debe respetar
principios éticos vinculados
al uso de datos personales,
seguridad publica, no dafio
al ecosistema y privilegiar el
uso universal mediante el
acceso y alfabetizacion
digital.

Si. La utilizo como apoyo en
la redaccion para material
de aprendizaje,
organizacién de ideas vy
produccion de material.

Beneficios, porque
podemos ahorrar tiempos
entre otros

Que debe estar regulada la
ética ya que las personas a
veces prefieren generar los
recursos a cualquier costo.
Es una tarea de todos y
mas para nosotros como
profesionales abrir
espacios de sociabilizacién
y ensefar sobre ética

Para imagenes leonardo,
para redaccion ChatGPT,
etc.

Creo que tiene mas
beneficios que riesgos ya
que facilita servicios de
manera rapida y precisa.

Creo que Ila ética es
fundamental, ya que
permite discernir entre el
buen y mal uso que se le
puede dar al uso de la
inteligencia artificial . Del
mismo modo creo que es
importante potenciar una
cultura que  sostenga
valores intrinsecos que
permitan que estas
herramientas sean
sostenibles y utilizadas
para el bien comun de la
poblacion y no para causar
dafo.

Muy poco, ya que aun existe
cierto desconocimiento de
algunas herramientas, por lo
que no las involucro del todo
en mi planificacion. Sin
embargo, soy consciente de
que mis estudiantes la
utilizan y trato de potenciar
su uso desde trabajos de
investigacion. (ChatGPT
principalmente).
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Pienso que la Inteligencia
Artificial representa mas
beneficios que riesgos,
siempre y cuando sea
utilizada de manera ética y
responsable, esto debido a
que hasta ahora la IAnos ha
ayudado a realizar tareas
complejas en menos tiempo
y a resolver problematicas
de manera mas eficiente,
mejorando asi la vida de las
personas.

La ética es muy importante
al momento de desarrollar y

usar IA, ya que esta
tecnologia impacta de
manera directa a las
personas. Con la ética

podremos regular las IA
para que consideren el
bienestar humano y no
sean usadas para fines
perjudiciales y/o egoistas
que pasen a llevar los
derechos de las personas.

Si, para planificar he
utilizado ChatGPT,
techology.ai y
Autoclassmate, para

generar preguntas en base a
textos uso Chat PDF, para
realizar PPT he usado la IA
de canva y Gamma, para
crear imagenes para los
PPT uso Leonardo ai y por
ultimo para generar
actividades llamativas uso la
IA de Educaplay.

6. ¢ Como cree que la Inteligencia

Artificial podria mejorar el proceso

de ensefanza y aprendizaje en su
area?

7. ¢ Como se siente respecto a la
posibilidad de que la Inteligencia Artificial
desempeiie un papel mas significativo en

la educacion en el futuro?

Siento que un docente (persona) no podria
ser reemplazado ya que una maquina se
programa, no tendria flexibilidad, no tendria
sentimientos, a diferencia de una persona
que es lo que hace especial a la educacion.

Facilita a la creacion de material, la
innovacion de clases aumenta la
didactica en el aula, entre otras cosas

Desde el area de la ciencia puede
ayudar a entregar herramientas tanto a
estudiantes como docentes, para
generar una enseflanza mas
personalizada.

Creo que se debe usar como una
herramienta, pero al ser una herramienta
artificial, no puede tomar un papel tan
significativo en una profesion humana.

Optimizando la creacion de material de
aprendizaje. Ademas, con la instruccion
adecuada, es posible propiciar el uso
por parte de los estudiantes para la
organizacién de informacion, indicando
los riesgos de su uso.

Creo que es una tecnologia que debe ser
utilizada, pero vinculada a una correcta
instruccién y cuidado en los riesgos
asociados a su uso.

En ahorro de tiempo, tenemos tanto
que hacer administrativamente que nos
olvidamos de conocer a nuestros
estudiantes y sus contextos

Siento que es una oportunidad y que
dependera de nosotros como docentes el
potencial que puede lograrse con ella.
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Creo que podria facilitar la busqueda
de informacion, asi como motivar a los
estudiantes a descubrir herramientas
que permitan ver la ciencia desde otra
perspectiva. Desde mi posicion docente
creo que seria un aporte para nosotros
como formadores ya que podriamos
optimizar tiempos y mejorar el uso de
recursos didacticos.

Creo que es un aporte siempre y cuando se
respete el valor del profesor como guia de
este aprendizaje. Siendo asi creo que la
inteligencia artificial facilitaria y se adaptaria a
las necesidades propias de las futuras
generaciones, entregando un proceso mas
eficaz y atractivo, que se centre en el
estudiante como ejecutor de su propio
aprendizaje.

Nos ayuda a optimizar el tiempo al
momento de planificar o realiza
material educativo, ademas de que nos
ayuda a crear actividades mas
llamativas e innovadoras para nuestros
estudiantes.

Como docente sé que la educacién no podra
ser sustituida a 100% por la IA, ya que el
ensefiar tiene un componente emocional que
hasta ahora sélo los humanos podemos
replicar, por lo mismo no me siento abrumado
por la 1A, si no que me siento motivado y feliz
de incluirla en la educacion de manera
progresiva, esto con el fin de mejorar las
clases y utilizarla como una herramienta de
apoyo al momento de reflexionar sobre
nuestro desempeno docente.
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Anexo 8: Andlisis de fiabilidad del cuestionario.

Estadisticos descriptivos (items):

. Obs. con Ohs. sin
i Observacio L L i L
Variable datos datos Minimo Maximo Media Desv. tipica
nes perdidos perdidos

c1 41 0 a1 1,000 5,000 4,366 0,288
c2 41 0 a 3,000 5,000 4,585 0,591
C3A 41 0 41 1,000 5,000 4,073 1,104
C3B 41 0 41 1,000 5,000 4,122 1,418
C3c 41 0 41 1,000 5,000 2,122 1,208
C3D 41 0 11 1,000 5,000 3,829 1,181
C3E 41 0 a 1,000 5,000 3,878 1,077
C3F 41 0 41 1,000 5,000 4,024 1,151
C3G 41 0 41 1,000 5,000 2,732 1,184
C3H 41 0 41 1,000 5,000 4,049 1,359
CAA 41 0 11 0,000 1,000 0,951 0,218
o 1:] 41 0 a1 0,000 1,000 0,976 0,156
caC 41 0 a 0,000 1,000 0,902 0,300
c4D 41 0 41 0,000 1,000 0,951 0,218
T 41 0 41 0,000 1,000 0,854 0,358
C5B 41 0 41 1,000 1,000 1,000 0,000
C5C 41 0 41 0,000 1,000 0,878 0,331
C5D 41 0 a 0,000 1,000 0,951 0,218
cah 41 0 41 2,000 5,000 4,390 0,919
CoB 41 0 41 1,000 5,000 3,756 0,943
cec 41 0 41 1.000 5.000 3.341 1.153
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ceD
c7

P1
P2
P3
P3A
P3B
P4A
P4B
paC
PAD
P4E
P4F
PSA
P5B
P5C
P5SD
PSE
PSF
P5G
PSH
P5i
P6
PE1A
PE1B

41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
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41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41

1,000
1,000
1,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
-1,000
-1,000
-1,000
-1,000
-1,000
-1,000
-2,000
-1,000
-2,000
-2,000
-2,000
1,000
-1,000
-2,000
-2,000
-1,000
1,000
-2,000

5,000
4,000
4,000
1,000
1,000
2,000
9,000
9,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
1,000
2,000
2,000

3,317
2,122
2,073
0,683
0,902
1,122
0,805
0,902
-0,610
0,780
-0,732
0,488
0,438
0,268
0,854
1,902
0,171
-0,854
1,171
1,902
1,805
0,488
0,366
0,390
1,951
1,659

1,035
0,640
0,469
0,471
0,300
0,640
2,124
1,934
0,628
0,525
0,549
0,746
0,711
0,633
1,442
0,490
1,515
1,526
1,358
0,300
0,601
1,451
1,529
0,737
0,218
0,794

127



PELC 41

a0 41 1,000 2,000 1,951 0,218

PE1D 41 a 41 -2,000 2,000 1,098 1,281

PE1E 11 0 a1 -1,000 2,000 1,561 0,923

PELF 41 a 41 -2,000 2,000 1,366 1,199

PELG 11 0 a1 -2,000 2,000 0,829 1,642

Estadisticos descriptivos (Escala):

i Obs. con Obs. sin

! Observacio L . i L

Variable datos datos Minimo Maximo Media Desv. tipica

nes perdidos perdidos

Escala 11 0 a1 53,000 123,000 87,951 14,209

Estadisticas alfa de Cronbach :

Alfa de Alfa de
Cronbach Cronbach

0,761 0,786
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Anexo 9: Analisis estadistico percepcidén-edad.

La prueba de Shapiro-Wilk no mostrd una desviacidn significativa de la normalidad, W (41) = .97, p = 350

Parametro Valor
Valor p 03502
Yo 0,9702
Tamano de la muestra (n) 41
Promedio () 21.7561
Mediana 22

Desviacion estandar de la muestra (§) 11.3154

Suma de cuadrados 5121.561

b 70.491

Oblicuidad -0,2844

Forma de asimetria APctencialmente simétrico (pval=0.441)

Exceso de curtosis -0,5636

Forma de la curtosis AF‘otencialmente mesocurtico , colas normales (pval=0,437)

Prueba de Shapiro-Wilk, utilizando tablas como distribucion (cola derecha)

Dado que n=50, utilizamos las tablas de Shapiro-Wilk para calcular el valor p.

El grafico de distribucian normal es solo para visualizacion,

1. Hipotesis H

Dado gue el valor p > o, aceptamos laH g.

Se supone que los datos se distribuyen normalmente.

En otras palabras, la diferencia entre la muestra de datos y la distribucidn normal no es lo suficientemente grande como para ser estadisticamente
significativa. Un resultado no significativo no puede demostrar que H g sea correcta, solo que no se puede rechazar la hipdtesis nula.

2. Valor p

El valor p es igual a 0,3502 , ( P(xs0,3847) = 0.6498 ). Esto significa que la probabilidad de errar de tipo |, que rechace una H ¢ correcta , es
demasiado alta: 0,3502 (35,02 %), Cuanto mayor sea el valor p, mas compatible seraconlaH .

3. Estadistica de prueba

La estadistica de prueba W es igual a 0,9702 , que se encuentra en la regién de aceptacion del 95% : [ 0,9458, 1],

4. Tamano del efecto

El tamafio del efecto observado K5-D es muy pequeifio, 0,07624 . Esto indica que la magnitud de la diferencia entre la distribucian de la muestra y
las distribuciones normales es muy pequefia.

Dado gue no se puede rechazar el supuesto nulo, se puede ignorar el tamafio del efecto.
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Edad

Media 37,6097561
Error tipico 1,6582687554
Mediana 7
Moda 43
Desviacion estandal 10,61809316
Varianza de la mues 112,7433024
Curtosis 1435727426
Coeficiente de asim 0,956552321
Rango 49
Minimo 23
Maximo 72
Suma 1542
Cuenta 41
Mivel de confianza(! 3,351483743

Estadisticos descriptivos:

i Obs. con Obs. sin
Observacio

Wariable datos datos Minimo Maximo Media Desv. tipica
nes perdidos perdidos
Edad 41 o 41 23,000 72,000 37,610 10,618
Percepcion t 41 O 41 -2,000 44 000 21,756 11 315

Matriz de correlaciones (Spearman):

Percepcign
Variables Edad P
total
Edad 1 0,107
Percepciont  -0,107 1

Coeficientes de determinacion (Spearman):

Percepcian
Variables Edad P
total
Edad 1 0,011
Percepcian t 0,011 1
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Anexo 10: Andlisis estadistico percepcidn-género.

La prueba de Shapiro-Wilk mostro una desviacian significativa de la normalidad, W (14) = 82, p = .009

Parametro Valor
Valar p 0,008061
Yo 08205
Tamafo de la muestra (n) 14
Pramedio (%) 25 2857
Mediana 27

Desviacian estandar de la muestra (5] 95791

Suma de cuadrados 11928571

b 31.2856

Oblicuidad -1.831

Forma de asimetria _J Asimétrico , izquierda/negativo (pval=0,002)
Exceso de curtosis 47007

Forma de la curtosis 4k Leptocirtico , colas largas y pesadas (pval=0)
Valares atipicos -2

Prueba de Shapiro-Wilk, utilizando tablas como distribucion (cola derecha)

Dado que n=50, utilizamos las tablas de Shapiro-Wilk para calcular el valor p.

El grafico de distribucion normal es solo para visualizacian.

1. Hipdtesis H

Como el valor p < o, rechazamos la H g .

Se supone que los datos no se distribuyen normalmente,

En otras palabras, la diferencia entre la muestra de datos y la distribucion normal es lo suficientemente grande comao para ser estadisticamente
significativa.

2. Valor p

El valor p es igual a 0,009061 , ( P(x<2,3631) = 0,9309 ). Esto significa que la probabilidad de error de tipo | (rechazar una H ; correcta ) es pequena:
0,009061 (0,91 %). Cuanto menor sea el valor p, mas respaldara laH 4 .

3. Estadistica de prueba

La estadistica de prueba W es igual a 0,8205 , que no esta en la region de aceptacion del 95% : [ 08754, 1.

4, Tamano del efecto

El tamafio del efecto observado KS-D es grande , 0,2229 . Esto indica que la magnitud de la diferencia entre la distribucion de la muestra y las
distribuciones normales es grande.
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La prueba de Shapiro-Wilk no mostrd una desviacidn significativa de la normalidad, W (27) = 96, p = 432

Parametro Valor
Valar p 04325
Yo 0,963
Tamano de la muestra (n) 27
Promedio (x) 19.9259
Mediana 18

Desviaciton estandar de la muestra (5) 11.8709

Suma de cuadrados 3663.8519

b £9.4009

Oblicuidad 0,2307

Farma de asimetria A_F‘mencialmente simétrico (pval=0606)

Exceso de curtosis -0,749

Forma de la curtosis _LPDtencialrnentE mesocirtico , colas normales (pval=0,39)

Prueba de Shapiro-Wilk, utilizando tablas como distribucion (cola derecha)

Dado gque n=50, utilizamos las tablas de Shapiro-Wilk para calcular el valor p.

El gréfico de distribucian normal es solo para visualizacion.

1. Hipotesis H

Dado que el valor p > o, aceptamos laHp.

Se supone que los datos se distribuyen normalmente.

En otras palabras, la diferencia entre la muestra de datos y la distribucion normal no es lo suficientermente grande como para ser estadisticamente
significativa. Un resultado no significativo no puede demastrar que H g sea correcta, salo que no se puede rechazar a hipdtesis nula.

2. Valor p

El valor p es igual a 0,4325 , { P(x<0,1701) = 0,5675 ). Esto significa gue la probabilidad de error de tipo |, que rechace una H ; correcta , es
demasiado alta: 0,4325 (43,25 %). Cuanto mayor sea el valor p, mas compatible serd con laH .

3. Estadistica de prueba

La estadistica de prueba W es igual a 0,963 , que se encuentra en la region de aceptacion del 95% : [ 10,9242, 1.

4, Tamano del efecto

El tamafio del efecto observado K5-D es muy pequefio , 0,09859 . Esto indica que la magnitud de la diferencia entre la distribucion de la muestra y
las distribuciones normales es muy pequefa,

Dado que no se puede rechazar el supuesto nulo, se puede ignorar el tamafio del efecto.
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Estadisticos descriptivos:

Obs. con Obs. sin

Ob i . . A Desy.
Variable =SrvaEd datos datos Minimo Maximo Media fe_sv
ones R R tipica

perdidos  perdidos
Percepcion mujere: 27 0 27 2,000 44 000 19,926 11,871
Percepcion hombre 14 0 14 -2,000 55,000 25,286 9,579

Prueba de Mann-Whitney / Prueba bilateral:

u 128
U [estandarizado) 0,000
Valore esperado 1859
Varianza (U] 1318,427
valor-p (bilateral) 0,102
alfa 0,05

El valor-p se calcula utilizando un método exacto. Tiempo transcurrido: 1s.

Interpretacion de la prueba:
HO: La diferencia de posicion entre las muestras es igual a 0.
Ha: La diferencia de posicion entre las muestras es diferente de 0.

Puesto que el valor-p calculado es mayor que el nivel de significacion alfa=0,05, no se puede rechazar la

hipotesis nula HO.
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Anexo 11: Andlisis estadistico percepcion-especialidad.

The Shapiro-Wilk test did not show a significant departure fram normality, Wi(24) = 97, p = 565

Parameter Value
P-value 0.5646
W 09658
Sample size (n) 24
Average (x) 199583
Median 225

Sample Standard Deviation (5) 127296

Sum of Squares 3726.9583

b 599949

Skewness -0.06119

Skewness Shape _L_ Potentially Symmetrical (pval=0.897)

Excess kurtosis -0.8687

Kurtosis Shape _J Potentially Mesokurtic, normal like tails (pval=0.344)

Shapiro-Wilk-test, using tables as distribution (right-tailed)
Since n=50 we used the Shapiro-Wilk tables to calculate the p-value.

The normal distribution chart is only for visualzation.

1. Hp hypothesis

Since p-value = o, we accept the Hp.

It is assumed that the data is normally distributed.

In other wards, the difference between the data sample and the normal distribution is not big enough to be statistically significant. A non-significance
result can not prove that Hy is correct, only that the null assumption can not be rejected.

2. P-value
The p-value equals 0.5646, [ P(x<-0.1627) = 0.4354 ). It means that the chance of type | error, rejecting a correct Hy, is too high: 0.5646 (56.46%). The
larger the p-value the more it supports Hg.

3. Test statistic
The test statistic W equals 0.9658, which is in the 95% region of acceptance: [0.9169, 1].

4. Effect size

The abserved effect size KS - D is small, 0.1123. This indicates that the magnitude of the difference between the sample distribution and the normal
distributions is small.

Since the null assurnption cannot be rejected, you may ignore the effect size.
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The Shapiro-Wilk test did not show a significant departure fram normality, W(17) = 87, p = .731

Parameter Value
P-value 07313
W 0.9653
Sample size (n) 17
Average (x) 24 2941
Median 22

Sample Standard Deviation (5} 86874

Sum of Sguares 1207.5294

b 34,1405

Skewness -0.243

Skewness Shape _‘_ Potentially Symmetrical (pval=0.659)

Excess kurtosis -0.4558

Kurtosis Shape _J Potentially Mesokurtic, normal like tails {pval=0.668)

Shapiro-Wilk-test, using tables as distribution (right-tailed)

Since n<50 we used the Shapiro-Wilk tables to calculate the p-value.

The normal distribution chart is only for visualzation.

1. Hp hypothesis

Since p-value > o, we accept the Hy.

It is assumed that the data is normally distributed.

In other words, the difference between the data sample and the normal distribution is not big enough to be statistically significant. A non-significance
result can not prove that Hy is correct, only that the null assumption can not be rejected.

2. P-value

The p-value equals 0.7313, ( P(x<-0.6166) = 0.2687 ). It means that the chance of type | error, rejecting a correct Hy, is too high: 0.7313 (73.13%). The
larger the p-value the more it supports Hg.

3. Test statistic

The test statistic W equals 0.9653, which is in the 95% region of acceptance: [0.892, 1].

4. Effect size

The observed effect size KS - D is very small, 0.1336. This indicates that the magnitude of the difference between the sample distribution and the
normal distributions is very small.

Since the null assumption cannot be rejected, you may ignore the effect size.
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Estadisticos descriptivos:

Obs. con Obs. sin

} Observacio . L A .
Variable datos datos Minimo Maximo Media Desv. tipica
nes perdidos perdidos
Percepcion ciencias 17 o 17 6,000 38,000 24,2594 8,687
Percepcian otras esp 24 0 24 -2,000 44 000 19,958 12,730

Prueba de normalidad:

Pruebha de Shapiro-Wilk (Percepcion PCs):

W 0,965
valor-p (hilateral) 0,730 | .I
alfa 0,05

Interpretacion de la prueba:
HO: Los residuos siguen una distribucian Normal.
Ha: Los residuos no siguen una distribucion Normal.

Puesto que el valor-p calculado es mayor que el nivel de significacion alfa=0,05, no se puede rechazar la hipatesis nula HO.

Prueba de Shapira-'Wilk [Percepcidn otras espl:

e 0,366
valor-p [bilateral) 0576

alfa 0,05 I .I

Interpretacian de la prusba:
HO: Los residuos siguen una distribucion Mormal.

Ha: Los residuos no siguen una distribucidn Marmal,

Fuesta que el valor-p caloulado ez mavaor que el nivel de significacian alfa=0,03, no se puede rechazar |a hipdtesis nula HO.

Prueba t para dos muestras independientes | Prueba bilateral:

Imtervalo de confianza para la diferencia entre las medias al 355

[-2.877 1.548]

Oiferencia 4,336
t[Yalor cbsernvado) 1.216
[t] [Walar critica) 2023
Gl 33
valor-p [bilateral) 0,231
alfa 0,05

Interpretacidn de la prusba:
HO: La diferencia entre las medias ez igual a 0.
Ha: La diferencia entre las medias es diferente de 0.

Puesta que el valor-p calculado ez mavar que el nivel de significacion alfa=0,05, no se puede rechazar la hipdtesis nula HO.
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