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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo comprender, desde una perspectiva
sociohistdrica y un enfoque cualitativo, la relacion y tension entre el &mbito productivo y
reproductivo experimentada por mujeres trabajadoras en los contextos industriales de Tomé
y Lota, en la Region del Biobio desde la segunda mitad del siglo XX. A partir del analisis en
profundidad de siete historias de vida y una serie de archivos documentales, se reconstruyen
las trayectorias personales, familiares y laborales, y se examind como experimentaron,

gestionaron y significaron el trabajo remunerado, las labores de cuidado y tareas domésticas.

Dicha aproximacion también se realiza desde una episteme feminista y situada, que centra la
mirada en las voces de las protagonistas sin perder de vista los factores estructurales y
simbdlicos que influyeron en sus decisiones y biografias, como el modelo de socializacion
femenina promovida por el ordenamiento industrial y el modelo de bienestar paternalista que,
a través de dispositivos formales e informales, regularon tanto los tiempos cotidianos como

el ingreso y la participacion laboral de las mujeres.

Los resultados permiten afirmar que el trabajo productivo no sustituyd al trabajo
reproductivo, sino que se superpuso a ¢él, configurando una experiencia simultanea y
persistente de mandatos y agencias cruzadas. Frente a esta tension estructural, las mujeres
desarrollaron diversas précticas y estrategias de conciliacion, negociacion, resistencia y
también autonomia que, por un lado, aseguraron la reproduccion de sus hogares y, por otro,

posibilitaron la continuidad de la fuerza de trabajo.

La investigacion se enmarca en el proyecto Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y
mujeres en el sur de Chile. Inclusion laboral y reproduccion social (1940-1982)” y busca
contribuir a la comprension de los vinculos entre género, trabajo y memoria con una
perspectiva territorial. Del mismo modo, visibiliza el aporte historico de las mujeres tanto a
los procesos industriales como al sostenimiento de la vida en un contexto atravesado por la
expansion industrial y posterior reconversion productiva, asi como por la instalacion del

neoliberalismo como eje rector de la sociedad.
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ABSTRACT

This research aims to understand, from a socio-historical perspective and a qualitative
approach, the relationship and tension between the productive and reproductive spheres as
experienced by women workers in the industrial contexts of Tomé and Lota, in the Biobio
Region, since the second half of the twentieth century. Based on an in-depth analysis of seven
life stories and a series of documentary archives, it reconstructs personal, family, and work
trajectories, and examines how women experienced, managed, and ascribed meaning to paid

labor, caregiving, and domestic tasks.

This approach is also grounded in a feminist and situated epistemology, which places
emphasis on the voices of the protagonists while remaining attentive to the structural and
symbolic factors that shaped their decisions and life courses, such as the model of female
socialization promoted by the industrial order and the paternalistic welfare system that,
through both formal and informal mechanisms, regulated daily time, income, and women’s

labor participation.

The findings show that productive work did not replace reproductive work but rather
overlapped with it, giving rise to a simultaneous and persistent experience of intersecting
mandates and agencies. In response to this structural tension, women developed diverse
practices and strategies of reconciliation, negotiation, resistance, and autonomy that, on the
one hand, ensured the reproduction of their households and, on the other, enabled the

continuity of the labor force.

This research is part of the Fondecyt Regular Project N° 1200806 “Industrias y mujeres en
el sur de Chile. Inclusion laboral y reproduccion social (1940-1982)” and seeks to contribute
to the understanding of the links between gender, work, and memory from a territorial
perspective. Likewise, it makes visible the historical contribution of women both to industrial
processes and to the sustaining of life, in a context marked by the expansion and subsequent
reconversion of industry, as well as by the installation of neoliberalism as the guiding axis of

the social model.
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1. INTRODUCCION

La vocacion productiva de la historia de la Region del Biobio durante el siglo XX estuvo
fuertemente vinculada a la explotacion del carbon y el desarrollo de la industria textil, dos
sectores que definieron no solo la economia y el paisaje del territorio, sino también la
trayectoria y el devenir de sus habitantes, quienes hoy recuerdan con nostalgia y resguardan
con especial atencion los vestigios de este pasado industrial. En este entramado, las mujeres
desempefiaron un rol central: mientras comenzaban a integrarse como trabajadoras en
fabricas e industrias, continuaron asumiendo en gran medida las tareas de reproduccion
social, sosteniendo material y simbdlicamente a sus familias y comunidades. Esta doble
participacion ha despertado la inquietud por comprender sus experiencias, particularmente

en un periodo caracterizado por el auge y posterior descenso de la actividad fabril.

Dicha transicion transformoé tanto las economias locales como las relaciones sociales y
culturales en comunas como Tomé y Lota. Para las mujeres, estos cambios implicaron
enfrentar multiples tensiones derivadas de la superposicion entre sus roles productivos y
reproductivos mds tradicionales, en un contexto donde las fronteras entre lo publico y lo
privado se volvieron difusas. Si bien durante décadas sus vivencias fueron relegadas o
minimizadas en los relatos histdricos oficiales, desde hace algunos afos existe un creciente
interés de las ciencias sociales por visibilizar el papel que desempenaron en los procesos de
industrializacion. Ejemplo de ello son diversas investigaciones que han abordado temas como
la insercion laboral y la profesionalizacion de la mano de obra femenina (Godoy, 1995; Brito
y Vivallos, 2011; Illanes, 2001; Moyano, 2016), asi como la evolucion del trabajo fabril
femenino (Veneros y Ortega, 2011).

Gracias a estas investigaciones, hoy es posible aseverar que la insercion e inclusion de las
mujeres en el proceso de industrializacion chileno fue contradictorio y estuvo fuertemente
tensionado por los discursos hegemonicos tradicionales, provenientes de distintas
instituciones y el Estado, que por un lado buscaron fortalecer el modelo de madre y esposa

y, por otro, impulsar el rol de trabajadoras y obreras (Godoy, 1995; Brito y Vivallos, 2011;



Venegas y Morales, 2015). Esta dualidad influyd tanto en las oportunidades que tuvieron
como en las limitaciones que enfrentaron, configurdndose asi también los discursos sociales

sobre género, trabajo y familia a lo largo del siglo XX.

Pese a estos estos avances, persisten aun brechas en la comprension de las experiencias de
las mujeres trabajadoras, especialmente las que guardan relacion con sus propios
significados, practicas y dindmicas. Un enfoque que ponga en el centro sus vivencias, que
analice en detalle las tensiones entre lo doméstico y lo laboral, entre lo estructural y lo
subjetivo, apenas recién comienza a consolidarse en los estudios de este periodo y contexto
fabril. Estas tensiones modelaron sus trayectorias y también configuraron imaginarios
colectivos y estructuras simbolicas que persisten —o se reconfiguran— hasta hoy. A partir de
nuevas epistemologias criticas y feministas, estas dimensiones han comenzado a ser

conceptualizadas y problematizadas con mayor profundidad.

En este marco, el objetivo de esta investigacion es rescatar y analizar las experiencias de
mujeres trabajadoras de Tomé y Lota durante el siglo XX, con especial énfasis en el periodo
que va desde 1960 hasta la actualidad. Se plantea explorar como estas mujeres significaron
su insercion laboral y su rol en la reproduccion social, en un contexto de transformacion
productiva y social. Desde un enfoque cualitativo, la investigacion se vierte del analisis de
siete historias de vida, una técnica y método que permite acceder a los sentidos situados, a
memorias compartidas y las narrativas subjetivas que dan forma a la experiencia. Ademas de

una serie de archivos documentales.

Esta tesis se enmarca en el proyecto Fondecyt Regular N° 1200806, titulado “Industrias y
mujeres en el sur de Chile. Inclusion laboral y reproduccion social (1940-1982)” y busca
contribuir a una comprension mas amplia y situada de la historia industrial del Biobio, que
permita reconocer a las mujeres no solo como acompanantes, sino como protagonistas activas
de sus comunidades, la economia y la memoria histdorica. Asimismo, dialoga con debates
contemporaneos sobre la valorizacion del trabajo de cuidados y su relevancia en las
estructuras sociales y econdmicas, otorgando mas elementos para comprender las dindmicas

de género en el pasado, el presente y el futuro.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La historia del desarrollo industrial en la Region del Biobio durante el siglo XX da cuenta de
un entramado complejo de transformaciones econdmicas, politicas y sociales que marcaron
profundamente la vida de sus habitantes. Desde fines del siglo XIX, Ledn (2018) sostiene
que en la provincia de Concepcidn se evidencia un proceso sostenido en la creacion de
industrias extractivas y manufactureras, dedicadas a materias textiles, madera, alimentos,
entre otros. En esta diversidad, la presente investigacion se enfoca en dos territorios
especificos: en primer lugar, Tomé vinculado a la industria textil y Lota, vinculado a la
extraccion del carbon, cuyos procesos condensan experiencias historicas particulares y ricas
de analizar en el marco del proceso industrializador chileno y su posterior declive y

reconversion productiva! hacia fines del siglo XX.

En estos lugares el ritmo fabril marc6 los tiempos cotidianos y las formas de vida. En Tomé
y en Lota las mujeres participaron del trabajo asalariado y a la par sostuvieron la vida en los
margenes del sistema productivo, en labores como el cuidado de sus hijos(as) y familias, en
la participacion de organizaciones vecinales, en los comités de vivienda, en las iglesias y en
los sindicatos. Fueron sujetas activas en el sostenimiento material y simbolico de sus
comunidades, pero sus historias permanecieron en los margenes de las narrativas oficiales y
en buena parte de la historiografia tradicional. Esta omision no es neutra porque reproduce
marcos interpretativos que desdibujan el lugar que las mujeres ocuparon —y contintan

ocupando— en la construccion del tejido social y en las dindmicas econdmicas que se insertan.

1 Si bien algunos autores emplean el término "desindustrializaciéon" para referirse al proceso de cierre de
industrias tradicionales como la mineria del carbdn y la industria textil en estas comunas (Brito 2018; Matus,
Zuiiga y Pérez, 2019), desde una mirada regional el proceso corresponde mas precisamente a una
"reconversién productiva" (Rodriguez y Medina, 2011; Aliste, Contreras y Sandoval, 2012; Bravo, Sandoval-
Diaz y Astudillo, 2022) dado que surgieron simultdaneamente otras actividades industriales, como la industria
forestal y pesqueras en comunas como Arauco, Coronel y Talcahuano, manteniendo funciones industriales en
la regién aunque con transformaciones en su estructura productiva y territorial.
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Invisibilizar sus trayectorias y contribuciones es también perpetuar estos marcos que las

subordinan y dificultan la construccion de una memoria histdrica rica y situada.

La eleccion de Tomé y Lota no es fortuita, hoy son dos territorios donde existen distintas
practicas de rescate de la historia y memoria industrial, ademas de un fuerte proceso de
patrimonizalizacion impulsada por distintos actores locales como mesas ciudadanas y
organizaciones patrimoniales que buscan rescatar y poner en valor las huellas industriales
que aun permanecen vigentes (Matus, Garcia y Pérez, 2022). En este escenario, esta
investigacion busca recuperar esas voces, comprender sus estrategias y formas en que las
mujeres vivieron, resistieron y resignifican hoy las tensiones entre el trabajo productivo y el
reproductivo. En esta busqueda, se reivindica no solo el valor de sus aportes, sino también la
necesidad de repensar y problematizar la historia desde sus margenes, en especial de las

mujeres.

En los ultimos afios, la economia feminista ha puesto de relieve la importancia del trabajo de
cuidados como una actividad esencial para la sostenibilidad de la vida humana y, por ende,
del sistema socioecondmico. Segin ONU Mujeres (2017), el valor del trabajo de cuidado no
remunerado y del trabajo doméstico representa entre un 10% y un 39% del producto interior
bruto (PIB) y puede pesar més en la economia de un pais de lo que pesan la industria
manufacturera, el sector del comercio o el del transporte. En el caso de Chile, un estudio
realizado por Comunidad Mujer (2022) estima que el trabajo no remunerado de las mujeres
equivale al 22% del PIB, lo que supera a la contribucion de todas las otras ramas de la
actividad economica. Estos datos reflejan como el cuidado estd comenzando a ser
reconocido, medido y valorizado como una actividad imprescindible para el funcionamiento
de nuestras sociedades y de la economia, por lo tanto, abordar los objetivos de esta
investigacion permite no solo reformular las narrativas historicas, sino también observar la

construccion histdrica y situada de las desigualdades de género.

Por lo tanto, la relevancia de este proyecto no se limita a una justa y necesaria recuperacion
de la memoria historica, sino que también dialoga con las discusiones actuales sobre la

valorizacion del trabajo de cuidados y su impacto en las economias locales y globales. En un
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momento en que los cuidados comienzan a ser objeto de politicas publicas y debates de
agencias internacionales, entender como estas dindmicas se configuraron en el pasado nos
ayuda a proyectar y nutrir soluciones para las desigualdades actuales. La conexion entre las
experiencias estas mujeres —que aun cuidan porque hoy son abuelas y piezas esenciales en
las cadenas de cuidados de las familias— y los desafios contemporaneos es fundamental para
analizar como las dinamicas de género siguen modelando las estructuras sociales y
econdmicas actuales. Siguiendo a autoras como Carrasco, Borderias y Torns (2011) y Pérez
Orozco (2014), el andlisis de estas experiencias permite problematizar la invisibilidad del
trabajo de cuidados y la reproduccion social en las narrativas sobre el desarrollo econdémico,
proponiendo una mirada que reconozca el papel central de las mujeres en la sostenibilidad

de la vida y la economia.

Para nutrir estas perspectivas, utilizar el enfoque biografico y las historias de vida, como
sefiala Baeza (2002), proporciona una ventana privilegiada para explorar las narrativas
individuales en su contexto historico y social, permitiendo una reconstruccion mas inclusiva
y matizada del pasado. Estas narrativas enriquecen el analisis sobre las dindmicas de género

en la construccion de las relaciones sociales y laborales en un contexto de transformaciones.

Desde un enfoque personal y situado, que es relevante transparentar, este proyecto de
investigacion también emerge de las vivencias y experiencias de la investigadora, quien
crecio en un entorno familiar compuesto por mujeres resilientes que enfrentaron la migracion
campo-ciudad y las dificultades del trabajo informal y de subsistencia. Este vinculo personal
impulsa una investigacioén que, por un lado, tienen un valor académico, pero también ético y
emocional, porque es una forma de tributar a aquellas mujeres que, posibilitaron su
crecimiento personal y profesional, y que le permitieron tener las condiciones materiales para
idear y perseguir sus suefios. Rescatar la memoria de las mujeres de Tomé y Lota, es también
es una forma de conocer y comprender la historia del lugar que hoy ha acogido a la
investigadora y también es una forma de retribuir las oportunidades y el carifio que le ha

brindado la Region del Biobio.



Por lo tanto, el planteamiento del problema de investigacion responde, por un lado, a la
necesidad de documentar las experiencias personales de valor historico de las mujeres
trabajadoras, y por otro, contribuir a una reflexion critica sobre las continuidades y rupturas

en las dindmicas de género.



3. MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

3.1 Género: revisitando los supuestos limites entre lo publico y lo privado

A medida que la conceptualizacion de género ha tomado mas consistencia producto de los
debates académicos y feministas, ademds de superar las limitaciones de los Estudios de la
Mujer de la segunda mitad del siglo XX, se ha esclarecido y consolidado como una categoria
analitica “relacional y cultural” (CIEG, 2016, p. 63), que ha permitido profundizar la
comprension de los sujetos y sujetas, en su posiciones, identidades y relaciones y ha puesto

en cuestionamiento las nociones esencialistas del género.

El concepto de género proviene de las areas de la medicina y la psicologia, y fue acufiado por
dos investigadores —Robert Stoller y John Money— que indagaron las disfunciones sexuales
y plantearon que lo que se habia entendido hasta entonces con “ser hombre” o “ser mujer”
respondia mas al aprendizaje y normas socioculturales que a las caracteristicas biologicas.
Este enfoque supuso un cambio radical en los marcos de comprension, porque se alejo de la

concepcidn bioldgica del género para comenzar a entenderlo como una construccién social.

Este debate tiene raices profundas en la teoria feminista. Simone de Beauvoir, por mencionar
una de las filosofas pioneras, en su obra fundamental E/ segundo sexo (1949), afirmo que “no
se nace mujer: se llega a serlo”, estableciendo una base tedrica para cuestionar las identidades
de género como construcciones histéricas y sociales méas que como determinaciones
bioldgicas. De Beauvoir subraya que las mujeres han sido moldeadas a través de practicas
culturales y normas que las posicionan en una situacion de subordinacion, idea que se conecta

con la critica contemporanea al esencialismo de género.

Para De Barbieri (1993), este concepto alude a las construcciones socioculturales sobre la

base de las diferencias sexuales, destacando que:

Los sistemas sexo y género son conjuntos de practicas, simbolos representaciones,

normas y valores sociales que las sociedades elaboran a partir de la diferencia sexual



anatomo fisiologica y que dan sentido a la satisfaccion de impulsos sexuales, a la

reproduccion de la especie y en general al relacionamiento entre las personas (p. 66).

En linea con esta perspectiva, una de las contribuciones mas influyentes en esta discusion es
la de Butler (1990), quien desafia la idea de que el género es simplemente una extension de
la diferencia bioldgica. De acuerdo con esta autora, el género no es a la cultura lo que el sexo
es a la naturaleza, argumentanto que “el género también es el medio discursivo/cultural a
través del cual la ‘naturaleza sexuada’ o ‘un sexo natural’ se forma y establece como
‘prediscursivo’, anterior a la cultura, una superficie politicamente neutral sobre la cual actua
la cultura” (p.56). De este modo, el género no se deriva de una biologia inmutable, sino que
es un acto repetitivo que da lugar a la ilusion de una esencia fija. Como consecuencia, el sexo
mismo, que se ha considerado tradicionalmente como una realidad anatdmica prediscursiva,
"siempre ha sido género" (p.57). Esta mirada desafia las nociones esencialistas, porque
propone que tanto el sexo como el género son construcciones culturales que se sostienen y
naturalizan a través de practicas y discursos repetidos. En este sentido, Butler pone el acento

en cuestionar dicotomia entre lo bioldgico y lo cultural.

Lo cierto es que, aunque este concepto y categoria analitica esté en permanente debate y
relecturas, ha permitido replantear y enriquecer las perspectivas tedricas, epistemologicas y
empiricas dentro de las ciencias sociales, las humanidades y crecientemente en otras
disciplinas. Scott (2008) afirma que la incorporacion de esta categoria de andlisis afiadio
nuevos asuntos que tratar y también reforzo el examen critico de las premisas en los estudios
e investigaciones historicas, en algunos casos constituyendo una nueva historia. No obstante,
sostiene la autora, los enfoques empleados por la mayoria de los investigadores e
investigadoras se agrupan principalmente en dos categorias, una descriptiva y otra causal,
“porque se han mantenido dentro de las estructuras cientifico-sociales tradicionales” (Scott,
p. 52), pero estas limitaciones pueden revertirse a través una evaluacion critica de nuestros

supuestos epistemologicos utilizados a la hora del analisis.

De esta forma, los estudios de género han ampliado de forma importante la comprension de

los fenémenos sociales, explorando nuevas perspectivas, miradas y enfoques que antes no



habian sido considerados. Por ejemplo, en la historiografia, ha significado una relectura
critica de los procesos historicos que habian sido tradicionalmente narrados desde una
perspectiva masculina y androcéntrica. Por mencionar algunas autoras que han contribuido
en esta area del conocimiento, se destaca a Gerda Lerner, una historiadora estadounidense
reconocida como una de las pioneras al introducir la historia de las mujeres como un campo
legitimo de investigacion histdrica en obras como como The Creation of Patriarchy (1986)
y Women and History (1993), en las cuales expuso como sistematicamente las mujeres fueron
excluidas de la historia, y demostr6 que la subordinacion de las mujeres fue una construccion
histérica y no una realidad natural. También a la anteriormente mencionada Joan Wallach
Scott, que en su articulo Gender: A Useful Category of Historical Analysis (1986), introdujo
el género como una categoria analitica para entender las dindmicas de poder en la historia,
estableciendo que el género no es solo relevante para el analisis de la historia de las mujeres,
sino que también afecta la estructura misma de los acontecimientos histdricos y la forma en
el que narran. En el caso chileno, es relevante el trabajo de Maria Angélica Illanes, quien ha

estudiado de forma prolifica, el papel de las mujeres trabajadoras en la historia social de

Chile.

En este escenario resulta relevante incorporar Rubin (1986), quien asegura que la literatura
de las mujeres se ha transformado en larga meditacion sobre la naturaleza y la génesis de la
opresion y subordinacion social de las mujeres. Ha significado la revision, construccion de
paradigmas y teorias explicativas, provocando una sostenida discusion entre académicas de
distintas areas por las caracteristicas que debiese poseer una ciencia ‘cientifica’ con

perspectiva de género.

Adicionalmente, los enfoques simbolicos y sociales de la construccion de lo masculino y lo
femenino, ha sido esclarecedor en el desarrollo de los estudios sobre género. Desde la
antropologia, Montecino (1997) sefiala que las categorias analiticas como la variabilidad, el
carécter relacional y la multiplicidad han afiadido una mayor complejidad en el analisis de la
realidad social, porque han permitido profundizar en la comprension de las relaciones de
poder, los roles de género y la configuracion simbdlica de la masculinidad y feminidad. En

linea con estas categorias, también podemos encontrar el concepto de interseccionalidad
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propuesto por Crenshaw (1989) el que ha sido utilizado para explicar y comprender coémo
distintas categorias —como la clase, la etnia, la edad, entre otros— interactiian para formar
experiencias diferenciadas de subordinacion, lo que ha afiadido una mayor complejidad a los
estudios de género, porque se integran otras experiencias superando enfoques

unidimensionales.

De este modo, la categoria género, su andlisis y aplicacion a la realidad empirica, evidencia
la necesidad de una comprension integral y un didlogo entre lo particular y lo universal, una
perspectiva pertinente y situada para las relaciones, condiciones y contradicciones que en

esta investigacion serdn analizadas.

Siguiendo esta linea, uno de los debates centrales que se han articulado alrededor de las
teorias de género y los debates feministas es la distincion entre la esfera publica y privada,
particularmente en la vida de las mujeres. Esta dicotomia ha sido histéricamente utilizada, de
forma discursiva y con efectos practicos, para relegar a las mujeres al ambito doméstico,
mientras que los hombres han sido vinculados con el espacio publico, donde se encuentra la
politica, la economia y la participacion social. Sin embargo, diversas autoras (Friedan, 1963;
Fraser, 1990; Pateman, 1995), provenientes de los estudios de género y el feminismo, han
cuestionado la rigidez de esta separacion, argumentando que las fronteras entre lo ptblico y

lo privado son profundamente permeables y difusas.

El contrato social moderno, que define los derechos y deberes en la esfera publica, como
senala Pateman (1995), se basa en la exclusion de las mujeres mediante un “contrato sexual”
que institucionaliza su subordinacion. En este sentido, la division entre lo publico y lo
privado no es una simple separacion funcional de espacios, sino una estructura politica que
refuerza el dominio masculino y la opresion de las mujeres. Desde esta Optica, segin la
autora, el matrimonio y la familia actian como herramientas politicas que confinan a las
mujeres a la esfera privada, considerada apolitica, pero que, en realidad, es profundamente
politica, en tanto reproduce jerarquias de poder y refuerza las dindmicas patriarcales. Asi, la

autora sostiene que:
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Es necesario relatar la mitad desaparecida de la historia, descubrir el contrato sexual
y los origenes de la esfera privada para comprender al patriarcado moderno. Aun ast,
es muy dificil reconstruir la historia del contrato sexual sin perder de vista el hecho
de que las dos esferas de la sociedad civil estan a la vez y al mismo tiempo separadas
e interrelacionadas de una manera muy compleja. Establecer que el contrato sexual y
el contrato social -el contrato original- crean dos esferas pueden resultar seriamente
confuso en tanto la formulacion sugiere que el derecho patriarcal gobierna solo el
matrimonio o la esfera de lo privado. (...) Las mujeres estan sometidas a los varones
tanto en la esfera privada como en la publica; por cierto, el derecho patriarcal de los
varones es el mayor soporte estructural que une ambas esferas en un todo social.

(Pateman, 1991, p.158)

Siguiendo esta critica, Fraser (1990) argumenta que los espacios publicos han sido
histéricamente dominados por las perspectivas masculinas, mientras que las mujeres fueron
excluidas de la deliberacion politica y la participacion directa. En una extendida critica la
nocion habermasiana de la esfera publica liberal, esta autora se apoya de las investigaciones
de diversas historiadoras que realizaron una revision histdrica, afirmando que no es un
espacio neutral, sino uno estructurado por relaciones de poder que perpetan la exclusion de
las mujeres y otros grupos subordinados. En este sentido, Fraser (1990) cuestiona la

concepcion burguesa de esfera publica, estableciendo que:

El ethos de la nueva esfera publica republicana en Francia fue construido
deliberadamente en oposicion a una cultura de saléon mas favorable a las mujeres, que
los republicanos estigmatizaban como “artificial”, “afeminada” y “aristocratica”. En
consecuencia, se promovid un nuevo estilo austero de discurso y comportamiento

publico, un estilo considerado “racional”, “virtuoso” y “varonil”. (p. 59, traduccion

propia)

De esta forma, las construcciones de género, sostiene Fraser (1990), quedaron integradas en
la concepcion de esfera publica republicana y burguesa, excluyendo a las mujeres de la vida

politica. Esta dindmica no solo ocurri6 en Francia, “sino también en Inglaterra y Alemania,
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y en todos estos paises las exclusiones de género estaban vinculadas a otras exclusiones
arraigadas en los procesos de formacion de clases” (p, 60), incorporando asi la exclusion de
clase como un factor estructural igualmente relevante en la configuracion de las esferas
publicas burguesas. En el caso inglés, la cultura victoriana fijé este reparto a través de voces
influyentes como John Ruskin, quien asigno a las mujeres el “orden dulce” (Cordea, 2013,
p. 116) del hogar y a los hombres la invencion, la guerra y la empresa publica, consolidando

la frontera sexual de funciones.

Arendt (2009) también contribuye a este debate al reflexionar sobre la historia de la
separacion entre lo publico y lo privado en las sociedades occidentales, y establece que la
definicion aristotélica debido a la traduccion latina de “politico” como “social”, adaptada al
pensamiento cristiano romano, llevé a una clara distincion entre la esfera privada, vinculada
al ambito familiar, y la esfera publica, relacionada con la politica. Segtn la autora, estas
esferas “han existido como entidades diferenciadas y separadas al menos desde el
surgimiento de la antigua ciudad-estado; la aparicion de la esfera social, que rigurosamente
hablando no es publica ni privada, es un fendémeno relativamente nuevo cuyo origen
coincidi6 con la llegada de 1a Edad Moderna, cuya forma politica la encontr6 en la nacion-
estado” (p. 41). Sin embargo, la linea divisoria queda borrada al observar el conjunto de
comunidades y pueblos, cuyos asuntos cotidianos son administrados a gran escala, y afirma
que el nacimiento de las ciudades-estados y la esfera publica ocurre a expensas de la esfera
privada y familiar. Asi, en la Edad Moderna se observa que “las dos esferas fluyen de manera
constante una sobre la otra, como olas de la nunca inactiva corriente del propio proceso de la
vida” (p. 45), lo que evidencia la creciente interdependencia entre ambas. De esta manera,
aunque historicamente se haya intentado analizar lo publico y lo privado como dos esferas
separadas, en la practica estan profundamente interrelacionadas, especialmente en la vida de
las mujeres, y asi lo muestra las experiencias cotidianas de las mujeres, porque lo que ocurre
en el ambito privado repercute en el publico, y viceversa, revelando la compleja interaccion

e interrelacion entre ambas dimensiones.

Precisamente los cambios y transformaciones que trajo consigo la Revolucion Industrial y la

transicion al capitalismo, en todas las dimensiones del ordenamiento social, acentuaron las
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diferencias entre el ambito privado del hogar y el publico. Federici (2004) establece, para
describir el periodo feudal que precedid estos cambios, que en “la aldea feudal no existia una
separacion social entre la produccion de bienes y la reproduccion de la fuerza de trabajo; todo
el trabajo contribuia al sustento familiar” (p. 40). Sin embargo, los cambios histdricos que
alcanzaron su punto mas alto en el siglo XIX y la paulatina desaparicion de la economia de
subsistencia que habia dominado Europa precapitalista habian culminado, lo que, segun la
autora, supuso que “la unidad de produccion y reproduccion que habia sido tipica de todas
las sociedades basadas en la produccion —para el uso— lleg6 a su fin; estas actividades se
convirtieron en portadoras de otras relaciones sociales al tiempo que se hacian sexualmente

diferenciadas” (Federici, 2004, p.112).

Este es el momento en que la mujer emerge como la principal responsable de la esfera
privada, porque queda a cargo de la crianza de los nifios y nifias, ademas de proveer bienestar
y los cuidados a la familia (Palomar, 2005) o, en palabras de Rich, (2019) “el bienestar de
los hombres y de los nifios era la verdadera mision encomendada las mujeres” (p. 96),
subrayando como el sistema patriarcal instrumentalizé las funciones biologicas, como la

maternidad, asi como las sociales de las mujeres para asegurar su confinamiento en el hogar.

A partir de este momento, segun Segato (2016), se devalia abruptamente el espacio
doméstico, antes subordinado en prestigio, pero ontolégicamente completo en si mismo,
puesto en un papel residual de otro en la esfera publica y “desprovisto de politicidad, incapaz

de enunciados de valor universal e interés general” (p. 94).

No obstante, este orden social no es neutro ni natural, porque como sefiala Bourdieu (2000),
ha sido impuesto a través de lo que ¢l denomina “violencia simboélica”, un mecanismo que
se perpetiia mediante la internalizacion del poder patriarcal. Esta forma de dominacion se
manifiesta como una “violencia amortiguada, insensible e invisible para sus propias victimas,
que se ejerce esencialmente a través de los caminos puramente simbolicos de la
comunicacion y del conocimiento” (p. 12). Es un tipo de poder que no necesita de coercion
directa, ya que se sostiene a través de la aceptacion tacita y la legitimacion social. En

coherencia con lo postulado por Lagarde (2005), esta dominacion y el poder se mantiene a
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través de una hegemonia “dialéctica de consenso y coercion” (p. 156), donde las mujeres, a
través de la socializacion, asimilan y reproducen las normas que las subordinan,

naturalizando asi su posicion de inferioridad.

Esta violencia simbolica, aunque en apariencia invisible, es extremadamente efectiva, ya que
legitima y ratifica la dominacion masculina al permear todos los aspectos de la vida social,
desde la division sexual del trabajo, la distribucion del espacio y hasta la regulacion del
tiempo. Estas estructuras de dominacion, por lo tanto, menciona Bourdieu (2000) “son el
producto de un trabajo continuado (histdrico por tanto) de reproduccién al que contribuyen
unos agentes singulares (entre los que estan los hombres, con unas armas como la violencia
fisica y la violencia simbolica) y unas instituciones: Familia, Iglesia, Escuela, Estado.” (p.

28)

A través de este breve recorrido conceptual y tedrico, y desde distintas perspectivas, queda
de manifiesto que la distincion entre lo publico y lo privado ha sido, en gran medida, una
construccion social utilizada para sostener la subordinacion de las mujeres, pero al mismo
tiempo, ha sido constantemente desafiada, en términos epistemoldgicos, tedricos,

metodoldgicos y también politicos por distintas corrientes y movimientos feministas.

Las transformaciones de los ultimos dos siglos en las estructuras econdmicas, politicas y
sociales, con procesos como la industrializacion, la expansion de los derechos laborales y
civiles, y la incorporacion de las mujeres al mercado laboral, han constantemente
reconfigurado la relacion entre lo publico y lo privado. Pero esta dicotomia sigue presente en
muchas formas, como en la persistente desigualdad de género en el trabajo doméstico y de
cuidados. El andlisis de estas esferas desde una perspectiva de género y feminista no solo
expone su interdependencia, sino también la urgencia de revisarlas y reanalizarlas, a la vez
que manifiesta la necesidad de repensar sus significados y adaptaciones en el contexto de las

transformaciones contemporaneas, debates que se revisaran en el préximo apartado.

3.2 El concepto de trabajo en las teorias de género y feministas
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En el marco de la discusion sobre las esferas publica y privada, el concepto de trabajo ha
ocupado un lugar central en las teorias feministas y de género, siendo abordado desde
diferentes enfoques y corrientes de pensamiento, problematizando sus dimensiones, como la
division sexual del trabajo o el valor. Carrasco, Borderias y Torns (2011) sefialan que
histéricamente el concepto de trabajo ha sido construido alrededor de actividades productivas
orientadas al mercado. Esto responde a la percepcion de que la esfera publica, asociada a la
produccidn, es el motor del cambio social, mientras que la esfera privada, donde se concentra
el trabajo reproductivo y doméstico, ha sido vista como estatica y menos relevante. En este
apartado se revisaran algunos de estos debates, problematizaciones y las contribuciones
desde distintas perspectivas, no sin antes exponer algunas ideas desde la filosofia y la

economia, con la cual dialogan estas teorias.

Desde una perspectiva etimoldgica, la raiz de la palabra trabajo proviene del “latin tripaliare,
derivada del tripalium, que era una especie de instrumento de tortura compuesto por tres
palos” (Corominas, 1987, p. 577). El tripalium se utilizaba para castigar esclavos o personas
consideradas rebeldes en la antigua Roma, por lo que tenia connotaciones de sufrimiento y
esfuerzo. En la actualidad, la Organizacion Internacional del Trabajo (2022) define el trabajo
como un “conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o
servicios en una economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los

medios de sustento necesarios para los individuos”.

En el caso de la filosofia, el concepto trabajo ha sido interpretado de diversas maneras,
ofreciendo multiples miradas sobre su naturaleza, significado y valor. En la filosofia clésica,
autores como Aristoteles sostenian que el trabajo manual, asociado con la produccion de
bienes materiales (como el trabajo de los esclavos y artesanos), era una actividad degradante
que impedia el cultivo de la razén y la vida filosofica. Para Aristoteles, aunque el trabajo
manual era necesario, estaba subordinado a las actividades mas elevadas del espiritu humano,
como la vida contemplativa (theoria) y la participacion politica, que representan la verdadera
virtud y excelencia humana (areté) (Angier, 2016). Por otro lado, el idealismo aleman,
propuesto por Hegel, plantea una vision distinta del trabajo. En su dialéctica del amo y el

esclavo, Hegel describe que el esclavo, a través de su trabajo, transforma el mundo externo
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y, al mismo tiempo, su propia autoconciencia. El trabajo, desde esta perspectiva, no es solo
una actividad material, sino un proceso dialéctico mediante el cual el sujeto se realiza y se
reconoce a si mismo, adquiriendo una mayor libertad interna (Renault, 2016). Esta mirada
resalta el caracter formativo del trabajo, que no solo transforma la naturaleza, sino también

al trabajador.

Una autora mas contemporanea que ha hecho una contribucion relevante a la comprension
de trabajo es Arendt (2009), quien distingue entre “labor”, “trabajo” y ‘“accion”, tres

actividades humanas fundamentales. En primer lugar:

Labor es la actividad correspondiente al proceso bioldgico del cuerpo humano, cuyo
espontdneo crecimiento, metabolismo y decadencia final estan ligados a las
necesidades vitales producidas y alimentadas por la labor en el proceso de la vida. La
condiciéon humana de la labor es la misma vida. Trabajo es la actividad que
corresponde a lo no natural de la exigencia del hombre, que no estd inmerso en el
constantemente-repetido ciclo vital de la especie, ni cuya mortalidad queda
compensada por dicho ciclo. El trabajo proporciona un «artificial» mundo de cosas,

claramente distintas de todas las circunstancias naturales. (Arendt, 2009, p.11)

Arendt considera que, en la modernidad, la labor ha sido sobrevalorada, mientras que la
accion, la esfera donde los individuos se relacionan en libertad e igualdad, ha sido desplazada

y se ha perdido la dimension politica que hace posible la realizacion plena del ser humano.

Desde una perspectiva complementaria, la antropdloga Lagarde (2005) define el trabajo
como una actividad por la cual los humanos modifican la materia para poder utilizarla para
sus fines y responde a necesidades especificas que cambian historicamente. Esta definicion
resalta la intervencion humana consciente en el trabajo y por lo tanto son se caracterizan por
ser intervenciones, “que se representan intelectualmente antes de realizar una apropiacion de

la naturaleza” (Lagarde, p. 112).

Ahora bien, antes de dar paso a los principales enfoques y corrientes de pensamiento

feminista y de género, es relevante incorporar algunas ideas al debate en torno al concepto
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de trabajo desde la perspectiva de los economistas clasicos. Uno de los primeros en examinar
el trabajo como fuente de valor fue Smith, quien, en La rigueza de las naciones publicada en
1776, desarroll6 una teoria econdmica en la que el trabajo ocupa un lugar central como fuente
de riqueza y motor del crecimiento econdmico. Segiin Smith, el bienestar social se alcanza y
depende de la division del trabajo, que no solo aumenta la productividad, sino que permite
una mayor especializacion en las tareas (Escobar, 2008; Hidalgo y Hausmann, 2009). Asi, el
trabajo no solo se convierte en la medida del valor, sino también en un recurso vital para el
desarrollo econdémico, en el que la productividad se incrementa por la especializacion de los
trabajadores y el uso de maquinaria. En esta linea, Smith (1994) también realiza una

distincion entre trabajo productivo e improductivo, afirmando que:

Hay un tipo de trabajo que aumenta el valor del objeto al que se incorpora, y hay otro
tipo que no tiene ese efecto. En tanto produce valor, el primero puede ser llamado
trabajo productivo; y el segundo, trabajo improductivo. El operario industrial afiade
generalmente al valor de los materiales con los que trabaja el de su propia
manutencion y el del beneficio de su patrono. Por el contrario, la labor de un sirviente

no afade valor a nada. (Smith, 1994, p. 424)

Bajo esta perspectiva, el trabajo productivo se relaciona con la creacion de valor tangible y
duradero, como la manufactura, mientras que el trabajo improductivo no contribuye a la
riqueza nacional y no tiene valor. Esta mirada ha permitido reforzar la mirada sobre el trabajo
intrinsecamente vinculado a la creacion de valor material, lo que es fundamental en la

construccion de la vision capitalista de la economia de los siglos posteriores.

David Ricardo, quien recibe influencias de Adam Smith, profundiza en la teoria del valor del
trabajo, estableciendo que es la unidad de valor. De acuerdo con Peach (1993), quien estudia
la teoria del valor trabajo, sostiene que el valor de una mercancia estd determinado por la
cantidad de trabajo que se necesita para su produccion. En este contexto, el trabajo adquiere

una dimension central en la determinacion de los precios y la distribucion de la riqueza.

Mientras que Smith y Ricardo enfocan el trabajo desde una Optica economica, Durkheim

introduce un analisis socioldgico que vincula el trabajo con la cohesion social. En La division
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del trabajo social (1893), sostiene que la especializacion en el trabajo, o la division del
trabajo, es una caracteristica de las sociedades modernas (Hausner, 2019), la cual genera

interdependencia funcional entre los individuos, consolidando la solidaridad organica.

Weber, por su parte, en La ética protestante y el espiritu del capitalismo (1905), examina la
relacion entre trabajo, religion y el desarrollo del capitalismo. Segtn Just (2017), para Weber
el trabajo dentro el protestantismo, particularmente en su vertiente calvinista, se asocia con
la vocacion y se considera una obligacion moral, lo que contribuyd a la racionalizacion y
expansion del capitalismo. De esta forma, Just (2017) también afirma que en este proceso se
incorpora la idea de progreso, afirmando que “la nocidon de progreso que es mas grande que
la vida de un solo individuo extiende el énfasis protestante en el trabajo y la renuncia a
vincular el trabajo a una inversion en la proxima generacion, en lugar de a la salvacion
personal” (p. 439, traduccion propia). Esto refleja, a su juicio, como la ética del trabajo fue
secularizandose y transformdndose en un fin en si mismo, moldeando tanto la economia

como la identidad personal y moral en las sociedades modernas.

Mencion especial tiene Marx, quien, en su analisis del trabajo y el capital, ofrece una
perspectiva critica frente a la economia politica clasica. Para Marx, el trabajo es la esencia
de la vida humana, pero en el sistema capitalista se convierte en una fuente de explotacion y
alienacion. Segiin Noguera (2002), Marx defiende un concepto amplio de trabajo, el que no
se limita solo a su funcidn instrumental, sino que también abarca dimensiones sociales y
expresivas. Sin embargo, en el capitalismo, esa idea de trabajo pierde su potencial
emancipador, quedando reducido a una actividad alienante y deshumanizadora. En palabras
de Noguera (2002), “el concepto de trabajo de Marx es también antiproductivista y no asume
la centralidad normativa del trabajo en la sociedad (es decir, aboga por la disolucion del
vinculo entre trabajo y supervivencia). Resultan, por tanto, incorrectos algunos topicos que
han ido extendiéndose sobre la postura de Marx respecto del trabajo” (p. 150). De este modo,
el andlisis de Marx situa el trabajo en el centro de la lucha por la autorrealizacion y la libertad,
proponiendo que solo en condiciones no alienantes es posible la plena realizaciéon humana,

por lo que muchas de las feministas marxistas parten y dialogan con estos postulados.
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Si bien estas teorias clasicas son esenciales para entender la construccion histdrica y las bases
modernas que dan sustento al concepto de trabajo y economia, omitieron o no le prestaron
suficiente atencion en su analisis el trabajo no remunerado, doméstico y de cuidados. Esta
situacion fue advertida por distintas tedricas y economistas feministas quienes revisitaron y
analizaron criticamente estos trabajos y comenzaron a cuestionar las bases para construir
nuevas perspectivas que visibilizan y revalorizan el trabajo reproductivo y de cuidados como
parte central de la economia y la estructura social. Es asi que, frente a los supuestos
econdmicos clasicos, uno de los puntos de consenso entre las economistas feministas es que
la economia tradicional ha invisibilizado el trabajo reproductivo y de cuidados, tareas que se

han adjudicado a las mujeres confinadas al &mbito privado.

Con la segunda ola del feminismo en las décadas de 1960 y 1970, especialmente en América
del Norte, Europa y América Latina, emergi6 una nueva conciencia feminista, dando lugar a
corrientes como el feminismo socialista y marxista, que buscaban fusionar conscientemente
ambas tradiciones. Vogel (2013) explica que esta corriente, centrada en la reproduccion
biolodgica, social y generacional de la fuerza de trabajo, sostenia que el elemento esencial de
la opresion de las mujeres no radicaba unicamente en el trabajo doméstico, sino que “las
raices socio-materiales de la opresion de las mujeres tienen mas que ver con la reproduccion
del capital que con las relaciones estructurales del hogar” (Vogel, 2013, p. 25, traduccioén
propia). En este sentido, el trabajo doméstico no solo era alienante para las mujeres, sino que

es crucial para la acumulacion capitalista.

En esta misma linea, Ferguson (2020), en un esfuerzo por recorrer y examinar las diversas
formas en las que el trabajo ha sido un abordado desde el pensamiento feminista, identifica
dos enfoques analiticos generales, que si bien parten de la devaluacion social del trabajo que
realizan las mujeres, se diferencian en sus conceptualizaciones sobre el poder social y en las

propuestas emancipatorias.

El primero es el “feminismo de la igualdad”, que se centra en la division sexual del trabajo,
entendida como las convenciones sociales que asignan a las mujeres la responsabilidad del

trabajo reproductivo, como la cuidado, crianza y trabajo doméstico, y a los hombres las tareas
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productivas y remuneradas. Este enfoque sefiala la injusticia de esta distribucion porque
limita las oportunidades de las mujeres para alcanzar independencia econémica y autonomia
personal y sostiene que la emancipacion de las mujeres radica en su integracion en la fuerza

laboral remunerada en condiciones de igualdad con los hombres. En palabras de Ferguson:

Una perspectiva feminista de estas caracteristicas no escapa a las contradicciones
asociadas con el feminismo de la igualdad de siglos pasados. Por importante que sea
para las mujeres ser tratadas igual que los varones en tanto fuerza de trabajo, la gran
mayoria de las mujeres, en el Sur y en el Norte global, realmente no tienen la
posibilidad de elegir entre la maternidad y su carrera; ni siquiera pueden elegir su

empleo. (Ferguson, 2020, p. 26)

Dentro de esta corriente podemos encontrar a una reconocida feminista liberal, Friedan,
quien, en la década de los 60, en su texto La mistica de la feminidad, postuld la necesidad de
incorporar a las mujeres en el mercado laboral remunerado y establecidé una critica a la
domesticidad, argumentando que el acceso al trabajo productivo era necesario y un aspecto

constitutivo para alcanzar la independencia econdmica y la igualdad de género.

Este enfoque, el feminismo de la igualdad, que se inscribe en el feminismo liberal, es el que
fuertemente ha influido sobre la agenda de organismos internacionales como la Organizacion
de Naciones Unidas, pues han adoptado politicas orientadas precisamente a la integracion de
las mujeres en las instituciones y al mercado laboral, sin cuestionar las estructuras
patriarcales y capitalistas que sostienen la subordinaciéon de las mujeres. Segin lo que
sostiene Arat (2015), aunque estas politicas han logrado avances en términos de
representacion politica y participacion en el mercado laboral, se limitan a indicadores
cuantitativos que no capturan la diversidad de experiencias de las mujeres ni las relaciones
de poder que continlian oprimiendo a gran parte de ellas, ofreciendo una igualdad formal y
principalmente retérica que beneficia a algunas pocas, mientras no aborda desigualdades

sistematicas.

Pese a lo extendido de estas ideas precisamente por esta integracion desde organismos
internacionales, esta perspectiva ha sido criticada desde distintas corrientes, principalmente
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desde los feminismos radicales y decoloniales, los cuales insisten que simplemente acceder
al trabajo remunerado no elimina las desigualdades, ni la carga desproporcionada de trabajo

doméstico que recae sobre las mujeres (Bhattacharya, 2017).

Por otro lado, el segundo enfoque es el “feminismo de la reproduccion social”, el que segun
Ferguson (2020) va mas alld al examinar cémo el trabajo reproductivo, llevado a cabo
principalmente por mujeres, es fundamental para la reproduccion continua del capitalismo.
Este enfoque sitia el trabajo doméstico y de cuidado en el centro del andlisis politico-
econémico y realiza un andlisis mas profundo y estructural, aunque no desprovisto de
permanente debate. Este enfoque no solo examina la division sexual del trabajo, sino que
también ubica el trabajo reproductivo en el centro del andlisis del sistema capitalista. Y a
diferencia del feminismo de la igualdad, el feminismo de la reproduccion social sostiene que
el trabajo doméstico y de cuidado es esencial para la continuidad del capitalismo, ya que
asegura la reproduccion de la fuerza de trabajo. Ferguson explica que “no es la division
sexual del trabajo en si misma la que explica la opresion de las mujeres, sino el hecho de que
esta division estd basada, de manera contradictoria y parcial, en la ldgica esencialmente
deshumanizante de la acumulacion capitalista” (Ferguson, 2020, p. 19). Asimismo, dentro de
los debates de esta corriente, también examina como las dindmicas de poder en torno al

trabajo se intersectan con otras categorias como género, raza y clase, entre otras.

En esta linea, una de las autoras ya mencionadas, quien se inscribe dentro de las feministas
marxistas, Federici (2004), ha destacado que el capitalismo se ha beneficiado del trabajo no
remunerado de las mujeres, tanto en el hogar como en la reproduccion de la fuerza laboral.
De esta forma, este andlisis feminista del trabajo trasciende la vision tradicional al incluir el

trabajo reproductivo como una categoria central en la economia politica.

Como he sostenido, la diferencia de poder entre mujeres y hombres y el ocultamiento
del trabajo no pagado de las mujeres tras la pantalla de la inferioridad natural, ha
permitido al capitalismo ampliar inmensamente “la parte no pagada del dia de

trabajo”, y usar el salario (masculino) para acumular trabajo femenino. En muchos
>y
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casos, han servido también para desviar el antagonismo de clase hacia un

antagonismo entre hombres y mujeres. (Federeci, 2004, p. 176)

En este debate, Scholz (2020) también ha desarrollado una contribucion relevante al
introducir la teoria de la escision del valor, mediante la cual profundiza y problematiza la
critica a la teoria del valor marxista. Esta teoria sostiene que las actividades reproductivas
femeninas, como el cuidado, las labores domésticas y las emociones asociadas (sensibilidad
y afecto), son escindidas del “valor” en la logica capitalista. Esta escision no solo tiene una
dimension econdmica, sino que también abarca las esferas culturales y psiquicas, ya que el
capitalismo atribuye caracteristicas como la emocionalidad y la debilidad a las mujeres,

mientras que los hombres son conceptualizados como sujetos fuertes y racionales.

Scholz (2020) ademas, sostiene que esta escision no sigue una légica universal y deductiva,
es decir, no puede reducirse a un Unico principio econdémico. La escision es también un

proceso historico. En sus propias palabras:

La escision de lo femenino no se revela solo en los discursos sobre las ciencias
naturales, la filosofia, la teologia, etc. desde la modernidad, sino que se materializo
mas bien durante la fase fordista, dado que, en este momento, en el prototipo de célula
familiar, el hombre pasaba a ser el sostén de la familia y la mujer duefia de casa.
Cuanto mas se objetivaban las relaciones sociales, mas se imponia una dicotomia de
género jerarquica en la realidad. La escision de lo femenino se convertia en
presupuesto del desarrollo de las fuerzas productivas que fundaba el patriarcado
capitalista con su "contradiccidon en proceso" y, como tal, ponia en marcha ese
desarrollo como una condicion decisiva para la produccion de plusvalor relativo, de
modo que la disparidad entre riqueza material y fuerza valor se hacia cada vez mayor.
Desde un punto de vista histdrico-procesual, la objetivacion y la constitucion de
relaciones de género jerarquicas se condicionan mutuamente, no estan en

contraposicion. (Scholz, 2020, p. 223)

El debate sobre el trabajo no solo se limita a su visibilizacién, reconocimiento o
remuneracion, sino también a su conceptualizacion misma. Las corrientes feministas han
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planteado la necesidad de repensar el concepto de trabajo, expandiéndolo més alla de las
actividades remuneradas para incluir todas aquellas que sostienen la vida, como el trabajo de
cuidados, las practicas comunitarias y las actividades ecoldgicas. Autoras como Maria Mies,
Vandana Shiva (2013) y Magdalena Ledn (2014), entre otras teoricas del sur global, han
defendido la reestructuracion de la economia, proponiendo un enfoque que supere las 16gicas
capitalistas y patriarcales y abogue por una “economia del cuidado”. Esta perspectiva
reconoce la interdependencia humana y exige valorar todas las formas de trabajo, no solo
aquellas que generan beneficios econdmicos (Mies y Shiva, 2013). Asi, estas autoras
proponen derribar las fronteras rigidas entre lo publico y lo privado, y entre la produccién y

la reproduccion.
Como afirman Mies y Shiva (2013):

Quienes realizan las estadisticas e investigaciones sufren de una incapacidad
conceptual para definir el trabajo de las mujeres dentro y fuera del hogar, y la
agricultura se inscribe habitualmente en ambos ambitos. El problema de la
identificacion de qué es y qué no es trabajo se ve exacerbado por el enorme volumen

y diversidad del trabajo que realizan las mujeres. (p.16)

En resumen, la discusiéon feminista sobre el trabajo trasciende el dmbito econdmico
tradicional para cuestionar las bases mismas de las estructuras productivas y reproductivas.
Al visibilizar y revalorizar las formas de trabajo que han sido histéricamente marginadas, se
propone una comprension mas amplia que no solo incluye las actividades remuneradas y que
tienen valor transaccional, sino también aquellas que son esenciales para el sostenimiento de
la vida. En este sentido, se ha propuesto avanzar hacia una transformaciéon que cuestiona las
logicas capitalistas que perpetuan la desigualdad y la explotacion, para proponer una
reconfiguracion social donde todas las formas de trabajo, especialmente las mas
invisibilizadas y desprovista de valor, sean reconocidas y valoradas por su contribucion

fundamental al bienestar social y colectivo.

3.3 Reproduccion social: del trabajo doméstico al trabajo de cuidados
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La reproduccion social se ha erigido como un concepto medular y constitutivo dentro del
pensamiento feminista, especialmente en su vertiente mas critica y ha permitido
conceptualizar y politizar las actividades y practicas de las mujeres asociadas a la
reproduccion de la vida humana. A lo largo de las ultimas décadas, diversas corrientes
feministas han conceptualizado la reproduccion social desde multiples enfoques, de esta
manera, se ha ampliado el concepto para abarcar todas las actividades que garantizan la
continuidad de la vida social, incluyendo la reproduccioén de valores, normas y relaciones

sociales (Carrasco, Borderias y Torns, 2011).

Este enfoque ha permitido una ruptura conceptual con las teorias clasicas sobre la produccion
como las revisadas anteriormente, porque incorpora el trabajo no remunerado como un
elemento esencial del sistema econdmico y social. Este analisis se nutre de aportes de la
economia feminista, la teoria critica y estudios recientes sobre la globalizacion de los
cuidados y la interseccion entre economia, género, raza y ecologia (Fraser, 2015;
Bhattacharya, 2017). En términos de método, esto supone trabajar con miradas de larga
duracion e interdisciplinarias para captar patrones y diferencias en como los procesos

histéricos afectan a mujeres y hombres (Martin, 2021).

Desde la década de los afios sesenta y setenta, distintas feministas como Dalla Costa y James
(1975) y Fortunati (1995) comenzaron a retomar el concepto de reproduccion social para
ampliarlo desde una perspectiva de género, basandose en las ideas originales de Marx sobre
la reproduccién del capital. Si bien Marx abordd este concepto desde un punto de vista
econdémico, aludiendo principalmente a la reproduccion de la fuerza de trabajo, las feministas
de la vertiente marxistas subrayaron que el trabajo doméstico, aunque no remunerado, es
esencial para la reproduccion de la vida misma y, por ende, para la acumulacion capitalista.

Tal como lo detalla Dalla Costa y James (1975)

El trabajo doméstico no es esencialmente "trabajo femenino"; no es que la mujer
trabaje menos o se canse menos que un hombre al lavar y limpiar. Estos son servicios
sociales en tanto sirven a la reproduccion de las fuerzas de trabajo. El capital,

precisamente al instaurar su estructura familiar, ha "liberado" al hombre de estas
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funciones de tal modo que quede completamente "libre" para la explotacion directa;
queda libre para "ganar" lo suficiente para que una mujer lo reproduzca como fuerza

de trabajo. (p. 40)

Con el tiempo, el concepto de reproduccion social ha incorporado el trabajo de cuidados,
reconociendo que estas actividades abarcan otras dimensiones y labores mas amplias.
Federici (2004) enfatiza que el capitalismo requiri6 la subordinacion de las mujeres a roles
reproductivos y domésticos para garantizar la acumulacion de capital. Ademas, este proceso
historico fue violento y estructural, marcando una division sexual del trabajo que todavia
persiste en las economias contemporaneas. Lagarde (2005) profundiza en que las mujeres
participan en la reproduccién de la vida social y cultural, no solo a través del trabajo
doméstico, sino también mediante el cuidado afectivo, la gestion de emociones, ademas de
la provision de cuidados fisicos. Segiin Lagarde, estas actividades son esenciales para el
mantenimiento de la vida cotidiana y las relaciones sociales, aunque histéricamente han sido
desvalorizadas e invisibilizadas por el patriarcado, que las considera “naturales” (Lagarde,

2005, p. 117) y por ende, no merecedoras de reconocimiento social o econdmico.

El trabajo de cuidados ha emergido, entonces, como una extension medular en la
reproduccion social, y su andlisis ha permitido visibilizar y caracterizar las relaciones de
género que se estructuran en torno a la permanencia y subordinacion de las mujeres en el
espacio doméstico y privado. Algunas autoras relevantes que iniciaron este debate incluyen
a Gilligan (2003) quien publico su obra en 1982 y se considera una autora fundamental,
porque instald un enfoque ético del cuidado subrayando la interdependencia humana y
cuestiono la vision tradicional de la moralidad basada en derechos individuales, asi propuso
una ética de responsabilidad mutua y el cuidado como una obligaciéon compartida y no

exclusivamente femenina.

Por otro lado, también se encuentra Tronto (1993), quien postuld que el cuidado no solo
implica la atencion fisica de las personas, sino también la gestion de sus necesidades
emocionales y sociales, de manera de ampliar la comprension de esta labor como una

responsabilidad compleja y relacional. Asimismo, esta autora también dialoga con la ética
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del cuidado propuesta por Gilligan, la cual a pesar de las amplias criticas recibidas a estos
postulados por esencializar la identidad femenina —eventualmente constituida por la bondad,
el carifio y dedicacion— a los cuidados, Tronto postula preservar una parte de esta idea y
“proponer adjudicar a la ética del cuidado un alcance universal, dar y recibir cuidados seria
a su vez prescrito como componentes universales de las relaciones humanas y no especificos
de las mujeres. Se propone entonces quebrar la ecuacion feminidad—cuidado, pero

defendiendo la construccion de una ética del cuidado” (Batthyany, 2020, p. 25).

Otros elementos que se han incorporado a la discusion para complejizar la comprension de
los cuidados son los propuestos por Molinier y Arango (2011), quienes establecen que el
trabajo de cuidado no s6lo puede implicar una doble jornada, es decir, la combinacion de las
responsabilidades domésticas y laborales formales, sino que también al tratarse de labores y
actividades que estan relacionadas con las emociones y afectos, también estdn ancladas a

lazos afectivos y el amor romantico.

Aunque no es objeto de este estudio, es relevante mencionar que las teorias mas
contemporaneas sobre la reproduccion social también han problematizado la
mercantilizacion del trabajo de cuidados en el contexto del capitalismo neoliberal. Hoy es
posible afirmar que, con la incorporaciéon de las mujeres al mercado laboral asalariado, las
actividades de cuidado, que historicamente se realizaban dentro del hogar, han sido
externalizadas y convertidas en una forma de trabajo remunerado, aunque generalmente bajo
condiciones precarias. Ehrenreich y Hochschild (2002) exponen los efectos de proceso en la
divisiéon internacional del trabajo de cuidados, donde mujeres migrantes del Sur Global
asumen el cuidado de las familias en el Norte Global, mientras que sus propias familias
quedan al cuidado de otras personas, estableciendo una delegacion de estas tareas. Este
fenomeno, que las autoras denominaron “globalizacién del cuidado”, revela como las
relaciones de clase, género y raza se entrelazan para crear nuevas formas de explotacion y

desigualdad.

El trabajo de cuidados, entonces, no solo es una cuestion de género, sino también de clase y

migracion. Tal como lo establece Organizacion Internacional del Trabajo (2018), hoy “las
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trabajadoras migrantes del cuidado a menudo dejan a sus propios hijos e hijas con el padre
de los mismos u otros familiares, o emplean a un trabajador doméstico ellas mismas —a
menudo otro migrante nacional o internacional- en lo que se ha denominado ‘cadenas
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mundiales de cuidados’ (p. 16). Este ciclo perpetiia la desigualdad estructural, donde el
cuidado sigue siendo desvalorizado y mal remunerado, incluso cuando es externalizado al

mercado laboral formal.

En definitiva, superados algunos debates y limitaciones, en los afios mas recientes se han
provisto de elementos para una exploracion de caracter transversal del trabajo de cuidados
en la vida cotidiana, donde se pueden observar es términos simples, tanto la organizacion, las
estrategias y gestiones y el tiempo de los cuidados (Carrasquer, 2013). En definitiva, este
concepto ha significado una ampliacion de las fronteras de analisis y una ruptura conceptual
(Carrasco, Borderias y Torns. 2011). En este sentido, las autoras afirman que, el sistema de
reproduccion social estd compuesto por “la estructura familiar, la estructura del trabajo
asalariado y no asalariado, el papel del Estado en la reproduccion de la poblacion y de la
fuerza de trabajo y las organizaciones sociales y politicas relacionadas con los distintos

trabajos” (p. 31).

Por lo tanto, en este sistema de reproduccion social el trabajo doméstico se incluiria en el
trabajo de cuidados, este ultimo entendiéndolo como el cuidado directo de nifios, nifias y de
las personas adultas, y la gestion de las emociones, afectos y las relaciones sociales, lo que
implica subjetividad, afectividad y sexualidad (Carrasco, 2003; Carrasco, Borderias y Torns,
2011). Esta actividad y la participacion de las mujeres en ellas han quedado relegadas a lo

invisible y con escasa valoracion social por su desigual distribucion.

Adicionalmente, es relevante incorporar a este debate algunas cuestiones relativas al
concepto sostenibilidad de la vida, que ha sido mencionado a lo largo de este marco tedrico,
el cual ha sido instalado por la economia feminista y también ha sido objeto de debate en

torno a los alcances y matices que puede tener.

Autoras como Pérez Orozco (2014) han ampliado el debate al introducir el concepto de
sostenibilidad de la vida, que redefine las prioridades econdmicas y sociales hacia el cuidado
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y el bienestar colectivo, alejandose de la logica de acumulacion capitalista. También para
Carrasco (2014) el trabajo doméstico y el “descubrimiento” del cuidado y la idea de
reproduccién social va a permitir a la economia feminista acufiar el concepto de

sostenibilidad de vida. En sus palabras es:

Una nueva perspectiva de analisis que sitlia, por una parte, la reproduccion social
como aspecto fundamental del sistema socio-econémico y, por otra, el trabajo de
cuidados como aspecto determinante de la reproduccion social y de las condiciones
de vida de la poblacion, desplazando el objetivo social desde la obtencion de beneficio
al cuidado de la vida; lo cual abre nuevas vias a un posible cambio del paradigma
econdémico y, en el terreno aplicado, a la elaboracién e implementacion de nuevas

acciones sociales y politicas econdmicas. (Carrasco, 2014. p. 37)

Asi, este enfoque es un llamado a la reflexion y a la accion dentro de los feminismos para
que el cambio sea posible, al plantear que es necesario un replanteamiento radical del sistema
socioecondmico que sitiie el sostenimiento de la vida y el bienestar en el centro. Asi, el
trabajo de cuidados debe ser reconocido, redistribuido y valorado, no solo como una
responsabilidad familiar, sino como una tarea colectiva de la que dependen todas las
personas, sin excepcion. Tal como plantea Pérez Orozco (2014), la sostenibilidad de la vida
se convierte en un eje central en la lucha contra las logicas capitalistas, patriarcales y
coloniales, que relegan el cuidado a esferas invisibles y feminizadas. En su critica también
sostiene que los mercados capitalistas jerarquizan las vidas y privilegian aquellas que se
consideran mas productivas en detrimento de las que se encargan del sostenimiento cotidiano

de la vida.

Finalmente, el andlisis tedrico conceptual de la reproduccion social, el trabajo doméstico y
el trabajo de cuidados, desde una perspectiva de género y feminista, ha permitido visibilizar
las dinamicas de género, clase, raza/etnia, entre otras intersecciones que resultan relevantes
para profundizar el andlisis de la realidad social y la situacion de las mujeres en distintos
momentos de la historia, asi como también permiten cuestionar la invisilizacién y

desvalorizacion de sus actividades. De esta forma, estos elementos son especialmente
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relevantes para esta investigacion situada en la Region del Biobio, donde las experiencias
femeninas en el periodo industrial reflejan las tensiones y desafios entre el trabajo productivo

y la reproduccioén social.

3.4 El paternalismo industrial y el trabajo femenino

El periodo histérico en el cual se enmarca esta investigacion, caracterizado por el auge y
descenso de la industrializacion en la Region del Biobio, no puede entenderse sin considerar
el impacto del paternalismo industrial. Este concepto hace alusion a una forma especifica de
gestion y control en la que los empleadores asumen un rol protector, pero a su vez autoritario
sobre sus empleados, similar al de un padre sobre sus hijos. Este concepto ha sido
ampliamente discutido en la historia social y econdmica, especialmente en el contexto de la
industrializacion en Europa y América durante el siglo XIX (Scranton, 1984; Reid, 1985).
En América Latina, diversos autores(as) han sefialado como estas practicas se adaptaron a
las especificidades socioculturales y economicas de cada pais (Salazar y Pinto, 2003;

Vergara, 2013; Venegas y Morales, 2015).

De acuerdo a Scranton (1984) existen tres dimensiones en las relaciones expresadas en el
paternalismo industrial: contexto, contenido y afecto. Por contexto, este se refiere a que surge
como una forma transicional de interaccion durante el desarrollo del capitalismo industrial.
En este sentido, se establece como un modelo de relacion en los primeros estadios de la
industrializacién, donde las relaciones tradicionales entre trabajadores migran de la
agricultura o talleres artesanales hacia la fabrica. En relacion con el contenido, el autor
sostiene que el paternalismo no solo se basaba en el intercambio de trabajo por salario, sino
que incluia provision de servicios como vivienda, educacion y proteccion social, control de
comportamientos morales y politicos, y la regulacion de la vida cotidiana de los trabajadores.
Y, finalmente, por afecto se refiere a las relaciones dentro del paternalismo, las que evocaban
una sensacion de familiaridad y cercania, donde los empleadores asumian un rol casi

“paternal” con sus trabajadores, a menudo reflejando la estructura de autoridad patriarcal de
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la familia. Sin embargo, este afecto era ambivalente, ya que, aunque fomentaba vinculos

cercanos, mantenia una jerarquia de poder.

En el caso de Chile, el inicio del siglo XX trajo consigo grandes transformaciones en el
ambito laboral, donde la reproduccion social y la division sexual del trabajo siguié marcando
profundamente las vidas de las mujeres. Aunque en décadas anteriores se habia comenzado
a discutir el rol de la mujer en la economia, el debate no se centrd en la necesidad de proteger
a las trabajadoras o regular sus condiciones laborales, sino en reforzar una separacion estricta
entre el hogar y el trabajo. En palabras de Godoy, Diaz y Mauro (2009), el objetivo era
acentuar “una vision del hogar y el trabajo como dos ambitos claramente diferenciados,
donde mujeres y hombres debian dedicarse a tiempo completo respectivamente” (p. 81). Esta
division se insertaba en un sistema capitalista que necesitaba reproducir fuerza laboral a bajo

costo, tarea en gran medida asignada a las mujeres.

En este periodo, las mujeres fueron relegadas a espacios laborales caracterizados por bajos
salarios, falta de regulacion y condiciones laborales precarias, especialmente en el servicio
doméstico, el comercio ambulante y las lavanderias (Godoy, Diaz y Mauro, 2009; Brito,
1995). Durante las primeras décadas del siglo XX, las ocupaciones femeninas eran definidas
como labores propias de su sexo porque “se basaba en la supuestamente natural, y por lo
tanto, inmutable, division del trabajo por sexo” (Hutchison, 2014, p. 29). Pese a lo anterior,
cuando las mujeres se incorporan a un espacio tradicionalmente masculino como lo eran los
talleres industriales, fueron receptoras de nuevas estrategias para regular su actividad en ese
contexto. La capacitacion industrial femenina responde a ese esfuerzo modernizante de
“elevar el nivel y la calidad de la producciéon doméstica en las industrias de vestuario,
alimentos y servicios, en donde ya predominaban las mujeres” (Hutchison, 2014, p.186). Esto
no fue exclusivo de Chile. Autores(as) como Tilly y Scott (1978) senalan que, en distintos
contextos industriales, las mujeres fueron relegadas a trabajos de baja remuneracion y sin
posibilidades de ascenso, enmarcados en discursos de proteccidon que, en la practica, las

confinaban a roles subordinados.

30



En este escenario, el paternalismo industrial jugd un papel medular en la organizacion del
trabajo femenino en el marco de la modernizacion industrial. Si bien la capacitacion
industrial femenina buscaba mejorar los salarios y garantizar un trabajo adecuado para las
mujeres, las estrategias paternalistas seguian haciendo de ellas las principales responsables

de la:

Unidad familiar, los patrones de consumo y el cuidado de los nifios. Asi, a pesar de
la promesa igualitaria de aprendizaje vocacional, las escuelas profesionales de nifas
sirvieron para consolidar la segmentacion del trabajo industrial por sexo (a través de
los tipos de habilidades ensefiadas) y de la division sexual del trabajo (al ensefiar

habilidades domésticas). (Hutchison, 2014, p. 218)

En paralelo a este proceso y en miras de construir las bases de un Estado benefactor, las
mujeres jugaron un doble rol en tanto sujetas de intervencidon y agentes interventoras del
Estado. Con el objetivo de hacer frente al desorden moral, la familia se configuré como el
principal espacio de intervencion, al cual solo era posible acceder a través de los atributos
considerados propios de las mujeres. Si bien en una primera fase fueron las mujeres de la
aristocracia las que salieron a desplegar estas estrategias caritativas, dichas practicas y
principios fueron tomados por el Estado y profesionalizados a través de la Escuela de
Servicio Social de la Junta de Beneficencia (creada en 1925 a instancias del Dr. Alejandro
del Rio) y la Escuela de Servicio Social Elvira Matte de Cruchaga. de la P. Universidad
Catolica (creada en 1929) (Illanes, 2010)

Indica Illanes (2010) que un rasgo de la modernidad fue, precisamente, el fendmeno de la
profesionalizacion de las visitadoras sociales, porque fue un campo de accidn e intervencion
sobre los pobres, afirmando que se le dio un uso politico al género femenino, porque fueron
mujeres que se vincularon con otras mujeres de pueblo, relacion que desencadend
contradicciones, tensiones y complejidades. Sin embargo, esta mediacion y relacion era
necesaria para una hegemonia cultural y para la consolidacién de un nuevo pacto social, tanto

legal, educacional, como asistencial. Desde esta perspectiva, el género femenino se
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transformd en una herramienta clave para sostener la estructura de control social necesaria

en un contexto de modernizacion.

Asimismo, esta Illanes (1999) sostiene que, entre el pueblo y las instituciones, se articula una
mediacion biopolitica (Foucault, 2007) de control social moderno, de reordenamiento de un
sistema en crisis, para alcanzar una rearmonizacion social, porque se esfuerzan en incorporar
y adaptar a la mujer en la organizacion productiva. Esta concepcion coincide con la idea de
considerar el disciplinamiento como un componente necesario para el paso de una sociedad
tradicional preindustrial a una contemporanea industrial, desde las elites, instituciones y
estados (Mantecon, 2011), cuestion que tempranamente fue entendida por los jefes de
relevantes industrias del pais y, particularmente, de la Region del Biobio, a través de la

aplicacion de diversas estrategias paternalistas.

El paternalismo industrial, en tanto estrategia productiva, surge en un momento de
readaptacion productiva en que se hace necesario atraer, fijar y reproducir mano de obra
calificada. Siguiendo lo planteado por Sierra (1990), las estrategias paternalistas buscaban
concretar tres objetivos esenciales. En primer lugar, atraer y mantener a la mano de obra,
para lo cual se generaron distintos servicios y obras sociales que aseguraran una poblacion
sana y reproducible, esto incluia la construccion de viviendas, la provision de servicios
médicos y la creacion de escuelas destinadas a los hijos de los trabajadores. En segundo lugar,
se buscaba el disciplinamiento productivo de la mano de obra a través de la educacion del
trabajador en cuanto a sus conductas laborales y no laborales. Y, en tercer lugar, se buscaba
resquebrajar la autoorganizacion obrera, para establecer lazos de lealtad y dependencia entre

trabajadores y patrones.

A través de la concrecion de estos objetivos, se esperaba formar al “obrero ideal”, décil y
productivo, que reconociera en la fabrica una “familia” y en el jefe, un padre (Sennet, 1991).
En industrias como las de la Region del Biobio, donde esta estrategia fue ampliamente
adoptada, la division entre lo publico y lo privado se desdibujaba, y lo doméstico se
transformaba en un espacio de intervencion patronal, donde las mujeres como gestoras del

hogar y cuidadoras, asumieron un rol central en el mantenimiento del orden familiar. Este
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orden era percibido como indispensable para controlar tanto la moral como las conductas de

los obreros, asegurando asi la estabilidad social y la produccion econdmica.

Tal como plantean Venegas y Morales (2015), se esperaba que los hogares obreros
“organizados en forma armonica y estable por una duefia de casa, se intentaria limitar la
participacion de los obreros en relaciones y espacios de sociabilidad que suponian una
amenaza al control efectuado por la industria, vinculados a la taberna, el alcohol, las apuestas,
los sindicatos y partidos politicos” (p. 130). Bajo esta ldgica, las mujeres desempenaban un
rol preventivo, asegurando que la moral obrera no se desviara de los ideales promovidos por

las industrias.

Para cuidar el desarrollo de las familias de obreros y avanzar en la construccion de una
“familia industrial”, la creacion de Departamentos de Bienestar en distintas industrias fue
clave para regular el tiempo libre de los trabajadores. La Compaiia Minera e Industrial de
Lota fue la industria que cred, en 1927, “el primer Servicio Social Industrial, el cual incorpora
formalmente a las visitadoras sociales a la gestion del personal de las empresas” (Yafez,
2020, p. 79). De esta forma, las visitadoras sociales reorganizan el sistema productivo y
reproductivo de la familia obrera industrial (Illanes, 2001), vinculandose directamente con

las mujeres de industria.

El paternalismo industrial en la Region del Biobio no solo consolidé una estrategia
productiva de control, sino que también estableci6 una estructura ideoldgica y cultural que
profundizé las desigualdades de género. Las mujeres, relegadas a la esfera doméstica, se
convirtieron en guardianas del orden moral y social, perpetuando la division sexual del
trabajo y sirviendo a los intereses de la industria. Este analisis revela como el paternalismo,
mas alld de ser una simple politica empresarial, fue un mecanismo de control y poder que
estructur6 la vida laboral y familiar de los trabajadores, reproduciendo asi un sistema de
subordinacién que beneficiaba a las elites industriales en un contexto de modernizacién

econdmica y social.

3.5 Significados y percepciones: una construccion situada
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La construccion de significados, percepciones, asi como de las subjetividades e imaginarios
ha sido un campo de interés y ampliamente estudiando en las ciencias sociales y abordado
desde multiples perspectivas teoricas, las que confluyen en su interés por comprender de qué
forma las personas dotan de sentido su realidad, de forma individual y colectiva. En este
marco, incorporar estos conceptos teéricos al andlisis vinculado al trabajo productivo y
reproductivo permite indagar coémo las mujeres trabajadoras del Biobio de la segunda mitad
del siglo XX dotaron de sentido a sus actividades y roles laborales y domésticos y
construyeron significados asociados a ellos, en un contexto donde las dinamicas y realidades

cotidianas buscaban ser moldeadas por logicas industrializadoras y capitalistas.

Desde la sociologia fenomenologica, Berger y Luckmann (2003) postulan que la realidad
social se construye a través de un proceso dialéctico entre la objetivacion, la externalizacion
y la internalizacion. Los significados, en este marco, no son inherentes a los fendémenos, sino

que emergen de interacciones que instituyen sentido. En palabras de los autores:

Por el momento es importante destacar que la relacion entre el hombre, productor, y
el mundo social, su producto, es y sigue siendo dialéctica. Vale decir, que el hombre
(no aislado, por supuesto, sino en sus colectividades) y su mundo social interactian.
El producto vuelve a actuar sobre el productor. La externalizacion y la objetivacion
son momentos de un proceso dialéctico continuo. El tercer momento de este proceso,
que es la internalizacion (por la que el mundo social objetivado vuelve a proyectarse

en la conciencia durante la socializacion) [...]. (Berger y Luckmann, 2003, p. 81)

Esta mirada subraya que las percepciones individuales se anclan en marcos culturales e
institucionales que estructuran la vida cotidiana: los procesos de significaciéon implican un
intercambio constante entre sujetos y contextos, donde lo individual y lo colectivo se

entrelazan en una realidad que se vuelve “evidente”.

Schiitz complementa esta base fenomenologica al situar la experiencia vivida en marcos
intersubjetivos compartidos. Para Schiitz (2003), la realidad social se construye a través de
procesos de tipificacion que permiten ordenar y dar sentido a lo vivido. Estos esquemas
interpretativos se actualizan a través de la interaccion social, donde los actores no solo
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interpretan, sino que también anticipan las interpretaciones del otro. Por lo tanto, la
subjetividad no se entiende como una vivencia puramente individual, sino como una

experiencia situada en el entramado de significados compartidos. En palabras del autor:

Nuestro mundo cotidiano es desde el comienzo un mundo intersubjetivo de cultura.
Es intersubjetivo porque vivimos en ¢l como hombres entre otros hombres, ligados a
ellos por influencias y trabajos comunes, comprendiendo a otros y siendo un objeto
de comprension para otros. Es un mundo de cultura porque desde el comienzo el
mundo de la vida es un universo de significaciéon para nosotros, es decir, una
estructura de sentido (Sinnzusammenhang) que debemos interpretar, y de
interrelaciones de sentido que instituimos solo mediante nuestra accion en este mundo

de la vida. (Schiitz, 2003, p.137, traduccién propia)

Por su parte Blumer (1986), complementa esta postura desde la corriente del interaccionismo
simbdlico, el que postula que los significados son dindmicos y se producen a través de la
interaccion social. Desde esta perspectiva, los significados no solo se construyen a través de
la interaccion social, sino que se transforman en funcidn de las experiencias y los contextos

cambiantes. En sus palabras el autor establece que:

La vida grupal humana es un vasto proceso en el que se define a los demas lo que
deben hacer y se interpretan sus definiciones; a través de este proceso, las personas
llegan a ajustar sus actividades entre si y a formar su propia conducta individual.
Tanto la actividad conjunta como la conducta individual se forman en y a través de
este proceso continuo; no son meras expresiones o productos de lo que las personas
aportan a su interaccion o de las condiciones que preceden a su interaccion. (Blumer,

1986, p.11)

Asi, se observa que esta corriente tedrica considera que las percepciones y los significados
son procesos activos de interpretacion, donde los sujetos no son receptores pasivos de la
realidad, sino agentes que reinterpretan y reconfiguran sus experiencias en didlogo constante

con su entorno.
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Por otro lado, el concepto de subjetividad también puede leerse en clave foucaultiana como
un efecto historico de las relaciones de poder. Foucault (1988), es sus propias palabras precisa
que su objetivo ha sido “crear una historia de los diferentes modos de subjetivacion del ser
humano en nuestra cultura” (Foucault, 1988, p. 3), es decir, examina como las relaciones de
poder en distintos contextos configuran las formas de ser sujeto, porque el poder que se ejerce
en la vida cotidiana transforma a los individuos en sujetos. Desde esta perspectiva, el poder
no solo actua como prohibiciéon o consenso, sino que también modela conductas, en sus

palabras:

En si mismo, el ejercicio del poder no es una violencia a veces oculta; tampoco es un
consenso que, implicitamente, se prorroga. Es un conjunto de acciones sobre acciones
posibles; opera sobre el campo de posibilidad o se inscribe en el comportamiento de
los sujetos actuantes: incita, induce, seduce, facilita o dificulta; amplia o limita,
vuelve mas o menos probable; de manera extrema, constriie o prohibe de modo
absoluto; con todo, siempre es una manera de actuar sobre un sujeto actuante o sobre

sujetos actuantes, en tanto que actuan o son susceptibles de actuar. (Foucault, 1988,

p. 15)

La teoria de los imaginarios sociales profundiza en la dimension simbolica que hace existir
lo social, Castoriadis (2007) establece que imaginario “Es creacion incesante y esencialmente
indeterminada (historico-social y psiquico) de figuras/formas/imagenes, a partir de las cuales
solamente puede tratarse de «alguna cosa». Lo que llamamos «realidad» y «racionalidad»
son obras de ello.” (Castoriadis, 2007, p. 5). En esa clave, las significaciones imaginarias
sociales no se reducen a representaciones subjetivas, sino que también operan como la matriz
que organiza practicas e instituciones, son el “cemento invisible” (Castoriadis, 2007, p. 230),

que cohesiona lo real, lo racional y lo simbdlico en cada sociedad.

Complementariamente, Moscovici (1979) conceptualiza las representaciones sociales como
procesos mediante los cuales los individuos interpretan y organizan imagenes y lenguajes,
que se convierten en comunes y les permite actuar en el mundo. En sus términos, “la

representacion no es una instancia intermediaria, sino un proceso que hace que el concepto y
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la percepcion de algiin modo sean intercambiables, porque se engendran reciprocamente”
(Moscovici, 1979, p. 38), de modo que “las representaciones individuales o sociales hacen

que el mundo sea lo que pensamos que es o que debe ser” (p. 39).

Desde las teorias criticas, Bourdieu introduce el concepto de habitus, entendido como el
andamiaje practico que vincula significados, percepciones y accion. El habitus remite a un
conjunto de disposiciones incorporadas —historicamente situadas— que orientan lo que los
sujetos perciben como posible y razonable en su mundo cotidiano. En sus palabras, se trata
de “sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas
predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes” (Bourdieu, 2007, p. 86), esto es,
principios generadores de practicas y representaciones que no requieren propdsito consciente
ni obediencia a reglas explicitas. Esta nocion resulta clave para leer como las experiencias de
las mujeres en codigo de clase, género y oficio sedimentaron esquemas de percepcion y
evaluacion que naturalizaron —o disputaron— sentidos del trabajo productivo y del trabajo

doméstico.

En conjunto, estas perspectivas teodricas ofrecen un marco de comprension para explorar
como los sujetos y sujetas interpretan y dotan de sentido a sus experiencias en contextos
historicos, culturales y sociales especificos, donde se entrelazan estructuras colectivas y las
interpretaciones individuales. La riqueza de estas construcciones reside en su capacidad de
reflejar tanto las continuidades como cambios en las précticas sociales y culturales,
proporcionando herramientas fundamentales para comprender la complejidad de la
experiencia humana. Asi, los sentidos que las mujeres atribuyeron a su trabajo —productivo
y reproductivo— emergen en la interseccion entre sus trayectorias biograficas y los marcos

culturales e institucionales que orientaron sus acciones.

3.6 Estado del arte: aproximaciones al desarrollo industrial del Biobio

En el presente capitulo se realiza un andlisis del contexto geografico, historico y social de la
Region del Biobio durante el siglo XX, centrado en los territorios de Lota y Tomé, dos

territorios relevantes en el desarrollo industrial regional y nacional. Ademas, se integran
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investigaciones recientes que exploran la insercion laboral de las mujeres, la educacion
femenina y las politicas de intervencion familiar. Pese a que la mayoria de las investigaciones
revisadas se concentran en la primera mitad del siglo XX, estas aportan un marco de
antecedentes importante para entender el contexto industrial y las dindmicas laborales que
experimentaron tanto a hombres como a mujeres, lo cual hace especialmente pertinente la

presente investigacion.

3.6.1 Tomé y la industria textil

La comuna de Tomé, ubicada a 30 kilometros al norte de Concepcion en la Region del Biobio,
se consolidé como un polo industrial de relevancia nacional durante el siglo XX. Su geografia
costera y su calidad de Puerto Mayor adquirido en 1858 y mantenido por algunas décadas,
permitieron el transporte de distintas materias primas y productos terminados hacia distintos

mercados internacionales (Cartes, Luppi y Lopez, 2012).

Diversas monografias regionales y autores(as) (Cartes, Luppi y Lopez, 2012; Leén 2018;
Fuentealba, 2018; Brito, 2018), dan cuenta del rapido crecimiento y transformacioén de Tomé
desde mediados del siglo XIX. Y es que el descubrimiento del oro en Australia y California
a mediados de dicho siglo dio un fuerte impulso a las exportaciones de trigo en Tomé, donde
se instalaron grandes molinos que procesaban el trigo venido desde el interior. Aunque
posteriormente la actividad triguera decae por problemas de mercado y agotamiento del suelo
a finales del siglo XIX, y gracias a ello, Tomé experimenta un temprano desarrollo industrial

y se orienta principalmente a las empresas textiles.

Es en este escenario, que el empresario Guillermo Gibson Délano fundé la primera fabrica
llamada Fabrica de Pafos Bellavista en 1865, estableciendo el inicio de la industrializacion
textil en la zona. Inicialmente, la fabrica producia sacos para sus molinos de harina, utilizando
lana de ovejas provenientes de la Patagonia chilena y argentina (Cartes, Luppiy Lopez, 2012;

Leon 2018; Memoria Chilena, 2024).
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Para 1872, la planta contaba con 155 trabajadores y la produccién incluia cerca de 1200
metros de pafos finos y otros de uso comun, como franelas, mantas y colchas, fabricados con
materias primas nacionales y lana argentina. En esta etapa, mas del 60% del personal estaba
compuesto por mujeres, quienes recibian una remuneracion inferior a la de sus compafieros
varones, mientras que el trabajo infantil era una practica extendida, como ocurria en buena

parte de la industria nacional de la época (Cartes, Luppi y Lopez, 2012).

A lo largo de su historia, la fabrica pasé por diversas administraciones, incluyendo a Augusto
Kaiser en 1879, periodo en que se desarrolla la Guerra del Pacifico y la fabrica se convierte
en proveedora de género usado para la confeccion de uniformes para el ejército. Y
posteriormente Carlos Werner, quien en 1914 se convirtid en su Unico propietario y fue
responsable de una serie de mejoras en la infraestructura y en las condiciones laborales de
los trabajadores. Asi, “en 1910, la fabrica ocupaba una extension de tres cuadras cuadradas.
Tenia secciones de lavanderias de Lana, Tintoreria, Carderia, Hilanderia, Telares y ademas
un taller de mecanica y otro de carpinteria” (Cartes, Luppi y Lopez, 2012, p. 39). Yaen 1923
tenia alrededor de 400 obreros y en 1934 tenia 700.

Otra de las empresas textiles que se instala en Tomé en 1932 corresponde a la Fabrica ftalo-
Americana de Pafios, mas reconocida como FIAP. Esta fabrica alcanzo6 un gran prestigio por
la calidad de sus chalones y tejidos y al igual que otras empresas construy6 una serie de
viviendas para sus trabajadores. Asimismo, siguiendo una logica de paternalismo industrial
“se preocupo de proveer a sus trabajadores de Sala Cuna, Policlinico y de un Centro Cultural
y Deportivo. Una Sala Teatro, de concreto armado, completaba su oferta cultural. Lleg6 a
mantener en Coelemu una casa de reposo para su personal” (Cartes, Luppi y Lopez, 2012;
Leo6n 2018; Memoria Chilena, 2024). Sin embargo, la empresa cierra en 1979, rematando su

magquinaria y abandonando las instalaciones.

Tras alcanzar su apogeo en la década de 1950, exportando productos de alta calidad a Europa
y América Latina, la Fabrica de Pafios Bellavista Tomé (nombre que habia adoptado en 1923)
comenzd a enfrentar un progresivo deterioro durante los afos 60, a pesar de mantener el

liderazgo en el mercado nacional. En ese contexto, fue adquirida por el Consorcio Yarur en
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1963 y luego, en 1970, se convirtio en la primera industria expropiada por el gobierno de la
Unidad Popular, lo que marcé un hito en la historia industrial del pais. No obstante, la
posterior apertura econémica impulsada por la dictadura civico-militar expuso a la fabrica a
la competencia internacional, lo que agudizé su crisis. A pesar de algunos esfuerzos por
salvarla —como su reconversion en unidad econdmica y la fusion con la Fébrica Oveja en
1982—, la nueva empresa Bellavista Oveja Tomé, ahora en manos privadas, no logro
sostenerse en el largo plazo. Finalmente, en los afios 90 aunque se intentd reimpulsar las
exportaciones y desarrollar estrategias de marketing, finalmente, en 2007, presentd su
solicitud de quiebra y cerr6 definitivamente en 2008, poniendo fin a una de las industrias
textiles mas emblematicas del pais. (Cartes, Luppi y Lopez, 2012; Leén 2018; Memoria
Chilena, 2024).

En las fabricas textiles de Tomé, las mujeres constituyeron una parte importante de la fuerza
laboral, donde desempefiaron roles fundamentales en el proceso productivo. De acuerdo a
Godoy, Diaz y Mauro (2009), las cifras censales, desde 1885 hasta 1907, la rama textil
concretd el mayor numero de ocupadas en “1885, 49,5%; 1895, 46,7%; 1907, 34,4%, y en
las industrias de confecciones y textil, las mujeres representaron mas del 80% de los
ocupados” (p. 68) Sin embargo, sus condiciones laborales estaban marcadas por jornadas
extenuantes, remuneraciones mas bajas a las de sus pares masculinos y una segmentacion de

género que las relegaba a tareas consideradas menos calificadas (Memoria Chilena, 2024).

A pesar de estas limitaciones, las mujeres desarrollaron diversas estrategias de resistencia y
organizacion. Por ejemplo, las trabajadoras textiles participaron activamente en movimientos
sindicales y reivindicaciones laborales (Salazar y Pinto, 2003), desafiando tanto las normas

patriarcales como las imposiciones del sistema industrial.

Por lo tanto, el impacto del cierre progresivo de las fabricas textiles fue profundo porque
desestructurd las redes laborales y sociales que habian sostenido a la comunidad tomecina
durante décadas. Segun Yéanez (2020), la desaparicion de la industria textil dejo a cientos de

familias en condiciones de precariedad y vulnerabilidad, lo que evidencio la fragilidad de un
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sistema econdmico dependiente de un modelo productivo centralizado y altamente

vulnerable a los cambios estructurales.

No obstante, el declive de Tomé y Lota debe entenderse dentro de un proceso regional mas
amplio de reconversion productiva que mantuvo la presencia industrial en el Biobio, aunque
de manera territorialmente diferente. Mientras cerraban las industrias textiles y carboniferas
en estas comunas, desde mediados de siglo, surgian otras actividades industriales, como las
forestales y pesqueras que se consolidaron principalmente en Arauco, Coronel y Talcahuano
(Aliste, Contreras y Sandoval, 2012). Evidencia de ello son los cambios en la poblacion
econémicamente activa empleada en la industria, que de acuerdo con los censos de 1940,
1952 y 1970 muestran una redistribucion territorial del empleo industrial en la region.
Mientras comunas como Concepcion y Penco se reducen hacia 1970 (de 34,0% a 20,5% y de
31,1% a 15,3%, respectivamente), Talcahuano y Coronel presentan una tendencia inversa,
con un aumento en la participacion industrial (de 14,8% a 26,6% en Talcahuano y de 11,0%
a 13,8% en Coronel). Este desplazamiento refuerza la idea de una reconversion productiva
que no implicod desindustrializacion regional, sino una relocalizacion del aparato industrial
hacia otros polos del Biobio, acompafiada ademas por un crecimiento sostenido del sector

servicios en las principales comunas urbanas.

3.6.1 Lotay laindustria del carbon

Lota también es parte de la Provincia de Concepcion y estd ubicada a 39 kilometros al sur de
Concepcion. De forma similar a Tomé y otros lugares de la region, desde mediados del siglo
XIX y a lo largo de gran parte del siglo XX, su desarrollo urbano y social gir6 alrededor de
una economia monoproductiva basada en la explotacion carbonifera. En palabras de Leon

(2018):

Lota, sitio de asentamiento indigena, emerge en forma espontanea como pueblo con
el surgimiento de la industria del carbon. Luego de las primeras exploraciones y
trabajos en Talcahuano, Andalién o Lirquén, los esfuerzos se concentran en las vetas

mas ricas y abundantes que florecen en Lota y se sumergen bajo el golfo de Arauco.
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El oro negro impulsa una fuerte inmigracion de sectores campesinos del resto de la
region, del norte y sur del pais, atraidos por la promesa de una riqueza subita. (Leon,

2018, p. 89)

Esto configur6é una comunidad obrera estructurada bajo un modelo paternalista, donde las
empresas a cargo de las minas controlaron aspectos mas amplios que solo la produccion, y
extendieron su influencia y regulacion a distintos aspectos de la vida cotidiana. La
investigacion de Benedetti (2019), permite dimensionar el control empresarial ejercido en
ambitos como la vivienda, como el abastecimiento, la salud y la justicia local, ademas de la
cuestion social que se desencadend producto de las precarias condiciones de vida en los
sectores mas populares o el bajo pueblo. El acceso a la vivienda, por ejemplo, ilustraba con

claridad esta relacion de dependencia y a su vez de precariedad:

Esta problemadtica tuvo su manifestacion mas cruda en las llamadas “las camas
calientes” la ocupacion sistematica de una cama en funcion del inicio y término de
un turno laboral; la vivienda en si encerraba el dramatismo de la vida familiar minera:
un espacio reducido, insalubre, el hacinamiento, la violencia y una tendencia a la
promiscuidad. Las viviendas carecian de servicios como agua potable, luz o desagiies,

siendo empleado los patios como excusados. (Benedetti, 2019, p. 218)

Aunque los principales problemas de la vivienda minera en las primeras décadas del siglo
XX estaban asociados a las condiciones de salubridad, un aspecto de mayor relevancia era el
usufructo, porque eran propiedad de la empresa, siendo ello un elemento de control y
sumision de la vida de los trabajadores y sus familias. Benedetti (2019) sitia en este escenario
una expresion temprana de la cuestion social en Chile porque emergieron las primeras

manifestaciones de resistencia obrera.

Si bien Benedetti afirma que estos levantamientos fueron espontaneos en este periodo y no
tenian un programa reivindicativo sélido, afirma que “Habria que esperar hasta 1920 para
que los mineros demostraran que la experiencia ganada en los conflictos de la primera década

del siglo XX seria utilizada en la denominada "Huelga Larga™ (Benedetti, 2019, p.268).
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Con relacion a los antecedentes del control empresarial de las minas de Lota, Astorquiza
(1942) documenta los primeros 90 de la Compaiiia Carbonifera e Industrial de Lota,
detallando que los primeros trabajos de extraccion de carbon en iniciaron en 1844 a manos
de Juan José Arteaga y José Antonio Alemparte, propietarios de campos comprados a los
indios en 1837.Y aunque el carbon parecia de buena calidad y se extraia de varias bocaminas,
en los primeros afios no existia maquina a vapor y bombas, por lo que los trabajos se hacian
a mano y de forma rudimentaria. No fue hasta 1852, con la llegada de Matias Cousifio y
auxiliado por Tomas B. Garland que la industria del carbon alcanz6 un mayor desarrollo,
dado por el envio de cargamento a distintos puntos del pacifico, incluida la Compaiiia Inglesa
de Vapores, lo que generd mayor aceptacion del carbon chileno. Con el paso del tiempo, se
constituy6 la Compaiiia Explotadora de Lota y Coronel, (1870-1904), la Compaiiia de Lota
y Coronel (1905-1920), la Compaiiia Minera e Industrial de Chile (1921-1932) con capitales

nacionales y extranjeros (Astorquiza, 1942).

No obstante, ya desde mediados del siglo XX comenzaron a evidenciarse tensiones
estructurales en la industria del carbon, las razones era el aumento en los costos de
produccidn, la competencia con otras fuentes de energia (como el petréleo), y la pérdida de
competitividad del carbon nacional, situacion que empujo al Estado chileno a intervenir. Asi,
enl1970, la Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) pasoé a ser propietaria de las
acciones de Carbonifera Lota-Schwager S.A y en 1973 se formalizd la creacion de la

Empresa Nacional del Carbon S.A (ENACAR) (Empresa Nacional del Carbon, s. f.).

ENACAR aglutind operaciones en Lota, Coronel, Curanilahue y Lebu, integrando
progresivamente filiales como Pilpilco, Trongol y Victoria de Lebu, que quedaron bajo su
control a partir de 1975 mediante decreto ley. No obstante, el proyecto industrializador
comenzd a debilitarse durante la dictadura civico-militar, cuando la liberalizacion del
mercado, el consiguiente recorte del gasto publico y la desregulacion laboral configuraron
un nuevo escenario econdémico adverso (Brito, 2018). A pesar de varios intentos de
reconversion y tecnificacion, ENACAR no logroé revertir el declive y comenzo6 un proceso
progresivo de cierre de operaciones. Finalmente, el 16 de abril de 1997 se decreto el cierre

de las minas de Lota y Coronel, poniendo término a mas de 150 afios de historia minera en
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la cuenca del carbon). Aun cuando algunas faenas continuaron por un tiempo en otras zonas,
la empresa fue declarada en proceso de liquidacion en 2013, concluyendo asi su existencia
juridica y operativa tras décadas de profunda gravitacion econdmica y simbolica en la zona

sur del pais (Empresa Nacional del Carbon, sf; Memoria Chilena, 2024.).

De acuerdo con Venegas (2011) —quien estudia las movilizaciones de los trabajadores del
carbon—, la primera mitad del siglo XX la mineria aporté el 90% de la oferta nacional. Sin
embargo, la década de 1950 comienza con vaivenes por la baja produccion en la explotacion
carbonifera lo que llevo a fusionar en 1960 las compafiias mas importantes, “anunciando el
fin de la industria y con ello de una fuerza social, como los trabajadores, estratégicamente

poderosa” (p. 112).

En definitiva, el descenso de la actividad industrial y la actividad econémica en los
mencionados territorios significd una transformacion en las dindmicas laborales de sus
habitantes. De acuerdo con Matus, Zuiiga y Pérez (2019), el cierre de las fabricas y el fin de
un periodo paternalista, que habia provisto hogares, servicios y espacios de socializacion,
desarticul6 las relaciones sociales al interior de los barrios y los modos de vida asociados a

los espacios productivos.

Entre los estudios que se destacan de las mujeres de Lota en este periodo, esta el de Consuelo
Figueroa (2010) y Claudia Maldonado (2022). La primera autora profundiza en el rol de las
mujeres entre 1900 y 1930, en la construccion de la vida social y comunitaria, dando cuenta
de la participacién femenina en actividades productivas como el comercio informal y la
organizacion de espacios colectivos como lavaderos y mercados, asi como su presencia activa
en hitos como la Huelga Larga de 1920, al tiempo que analiza como las empresas
promovieron un modelo femenino subordinado al orden patriarcal e industrial. Por su parte,
Maldonado (2022) examina los discursos de género difundidos y reforzados por la empresa
a través del periddico La Opinidn, estableciendo evidencia de como se construy6 un ideal de
mujer centrado en la domesticidad, el cuidado familiar y la obediencia, en linea y coherencia
con el modelo paternalista que debia construir una identidad como madres cuidadoras y

gestoras del bienestar familiar.
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3.6.2 Educacion femenina y profesionalizacion

En la revision de la literatura, se observa que la historiografia chilena ha focalizado sus
esfuerzos en estudiar y profundizar la primera mitad del siglo XX, y entre los temas que se
abordan se encuentra la educacion femenina profesional vinculada a los procesos de
industrializacion. Aunque no es el periodo en el que se focaliza esta investigacion, se rescatan
aspectos importantes que sientan las bases para lo que fue la integracion de las mujeres al

mundo fabril en las décadas sucesivas.

El proyecto elaborado por la Sociedad de Fomento Fabril en el afio 1887, de acuerdo con
Godoy (1995), fue una iniciativa que impulsé la organizacion de una educacion practica
estatal dirigida a las mujeres. Esta institucion, junto al Ministerio de Industria y Obras
Publicas, establecia en su diagnostico “la urgencia de preparar mano de obra nacional para
el trabajo industrial” (p. 38), por lo que profesionalizar la mano de obra femenina era

introducir el trabajo artesanal realizado por mujeres a la produccion manufacturera.

Esta preocupacion se tradujo en la creacion de la primera Escuela Profesional en Santiago en
1888, y en 1900 la Escuela Profesional de Ninas de Concepcion. Lo que registra Godoy
(1995) en su investigacion, es que esta no es solo la puerta de entrada a la educacion sino
también al trabajo femenino; fue un mecanismo para el traspaso de normas, simbolos y
concepciones de lo femenino y masculino. Tras este analisis, asegura que la funcion presente
en el curriculum de las escuelas profesionales contenia dos vertientes: una funcién comercial
y una funcion moralizadora. En cuanto a la funcion comercial, consistia en métodos practicos
para ensefiar a las mujeres a ganarse el sustento, y con relacion a la funcidon moralizadora,
buscaba dotar de moral y dignidad a la conducta de las mujeres. No se debia perder de vista
que las estudiantes debian “ser operarias responsables y decentes, sino también futuras
madres y duefas de casa, que deberian dirigir un hogar, educar a los hijos y acompafiar a sus
esposos” (p. 44). Los alcances fueron mas alld de los fines econdmicos y laborales, pues
también mantuvieron una fuerte orientaciéon doméstica y se incorporaron cada vez mas

contenidos moralizadores.
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Otro de los aspectos que destaca esta autora, y empalma con lo evidenciado por Brito y
Vivallos (2011), es que muchas mujeres trabajaron remuneradamente desde sus hogares,
modalidad que permitia armonizar el ejercicio de un oficio femenino sin descuidar a las

familias y las labores asociadas a su cuidado.

En cuanto a la profesionalizacion de la mano de obra para insertarse en los procesos
modernizadores, Brito y Vivallos (2011) realizan un cruce de los datos censales de la fuerza
de trabajo y la matricula en la Escuela Profesional de nifias de Concepcion, que refleja la
dificultad de la insercion laboral de las jovenes por la escasa cantidad de establecimientos
industriales. El promedio de la matricula de la escuela fue de 253 estudiantes entre 1905 y
1930. Cabe sefialar que a ensefianza practica de la escuela comprendia principalmente

trabajos manuales.

En definitiva, lo que asegura esta investigacién es que la division sexual del trabajo se
mantuvo con pocas modificaciones en el proceso de profesionalizacion femenina, y que este
intento por formar mano de obra femenina calificada no obedeci6 a un esfuerzo real de
insertarlas en el espacio laboral industrial, sino més bien se orient6 a reproducir los patrones

de género, desaprovechando el potencial de las mujeres (Brito y Vivallos, 2011).

3.6.3 Politicas estatales y empresariales: la intervencion en la vida laboral y

familiar

Tal como se menciond en el apartado anterior, los enfoques y modelos que promovio el
Estado repercutieron en las condiciones en que laboraban las mujeres. En ese sentido, tras la
implementacion del modelo centrado en la industrializacion para la sustitucion de
importaciones, en las primeras décadas del siglo XX, el debate no se centr6 en la necesidad
de proteger a las mujeres trabajadoras o regular sus labores, sino mas bien en “acentuar una
vision del hogar y el trabajo como dos ambitos claramente diferenciados, donde mujeres y

hombres debian dedicarse a tiempo completo respectivamente” (Godoy, Diaz y Mauro. 2009,

p. 81).
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En este periodo, el trabajo de las mujeres se caracteriz6 por los bajos salarios, la falta de
regulacion y las precarias condiciones en el ejercicio del servicio doméstico, comercios
ambulantes y lavanderias (Godoy, Diaz y Mauro, 2009; Brito 1995). En el caso industrial,
estas autoras rescatan dos estudios sobre la situacion de las obreras en Tomé (Manriquez,
1935 y Welte 1941), que reflejan la mirada estereotipada sobre el ingreso de las mujeres a
las fabricas en la que se cuestionaba su condicion de madres y esposas, debido a que “la

obrera no era abnegada con los hijos ni respetuosa con el marido” (p. 82).

Los oficios de caracter independientes, de acuerdo con Brito y Vivallos (2011), permitieron
armonizar la maternidad y la jefatura de hogar, preocupacion central del nuevo ordenamiento
y estructura impulsada por el Estado y las empresas. Estos(as) autores(as), que se focalizan
en la fuerza de trabajo femenina en Gran Concepcion a partir de los registros censales entre
1895 y 1940, afirman que existi6 un paulatino descenso de la participacion femenina en este
periodo, alcanzando un 16% en 1940, cuando en 1895 era de un 33%. Una de las
explicaciones plausibles a este fendémeno es que a medida que se consolida un proceso de
proletarizacién en las familias populares, el salario masculino logré mantener a toda la
familia. En cambio, la otra mas aceptada por los(as) autores(as), se relaciona con la
construccion y recoleccion de los datos, que no registraron los oficios femeninos debido a
que los censos eliminaron gran parte de las labores informales que realizaban las mujeres,
incluso al interior de los hogares y “es que es que los datos censales que se recogen a partir

de 1930 difieren en sus objetivos y por lo tanto en su disefio” (Brito y Vivallos, p. 44).

En este contexto, el trabajo de las visitadoras sociales fue vital para la implementacion de las
politicas sociales impulsadas por el Estado dirigidas a promover modelos de familia,
comportamientos y actividades distinguidas para hombres y mujeres, siguiendo ideales de
feminidad y masculinidad. Veian negativamente el trabajo remunerado femenino, porque
desatendia las necesidades de los hijos y al marido. Ademas, estimulaba una peligrosa
independencia (Godoy, Diaz y Mauro. 2009). Las visitadoras reorganizan el sistema

productivo y reproductivo de la familia obrera industrial (Illanes, 2001).
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Illanes (1999; 2001; 2007) por su parte, se ha centrado en el rol que desempenaron las
mujeres de clases altas catolicas, posteriormente mujeres profesionalizadas y los
profesionales de la salud en la intervencion social del pueblo y en el proceso de articulacion
modernizadora, asegurando que el poder se instala sobre claves disciplinadoras e incluyentes
del pueblo en el transcurso de la primera mitad del siglo XX. Sostiene que, entre el pueblo y
las instituciones, se articula una mediacion biopolitica (Foucault, 2007) de control social
moderno, de reordenamiento de un sistema en crisis, para alcanzar una rearmonizacion social
(Illanes, 1999), pues se esfuerzan en incorporar y adaptar a la mujer en la organizacion
productiva. Esta concepcion coincide con la idea de considerar el disciplinamiento como un
componente necesario para el paso de una sociedad tradicional preindustrial a una

contemporanea industrial, desde las elites, instituciones y estados (Mantecon, 2011).

Indica Illanes (1999) que un rasgo de la modernidad fue, precisamente, el fenomeno de la
profesionalizacion de las visitadoras sociales, porque fue un campo de accion e intervencion
sobre los pobres, afirmando que se le dio un uso politico al género femenino, en tanto fueron
mujeres que se vincularon con otras mujeres de pueblo, relacion que desencadend
contradicciones, tensiones y complejidades. Sin embargo, esta mediacion y relacion era
necesaria para una hegemonia cultural y para la consolidacion de un nuevo pacto social, tanto

legal, educacional, como asistencial.

El giro histérico que realizan las clases dirigentes en la primera mitad del siglo XX, desde
politicas excluyentes a politicas inclusivas del pueblo y las clases trabajadoras, afirma Illanes
(2007), constituye estrategias para combatir la muerte corporal y el conflicto social para los
fines del desarrollo econdmico. Ejemplo de aquello fue la creacion de Gota de Leche en 1911
por el Patronato Nacional de la Infancia, una alianza privada y caritativa religiosa y de la
ciencia, luego transformada en una institucionalidad asistencia con el fin de disminuir la
mortalidad infantil (Illanes, 1999, p. 200). Se construy6 y agencié una politica social de

revitalizacion popular, necesaria para reforma sociopolitica.

Asimismo, Moreno (2004) analiza un conjunto de discursos sobre las mujeres y el

comportamiento femenino entre 1870 y 1920, sobre las funciones de su cuerpo y sexualidad
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de los médicos, afirmando que “emergen nuevos referentes para la elaboracion de un discurso
personal de la mujer, complejizando el imaginario femenino, abriendo nuevos espacios que
implicaron una redefinicion de lo publico y de lo privado, y colaborando a la construccion
de una identidad femenina basada en la maternidad” (p.138). Sefiala, ademas, que con la
reformulacion que realizan estos agentes, junto a las politicas que emergen en relacion con
los cuidados y crianza de los nifios, la maternidad acabd siendo mas publica que privada, mas
politica que social, por lo que las mujeres quedaron capturadas en un modelo hegemonico de
feminidad indisoluble de esta actividad. Entonces, la familia nuclear termina por afianzarse

como central en el ordenamiento social (p. 150).

En el caso del paternalismo industrial, concebida como politicas e implementacion de una
marcada intervencion en los modos de vida y socializacion de los trabajadores, sus familias
y consecuentemente en las mujeres, Godoy (2015) afirma que asegur¢ la existencia de “mano
de obra segura y altamente adiestrada” (p. 119). Este autor, que se centra en el paternalismo
industrial y la construccion del espacio urbano especificamente en Lota durante la primera
mitad del siglo XX, asegura que la politica ya mencionada sobre la Gota de Leche —que
buscaba alimentar a los hijos de los obreros en el periodo de Isidora Goyenechea—, fue un
tipo de un paternalismo ‘“cara a cara”, que posteriormente comienza a burocratizarse e
institucionalizarse con la creacion de una oficina de Bienestar Social, que instal6 dispositivos

de supervision y control para las familias obreras (Godoy, 2015; Moyano, 2016).

En el caso de Tomé, Venegas y Morales (2017) afirman que la empresa textil Sociedad
Nacional de Pafios ayudo a estructurar hogares organizados en la triada padre-madre-hijos,
sobre la cual se fue consolidando el propdsito empresarial de forjar en los operarios un
sentido de “comunidad textil” (p. 286). Junto a ello, se implement6 una familiarizacion del
trabajo textil, que consistid en incorporar y retener a familias completas al interior de la

fabrica, aprovechando los distintos niveles y diversidad ocupacional.

Lo cierto es que, con los procesos de desindustrializacion y reconversion productiva, que
comienzan en la region a partir de la década del 80 por la apertura hacia los mercados

internacionales, estas dindmicas comienzan a desintegrarse y a afectar a las familias y
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mujeres. En el periodo posterior al golpe, las fabricas son intervenidas y los trabajadores
fuertemente reprimidos. Aunque en el caso de Tomé, en 1982 un empresario compra la
fabrica, lo que da origen a la Fabrica Bellavista-Oveja Tomé. Los salarios comenzaron a ser
mas bajos y consecuentemente los trabajadores y sus familias se empobrecieron. Finalmente,
la firma se declar6 en quiebra en 2007. Situacion similar ocurri6 con la industria carbonifera
de las minas de Lota, las cuales continuaron su funcionamiento hasta 1997, disminuyendo

considerablemente la actividad productiva de ENACAR (Brito, 2018, p. 21).
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4. MARCO METODOLOGICO

4.1 Hipaotesis

Por ser una investigacion cualitativa de caracter comprensiva con alcances descriptivos, la
hipotesis se sustenta mas bien en supuestos orientadores, elaborados a partir de la revision

tedrica e investigaciones previas en contextos histdricos o temas similares.

En este sentido, se sugiere que, en el contexto del auge y descenso industrial en la Region
del Biobio, la tension entre las responsabilidades domésticas y las laborales llevd a las
mujeres a elaborar, articular y negociar practicas que trascendieron la division tradicional y
convencional entre el trabajo productivo y reproductivo, asi como a construir significados
ambivalentes alrededor de estas practicas. En este sentido, a pesar de las demarcaciones
establecidas por las dindmicas capitalistas estatales e industriales asociadas al control
paternalista a través de sus dispositivos de poder, se evidencia una interconexion y
complementariedad entre ambas dimensiones y esferas, donde el trabajo de cuidados dentro
del hogar emerge como un pilar invisible, pero necesario para respaldar y posibilitar el
sostenimiento de la estructura y orden socioecondémico industrial de la Region del Biobio,

particularmente en industrial textil de Tomé y carbonifera de Lota.

4.2 Pregunta de investigacion

A partir de lo anteriormente expuesto, se desprende la siguiente pregunta de investigacion:

(Como experimentaron las mujeres trabajadoras de la Region del Biobio las tensiones y
contradicciones entre el trabajo productivo y reproductivo durante el auge y descenso de la

industrializacion?

4.3 Objetivos
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4.3.1 Objetivo general

Comprender las experiencias y estrategias de las mujeres trabajadoras de la Region del
Biobio en la articulacion de sus roles productivos y reproductivos, durante el auge y descenso
de la industrializacion, analizando las tensiones que enfrentaron y las dindmicas que

desarrollaron en sus entornos laborales y familiares.

4.3.1 Objetivos especificos

1. Explorar los significados y percepciones que las mujeres trabajadoras otorgaron a sus

roles productivos y reproductivos, durante el auge y descenso de la industrializacion.

2. Reconocer los distintos factores, asi como agentes que influyeron en las trayectorias

personales, familiares y laborales de las mujeres trabajadoras.

3. Caracterizar las practicas y estrategias que las mujeres trabajadoras desarrollaron para

gestionar las tensiones entre el trabajo productivo y reproductivo.

4.4 Enfoque epistemologico

Esta investigacion se desarrolla dentro del paradigma epistemologico cualitativo e
interpretativo, con una orientacion hermenéutica, construccionista y también feminista, dado
que busca comprender, desde las voces de sus protagonistas, tanto los significados como
percepciones, asi como los factores y agentes que influyeron en las experiencias de las
mujeres que desarrollaron a su participacion en el trabajo productivo y reproductivo durante
el periodo industrial en la Region del Biobio, particularmente en Tomé y Lota desde la
segunda mitad del siglo XX. Como sefala Denzin y Lincoln (2011), el enfoque cualitativo
busca comprender como las personas interpretan y dan sentido a sus experiencias y realidades
vividas, lo que permite explorar las voces, las historias y los contextos desde una perspectiva

contextual y subjetiva.
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El uso de un enfoque cualitativo hermenéutico (Dilthey, 1989; Habermas, 1998) es coherente
con los objetivos de la investigacion, porque se orientan a comprender las experiencias
humanas como manifestaciones cargadas de sentido y situadas en un contexto histdrico-
social, y también porque cargan con un sentido ético de dar visibilidad a las experiencias que
histéricamente fueron marginadas del relato oficial, en este caso, particularmente de las

mujeres que participaron en el &mbito industrial.

Al incorporar a este enfoque una epistemologia feminista, se sigue el planteamiento de
distintas epistemologas feministas, tales como Fox Keller (1985), Harding, (1986; 2010) y
Maffia (2020), quienes argumentan que las epistemologias feministas no solo se interesan
por describir y comprender la realidad de las mujeres, sino también por cuestionar las
relaciones de poder que han influido en la produccion de conocimiento, poniendo en
evidencia y desafiando las estructuras patriarcales que han moldeado historicamente el
desarrollo de las ciencias. De esta manera, este enfoque busca dar espacio a los diversos
puntos de vista de las mujeres y validar sus experiencias como fuentes legitimas de saber,
tensionando asi las narrativas hegemonicas que perpetian la desigualdad en estos procesos.
Como afirma Harding (2010), las epistemologias feministas “intentan ambiciosamente trazar
el mapa de las practicas del poder, de las maneras en que las instituciones dominantes y sus

marcos conceptuales crean y mantienen relaciones sociales opresivas” (p. 51).

En el caso de esta investigacion, esto implica reconocer que el trabajo, tanto en su dimension
productiva como reproductiva, de las mujeres ha sido histéoricamente subvalorado en los
relatos econdmicos y sociales oficiales. Frente a ello las epistemologias feministas han
desarrollado marcos, herramientas y categorias analiticas para problematizar y visibilizar
estas tareas y su contribucion. Asi, el conocimiento sobre esta materia puede y debe
construirse desde las experiencias, subjetividades y narrativas de las propias mujeres
involucradas, asi como desde una experiencia colectiva, donde se reconozcan las
interconexiones entre sus historias individuales. En esta discusion, es necesario incorporar la
nocion de “conocimiento situado” desarrollado por Haraway (1991), el que se refiere a la
idea de que todo conocimiento es producido desde una ubicacion particular y, por lo tanto,

esta influenciado por los contextos sociales, culturales y politicos que lo atraviesan. Esta
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perspectiva implica concebir que la objetividad cientifica es, en definitiva, una objetividad
encarnada y que “solamente la perspectiva parcial promete una vision objetiva” (Haraway,
1991, p.326). De esta manera, se desafia la idea de neutralidad y se comprende que la
objetividad cientifica, desde una vertiente de la epistemologia feminista, significa
conocimientos y miradas situadas. Aplicado a la presente investigacion, el conocimiento que
surge de los relatos de las mujeres sobre su vida debe entenderse como un conocimiento
situado —localizado, encarnado y parcial- que permite, ademés de rescatar experiencias,
desentrafiar estructuras de poder y dindmicas sociales, culturales, productivas e industriales

del Biobio en el periodo estudiado.

Este enfoque epistemoldgico supone también reflexion critica sobre la relacion entre teoria
y empiria, en linea con los planteamientos de Gibbs (2007), Baeza (2002) y otros autores(as),
quienes sostienen que teoria debe construirse a partir del campo y ser sensible a las categorias
y experiencias de los propios actores. En este marco, los aportes de Scott (1990) sobre el
género como categoria util de andlisis y Ferguson (2020) sobre la reproduccion social,
contribuyen a identificar como se construyen y negocian las fronteras entre el trabajo

productivo y reproductivo en su cotidianeidad.

Siguiendo la propuesta de Guber (2005), se privilegia la interpretacion de las narrativas desde
las categorias de sentido de las propias mujeres, evitando imponer marcos analiticos que
diluyan o sustituyan sus voces. Esto cobra especial relevancia tratdndose de mujeres
trabajadoras cuyas experiencias han sido subordinadas a lecturas que perpetian su
invisibilizacion, cuando han tenido agencia y protagonismo en la construccion de sus vidas
y comunidades. En sintonia, Spivak (2003) sostiene que es necesario que los y las sujetas
subalternas puedan narrar sus experiencias en sus propios términos y que el investigador evite

hablar “por” ellos o ellas.

Blazquez (2010) afiade que una epistemologia feminista debe atender como se representa a
las mujeres en la produccion de conocimiento y restituir la agencia historicamente negada.

Por ello, esta investigacion promueve un didlogo entre las interpretaciones analiticas y las
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narraciones, procurando que las categorias del marco tedrico no desatiendan el campo

semantico que las mujeres trazan con sus propias palabras.

Este dilema de la representacion atraviesa toda investigacion cualitativa. En consecuencia,
aqui se consideran no solo los enunciados verbales, sino también gestos, silencios,
modulaciones y otros elementos no verbales que integran la narracion, para no desanclar la
palabra de su situaciéon comunicativa (Conde, 2010). La interpretacién se rige por una
atencion situada al contexto, coherente con la propuesta de Guber (2005) sobre la necesidad

de una lectura sensible a practicas, escenarios y relaciones en el trabajo de campo.

Finalmente, se asumen las implicancias éticas de una investigacion que busca poner en el
centro experiencias ausentes del relato sociohistorico industrial de la region. Como plantea
Haraway (1991), se reconoce el propio contexto de produccion del estudio y los sesgos
posibles en la interpretacion, asumiendo la reflexividad de quien investiga como parte del

método.

4.5 Diseiio metodoldgico

La presente investigacion se enmarca en un enfoque metodolédgico cualitativo, el cual resulta
ser el mas adecuado para aproximarse a las experiencias de las mujeres trabajadoras en el
periodo industrial de la Region del Biobio. Este enfoque cualitativo permite no solo describir
los fendmenos, sino interpretarlos y comprender sus multiples dimensiones, considerando el
contexto historico, social y cultural en el que se desarrollan. De acuerdo con Balcézar et al.
(2013), las metodologias cualitativas son idoneas para abordar fendmenos complejos, ya que

buscan desentrafiar los significados que las personas otorgan a sus vivencias cotidianas.

Taylor y Bogdan (1994) afirman que la investigacion cualitativa “se refiere, en su mas amplio
sentido, a la investigacion que produce datos descriptivos, es decir, las propias palabras de
las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (p. 20). Este enfoque
metodolodgico ofrece la flexibilidad necesaria para acceder a las narrativas profundas de las

mujeres que trabajaron en fabricas, comprendiendo asi como construyeron sus identidades
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laborales y familiares en un contexto de industrializacién que marc6 sus vidas y el desarrollo

econdémico y social de sus comunidades.

Para ello, se utilizard como método principal el enfoque biografico, reconocido por su
capacidad para captar una dimension temporal importante de la experiencia de vida. Segin
Pujadas (1992), el método biografico puede ser conceptualizado como un enfoque
metodoldgico, una técnica y un procedimiento de investigacion. Este método permite una
inmersion profunda en el universo de las relaciones sociales primarias, facilitando el andlisis
de como las mujeres experimentaron, narraron y dieron sentido a sus roles productivos y
reproductivos en el marco de la industrializacion. Al utilizar este enfoque, es posible
examinar no solo las dinamicas laborales, sino también las relaciones familiares, la
sociabilidad y las estructuras de poder que atravesaban sus vidas cotidianas. Una de las
ventajas del método biografico es la capacidad para entregar una vision holistica de las
transformaciones que afectaron tanto a nivel individual como colectivo. Tal como destaca

Pujadas (1992):

[...] nos introduce en profundidad en el universo de relaciones sociales primarias. A
través del relato de vida podemos desplazar el foco de anélisis hacia las relaciones
familiares, hacia las pautas de formacion y funcionamiento de las relaciones de
sociabilidad, hacia las relaciones entre compaieros de trabajo. Nos proporciona un
control de las variables que explican el comportamiento dentro de un grupo primario
[...] constituye el tipo de material mas valioso para conocer y evaluar el impacto de
las transformaciones, su orden y su importancia en la vida cotidiana, no solo del

individuo, sino de su grupo primario y del entorno social inmediato (p. 45).

Este método o perspectiva, como lo considera Correa (1999), pone el acento en la
interdependencia y complejidad de las relaciones humanas, rechazando al individuo aislado
de sus determinantes. Ademas, establece que es un conocimiento compartido, gracias a la
intersubjetividad de la interaccidn, por lo tanto, en una condicion epistemologica, involucra
también a quien investiga. Asimismo, sostiene Baeza (2002), “las historias de vida tienen

como fundamento principal la idea de que las personas puedan efectuar un trabajo sobre su
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propia memoria para asi lograr reconstituir sus propias vidas mediante un relato in extenso”
(p. 77). Este método requiere de una construccion cronoldgica desde la primera infancia,
pasando por la adolescencia hasta el recuerdo mas reciente, lo que requiere que varias

sesiones prologadas y debidamente registradas.

Junto a ello, la construccion discursiva que involucra las historias de vida debe considerar el
momento en el cual se produce, el factor temporal y contextual es un elemento suplementario
de subjetividad en la sujeta productora de la narracion, en tanto influye en los modos y
maneras en que construye y da sentido a su vida en un momento dado (Baeza, 2002, p. 83).
Los sentidos subjetivos tienden a modificarse en el curso de la vida humana, porque los

sometemos a numerosas reevaluaciones la propia existencia.

La eleccion de este enfoque metodolégico estd alineada con la necesidad de capturar las
voces de un grupo social histéricamente marginado en los relatos histdricos y economicos
oficiales, como lo son las mujeres trabajadoras de las industrias textiles y mineras de Tomé
y Lota. Siguiendo a Baeza (2002), el enfoque biografico permite recuperar y validar las
experiencias subjetivas, al tiempo que reconoce su valor como fuente de conocimiento

histérico y sociologico.
4.6 Poblacion y muestra

La poblacién de esta investigacion estd compuesta por mujeres que trabajaron en fabricas e
industria durante el periodo industrial a partir de 1960 en las comunas de Tomé y Lota,
ubicadas en la Region del Biobio, Chile. Estas comunas son representativas de la
industrializacion en el pais en el siglo XX, siendo Tomé un epicentro de la industria textil y
Lota de la mineria del carbon. En este contexto, las mujeres jugaron un rol clave en las
fabricas, tanto en el trabajo productivo como en el reproductivo, aunque su contribucion ha

sido histéricamente marginada en los relatos sobre el desarrollo econdmico de la region.

La muestra de este estudio se defini6 de manera intencional y se seleccionaron mujeres que

cumplieran con los siguientes criterios de inclusion:
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Ser mujeres que trabajaron en algun establecimiento fabril en las comunas de Tomé
o Lota a partir de 1960.

Residir actualmente en la Region del Biobio.

Finalmente, la muestra se compone de dos grupos.

Mujeres trabajadoras de Tomé: Este grupo estd conformado por mujeres que
participaron, por un lado, en los talleres del proyecto Fondecyt regular 1140461,
titulado “Industrializacion, espacio y relaciones sociales. La industria textil,
carbonifera y acerera en el 'Gran Concepcion'. 1939-1973”, llevado a cabo en 2015.
Estas mujeres trabajaron en fabricas textiles, como en la Fabrica de Pafios Bellavista,
la Fabrica Bellavista Oveja-Tomé y la Fabrica {talo Americana, y proporcionaron su
testimonio sobre sus experiencias laborales y familiares. De este grupo, se
seleccionaron cuatro historias de vida previamente transcritas, las cuales son
utilizadas como fuentes secundarias para esta investigacion. Estas mujeres
representan el sector textil. Por otro lado, se decidi6 levantar una historia de vida mas
en Tomé, sumando en total cinco historias de vida.

Mujeres trabajadoras de Lota: Este grupo incluye mujeres que se desempefiaron como
trabajadoras en la Compaiia Carbonifera de Lota, especificamente en la Empresa
Nacional del Carbon (ENACAR), a partir de 1960. A diferencia del grupo de Tomé,
las historias de vida de las mujeres de Lota fueron recolectadas de manera primaria
mediante historias de vida. De este grupo se logré concretar dos historias de vida,
debido a que hubo distintas dificultades para acceder a las mujeres, situacion que se

detallara en las limitaciones de este estudio.

El tamafio de la muestra son siete mujeres trabajadoras, lo que se considera para una

investigacion cualitativa de corte biografico, dado que permite un andlisis profundo y

detallado de sus experiencias. Este nimero de participantes es suficiente para generar una

comprension rica y matizada de sus contextos individuales y las condiciones industriales, por

la posibilidad de realizar un analisis en profundidad de las narrativas individuales.
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A continuacién, en la tabla 1 se detalla la muestra cualitativa considerada en esta
investigacion.
Tabla 1. Caracterizacion de la muestra
N° Identificacion Comuna Aiio de Ocupacion o Lugar de trabajo Afio de
nacimiento  profesion ingreso
1 Entrevistadal  Tomé 1939 Zurcidora * Fabrica de Pafios 1957
Operaria Bellavista
Empleada * Fébrica de Pafos
Bellavista Oveja
Tomé
2 Entrevistada2  Tomé 1933 Zurcidora * Fabrica de Pafios 1952
Bordadora Bellavista
Revision de
pafios
3 Entrevistada3  Tomé 1940 Zurcidora * Fabrica de Pafios
Bellavista 1958
4  Entrevistada4  Tomé 1951 Apresto * Fébrica de Pafios 1971
Empaquetadora  Bellavista
Vendedora en
Salén de venta
5 Entrevistada5  Tomé 1940 Apresto * Fabrica de Pafios 1972
Bellavista
6  Entrevistada6  Lota 1954 Trabajadora * Empresa 1976
social Nacional del
Carbon
(ENACAR)
7  Entrevistada7  Lota 1948 Asistente * Empresa 1972
Departamento Nacional del
de personal Carbon
(ENACAR)

Fuente: elaboracion propia
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4.7 Técnicas de levantamiento de informacion

Las historias de vida se obtuvieron mediante entrevistas semiestructuradas en varias sesiones,
capturando las experiencias de las mujeres trabajadoras en sus propias palabras. Las
entrevistas primarias realizadas en Lota y las historias de vida provenientes del proyecto
Fondecyt 1140461, titulado “Industrializacién, espacio y relaciones sociales. La industria
textil, carbonifera y acerera en el 'Gran Concepcion'. 1939-1973”, en Tomé constituyen el
corpus principal de analisis. Esta técnica se selecciond por su capacidad de captar en
profundidad las narrativas y significados que las participantes otorgan a sus experiencias
laborales y de vida, ademas de contextualizarlas en el marco histérico y social de la

industrializacion en la Region del Biobio.

Cabe sefialar que en este caso se utilizan datos secundarios que no han sido analizados
previamente, sin embargo, se incorporan a una investigacidn con nuevos objetivos y

propositos, dando un nuevo uso y generando nueva informacion (Sierra, 2001).

Sin desmedro de lo anterior, para enriquecer el andlisis y el contexto de las mujeres
consideradas en el estudio, se decidi6 revisar los archivos y fuentes primeras recopiladas en
el marco de la ejecucion del Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y mujeres en el sur
de Chile. Inclusion laboral y reproduccion social (1940-1982)” y proveniente del archivo
personal de la Dra. Gina Inostroza. De ellos, se seleccionaron los 20 expedientes de
trabajadoras de la Fabrica de Bellavista Tomé y la Fébrica {talo Americana de Pafios y un
archivo correspondiente a un conjunto de documentos sindicales de Bellavista Tomé

correspondientes al periodo 1947-1961.

4.8 Técnicas de analisis de informacion

Respecto a la informacion obtenida fue analizada e interpretada mediante una
complementacion entre un andlisis de contenido (Baeza, 2002) y critico discursivo (Conde,

2010) para alcanzar los objetivos propuestos en la investigacion.
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La complementacién de ambos analisis permite, por un lado, reconocer y sistematizar lo que
las mujeres dicen, ya sea acontecimientos, emociones y experiencias de forma descriptiva 'y
objetiva (analisis de contenido), sino también en como lo dicen y por qué lo dicen (andlisis
critico del discurso). En este sentido, el analisis critico del discurso considera el caracter
contextual y externalistas de las narraciones y los textos, identificando relaciones de

dominacidn, poder y control manifestadas a través del lenguaje (Conde, 2010).

Este analisis siguié un enfoque polietdpico y combind métodos inductivos y deductivos para
asegurar una interpretacion rica y contextualizada de los relatos. Para esto se utilizé como
apoyo el software Atlas.ti version 23.3. lo que permitid un procesamiento sistematico y
riguroso de los datos e informacion recopilada. Este software permiti6 la codificacion y
organizacion de las transcripciones de las entrevistas realizadas para las historias de vida,
permitiendo generar categorias emergentes que respondieran a los objetivos de la

investigacion. A continuacion, se detallan los pasos realizados.

1. En primer lugar, los audios de las entrevistas en distintas sesiones fueron transcritos
integramente.

2. En segundo lugar, se realiz6 un analisis preliminar en Atlas.ti siguiendo una logica
inductiva para identificar y crear cddigos emergentes. Este andlisis inicial busco
capturar elementos relevantes del discurso de las entrevistadas sin categorias
predeterminadas.

3. En tercer lugar, se revisaron los codigos emergentes identificados en el analisis
preliminar y se contrastaron con las categorias tedricas vinculadas al marco tedrico y
conceptual. Este paso permitid integrar tanto una légica inductiva como deductiva,
con el proposito de que los codigos fueran consistentes y coherentes con los objetivos
de la investigacion y el marco tedrico construido. De esta manera se redujeron,
agruparon y conceptualizaron de mejor manera las categorias del andlisis preliminar.
Cabe destacar que, cada relato fue analizado de manera idiogréfica, es decir centrada
en cada participante, para garantizar una interpretacion detallada y respetuosa de las

narrativas individuales.
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4. En cuarto lugar, a partir de la codificacion, se agruparon los hallazgos en categorias
tematicas, las cuales permitieron estructurar los resultados en torno a la centralidad
de las fabricas en la vida cotidiana, las relaciones sociales, las dinamicas laborales,
las tareas productivas y reproductivas, las experiencias subjetivas y las percepciones
de las mujeres en los contextos industriales de Tomé y Lota, ademas de otros temas

que resultaron relevantes de incorporar en la investigacion.

Esta forma estructurada y en etapas, permitié combinar una mirada inductiva y flexible con
el rigor analitico, asegurando que las voces de las mujeres fueran el eje central del proceso
de interpretacion y andlisis. Ademas, el uso de Atlas.ti favoreci6 la organizacion y orden de

las citas y su trazabilidad.

Como consideracion ética, cabe mencionar que el proceso de escritura de los resultados se
consulté de forma complementaria a ChatGPT en su version 3.5. En particular, se consulto
coémo estructurar los distintos codigos en una malla teméatica coherente para desarrollar los
capitulos, como mejorar algunos titulos y también para mejorar la redacciéon de algunos
parrafos que resultaban confusos o que su lectura no resultaba fluida. No obstante, escasas
sugerencias se adoptaron, principalmente por lo inorgénico y excesivamente mecanizado de
la redaccion, que no se ajustaban al estilo y tono de esta investigacion, la cual esta centrada

en analizar y rescatar las sutilezas y matices del lenguaje.

4.9 Limitaciones

El proceso de investigacion enfrentd algunas limitaciones principalmente en el desarrollo del
trabajo de campo y el acceso a fuentes documentales relevantes para complementar,
triangular o realizar un andlisis mas profundo y que permitiera un panorama mas completo.
Una de las principales dificultades fue el acceso a la muestra de mujeres trabajadoras de Lota
que se desempefiaron en la Empresa Nacional del Carbon (ENACAR). La escasa
disponibilidad de registros formales y accesibles dificultaron la identificacion y contacto con
las participantes que cumplieran con los criterios definidos para la muestra, sumado a que

esta industria fue esencialmente masculina y los mismos habitantes de Lota les costo
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reconocer a mujeres que se pudieran hacer desempefiado como trabajadoras. A pesar de haber
hecho un acercamiento y vinculo a través integrantes de la Mesa Patrimonial de Lota y lograr
establecer contacto con dos trabajadoras, el resto no contestd y una declind participar de la

investigacion por razones personales.

Adicionalmente, se presentd un obstaculo importante relacionado con el acceso al archivo
documental e histérico de ENACAR, actualmente en construccion y bajo la administracion
del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y Corfo. A pesar de multiples intentos por
acceder a esta fuente primaria, incluyendo el envio de solicitudes formales por correo a la
consultora que estd a cargo de su catalogacion y traslado al lugar que alojarda la
documentacion, sumado a la participacion en talleres vinculados al proyecto de construccion
del archivo realizados en 2023, no fue posible obtener acceso al archivo en el marco temporal

de esta investigacion.

Estas limitaciones llevaron a depender exclusivamente de historias de vida, tanto recopiladas
durante el Fondecyt 1140461, titulado “Industrializacion, espacio y relaciones sociales. La
industria textil, carbonifera y acerera en el 'Gran Concepcion'. 1939-1973”, llevado a cabo
en 2015, asi como de los testimonios que se lograron recabar de manera primaria en Tomé y
Lota entre 2022 y 2024. Si bien estas fuentes resultaron valiosas, el acceso restringido a
informacion documental de ENACAR limit6 la profundidad del anélisis en lo que respecta a
las normas, tareas y estrategias laborales o sociales, que podian estar en las fichas personales

o documentos laborales de esta empresa en particular.

No obstante, se tomaron decisiones metodoldgicas para mitigar estas limitaciones, como la
revision de otras fuentes secundaria. Esto permitio enriquecer el analisis y contextualizar las
experiencias de las mujeres trabajadoras en los sectores industriales estudiados, con la

finalidad de asegurar la validez y relevancia de los hallazgos.
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5. RESULTADOS

La distincion entre el trabajo productivo y el trabajo reproductivo, como se sustenta en el
marco tedrico, ha sido histéricamente una de las principales formas de organizar el mundo

del trabajo y estructurar la vida social en clave de género.

En el caso de las mujeres entrevistadas y de otras mujeres de su entorno que participaron
activamente en la industria textil de Tomé y la industria extractiva de carbon de Lota, esta
division no solo molded sus trayectorias de vida, laborales y familiares, sino que también
configurd sus sentidos de pertenencia e identidad que se mantienen hasta hoy. Para ellas, el
trabajo productivo, ejercido en dichos espacios, significd una fuente de desarrollo personal,
reconocimiento y progresiva autonomia. A través de ¢l, muchas mujeres no solo lograron
llevar el sustento para sus hogares, sino que también accedieron a espacios de sociabilidad,

organizacion y movilidad social que incidieron y transformaron sus trayectorias vitales.

Sin embargo, el trabajo reproductivo, asociado al cuidado de hijos e hijas, del hogar y a las
tareas domésticas, persisti6 como una dimension central presente en sus dinamicas
cotidianas. Asi, las mujeres enfrentaron una doble carga de responsabilidades, sin fronteras
definidas, donde ambas formas de trabajo, lejos de presentarse como esferas separadas o
excluyentes, se entrelazaron de manera compleja en las experiencias de las mujeres

trabajadoras del Biobio de la segunda mitad del siglo XX.

En los siguientes capitulos se presentan y analizan los relatos que dan cuenta de dichas
intersecciones, visibilizando las experiencias y los significados que las propias mujeres
atribuyen a sus labores productivas y reproductivas en sus distintas dimensiones y
componentes, las tensiones que emergen de su coexistencia y las estrategias que desarrollaron
para conciliarlas en contextos marcados por el peso de los mandatos de género y las

exigencias de las industrias.
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5.1 La centralidad de la industria en el tejido social, las familias y el territorio

5.1.1 El caso de la industria textil de Tomé

Durante buena parte del siglo XX, las fabricas textiles de Tomé no solo organizaron la
produccion econdémica, sino que estructuraron una forma de vida que involucré a familias
completas y defini6 las trayectorias laborales de hombres y mujeres de varias generaciones.
Su influencia se extendia mas alld de los muros de las fabricas, alcanzando a los hogares, las
relaciones familiares y el territorio. Asi, el ingreso a la fabrica era visto como una
prolongacion natural del camino seguido por madres, padres, abuelos o vecinos, de cierta
forma como un destino esperable y deseable. De esta manera, la industria operaba como un
espacio de reproduccion social, donde se entrelazaban el trabajo, la cotidianeidad y los

afectos.

Una de las entrevistada que ingres6 a trabajar inicialmente como zurcidora la Fabrica de
Pafios Bellavista en 1957, evidencia esta reproduccion intergeneracional de la mano de obra.
Ingresar a Bellavista, era entendido como el camino predecible para quienes crecian

alrededor.

Y la rutina era el boom, era en la fabrica porque no podian hacer otra cosa que entrar

a la fabrica, los hijos del, de los trabajadores, todos en la fabrica. (Entrevistada 2)

Otra de las entrevistadas, quien también se desempefio como zurcidora desde 1958, relata
que ambos padres se desempenaron en la Fabrica Nacional de Pafios, su madre en peinaduria

y su padre como mecanico de telares, lo que la conect6 a temprana edad con la fabrica.

Mi mama trabajaba en peinaduria y mi papé era mecanico de telares. Y por esa razon

era su empleado. (Entrevistada 3)

De igual forma, otra trabajadora que se desenvolvioé como zurcidora y luego como empleada,
reafirma esta participacion familiar en la fabrica y detalla la participacion de su padre y

abuelo en la empresa.
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El era operario ac4, como obrero en la clasificacion lanas... mi abuelito también
trabajo en transportes... antiguamente trabajaba en minas, todo eso le afect6 con ese

polvo, entonces tuvo que dejar de trabajar. (Entrevistada 1)

Pero el ingreso al mundo fabril no se restringia a vinculos familiares 0 més proéximos. Una
de las entrevistadas, que ingres6 a Pafios Bellavista en 1971, menciona que el deporte
también funcionaba como via de acceso al trabajo, actividad que también era impulsada por

las empresas y permitia el ingreso de personas que no necesariamente vivian en la region.

Y como en esos afios la empresa tenia hartas actividades deportivas y todas esas cosas
que, a través de eso se vino a trabajar porque una cosa era participar, ya sea futbol o
basquetbol, box, lo que fuera, y le daban trabajo, entonces por eso mi papé se vino a

trabajar a Bellavista. (Entrevistada 4)

Los jugadores que llegaban de otras partes a la fabrica, ellos, el mio trabajaba en
almacén de pafios, eh, eran mas pitucos esos, los basquetbolistas, los futbolistas igual,

pero todos llegaban a la fabrica. (Entrevistada 2)

El ingreso a la fabrica también tenia una dimension de migracion familiar dada por el
desplazamiento campo-ciudad que caracteriz6 la mano de obra industrial en la primera mitad
del siglo XX. Y en este contexto, la entrevistada recuerda coémo su madre junto a ella y su
abuelo fueron las tnicas personas de su familia que se trasladaron a Tomé, queddndose gran

parte de su familia en Curanilahue.

Por parte de mi mama ellos se quedaron en Curanilahue, ellos no se vinieron, porque
mi mama fue la Uinica que vino, pero nadie mas, solamente yo fui la unica que segui

y mi abuelo, que seguimos en la empresa. (Entrevistada 4)

Durante el periodo de auge fabril, funcionaron en Tomé diversas unidades productivas, entre
ellas la Fabrica Nacional de Pafios, la Fabrica Italo Americana de Pafios (FIAP) y la propia
Bellavista, que mas tarde absorbi6 parte de las anteriores. Pese a que estas fabricas
compartian el mismo espacio territorial, sus trabajadoras percibian claras diferencias entre

ellas.
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No, no, nunca, era una industria aparte, jefes aparte, todo, todo aparte, si.

(Entrevistada 1)

Tenia una amiga que vivia en la esquina, en ese tiempo, era de la FIAP, éramos

amigas, si, eh, pero poco, no, no conocia mucha gente de la FIAP yo. (Entrevistada

1)

La comparacion entre fabricas también permite apreciar variaciones en el estilo de trabajo y
las condiciones internas. Esta misma trabajadora que trabajo tanto en la Fabrica Nacional de
Pafios y también en la Féabrica Bellavista describe diferencias tanto en el nivel de exigencia

de la empresa como en el ambiente laboral:

Acé [Nacional de Pafos] era estricto... salvaban la tela. En Bellavista... si el machacon
era muy grande, se marcaba con una campanilla roja para cortar la tela. Aqui
[Nacional de Pafios] era mas dificil...pero alld [en Bellavista] era mas relajado.

(Entrevistada 1)

Esta separacion también tenia una dimension que se expresaba en el territorio y que se
reflejaba en la diferenciacion de barrios a través de una puerta, en el caso de la FIAP y

Bellavista

Habia una puerta porque no se podian pasar los de la FIAP para aca ni los de aca para

alla. (Entrevistada 1)

Todo lo mejor era para ellos, todo lo mejor, los sueldos eran buenos, las casas eran

buenas, todo. (Entrevistada 1)

A pesar de estas diferencias, las fabricas compartian estructuras similares en términos de
género y organizacion de la produccion. En ambas, por ejemplo, en sectores como Revision
de pafios predominaban las mujeres, mientras que en areas como Maestranza e Hilanderia
predominaban los hombres. Aunque una entrevistada menciona que recibian el mismo salario
por realizar el mismo trabajo, los sueldos variaban segun la secciéon en la que se

desempefiaban.
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Una trabajadora rememora que, a su llegada a Tomé en 1940 con alrededor 7 afios, el sector
de la fabrica estaba desprovisto de edificaciones y lo describe como un lugar con vegas y

arboles antes de que comenzaran a construirse las casas para los alemanes.

Yo llegué el afo cuarenta, eso eran puras vegas, arboles y después empezaron a

edificar. (Entrevistada 2)

El fundo se extendia desde el puente hasta los bosques de Tomé, con viviendas, huertas y
cultivos de papa, trigo, choclo y porotos, una parte de la cosecha abastecia a las familias y

otra se vendia a bajo costo a través planillas.

Todo este sector se plantaba de papa, trigo, choclo, o sea el maiz, porotos, se

cosechaba todo. (Entrevistada 2)

En este contexto, una de las entrevistadas recuerda el trabajo de su padre, quien desde los 12
afios trabajo en Molinos Collén, donde se procesaba trigo para exportarlo y que también fue

parte del impulso industrial de la zona.

Tenia que transitar todos los dias, ir y volver. Y cargaba el viejo a los 12 afios saco
de 80 kilos. Por eso que fue medio, lo voy a decir como medio bruto con nosotros
porque pensaba, y €l queria hombres porque a lo mejor para ensenarle lo mismo.

(Entrevistada 3)

Adicional a esto, distintos testimonios permiten delinear con nitidez la complejidad en la vida
social impulsada por las fabricas de Bellavista, construido a partir de un sistema de bienestar
paternalista con infraestructura que cubria necesidades asociadas a la alimentacion, salud,
educacion y recreacion a través de servicios como el economato, el consultorio con
maternidad, el colegio, la panaderia, el casino y hasta Carabineros, todo dependiente de la

empresa.

Tenian el economato que también, Carabineros que también dependia de la empresa,

el consultorio, tenian una maternidad que dependia de la empresa, o sea el casino, el
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colegio, el colegio hasta el afio 70 dependia totalmente de la empresa. (Entrevistada

2)

Uno igual veia las cosas que se hacian, conversdbamos el otro dia, de la panaderia, el
economato, que eso estuvo hasta no sé qué afio, 90, 80... el 80 y tanto quebraron las
cooperativas donde yo pedi las cosas, unas cosas quebraron, pero eso estaba antes,

todas esas cosas estaban en el tiempo de los alemanes. (Entrevistada 2)

En el caso de Carabineros, se describe la presencia de un cuartel ubicado en el barrio,

construido y sostenido por la fabrica, que reforzaba el orden y control empresarial.

Habia mucha vigilancia, si habia un cuartel de Carabineros aqui arriba, tal, arribita de

la iglesia, también, si. (Entrevistada 1)

5.1.2 La industria carbonifera de Lota

El vinculo de los trabajadores con la empresa carbonifera en Lota también trascendia lo
intrinsecamente laboral. Al igual que en Tomé¢, la insercion al trabajo industrial se producia
muchas veces, como una continuidad generacional naturalizada por la comunidad. Las
trayectorias laborales de los habitantes de Lota, en particular de los hombres, quienes fueron
mayoria en esta industria, estaba muy marcada y definida. La mina era un destino compartido
entre padres, hijos, tios y abuelos. Asi lo recuerda una de las entrevistadas, quien inici6 su
trayectoria laboral como asistente social en ENACAR en 1976 y tenia acceso a las fichas de

los trabajadores.

Eran familias ponte t, mira, en los listados, si ti en uno listado lo colocas... Los
filtras por apellido ponte t1, te van a aparecer, qué sé¢ yo, Reinoso, Reinoso, Reinoso.

Pascal, Pascal, Pascal, o sea, abuelo, tio, padre, los hijos. (Entrevistada 6)

En el caso de otra entrevistada que ingres6 a trabajar en el Departamento de Personal de
ENACAR en 1972, menciona que su vinculo con la empresa se da por su padre, quien ya

tenia una trayectoria en la mina como secretario de la Superintendencia.
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Toda mi familia era de Lota. Todos trabajaron en la compafiia carbonifera Lota-
Schwager [...] mi papa era secretario de la Superintendencia de Minas. (Entrevistada

7)
También detalla que el resto de su familia extendida, eran trabajadores obreros de Lota.

Si todos empezaron como obreros. Uno solo trabaja en Huachipato. Todo los demas
eran trabajadores de Lota. Y por parte de mi mama, mis dos tios fueron trabajadores
de Lota. Tt sabes que la mayor parte de la gente de Lota fue de izquierda. Yo creo

que fue més porque sufrian mucho, las condiciones de vida, todo. (Entrevistada 7)

Asimismo, nacid en Lota, en los pabellones que estaba destinados a los mayordomos, lo que

ilustra este destino familiar compartido de Lota.

Yo naci en el pabellon que se llamaba el pabellon de los mayordomos. Después de
eso Vvivi, en esas casas grandes, todavia estan, pero ya no la tienen, no las tienen bien

cuidadas. (Entrevistada 7)

Respecto a los trabajadores lotinos, existié una llegada masiva de trabajadores bajo un
mecanismo denominado enganche, especialmente hacia fines de los afios cuarenta, lo que da
cuenta del fenémeno estructural que motivd la migracion de muchas familias que se

integraron y quedaron trabajando en la mina.

Llegd mucha gente en el ano 47 [...] la empresa tenia bastantes trabajadores de
extraccion campesina. Para las grandes huelgas que hubieron, la empresa iba y te traia
gente [...] trenes los traian [...] entonces mucha gente se quedaba trabajando aca
porque en la empresa les daban casa, habian beneficios, que se yo, entonces se
quedaban. Entonces hay mucha gente, digamos, con apellidos mapuche. Sobre todo
el sector de Arauco, de Arauco, de Lebu, mucha gente, digamos, que llegd en esos
afios. Y se daba mucho lo que ti dices, digamos, que en la familia continuaba. Era

como una herencia, digamos (Entrevistada 6)
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De esta manera, el sentido de pertenencia era tan profundo que muchas personas pasaban la
mayor parte de su vida al interior de Lota, sin necesidad ni deseo de salir de ese ecosistema
productivo, econdmico y social articulado por la empresa. La vida en Lota se contenia a si

misma, con servicios, redes y dindmicas propias.

Los trabajadores, en esos afios, ponte ti en los afos 80, casi no salian de Lota. Yo me
acuerdo casos, por ejemplo, que les decia, “ya pero tiene que ir a trabajar a
Concepcion, tal cosa”. “Es que yo solamente he ido a Concepcion cuando me fui a
inscribir para el servicio militar y cuando he ido al Hospital Regional”. Y de ahi no

pasaba. (Entrevistada 6)

La empresa carbonifera al igual que la textil, también ofrecia una estructura de bienestar
paternalista que respondia a intereses de control social y fidelizacion de la fuerza de trabajo
y que también era percibida como una red de apoyo frente a situaciones de vulnerabilidad.
El acceso a vivienda, salud, calefaccion y servicios basicos estaba mediado por la pertenencia

a la empresa, lo que afianzaba la lealtad de los trabajadores y sus familias.

Vivir en una casa de la empresa, no pagaban luz, no pagaban agua, se quebraba un
vidrio iba la gente de poblacion le colocaba el vidrio, te daban el carbon. Entonces
habia... Todo esto también te creaba... A la empresa igual le convenia tener al
trabajador también siendo fiel con su empresa. Si también, no era esto por ser buena
gente nomas. El paternalismo nunca funciona asi, digamos. Claro porque también asi

tu tenias al trabajador cautivo, y tenias al hijo, después. (Entrevistada 6)

Este testimonio también deja entrever la complejidad de un sistema que ofrecia soluciones
ante problemas urgentes, como intervenciones médicas o urgencias familiares, a cambio de

un mecanismo de descuento por planilla.

Si un nifio tenia que operarse y no tenia plata, o sea, se tenia que operar igual. Se
operaba... Al trabajador se le descontaba, no sé po', en cuatro afios, cinco afios, pero...
O se le condonaba parte de la deuda, pero en ese sentido, digamos, habia siempre una

solucion para los problemas de la gente. (Entrevistada 6)
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5.1.3 Barrio, vivienda y vida comunitaria

El barrio emerge como un espacio central en las narrativas de las entrevistadas, siendo tanto
un lugar fisico donde han desarrollado toda su vida como un espacio simbdlico que valoran
por su historia y lo que fue durante el periodo de auge fabril, que se caracterizo por la
interaccidon comunitaria y las tradiciones alli compartidas. Observar esta dimension resulta
relevante porque es en este espacio, tanto fisico como simbolico, en el cual desarrollaron su
cotidianeidad, relaciones y trayectorias vitales, y ademas, intervinieron una serie de politicas

y agentes que influyeron en sus decisiones.

Las entrevistadas describen que este espacio ofrecia seguridad y de sus relatos se desprende
un fuerte sentido de pertenencia cuando las fabricas e industria existieron, aunque también
reflejan cambios drasticos que afectaron sus trayectorias y que se produjeron con el paso del

tiempo, particularmente tras la dictadura y el cierre de las fabricas.

Acceder a una vivienda era un proceso estrechamente influenciado por la relacion laboral
que tenian trabajadores y trabajadoras con la fabrica y las dindmicas sociales se
caracterizaban por la segmentacion social. Segun los relatos de las entrevistadas, las casas

podian obtenerse de distintas maneras.

Durante las primeras décadas de funcionamiento de las fabricas, muchas viviendas eran
asignadas a través de un sistema de arrendamiento vinculado al contrato laboral. Por ejemplo,
se menciona que en Avenida La Torre, las casas consistian en piezas individuales dentro de

un sistema de pasillos compartidos, con bafios y lavaderos comunitarios.

Todo era colectivo alla, ir a lavar, esperar que se desocupara, habia que esperar el

lavadero para después yo ir a lavar. (Entrevistada 2)

Bajando el puente en Bellavista ahi estaban los lavaderos. Pasaba toda la gente y ahi
lavaban. Ahi se agarraban algunas a palatazos porque uno paleteaba la ropa pa que

saliera todo. (Entrevistada 2)
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Estas viviendas eran basicas porque carecian de bafos y agua dentro de las casas, aspectos
que en este entonces eran considerados como comodidades. No obstante, este ordenamiento

espacial posibilitaba una interaccion permanente entre las familias que residian alli.

Era un pasillo largo con piezas a los lados. Teniamos un pozo negro y para bafiarnos
usdbamos la artesa en la pieza. No era como ahora, pero era lo que habia y nos

adaptdbamos. (Entrevistada 3)

Aunque no habia bafio ni agua dentro, el espacio era nuestro. Lo manteniamos limpio

y organizado. Era nuestro hogar. (Entrevistada 3)

Aunque hubo algunas familiares que, de manera autogestionada, lograron construir un bafo
en esos sitios, gracias a la colaboracion de vecinos y con materiales adquiridos de forma

particular.

Yo compré el material y el vecino hizo la obra de mano... las tres casas teniamos

bafio, mas el agua en la casa. (Entrevistada 2)

Por ejemplo, la entrevistada que llegd en la década del 40 siendo atin nifia, describe que llegd

a un Tomé en formacion.

Esto es Tomé Alto, el otro es Tomé. En Tomé, porque esto era cerro, era cerro esto,
eh, yo no tengo la fecha, nunca me preocupe de la fecha de cuando nos vinimos para
aca. Esto era puro cerro, puro cerro, aqui existia la fabrica y el colegio, nada mas.

Una fabrica de, de pafos, de charlones, frazadas, todo lo que es esto. (Entrevistada 2)

Particularmente, otra trabajadora, sitia en las décadas de 1950 y 1960 la definicion de reglas
para el uso de estas casas y se realizaba una supervision constante por las asistentes (o
visitadoras) sociales. Como eran consideradas una extension del contrato laboral, la fabrica

se preocupaba de su mantenimiento y su ocupacion estaba bajo el control de la empresa.
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Las asistentes sociales revisaban las casas, si encontraban algo desordenado o sucio,
podian quitartela. Habia una notificacion, pero a la segunda ya te desalojaban.

(Entrevistada 4)

No obstante, el proceso de postulacion u obtencion de las casas tenia mas dificultades para
las mujeres o madres solteras, quienes enfrentaban mayores trabas debido a que la prioridad
eran las familias mas grandes o trabajadores casados, solo en algunos casos excepcionales

como tener familiares dependientes y de cuidado permanente, podian acceder a una vivienda.

Como era madre soltera, no me daban prioridad, pero al ver que tenia un hermano

invalido y una mama mayor, finalmente me aceptaron. (Entrevistada 4)

Las casas asignadas a los solteros eran distintas. Estas viviendas se limitaban a piezas dentro
de una estructura compartida, con reglas especificas para su ocupacién, y estaban

generalmente dirigidas a hombres.

Habia una casona con piezas para los chiquillos del basquetbol. Solo podian entrar

hombres. (Entrevistada 3)

En los casos en los que matrimonios se formaban entre trabajadores que estaban en piezas
para solteros, esta situacion se mantenia asi hasta poder acceder a una casa que fuera de la

empresa.

Vivia, mi marido, en una pieza de soltero, tenian distintos turnos, tenia que estar ahi,
estaban los hombres, tenia que ir al bafio, era incomodo, antihigiénico. (Entrevistada

5)

En una de estas situaciones, un jefe directo intercedio con el jefe de personal para que pudiera

tener una casa para su matrimonio, la cual recibi6 en 1967.

Vino un jefe que queria mucho, mi marido, y dijo, pero no puede ser que la tengas
aqui [...] vamos a ir al tiro a hablar con el jefe personal para que te den una casa, al

dia siguiente ya tenia mi casita aqui para armar. (Entrevistada 5)
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El sistema de vivienda establecido por la fabrica estaba organizado de forma que las casas
solo se transferian en situaciones especificas, como la jubilacion o el fallecimiento de un
trabajador o trabajadora. En esos casos, los hijos que trabajaban en la empresa podian heredar

la casa, aunque muchas veces debian compartirla con otros familiares.

Si un trabajador fallecia y los hijos estaban en edad de trabajar, ellos ingresaban y
podian quedarse con la casa, pero tenian que arreglarselas con la familia que ya vivia

ahi. (Entrevistada 4)

En una situacion particular, una de las entrevistadas experiment6 la muerte temprana de su
esposo y un hermano le sugirié vender la vivienda, propiedad alin ligada a la industria. Ella

se nego porque era parte de su historia y arraigo familiar.
Mi marido me dej6 aqui y aqui tengo que ser. (Entrevistada 5)

Ademas, sostiene que se hizo responsable de pagar los dividendos hasta acogerse a la ley que

transferia el dominio a las viudas que se mantenian al dia con los pagos:

Nunca me atrasé. Yo siempre lo primero, aunque me faltara, mi dividendo era
sagrado. Y vino esta ley de que se cancelaban la gente que estaba al dia. (Entrevistada

5)

La ley mencionada se refiere a una normativa que, tras el Golpe Militar consistia en el
desarrollo de proyectos habitacionales en colaboracion con instituciones estatales como el
Serviu, lo que permitia a los trabajadores la posibilidad de adquirir casas a través de un
sistema de postulacion, donde entre otras cosas se evaluaba el comportamiento previo de los

trabajadores y trabajadoras.

La empresa regal6 el terreno para la poblacion y los trabajadores postulamos al
Serviu. Los cortes de tela que nos daban como bono se contabilizaban como ahorro

en nuestra libreta. (Entrevistada 4)
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Este proceso de compra de las casas durante la dictadura lo reafirma también otra de las

entrevistadas.

En el tiempo de Pinochet, estas casas se les dio la, la posibilidad de que cada uno las
pagara, entonces cuando ya los quedaba poco, nosotros teniamos un poquito de plata,

pagamos todo y nos sali6 mas barata. (Entrevistada 1)

Esta posibilidad de compra no estuvo exenta de conflictos. La dictadura intent6 revertir el
acceso a la vivienda que habia sido previamente garantizado por la fabrica, no obstante, la

comunidad se organizd y lograron evitar esta situacion.

Gracias, teniamos, habian contactos con, con gente que también era de Pinochet pero
que era, no eran de esa gente de mente cerrada [...] entendieron que si la

administracioén habia regalado los terrenos era para los trabajadores. (Entrevistada 4)

A pesar de esto, existe buena valoracion de las casas entregadas en este periodo, como las de
la poblacion Los Tilos, que se caracterizaban por una mejor infraestructura y comodidades

modernas, lo que se traducia en una mejora en la calidad de vida de las familias trabajadoras.

Tener agua, bafio y cocina dentro de la casa era como vivir en otro mundo. Antes todo

estaba afuera. (Entrevistada 4)

Incluso con el apoyo de la empresa, muchos trabajadores y trabajadoras tuvieron que recurrir
a ahorros personales, préstamos familiares o recordados sacrificios para cumplir con los
requisitos necesarios para obtener una casa. A pesar de rememorar estas dificultades, las
entrevistadas mencionan que la obtencion de una casa no era solo un logro personal, sino
también un evento comunitario. Las entregas de viviendas se celebraban con ceremonias y

reuniones vecinales.

Cuando entregaron las casas, vino un cura a bendecirlas, se hicieron fiestas folcloricas

y procesiones. Fue un momento muy significativo para todos. (Entrevistada 4)
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Al rememorar el barrio y la vida comunitaria, emerge una de las figuras que jugaba un rol
relevante en la organizacion y funcionamiento de las comunidades aledanas a la fabrica y era
el Jefe de Poblacion. Era esta figura la encargada de resolver necesidades o problemas que
se dieran en las casas y en el barrio y era comun que actuara como mediador en conflictos y

actuaba en coordinacion con la asistente social y el Departamento de Bienestar.

En caso de incidentes mas graves, el jefe de poblacion actuaba rapidamente para convocar a

los involucrados a su oficina;:

Si, no, ella no andaba y el jefe de poblacién también hacia lo mismo, podria ser €I,
pasaba cualquier cosa y el jefe de poblacion llamaba la gente, a su oficina.

(Entrevistada 2)

El Jefe de Poblacion también velaba por el acceso a servicios bésicos, como agua y luz, que

en muchos casos eran provistos directamente por la fabrica sin costo:

De que no hubieran [sic] problemas, que no hubieran [sic], lo que faltaba, eh, todo lo
que podia necesitar, eh, la gente, sobre todo porque el agua ni la luz se cobraba si no

habia no. (Entrevistada 2)

El rol del jefe de poblacion evoluciond con el tiempo y estuvo marcado por cambios en las
administraciones de las fabricas. Pero segun los relatos, su estructura se mantuvo desde la
época de los alemanes hasta la llegada de Yarur, lo que evidencia la importancia de este cargo

en el sistema industrial y control paternalista.

Asociada también a los mecanismos de control de la fibrica, algunas de las entrevistadas
mencionan la existencia de una sefial que consistia en el sonido de un pito que marcaba el
inicio y términos de los turnos y las jornadas laborales, pero que también se extendia a la
vida comunitaria y definia rutinas familiares, inclusive regulaba los espacios de juego y

permanencia en las calles.

A veces saliamos a jugar y ya, a veces tocaba el pito de las diez, porque tocaba un

pito a las diez. (Entrevistada 1)
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Nosotros nos entrabamos, sabe usted que poco menos que vestidos no nos
acostabamos, que no nos encontraran en pie, era como un pecado que, que nos

encontraran en pie a las diez de la noche, no, eso no. (Entrevistada 1)

De esta forma, las comunidades alrededor de la fabrica estaban conectadas y articuladas por
una estructura paternalista que en su dimension barrial, vecinal y comunitaria fortalecia el
sentido de cohesion entre los trabajadores, trabajadoras y sus familias. Asi, desde los juegos
infantiles hasta los encuentros religiosos y sociales, se desarrollaban en un marco de

proximidad e interdependencia, lo que incluso se mantiene hasta hoy.

Aqui es pura gente conocida porque trabajabamos en la empresa, entonces todos nos

conocemos. (Entrevistada 4)

Las actividades culturales y recreativas formaban parte integral de la vida en el barrio, por lo
que recuerdan las entrevistadas. Se realizaban desde campeonatos deportivos hasta scouts y

veladas folcloricas. Estas actividades eran organizadas con frecuencia por la fabrica.

Habian [sic] equipos deportivos de futbol, de basquetbol [...] también fui boy scout.
Cuando hacian campeonatos deportivos aqui mismo en la cancha participdbamos con

los clubes. (Entrevistada 4)

Existen distintas menciones respecto a que espacios destinados a ocio y socializacion se
construyeron bajo el periodo de la administracion alemana. Estos incluian gimnasios,

colegios y otros espacios para actividades recreativas y culturales.

El gimnasio, los boy scouts, los equipos de futbol y basquetbol... todo eso se hizo
durante el periodo aleman. También construyeron un colegio con un gimnasio muy

lindo. (Entrevistada 4)

Habia una brigada, eso era bonito y cada vez que ensayaban, ellos marchaban [...] yo
me sentia tan feliz de ponerme en la colita de la brigada, porque me hacia la idea que

yo también estaba y yo marchaba con la brigada. (Entrevistada 1)
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Este estilo aleman también se caracteriz6 por la disciplina y control, extendiendo su
influencia hacia la vida cotidiana de los trabajadores. Por ejemplo, habia vigilancia en varios
aspectos, incluyendo el comportamiento en las viviendas y la adherencia a las normas

laborales.

Habia vigilantes en todas partes, desde la playa hasta la empresa. Todo estaba
controlado para evitar desordenes, incluso en las areas de los jardines y el rio.

(Entrevistada 4)

Sin embargo, a pesar de estas restricciones, las entrevistadas recuerdan que existian
condiciones para la vida comunitaria, lo que se explica por la falta de tecnologias, como la
television, incentivando la participacion en actividades al aire libre, como recolectar frutas

silvestres, buscar lena.

No teniamos television, entonces uno tenia que salir al aire libre [...] todo eso era
diversion pa’ nosotros, ir a buscar lefia, ir a la mora, ir a la mutilla, ir a los queules,

cuando ibamos a buscar queules, ir a buscar pifias. (Entrevistada 4)

También la entrevistada 4 rememora que los vecinos y vecinas se organizaban para tener

vigilancia nocturna en la poblacion.

Se contrat6é un guardia, un vecino, como ¢l vivia al frente, andaba vigilando toda la

poblacion en la noche. (Entrevistada 4)

A pesar de las restricciones y las dinamicas de control, los testimonios evocan una nostalgia
por el orden y la calidad de vida durante dicho periodo, en contraste con los cambios que

trajo el cierre de la fabrica.

Todo era mas organizado y hermoso con los alemanes: los jardines, las instalaciones,

las actividades. Ahora ya no se ve nada de eso, todo cambid. (Entrevistada 4)

El entorno que se extrafia también facilitaba una red de ayuda que era fundamental,

especialmente en un contexto donde los servicios y la movilidad eran limitados.
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Aqui siempre habia alguien que acudia si necesitabas algo, los vecinos eran como

familia. (Entrevistada 4)

El cierre de la Fabrica {talo Americana de Pafios (FIAP) en 1979 marcé un punto inicial y de
quiebre en la vida comunitaria que se consolidaria con el cierre de Bellavista Oveja Tomé en
las décadas posteriores. La llegada de nuevos vecinos y vecinas, que no estaban vinculados
a la fabrica y la salida de muchas familias trabajadoras alteraron las dinamicas sociales. El
sentimiento de comunidad se fue diluyendo, dando paso a una percepcion de aislamiento y

desconexion.

Antes era mas hogarefo, todos nos conociamos [...] ahora ha llegado mucha gente
que no trabajo en la fabrica, entonces ya no es lo mismo, es un ambiente mas frio.

(Entrevistada 4)

A pesar de los cambios, las entrevistadas expresan un arraigo profundo al barrio y reconocen
que, aunque las relaciones han cambiado, atn persisten vecinos que le dieron vida al barrio
y poblacion obrera. Este arraigo se refleja en la decision de muchas de ellas de permanecer

en el barrio con sus familias.

Aqui sé¢ donde esta tal cosa [...] aunque ya no es lo mismo, sigue siendo mi hogar.

(Entrevistada 4)

Pero los vecinos en general aca son muy buenos. Todos son vecinos [...] 50 afios, 60

afios. (Entrevistada 5)

Aqui se hizo la poblacién y aqui me vine yo a vivir con mis hijos [...] asi que yo vivo

feliz aqui con mi nieta y mi hija mayor. (Entrevistada 2)

En el caso de Lota, al igual que en Tom¢, el barrio obrero estuvo configurado en torno a la
actividad industrial y el acceso a la vivienda estaba directamente vinculado a la relacion
laboral con la empresa. De esta manera, se reproducia un sistema de control social y territorial
que es recordado por una entrevistada que recuerda que su barrio, el campamento Minas del

Carbon, se organizaba completamente en funcion de la rutina y los tiempos del trabajo:
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Todas las casas de Minas del Carbon eran de la empresa, todos los que vivian ahi eran
de la empresa. No habia nadie que no fuera de la empresa. Si uno fallecia, la empresa

desalojaba la casa. (Entrevistada 6)

Esta forma de tenencia de la vivienda condicionaba la estabilidad donde la permanencia en
la vivienda estaba sujeta a la vida util del trabajador. A ello se sumaba una estricta vigilancia
y jerarquizacion entre barrios y casas dependiendo de a quienes estaban dirigidas, lo que se
expresaba en diferencias de infraestructura entre secciones como Fundicion, Chivilingo o

Lota Alto.

Tu sabes que en Lota habia casa para obrero, para empleados y para jefes. Eran tres
tipos de casas diferentes. El obrero era una pieza arriba y la otra abajo. El empleado
ya tenia su cocina, aparte, tenia su comedor, living no se llama asi, se llama salita de
espera, pero esas tres cosas estaban separadas. Tenia su patio, arriba tenian sus 3
dormitorios y un bafio lo tenian abajo, pero un bafio completo hasta con bidé que se

usaban en esos afos. (Entrevistada 7)

Al igual que en Tomé, las politicas habitacionales de la dictadura impulsaron un proceso de
transferencia de viviendas que comenzd entre 1975 y 1977, cuando ENACAR cred la
“Oficina Habitacional” y contratd personal del Serviu para hacer un catastro completo de las
propiedades en Lota y otros enclaves mineros, lo que permitid iniciar el programa de venta
de viviendas. Esta politica de traspaso regulada incluia criterios como la antigliedad o el

mérito de los trabajadores:

Entonces de todas las casas se indicaron, digamos, la empresa determin6 el nimero
que podia, digamos, desprenderse de las viviendas y empez6 la venta de las casas.
[...] Entonces las casas se vendian solamente a trabajadores o en el caso de, digamos,

trabajadores fallecidos, viuda o hijo de trabajadores. (Entrevistada 6)

Asi también durante este periodo, alrededor de 1974 se trasladaron algunas poblaciones y
demolieron antiguos pabellones, en especifico una poblacién que era parte de Villa los

Héroes.
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En ese sector estaba lo que era el barrio Chiflon. Pero eran pabellones de obreros, que
eran pabellones todos similares al 83, tres pisos, madera. Yo no lo alcancé a conocer
eso, lo vi solamente en fotos, eran muchos pabellones, muy pobre, barro, sin bafio.
Entonces, cuando se hizo esa evacuacion, esa gente se llevo todo a Lagunilla y [...]
una poblacion que se hizo en Lota. Eso fue un tremendo. Eso se hizo en el Gobierno

militar. (Entrevistada 6)

El sentido de comunidad, sin embargo, trascendia esas segmentaciones. Las entrevistadas
evocan una infancia y juventud marcadas por la cercania con vecinos, ademas de las
celebraciones, funerales y las cocinas abiertas entre casas que daban vida a los vinculos

barriales:

La gente vivia muy en comunidad, viste ti que los pabellones, la estructura de los
pabellones te permite, digamos, esta vida comunitaria, ya que ta sales afuera y claro,
y tienes [...] que comparte que si yo, los nifos, los juegos, todo, compartian el
lavadero antes, compartian los bafio, los hornos después ya cada uno tenia, el
individual, pero la gente. Yo cuando recién llegué las cosas que me impactaron eran
los funerales de los velorios. La gente se moria, una persona en un pabellon, en una
casa, en un barrio, y la gente llegaba con plata, con sobres, con plata. Tenian un asunto
plato donde la gente te dejaba plata, el pan, llegaban con canastos, con pan, con

comida. Era muy de comunidad. (Entrevistada 6)

Ademas de ello, la otra entrevistada recuerda que existia un vinculo de confianza entre los

vecinos que le permitian incluso confiar el cuidado de su casa o solicitar algo que necesitaran.

Habia confianza con todos. Si uno no estaba, ¢l vecino le echaba una miradita a la

casa. O si uno no tenia pan, le pedia al lado. Era normal. (Entrevistada 7)

Esta red de apoyo y convivencia también se sostenia en la ocupacion del espacio publico,
donde los juegos, las conversaciones y las actividades religiosas reunian a la comunidad. Las
procesiones de San Lorenzo, patrono de los mineros, articulaban la espiritualidad con la

pertenencia. El relato de una de las entrevistadas da cuenta de la cohesion de estas practicas:
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Cuando era la fiesta de San Lorenzo, se llenaba todo. Uno se vestia, salia con las

velas, los bailes religiosos. Era bonito. (Entrevistada 6)

El cierre progresivo de la industria carbonifera tuvo un impacto directo en la vida de estos
barrios. La pérdida del empleo, la migracion de familias y el deterioro de las viviendas son
recordadas como un quiebre en la estructura comunitaria. No obstante, en un reimpulso dado
por la revalorizacion patrimonial posterior a 2010 donde se produjeron dafos a raiz del

terremoto, se mejoro el entorno la fachada de las casas.

Las casas estaban todas pintadas de colores grises [...] Se contratd un arquitecto que
determino los colores y se pintaron las casas [...] lilas, verdes, amarillas. (Entrevistada

6)

Es asi como las entrevistadas insisten en que la memoria de esa vida compartida atn las

acompaia y definen su arraigo con Lota.
Aqui me quedo yo, aunque ya no esté la mina, aqui fue mi vida. (Entrevistada 6)

Asi, el barrio lotino no puede comprenderse sin la huella de la mineria. La casa, el pasaje, la
2

plaza y la capilla fueron escenarios de una existencia atravesada por el trabajo, pero también
por una red densa de afectos, cuidados y resistencia femenina frente a las adversidades de un

mundo industrial en reconversion.

5.2 Trayectorias de las mujeres trabajadoras

5.2.1 Infanciay educacion formal de las mujeres trabajadoras

Los relatos recopilados bajo esta categoria permiten observar como la infancia y la educacion
formal de las mujeres se vio atravesada por doble condicion de desigualdad: por una parte,
la escasez econdomica limitaba el acceso y permanencia en la escolarizacion formal, y por
otra, las expectativas vinculadas a los estereotipos de género establecian trayectorias

predefinidas que orientaban a las nifias hacia labores domésticas o productivas desde
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temprana edad. Es asi, que la fabrica y el hogar funcionaban como espacios articulados por
una logica que subordinaba el interés y las capacidades de las nifias a mandatos familiares,
sociales y de género, donde se consolidaba un patrén de reproduccion obrera femenina que
excluia el acceso a la educacion. Sin embargo, algunos testimonios evidencian matices dados
por resistencias, la subversion de estas practicas y la apropiacion parcial de estos mandatos,
reconociendo asi experiencias diferenciadas al interior de un mismo sistema que marginaba

o excluia a las mujeres de algunos espacios.

En los relatos de las mujeres recogidos en Tomé, se mencionan dos escuelas en Bellavista,
la Escuela Tres y el Liceo Vicente Palacios. Una entrevistada que naci6 en 1933, curso los
seis afios basicos en un conjunto de “ranchitas” que hacian de escuela, al ingreso de

Bellavista, y recuerda ese periodo como algo que le gustaba.
Estudiaba sola, me gustaba leer y todavia vivo leyendo. (Entrevistada 2)

Del mismo modo, otra trabajadora que también estudio en la Escuela Tres de Bellavista y
luego en el Liceo Vicente Palacios, recuerda las rutinas, las actividades extracurriculares y

también las responsabilidades que tenia en la escuela.

Buena, muy linda, era, teniamos tantas actividades que el dia se nos pasaba volando,
era clases todo el dia si, de las 9 hasta las 12 y después de 2 a 4, nos daban desayuno,

alld en la escuela te daban almuerzo. (Entrevistada 4)

Igual los apoderados nos dictaban, por ejemplo, que fuéramos a pasar virutilla o a

limpiar porque teniamos todas las salas tenian salamandra. (Entrevistada 4)

Asimismo, se observa que las actividades que le ensefiaban a las mujeres tenian que ver con

actividades consideradas esencialmente femeninas y una extension de la esfera doméstica.

Nos ensefiaban a cocinar, a tejer, se hacian unos trabajos preciosos, unas exposiciones

a fin de afio preciosas. (Entrevistada 4)
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Para el caso de los hijos e hijas de los empleados se menciona la Escuela Normal, institucion
que formaba profesores antes de la creacion de las universidades y estaba reservada para las

familias con mayores recursos o en mejores posiciones jerarquicas de la fabrica.

No habia otra y era muy poco lo, los hijos de los empleados si, casi, iban a la Normal.

(Entrevistada 1)

Eso era la, pero ellos tenian plata porque eran empleados o era el jefe. (Entrevistada

1).

En la reconstruccion de su infancia, una de las entrevistadas detalla un entorno marcado por
la ausencia de juego y la escasez de afecto, ademas de responsabilidades tempranas. En
particular, la historia de esta entrevistada fue la de una nifia criada por sus tios debido a la
temprana muerte de su mama y la imposibilidad de su papa de hacerse cargo de ella, por lo
que desde pequefia su existencia quedd condicionada por el deber y por “pagar” lo que
recibia, no de forma simbdlica, sino mediante tareas concretas como el zurcido y el trabajo

doméstico.

No, yo no jugué. No me dejaban jugar, no, no existe, yo era trabajar, tenia que pagar

lo que recibia. (Entrevistada 2)

Maduramos todas a una edad que era muy temprana. Nueve afios cuidando nifios.

(Entrevistada 5)

En paralelo, ella expresd un interés y deseo por el continuar en la escuela, por buen
rendimiento en la escuela. Pese a ello, su trayectoria educativa fue interrumpida de forma

repentina y violenta por sus tios.

Tenia buena memoria, era buena alumna, en esos afios daban el libro Corazon a la
mejor de la escuela, yo lo tuve, me los quemo todos, todo, todo, todos los quemo, mi

certificado, todo. (Entrevistada 2)
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De igual forma, en los otros relatos analizados, se observa que el acceso y continuidad de la
educacion formal estuvo condicionado por las dindmicas familiares y econdmicas. La
decision de interrumpir estudios recaia, muchas veces, sobre los padres y hombres adultos
del hogar, quienes evaluaban su continuidad no a partir del desempefio escolar, sino de los

costos y beneficio que tenia para el grupo familiar.

Después, terminé yo sexto aqui y me pusieron al liceo, no sé como, un afo al liceo,
un ano, cuando quise entrar al segundo afio, mi papa dijo no, no hay plata para que

vaya al liceo, que vaya a aprender a coser como la hermana. (Entrevistada 1)

También su hermana mayor se vio afectada por la decision de sus padres, quienes motivados
por el temor y la sobreproteccion, restringieron su desplazamiento hacia otros sectores de

Tomé, lo que provocd que repitiera y finalmente dejara de estudiar.

Yo soy la menor y la otra hermana, sabe usted, eran cerrados los papas, aqui estaba
hasta sexto, hasta quinto habia y sexto habia que ir abajo a la Escuela Superior. No,
cémo va a ir abajo, después le puede pasar algo, que se yo, la dejaron que repitiera,
que repitiera el sexto aqui, el quinto, para esperar el sexto, asi eran de cerrados los

papas. (Entrevistada 1)

Por su parte, otra entrevistada describe cémo la presion familiar operdé de manera directa
sobre su trayectoria escolar. Su madre, con la aprobacion de su padre, la retird del liceo a los

17 afios para que ingresara a la fabrica.

Vay le dice, mi mama4, ‘anda a sacar a la nifia del liceo para que se ponga a trabajar

en la fabrica’. (Entrevistada 3)

No, mi papa era medio macuco aqui, pero era re cobarde para enfrentar. Porque tiene
que haberle dado no sé, algo de ya estoy metiendo a mi hija y tan nifia, y la saqué del
liceo. Pienso, a lo mejor no tenia criterio el viejo, quiza no se le habia metido el
criterio, no sé si me sacd del liceo. La cuestion es que me puse a trabajar.

(Entrevistada 3)
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En estas decisiones se desprende una mirada instrumental de la formaciéon, donde la
educacion formal se concebia como innecesaria y el camino deseable para una hija era
aprender un oficio rapido y doméstico que fuese funcional a las necesidades familiares y
aprender costura se transforma, en este caso, en la expresion concreta de esa mirada: una
actividad que garantiza utilidad o beneficio inmediato, a pesar de contravenir los intereses de

las mismas mujeres.

Si a mi no me gustaba coser, nunca me ha gustado coser ni siquiera los botones, hago

un sacrificio. (Entrevistada 1)

De igual forma, el hermano de la entrevistada también corri6 misma suerte que ella, ya que

su hermano también desertd tempranamente para ingresar a trabajar a la fabrica.

Mi hermano mayor no fue al liceo, llegd hasta sexto que se llamaba y se puso a

trabajar en la fabrica. (Entrevistada 1)

Esta temprana desercion del sistema escolar no solo afectaba el desarrollo individual, sino
que, en muchos casos, conducia directamente a la incorporacion de las mujeres jovenes y
también a hombres jovenes al trabajo industrial. Para las mujeres, aprender costura o zurcido
funcionaba como antesala de la insercion en la fabrica y al ciclo de reproduccion de la fuerza

laboral femenina en condiciones de subordinacion.

Porque al llegar a la fabrica, ya, por interés del, del ganar ya no aspiraba y lo otro que
no aspiraba a ser otra cosa y lo otro que no habia oportunidad de estudiar.

(Entrevistada 2)

La desercion escolar se repite en otros testimonios, pero en este caso con otro motivo: aliviar

la carga econdomica que su madre enfrentaba como sostenedora del hogar.

Vi que mi mama se mortificaba tanto en tener hijos educandose. Y yo dije, mejor le

ayudo a trabajar a mi mama. (Entrevistada 5)
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En otro relato, la entrevistada recuerda la experiencia de su hermana, donde también operaron
mecanismos de género que definian el destino de las mujeres. A pesar de contar con una
trabajadora doméstica en el hogar, la joven fue destinada al aprendizaje de costura, bajo una

obediencia que no admitia cuestionamientos.

Aqui la hicieron esperar pue y como uno no se podia revelar, ahi estaba mi hermana,
las, ya, termind, un sexto creo que, termind un sexto y a la casa a hacer las cosas,
siendo que habia nana y que aprendiera donde una sefiora que cosia, fuera aprender a

coser. (Entrevistada 2)

A diferencia del caso anterior, su hermana si encontro satisfaccion en dicha actividad e

incluso logré transformarla en un espacio de expresion y beneficio personal.

Menos mal que a ella le gustaba, ella incluso se hacia su, su ropa y, y ella eh hacia

sus modelos, si, menos mal que le gustaba. (Entrevistada 2)

Estos matices evidencian que, a pesar de las limitaciones, algunas mujeres consiguieron
apropiarse de sus tareas y dieron lugar a formas de agencia que reconfiguraban lo impuesto

y obligatorio.

De igual manera, en algunos relatos se identifica que en la misma fabrica existio la opcion
para proseguir sus estudios, pero la exigencia propia de las labores que desempefaban

dificultaban y hacian inviable compatibilizar el trabajo con estudios formales.

El horario de trabajo no, no coincidia con el horario de estudiar, no, porque eran
quince dias en la mafiana, quince dias en la tarde, que habia que respetar, habia que
buscar una companera que fuera de buena voluntad como pa, oye yo, des, que, tengo,

tengo que estudiar o tengo que ir a dar un examen, entonces costaba. (Entrevistada 2)

Durante el gobierno de la Unidad Popular, surgieron programas que permitieron a algunas
trabajadoras completar su escolaridad. Sin embargo, de acuerdo al relato, el acceso estuvo

mediado por filiaciones politicas y no siempre se extendio a todas las personas.
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Cuando llegé la Unidad Popular ahi mandaron gente, gente que no tenia mucha
educacion a que terminara, pero por la Unidad Popular, yo como no pertenecia a ni

un partido. (Entrevistada 2)

En el caso de Lota, a diferencia de las mujeres de Tomé, los relatos relacionados con la
infancia y la educacion evidencian un ordenamiento dado por la estructura jerarquica de la
empresa carbonifera y el modelo paternalista y permiten observar el acceso a la educacion
basica estuvo marcado por la segregacion de género y clase en un sistema cerrado, gestionado

en gran parte por ENACAR.

Uno de los relatos vinculados a con los afios escolares en Lota da cuenta de una educacion
primaria atravesada por la pertenencia familiar al sistema industrial, adscripcion que
abarcaba al menos dos generaciones. Su formacién comenzd en un colegio particular de
monjas, donde estuvo desde primero a sexto, y estaba vinculado a sectores medios de la
empresa, especificamente porque su padre era empleado lo que le permitié acceder a un

circuito escolar segregado, muy religioso y estricto:

Entramos en la mafana, rezar, saliamos a la otra hora, rezar, entramos a la otra hora
rezar, saliamos de esa hora rezar y como los colegios tenian dos jornadas. Uno estaba
en el colegio todo el dia. Claro, todo el dia y el almuerzo lo daban ahi mismo, pero se

pagaba. (Entrevistada 7)

Ademas, rememora la fuerte estratificacion de los espacios y las dindmicas implementadas
por la empresa para garantizar, de forma diferenciada la educacion de los hijos e hijas de los

obreros y empleados.

All4 hubo un colegio particular, el colegio Niflo Jestis que se llamaba. La empresa
tenia una camioneta que era como esto de lo de los de los militares, que era un carro
no mas cerrado y adentro tenia banca. Ya y la empresa esa camioneta, digamos la
todos los que era hijos de la empresa, de empleados hacia arriba. De empleados, de

secretarias hacia arriba, lo pasaban a buscar a la casa y nos llevaban al colegio. Ese
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colegio era de monjas, era particular, entonces, como te digo, era todo totalmente

marcadas las clases sociales. (Entrevistada 7)

El mismo testimonio da cuenta de la existencia de un colegio particular para varones también
de tipo confesional, donde estudi6é su hermano, también marcado por la disciplina extrema,

la violencia y el autoritarismo.

El estudio en el Colegio San Juan, ese también era particular, ahi habia dos curas que
eran horribles, de malos, malos, malos. Claro, porque usaban igual, si eran como los
alumnos esclavos. Esos cinturones, pero asi de grueso, con una hebilla, con eso les

pegaban a los niflos. Muy riguroso, muy muy estricto. (Entrevistada 7)

Luego, de su paso por la educacion primaria, tuvo un paso por la Escuela Normal de Chillan,
lo que es coherente con lo afirmado en Lota, que quienes podian acceder a esta escuela eran
principalmente empleados. No obstante, esta entrevistada finalmente terminé su educacion

secundaria en el Liceo de Lota.

Después de la primaria, yo me fui a estudiar a Chillan, a la Escuela Normal. Si, estuve
la Escuela Normal, interna y ahi me farreé unos afios y después me tomo la reforma
educacional. Y de ahi volvi al Liceo de Lota. Ahi hice tercero medio y cuarto medio.

(Entrevistada 7)

Por el contrario, la otra trabajadora lotina no entrega informacion sobre su infancia ni sobre
su paso por la escuela basica, pero si de la educacion universitaria. No obstante al estar
vinculada al Departamento Social entrega detalles sobre uno de los dispositivos educativos
vinculados a ENACAR, que proveia de servicios de apoyo educativo para nifios y jovenes
con necesidades especiales, especificamente la Agrupacion de Padres de Nifios

Discapacitados, APANDI.

Habia una escuela, digamos, una escuela especial, que colabordbamos y que después
la empresa cred, digamos... Hizo el edificio y fundo, digamos, una agrupacion que

era solamente para los hijos, los trabajadores, que era APANDI, que eran todos los
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nifios, digamos, que tenian alguna dificultad, iban a este. Que todavia existe.

(Entrevistada 6)

Ademas, relata como el trabajo social realizado al interior de la empresa incluia visitas
domiciliarias y entrevistas con profesores de colegios como parte de una coordinacion y

preocupacion permanente entre el area de bienestar y los establecimientos escolares.

Claro, nifios, jovenes, entrevistas con los profesores de los colegios. Ponte ta, de

repente, teniamos que también ver. (Entrevistada 6)

Asimismo menciona, que tras el cierre definitivo de ENACAR en 2016, los equipos de
trabajo que quedaron debian dejar todos los beneficios en orden, entre ellos se mencionan las
“becas”, que por distintas razones entregaba la empresa, desde la educacion basica hasta la
Universidad, lo que da cuenta de una preocupacion de la empresa por la formacion y

educacion continua de hijos e hijas vinculadas a la industria.

Eran pero... mira, si la cantidad de nifios desde la basica hasta la universidad,
implementar con la gente de las becas en Santiago, todo el trabajo, digamos, como se
otorgaban los beneficios, como tu los calificabas, los documentos para... Esto habia

que ingresarlo a un sistema que era de las becas en Santiago. (Entrevistada 6)

En términos personales, las dos trabajadoras mencionan que alcanzaron estudios
universitarios. En el caso de la entrevistada 6 menciona que estudié en la década de 1970
Servicio Social en la Universidad de Concepcion y llegé a Lota para realizar su practica

profesional.

Mira, yo estudi¢ aqui, en la Universidad de Concepcion, Servicio Social y en el aio
76 la empresa, o sea, la universidad, hizo un convenio con ENACAR. Y la primera
vez que se hacia un convenio con esa empresa, para que fuera centro de practica.

(Entrevistada 6)

En el caso de la entrevistada 7, menciona que estudié Control de Calidad en la Universidad

Técnica, aunque de forma incompleta, ya que conocid al marido y luego se caso.
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Yo estudié en ¢l, no, el de la Universidad de Concepcidn, si no en de la Universidad
Técnica, estudié control de calidad. Ahi entra lo que fuera en maquinaria, lo que entra

en produccion. La carrera duraba cuatro anos y yo estudié dos afos. (Entrevistada 7)

Este acceso a la educacidon superior, ya sea en universidades o escuelas técnicas, se da
después de los 80 y se da por un contexto de mayores posibilidades y también por
expectativas. Segun relata una de las entrevistadas, este fenomeno permitié que los hijos de
los trabajadores dejaran de mirar la mina como horizonte inevitable y proyectar otras

posibilidades, de esta manera también fue una via de movilidad social.

Y eso se daba, porque la gente empez0, después ya en los 80... Habia accesos mas a
la universidad, entonces ya los hijos de los trabajadores ya no aspiraban a entrar en

la mina, sino que hacer el cargo de técnico o de ingeniero. (Entrevistada 6)

Ademas, esta posibilidad se veia reforzada por mecanismos de seleccion internos que
beneficiaban a los hijos e hijas de trabajadores, lo que sugiere una forma de reconocimiento

y privilegio dentro del mismo modelo paternalista.

Y ademads tenian como también una cierta... como privilegio de... o sea, al momento
de seleccionar cuando eras hijo de trabajador, eso te daba como [...] adicional.

(Entrevistada 6)

Este fenomeno se expresd también incorporacion de mujeres y la feminizacion de los
espacios administrativos de ENACAR, la empresa absorbia a estas egresadas en cargos
administrativos, especialmente en areas como contabilidad. Asi, la educacion técnica y
universitaria femenina operé como un canal concreto de insercion laboral al mundo fabril,

que hasta entonces habia sido esencialmente masculino.

Y también, fijate, que a las mujeres en los cargos, digamos... Las mujeres, casi todas,
se iban, ponte tu, a las escuelas, estas [...] escuelas técnicas, estudiaban contabilidad.
Entonces todo el cargo que... Todos los cupos alla en la empresa que eran hartos...
Todo el edifico donde estaba el CPT ahora, era toda la parte de la administracion,

estaba toda la parte de contabilidad, casi todo... Eran casi todas mujeres. Ahi
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trabajaban casi puras mujeres, digdmoslo, egresadas de la Escuelas estas de

comerciales. (Entrevistada 6)

De esta manera, los relatos lotinos permiten visualizar una educacion profundamente
entrelazada con la estructura de poder de la empresa, donde el género, la clase y la adscripcion
laboral definian las trayectorias escolares posibles y los sentidos atribuidos a la
escolarizacion y formacion. El acceso diferenciado a escuelas particulares, liceos, escuelas
técnicas o Universidades funciond como un mecanismo mas de segmentacion y reproduccion

del orden social industrial en Lota.

Estos relatos en su conjunto permiten observar diferencias entre ambos territorios, las que se
explican tanto por el rol que las mujeres cumplian la industria en cada ciudad como por la
posicion social que ocuparon. En Tomé, las trabajadoras fueron mayoritariamente operarias
textiles, cuya escolarizacion fue tempranamente interrumpida por exigencias familiares o
laborales. Para ellas, el mundo fabril ofrecia ingresos que podian otorgar estabilidad a sus
hogares, pero restringia otras dimensiones del desarrollo personal como la educacion, la que
aparece en sus relatos como una posibilidad postergada o directamente negada, no por falta
de interés o habilidades, sino por decisiones impuestas que respondian a mandatos de género
y necesidades materiales. Incluso en los casos donde existio voluntad o programas
institucionales que habilitaran la continuidad de estudios, la rigidez de los turnos y la

estructura productiva lo hacian dificultoso.

En Lota, en cambio, los testimonios analizados corresponden a mujeres que accedieron a la
educacion superior y que se desenvolvieron en el dmbito administrativo o profesional
vinculado a la industria. Sus experiencias infantiles estuvieron atravesadas por la pertenencia
a familias de empleados o en mejor situacion, lo que les permitié acceder a otros circuitos
educativos, influenciados por logicas de clase, segregacion escolar y disciplinas
confesionales. La empresa carbonifera, a través de su modelo paternalista, ofrecia
dispositivos educativos y beneficios que iban desde la escolarizacion basica hasta becas, en
las que priorizaban a los hijos e hijas de sus trabajadores. En este contexto, el género también

operd como criterio de asignacion de funciones: muchas mujeres egresadas de escuelas
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técnicas comerciales fueron absorbidas en areas administrativas, lo que dio lugar a un proceso
de feminizacion de ciertas funciones dentro de la empresa. Si bien estas trayectorias no
estaban exentas de jerarquias y exclusiones, configuraron formas distintas de ingreso y
permanencia en el mundo fabril, donde la educacion cumplié un rol més protagénico en las

trayectorias de vida.

En suma, mientras en Tomé¢ la escuela fue un espacio frecuentemente interrumpido por
mandatos familiares y laborales, en Lota la educacién aparece como un campo mas
estructurado y jerarquizado, donde la adscripcion familiar a la empresa definia el acceso, el
tipo de escuela y las posibilidades de proyeccion. Esta comparacion revela como el mismo
proceso de industrializacion generd condiciones educativas diferenciadas segun territorio,
posicion de clase y género, produciendo infancias desiguales que marcaron el curso de las

trayectorias femeninas en el mundo del trabajo.

5.2.2 Ingreso y propositos de trabajar en la industria

El ingreso de las mujeres al trabajo industrial fue una experiencia decisiva que marco
profundamente sus trayectorias de vida. A partir de los relatos recogidos en Tomé y Lota, es
posible observar cémo esa incorporacion respondid a contextos especificos y diversas
motivaciones, pero también compartio elementos estructurales que atravesaron las biografias
femeninas en ambos territorios. En este apartado se exploran las condiciones, motivaciones
y sentidos que rodearon el ingreso de las mujeres a las fabricas textiles y la industria
carboniferas, asi como los dispositivos que facilitaron dicha incorporacion, desde redes

familiares, organizaciones comunitarias hasta los filtros institucionales que se aplicaron.

En el caso de Tomé, uno de los impulsos iniciales para buscar trabajo surgia, en la mayoria
de los casos, desde las necesidades materiales mas urgentes. I[lustrativo de esto, es el recuerdo
de una entrevistada que caminé un largo trayecto para ahorrarse el pasaje, desde su casa hasta

la fabrica para pedir trabajo.
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Si, yo me acuerdo que no viviamos tan apretados y después ya dije yo esto es muy
poco pa, pa sobrevivir. Un dia me fui a pie pa no pagar pasaje, me fui a pie pa
Bellavista pero tuve que pasar a la casa de mi hermano porque me hice ampollas en
los pies. [...] y yo no conocia a la jefa de Bellavista y al portero le dije sabe necesito

hablar con la jefa de Revision Pafios, la sefiora Aidé. (Entrevistada 1)

En este proceso de solicitar trabajo, existia la disposicion a asumir cualquier funcion al

interior de la fabrica.

Yo le dije sefiora Aid¢é, yo no vengo a pedirle trabajo de empleada le dije si usted me
dice que yo vaya a barrer a la seccion, yo voy a barrer le dije yo, lo que usted me

mande a hacer le dije. (Entrevistada 1)

En los relatos emergen rapidamente los propdsitos que impulsaron esta insercion. Dentro de
ellos, existian anhelos por aliviar la carga del hogar y contribuir al bienestar colectivo de la

familia, en este caso de su madre.

Cuando firmé el contrato, yo mas feliz, llegué a mi casa y le dije ‘Mamita, mamita,
me contrataron, ya vamos a estar mas tranquilas’, porque ya era su sueldito mas el

mio. (Entrevistada 4)

El ingreso a la fabrica también estaba cargado de proyecciones futuras. Algunas mujeres
establecieron objetivos personales concretos desde el inicio, los que estaban vinculados a

adquirir herramientas para su subsistencia y a asegurar un lugar para vivir.

Cuando yo entré a trabajar dije yo, cuando yo trabaje lo primero que voy a hacer es

comprarme maquina de coser, terreno para hacerme una casa. (Entrevistada 2)

Sin embargo, estas aspiraciones convivian con una conciencia clara sobre las limitaciones
del contexto. Para muchas, la fabrica representaba una solucion concreta frente a un horizonte

laboral donde no existian muchas otras alternativas.
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Lo mejor que habia, si el que era, trabajaba en la fabrica era porque estaba ganando

bien y era el tnico escape que habia para trabajar. (Entrevistada 2)

Junto a estas motivaciones, las redes comunitarias también jugaron un rol importante en la
incorporacion laboral. En ocasiones, existia una circulacion de informacion a través del
“dateo” entre vecinos y familiares, lo que permitia conocer cuando existian puestos vacantes.

En ese sentido, las recomendaciones podian abrir directamente la puerta a un puesto.

Mi mami me dijo que un amigo de la familia me estaba buscando, y me dice “te
andaba buscando, te necesitan en la fabrica” asi que al otro dia a las 8 de la mafiana

estaba en la porteria. (Entrevistada 4)

Mas alld de los vinculos espontaneos, la empresa también desplegaba mecanismos
institucionales para captar futuras trabajadoras, por ejemplo, las visitadoras sociales de las

empresas en ocasiones identificaban potenciales trabajadoras en espacios como la iglesia.

Cantaba en la iglesia [...] y ahi me conocid la visitadora de la fabrica [...] me llamé y
me dijo si es que yo queria trabajar [...] me hizo que entrara al curso que hizo la
fabrica porque antes no entraba cualquier persona a trabajar, pasdbamos por los

médicos, por matronas. (Entrevistada 2)

Ademas de dicho espacio, estas figuras también podian recorrer los barrios dependientes de
la fabrica y consultar directamente si habia nifias en edad de ingresar a trabajar. Este también
era un proceso selectivo y mediado posteriormente por un curso que debian realizar para

ingresar.

La visitadora, una visitadora que habia, que era, eh, era casi de mi porte, pero era un
amor de mujer y ella empezd a buscar eh nifias porque a la fabrica no entraba
cualquiera, entraban pocas. Ella pasaba y por todas las casas de la fabrica, de vez en
cuando, para ver como las tenian, si necesitaban arreglo, entonces ahi conoci yo a la
Menita, se llamaba Filomena Salgado. Y ella me dijo si queria trabajar en la fabrica,

yo le dije que si porque queria comprarme un vestido de seda. (Entrevistada 1)
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Como se menciono, el primer contacto o invitacidon, no significaba una contratacion
inmediata, para el ingreso definitivo realizar cursos, un examen y un periodo de prueba para
alcanzar un contrato indefinido. Estos cursos funcionaban como dispositivos de disciplina y
seleccion, donde a través de ejercicios que simulaban condiciones reales de trabajo las

postulantes debian demostrar algunas destreza, paciencia y prolijidad.

Cuando estaba en el curso, zurciendo, una vez me hicieron hacer un machacon

grande, la jefa, lo hice y lo hice bien. (Entrevistada 1)

Con profesores de la Universidad, el nombre de las profesoras, me acuerdo su nombre
no mas pero no el apellido y el profesor, el sefior Yunker, de la Universidad de
Concepcion, asi que los hicieron tres meses de tejer, tejiamos en telares de madera,
después que terminamos el pafio, a mi me toco tejer un paflo cardado, un dibujo

precioso. (Entrevistada 2)

Nos enseflaban como tomar las tijeras que iban aqui metidas, las pinzas y la aguja

aqui [...] el curso a ti no te pagaban, tenias que hacerlo primero. (Entrevistada 3)

La exigencia de estos cursos era alta y no todas las postulantes lograban superarlos. Existia

un examen final que operaba como filtro de ingreso a la fabrica.

Eramos treinta y tantos y de las treinta y tantas dimos examen, bien, quedamos

dieciocho. (Entrevistada 2)

Superada esta etapa, comenzaba el proceso de aprendizaje y socializacion al interior de la
fabrica, lo que en un inicio siempre no fue facil. La incorporacion de jovenes genero tensiones
con trabajadoras antiguas, especialmente cuando las recién llegadas dominaban técnicas
nuevas, no obstante, superadas las primeras impresiones se lograba generar un buen ambiente

laboral.

Las viejitas se pusieron celosas [...] después comprendieron que podian aprender de
nosotros [...] entonces se acercaban y uno les decia lo que tenian que hacer.

(Entrevistada 2)
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En el caso de Lota, las rutas de ingreso fueron distintas a las de Tomé y se caracterizan porque
estuvieron atravesadas por la educacion universitarios o la herencia familiar de pertenencia

al mundo minero.

En el caso de la Entrevistada 6, su ingreso se dio a partir de una practica profesional vinculada
a su formacion en Servicio Social. A través del nexo con una familiar que trabajaba en la
empresa, logroé realizar su practica en ENACAR en el marco de una investigacion
habitacional, que luego dio paso a su contratacion formal. Aunque la llegada inicialmente fue
pensaba como una experiencia acotada, el vinculo se mantuvo por casi cuatro décadas. Este
tipo de ingreso evidencia el cruce entre redes familiares, la formacion académica y una

institucionalidad industrial que favorecia el reclutamiento.

Entonces fuimos varios estudiantes que estuvimos en Schwager, en Lota, en
diferentes, digamos, funciones, asi llego yo, digamos, a la empresa. Estoy un afio,
digamos, haciendo practicas y después ya me recibi, que sé yo, me entregaron mi
titulo, me fui a mi casa a descansar tranquilamente y me llaman como a los 15 dias a
hacer un reemplazo. Chuta dije yo, como ya... Estaba descansando, ya volvi, y volvi,

yo dije unos tres o cuatro meses y de ahi me quedé¢ 39 afios. (Entrevistada 6)

Por su parte, la entrevistada 7 inici6 su vinculacién a la empresa en una posicion
administrativa en el Departamento de Personal y que fue gestionado por su papa, quien era
secretario de la Superintendencia de Minas y gozaba de una buena reputacion. Inicialmente,
esta entrevistada comenzo6 a trabajar como supernumeraria, que, de acuerdo con lo que relata,
consistia en estar sin contrato formal ni imposiciones, pero con remuneracion. Ante esta
situacion, su padre intervino para que la contrataran de manera formal, ya que ya llevaba

varios meses trabajando de ese modo.

Es que mi papa tenia buenos contactos. Estaba muy bien considerado y entonces ¢l
empez6 a hablar, porque yo estaba trabajando ya, pero como supernumeraria que le
llaman. Con puro sueldo, pero sin imposiciones. Ahi en la misma empresa y en la
misma parte. Entonces mi papa empezo a hablar, ya empez6 a hablar que como ya

lleva sus buenos meses trabajando que por qué no me contrataban. Y ahi me
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contrataron y después vino el Golpe, si no, no habria podido por mi hermano.

(Entrevistada 7)

Ademas, su historia familiar permite entrever una continuidad intergeneracional en la
pertenencia a la empresa carbonifera. Su padre, abuelo y hermano fueron trabajadores de
ENACAR, lo cual revela la existencia de una forma de socializacion laboral familiar y

comunitaria.

Todos trabajaron en la compaiia carbonifera Lota-Schwager, que era el primer
nombre. [...] Mi papa era secretario de la Superintendencia de Minas, [...] mi

hermano. (Entrevistada 7)

El sentido atribuido al ingreso a la empresa también se relaciona con la busqueda de
estabilidad y la construccion de una trayectoria de vida. En ambos relatos se percibe un fuerte
sentimiento de pertenencia y gratitud hacia la empresa, tanto por las condiciones laborales
como por la posibilidad de planificar el futuro familiar. En el caso de la Entrevistada 7, su
rol administrativo le permitiéo luego emprender con su propio negocio, capitalizando la

estabilidad alcanzada en ENACAR.

Todo me lo ha dado ENACAR. Si yo no hubiera trabajado en ENACAR habria estado
en otra empresa, quizas buena, mala, pero aqui estoy, agradecida de ENACAR [...]
trabajé toda la vida. Y eso me sirvi6 después para instalarme con el negocio de las

flores. (Entrevistada 7)

Ambas trayectorias permiten comprender que el ingreso a la industria carbonifera en Lota no
fue solo un acto laboral impulsado por la necesidad, sino un momento fundacional que
definio6 su identidad, las posibilidades de movilidad social y su vinculo a largo plazo con la

empresa.

Si bien los caminos hacia la industria difirieron entre Tomé y Lota, marcados
respectivamente por la urgencia econdmica y por vinculos educativos o familiares con la
empresa, en ambos casos el ingreso al trabajo fabril constituy6 un punto de inflexion en las
biografias de las mujeres. Las fabricas no solo ofrecieron un salario, sino también la

posibilidad de proyectarse mas alla, aunque dentro de margenes acotados por el género y la
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estructura industrial. Ya sea mediante cursos de capacitacion, redes vecinales o vinculos
heredados con el mundo industrial, el ingreso al trabajo formal se vivido como un logro, pero
también como una necesidad. En esa doble dimension, como respuesta a la vulnerabilidad y

como via hacia cierta autonomia, se inscribe la experiencia del ingreso fabril femenino.

5.2.3 Aprendizaje y socializacion laboral dentro de la industria

Para las mujeres, ingresar a estos espacios laborales industriales implico6 mucho mas que
dominar una tarea o cumplir un horario: supuso insertarse en un mundo regido por normas,
jerarquias rigidas y vinculos complejos con sus compaieras y superiores. Tanto en las
fabricas textiles como en el complejo carbonifero, el trabajo diario no solo moldeaba la rutina
diaria, sino también las formas de relacionarse y el rol dentro de la empresa. En esta
dimension, el aprendizaje fue una experiencia situada, atravesada por el género, por el tipo

de labor desempefiada y por las dinamicas de poder presentes en cada contexto industrial.

En el caso de las mujeres tomecinas, la entrada formal a la fabrica marcaba el inicio de un
nuevo ciclo de formacidn que excedia el entrenamiento técnico. Si bien el contrato sellaba el
vinculo laboral formal, el verdadero aprendizaje comenzaba al insertarse en el engranaje
productivo, donde las trabajadoras debian responder a ritmos intensos y demostrar
habilidades rapidamente y una bajo vigilancia constante. Este proceso no estaba exento de
ansiedad ni de dificultades, pero se sostenia en redes de cooperacion entre compaieras, a
veces con ayuda u orientacion de las jefaturas de seccion y, sobre todo, en una voluntad

personal de superacion que muchas reconocen como impulso vital.

El contacto con las maquinas industriales representaba un desafio para algunas mujeres que
no tenian experiencia previa en este tipo de tecnologia y enfrentaban un vaivén de aprendizaje

y frustracion. Una de las trabajadoras que entr6 a costuras menciona.

Sufrir, sufrir, sufrir porque me quedaban llenas de hoyos, nunca habia trabajado con
una maquina industrial [...] quebraba agujas, quebraba agujas, al final hasta quebré

una pieza de la maquina, no podia trabajar de los nervios porque habian [sic] unos
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rodillos que iban dando vuelta, para que corriera la tela tenian que ir dando vueltas,

se me enredan los dedos. (Entrevistada 4)

La presencia de la jefatura significada revision y vigilancia para asegurar la calidad en todo

el proceso, pero también existia un margen para el aprendizaje que buscaba formar operarias.

Lloré mucho, pero igual le doy gracias a ese caballero, porque ahi ‘donde mis ojos te

vean, te quiero ver trabajar’. (Entrevistada 4)

No obstante, la solidaridad entre compaferas emerge como lo que verdaderamente
amortiguaba la dureza de esta curva de aprendizaje. La redistribucion de funciones, cuando
una trabajadora mas habil acaparaba la produccion, era mediada por la jefatura, pero

respondia también al interés colectivo de que todas aprendieran.

Unas compaieras me ayudaron, porque tenia una compafiera que me quitaba los
cuadros no me dejaba trabajar y el jefe dijo ‘tu te quedas en esta maquina, ti en esta,

y t en ésta. (Entrevistada 4)

La renovacion constante de los disefios textiles empujaba a las trabajadoras a mantenerse en

un aprendizaje constante.

El pafo, no todo era el mismo dibujo, ahi salian dibujos nuevos y habia que

aprenderlos. (Entrevistada 3)

En este contexto, surgian formas y dindmicas horizontales donde las operarias con mayor

destreza transmitian sus conocimientos y acompaiaban a las que les costaba mas.

Como no aprendian con los pafios que estaban, en ese momento a ellas les costaba,

entonces uno que era buena le ensefaba. (Entrevistada 3)

Los espacios de pausa, como las colaciones, permitian conversaciones, lecturas y momentos

de intercambio que reforzaban el compafierismo.
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Si, en las horas de colacion, leiamos, y como trabajabamos al lado conversabamos,

entonces siempre a mi me ha gustado indagar, no quedarme ahi no mas. (Entrevistada

1)

Con el tiempo, la permanencia a una misma seccion transformaba los vinculos afectivos que
iban mas alla de lo laboral. Asi surgian los vinculos de amistad y que muchas recuerdan con

afecto.

Eramos un grupo bonito... éramos unidas, todas unidas, donde andaba una andaba la

otra. (Entrevistada 2)

Sin embargo, esta convivencia diaria también albergaba tensiones. Algunas mujeres preferian
mantener distancia, como estrategia para proteger su intimidad y evitar conflictos

relacionados con rumores o rivalidades.

Yo fui bien renuente a tener amigas. No me dan la suficiente confianza para tomar

una amistad asi de contarte hasta los peores. (Entrevistada 4)

Mas alla de las labores y las relaciones que se generaban en la fabrica, era también un espacio
de socializacion femenina y formacion cultural. Se promovian actividades como el bordado
o la participacion en conjuntos folcloricos, que reforzaban los roles tradicionales de género,

pero tenian como fin contribuir a la cohesion de la comunidad obrera alrededor de la empresa.

Habia una sala donde los hijos de los operarios, las hijas, iban a aprender a bordar.
Ahi ibamos nosotras y nos ensefiaban, haciamos sidbanas bordadas, manteles, y
teniamos que ir, porque mi mama nos metia ahi, pero no, iban harto, hartas hijas de
los operarios y algunas mamads jovenes también iban y esa era como una obligacion,

sin que a uno le gustara el bordado, habia que ir. (Entrevistada 1)

En consecuencia, el aprendizaje fabril textil funciondé como un proceso denso, donde las
trabajadoras no solo adquirieron competencias técnicas para operar maquinaria o elaborar
patrones textiles, sino que también interiorizaron normas de disciplina y se insertaron en

redes y vinculos afectivos con sus pares. Se insertaron en una cultura laboral que mantenia
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dindmicas como trabajo a trato y permanentes cambios en la produccion textil, pero con
algunos matices, fue atravesada y llevada mas amena gracias al compafierismo y la ayuda

mutua.

En Lota, la experiencia de aprendizaje y socializacion laboral se articulé de forma distinta a
Tomé, dada la especificidad del complejo industrial carbonifero y los servicios dependientes,
entre ellas el servicio social y los espacios de administracion interna. Las trabajadoras que
lograron acceder a puestos de la empresa, aunque variaban en nivel técnico, estaban marcados
por el caracter jerarquico, donde el aprendizaje no era estructurado ni formal, sino resultado

de la practica cotidiana, la observacion y el vinculo entre pares.

Para una de las entrevistadas, quien se desempefid como trabajadora social en ENACAR, el
primer impacto fue la magnitud del dispositivo institucional en que se insertd, considerando

la cantidad de personas que estaban en su seccio.

Yo cuando llegué a trabajar, yo creo que debemos haber sido entre Schwager y Lota
y habia oficina en Curanilahue y habia oficina en Lebu, 20 por lo menos, 25.

(Entrevistada 6)

En su relato destaca el caracter colaborativo que definia al grupo de trabajo caracterizado por
la presencia femenina y que a su vez desafiaba los estereotipos tradicionales de la época que
asociaban lo femenino con rivalidades. Este tipo de socializacion favorecia el abordaje y
resolucion de los casos que llegaban con frecuencia al Departamento de Bienestar, los cuales
se relacionaban con violencia de género, dificultades econdmicas, quiebres familiares o

pérdidas, asi que este ambiente de cooperacion reforzaba los vinculos.

Servicio social y bienestar era un grupo bien cohesionado. Trabajar con mujeres...
Uno siempre escucha, digamos que hay envidia, dificultades y en ese sentido con las
colegas, fueron grupos muy cohesionados, de mucha ayuda, de... O sea, problemas

no recuerdo, era de mucha colaboracion, entre las mujeres. (Entrevistada 6)
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El aprendizaje no solo implicaba comprender los procedimientos, sino también posicionarse
en un espacio marcadamente masculinizado, donde no existian liderazgos femeninos, pero

que lograron alcanzarlo en el 4area de bienestar.

Bueno, el bienestar se crea el aio 22 y ya por muchos afios estuvo a cargo, digamos,
de hombres, que fue primero el [...], que fue el que cred este asunto, digamos, muy
amigo también de los Cousifio. Después, digamos, fueron otras personas, hombres
también, y por los afios 70 se llega recién digamos a que lo ocupen asistentes sociales,
los cargos, de bienestar, perdon, del Departamento de Bienestar y después se crea la
Superintendencia de Bienestar. Desde ahi, cuando se crea, el afio 75, ya esta a cargo

de mujeres. (Entrevistada 6)

Este momento revela como el aprendizaje profesional se entrelazaba con la construccion de
agencia femenina en contextos donde la apertura hacia cargos directivos para mujeres era

reciente.

La experiencia de otra entrevistada, que se desempeiid en el Departamento de Personal, entre
otras tareas como archivera, da cuenta de una socializacion laboral basada en la disposicion

a aprender y en la flexibilidad frente a las tareas encomendadas.

Si, bien, trabajabamos todas. O sean eran escritorios, 3 para alld, cuatro para aca o
viceversa. Teniamos una entrada que daba el archivo. Yo siempre atendi la parte de
empleado ya, con mi otra colega que veia los feriados, los contratos, yo veia licencia

y otras cosas. (Entrevistada 7)

Yo tenia que ver con las licencias, venir a entregar la licencia, tenia que ver con la
caja de empleados particulares con todas las regalias de la caja empleado particular.
Entonces me decia mi jefe, por ejemplo, “sefiora Eliana sabe que estoy atrasado en
esto, /puede cooperarme en esto?”. Entonces yo le decia, no sé, le decia, pero puedo

aprender. “Ya sefiora Eliana”. Y me he explicaba y todo, y lo tomaba.

A través de estas experiencias, se revela que el trabajo industrial operé como un espacio

formativo amplio, donde las mujeres no solo aprendieron técnicas o procedimientos, sino
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también modos de habitar y resistir estructuras masculinizadas. Si en Tomé la socializacion
laboral se construia desde el compafierismo en el area de produccion, en Lota la colaboracion
entre mujeres se forjaba en las oficinas y espacios que les permitieron ingresar y donde
articularon précticas de solidaridad y disputaron el liderazgo. En ambos casos, el aprendizaje
no fue un proceso lineal ni homogéneo, sino una experiencia situada que dio forma a sus

trayectorias personales y laborales.

5.3 Orden productivo: estructuras y logicas industriales

5.3.1 Secciones y labores al interior de las industrias

Las industrias textiles de Tomé y el complejo carbonifero de Lota organizaron sus espacios
de trabajo a partir de secciones o espacios concatenados para desarrollar el proceso
productivo. En estas divisiones del trabajo, las mujeres y hombres también tuvieron roles
diferenciados que respondian a mandatos de género: tareas de fuerza dirigidas a hombres y
tareas que requerian precision, trabajo manual y cuidado orientadas a las mujeres. Este
apartado describe en primer lugar desde la maquinaria textil hasta las tareas administrativas,
para comprender codmo se organizaban la cadena productiva, los espacios y los y las

trabajadoras.

Los relatos de las trabajadoras permiten reconstruir el funcionamiento interno de la fabrica
textil y el proceso de fabricacion de telas, cuyas caracteristicas dan cuenta de una estructura
jerarquizada y segmentada por secciones. Cada una de estas areas cumplia un rol especifico
en la cadena productiva secuencial, un circuito que transformaba la lana en bruto hasta
convertirla en un producto textil terminado para la exportacion. Este recorrido incluia fases
como la recepcion, lavado, secado, cardado, peinaduria, urdimbre, tintoreria, tejeduria,
revision, apresto, embalaje y despacho, muchas veces atravesadas por una clara division
sexual del trabajo. Las labores mas pesadas o sucias eran ejecutadas por hombres, mientras
que las tareas que exigian precision visual, detalles, habilidades manuales como la revision

o el zurcido, eran realizadas mayoritariamente por mujeres.
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La entrevistada 5, que ingreso en 1972, describe el tramo inicial del proceso, desde la llegada

de la lana en bruto hasta su ingreso a las distintas secciones productivas.

Lo primero era lavar la lana, ahi donde estan los departamentos ahora. Esas eran unas
bodegas inmensas que la fabrica traia lana de Punta Arenas. Venia en bruto la lana,
uno veia cuando llegaban los camiones las lanas colgando. Y bueno, ahi habia gente,
trabajadores que lavaban la lana y la secaban los hombres, porque era algo sucio. La
lana terriblemente sucia, tenian que sacarle todo. Asi que bueno, eso fue y después ya
entraba a las secciones, tenia que ir a peinado para empezar a hilar y peinar, empezar

el tejido. (Entrevistada 5)

Este tipo de organizacion también una division espacial claramente definida. La entrevistada
1, quien ingresé en 1957 a Panos Bellavista, recuerda con nitidez la disposicion de las

secciones al interior de la planta.

Estaba Telares abajo, Urdidora, Apresto, Maestranza, Hilanderia y Revision Pafios,
esa era la ultima. Calderas también habia gente ahi trabajando. El Salon de ventas

estaba afuera, si. (Entrevistada 1)

La entrevistada 3 complementa esta cartografia con una descripcion de las maquinas y
procesos involucrados en la transformacion de la lana, desde el secado hasta la obtencion de

conos de lana.

Entonces después eso va a otra maquina, como una secadora especial para secarla. Y
después que estaba seca, esa la meten a otra maquina donde empieza a aparecer alla
arriba y ahi hay que como rastrillarla, como escobillarla. Entonces eso se va abriendo
y se mete por debajo. Abajo hay un rollo que la va tomando. Ese rollo va a otra
maquina, esa maquina a ti te va dispersando la lana, te la va abriendo. Y eso va a otra
maquina con filamento, unas cosas y ahi empieza a meterse eso y empieza a salir el
conito abajo, el hilo. O la lana, no el hilo, la lana [...] Es un proceso... es lindo. Eso

es cardado, cardado. (Entrevistada 3)
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En estas primeras fases del proceso predominaba la presencia masculina, mientras que las
mujeres se incorporaban principalmente en dreas como peinaduria, urdidora, telar o revision
de pafos. La entrevistada 3 detalla que su madre trabajo en peinaduria, seccion que contaba

con presencia mixta.

Mi papéd mecanico, los otros eran los tejedores. Pero también hubieron [sic] hombres

y mujeres en peinaduria también. Mi madre trabajé en peinaduria. (Entrevistada 3)

Una de las areas mas feminizadas era la seccion de apresto, donde las trabajadoras cumplian
funciones de revision, deteccion y correccion de fallas. Esta labor exigia gran precision visual

y habilidades técnicas de zurcido, tal como lo describe la entrevistada 4.

Apresto, apresto, porque ahi ya estaban listas las piezas, ahi las revisaban, si tenian
fallas ya iban termina’, habia que tener mas cuidado en zurcir esas piezas que, que las

otras que estaban recién termina’. (Entrevistada 4)

La entrevistada 5 complementa este relato con la descripcion del uso de mesas largas donde

se operaban maquinas de revision y se aseguraba el control de calidad final.

Ahi me tocaba revisar ya las piezas que van saliendo para el control de calidad, que
es lo ultimo donde sale para la venta. Entonces eran unos pasadores casi unas mesas
grandes y éramos dos personas. Una persona que andaba la méaquina, la otra que iba

mirando que no fuera a ver ninguna cosa que no fuera correcta. (Entrevistada 5)

Asimismo, rememora la cantidad de personas que eran necesarias por turno para asegurar

estas tareas en la cadena productiva.

Ahi en Apresto hubieran sido unos 200 en los turnos y todo, porque ya es algo mas
chico donde ya el género viene hecho. Entonces para ver lo que se interrumpia, que
tuviera fallitas, que el telar habia hecho una rayadura, entonces todo eso se rectificaba
y se sacaba y se mandaba a la seccidon que era revision de pafio, donde estaban las

mujeres zurciendo y viendo. (Entrevistada 5)
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El paso por estas secciones no era definitivo, las trabajadoras podian ser trasladadas entre
areas, segun los criterios de las jefaturas de seccion y las necesidades productivas. La
entrevistada 3, por ejemplo, transitd por distintas secciones y detalla la exigencia de

perfeccion en las telas destinadas a la exportacion.

Yo pasé por el crudo, el crudo en la tela sin lavar. Y después de eso, de repente me
dicen, vas a tener que irte para apresto. Esa tela que yo iba a mirar era una tela
terminada lista como para envolverla, para ya mandarla a Italia, Francia y a Espafia

porque eran telas puras para Europa. (Entrevistada 3)

Sobre esas telas, la trabajadora debia marcar imperfecciones, reconstruir las tramas y aplicar

técnicas de reparacion invisibles, lo que exigian una precision importante.

Yo lo marcaba en la orilla, en la orilla, aqui yo lo iba marcando. Después miraban la
tela y esto es... Por este hilo iban mirando, la dejaban de lado y la tenia hasta pegada.

Yo misma tenia que hacer lo que faltaba. (Entrevistada 3).

La entrevistada evoca su mesa de trabajo como un espacio creativo, que mezclaba

herramientas y habilidades que recuerda con orgullo y nostalgia.

Tijeras que iban aqui, las pinzas y la aguja. La aguja es como que se... Si, con una
pelotita en la punta [...] Es un arte, es un arte que yo todavia lo quiero. Es un arte.

(Entrevistada 3)

Algunas telas eran particularmente complejas, como las destinadas a uniformes de

Carabineros, que requerian cambios manuales multiples en la urdimbre:

Mira, la tela de los pacos, de lo que le hacen las telas a los pacos, es la mas
complicada, tiene siete cambios [...] Porque todo ese trabajo, el oficio, era manual,

manual. No, nada con maquina. (Entrevistada 3)
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Tras el trabajo de zurcido, las telas eran revisadas por inspectoras que utilizaban pantallas
para verificar que las reparaciones hubiesen sido correctamente ejecutadas. Si no cumplian

con los estandares exigidos, la pieza era devuelta:

Ahi habia dos personas que estaban en una maquina como el mueble este. Con una
pantalla y ahi pasaban todas las telas que nosotros habiamos supuestamente arreglado.

(Entrevistada 3)

Las trabajadoras de revision de pafios tenian su espacio propio que contemplaba una mesa e
implementos personales. Las condiciones materiales mejoraron con el tiempo, incorporando

sillas ergondmicas para aliviar las jornadas.

Tenia su pasillito, yo manejaba mi tablita enceradita, mi asiento, ya después nos

dieron silla, nos dieron silla por la espalda. (Entrevistada 2)

Esta fragmentacion reforzaba la division y especializacion del trabajo, cada operaria

trabajaba en su seccion, sin mayor interaccion con otras areas.
Cada cual en su seccion. Nadie salia. (Entrevistada 2)

En el caso de los expedientes de las trabajadoras tomecinas revisados?, de los 20 archivos,
tres corresponden a la Fabrica de Pafios Bellavista-Tomé y 17 a Fabrica Italo Americana de
Panos (FIAP). Entre las secciones mas recurrentes que se identifican se encuentra Telares
(con al menos siete trabajadoras identificadas en esa area), Apresto (donde se desempefiaron
como ayudantes de plancha o remendadoras) y Revision de Pafios. Adicional a esto, se
identifican dos trabajadoras que desarrollaron funciones de cuidado remunerado en la sala

cuna.

En Lota, la division del trabajo industrial estuvo mas caracterizada por una ldgica extractiva

y masculinizada propia de la explotaciéon carbonifera. Sin embargo, las mujeres no

2 Archivo personal recopilado por la Dra. Gina Inostroza. Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y mujeres en el sur de
Chile. Inclusion laboral y reproduccion social (1940-1982)”
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permanecieron ajenas a este mundo, aunque no ingresaban a las minas o piques, su presencia
fue constante, ya sea en oficinas administrativas como secretarias, en areas de bienestar,
personal y aseo, asi como en el hospital dependiente d¢ ENACAR. Una serie de labores y

tareas esenciales al interior de la industria del carbon fue realizada por mujeres.

Habian bastantes mujeres en la empresa, en diferentes oficios, ponte tu, todo lo que
era contabilidad, todo lo que es la administracion, ahi trabajaban hartas mujeres.
Hospital, casi todas eran mujeres. [...] En la mina eran ingenieros, ingenieras,
quimicos habian como 3 y también habia en el tema de los accidentes del trabajo

también, justamente me acuerdo una prevencionista. (Entrevistada 6)

En particular, de acuerdo con la informacion extraida de las entrevistas, el Departamento de
Bienestar funcionaba como un espacio de intervencion social para la empresa. Alli, las
mujeres no solo desarrollaban labores asistenciales, sino que también disefiaban y ejecutaban
programas de atencidon a problematicas estructurales como el alcoholismo, la desercion
escolar o el déficit habitacional. Este trabajo, situado en el cotidiano de las familias mineras,
requeria una capacidad de gestion que muchas trabajadoras asumieron desde cargos

intermedios o directivos, sobre todo a partir de la década de 1970.

El trabajo nuestro era de atencion de publico, que ese era como el grueso del trabajo.
Se atendian dos veces a la semana con turnos de 30 o 40 personas en solucion de
problemas cotidianos, problemas conyugales, problemas, digamos, con los hijos,
problemas psicoldgicos, problemas habitacionales, econdmicos. La mayor parte eran
por situaciones de préstamo, de pedir anticipo, problemas laborales también, gente
que la derivaban las jefaturas, digamos, a bienestar, porque el trabajador habia

faltado. (Entrevistada 6)

Ademas de estas areas, existia una serie de oficios alrededor de las actividades de la industria,
como pesadoras en el economato, porteras en las entradas, lavanderas, cocineras,

desbrotadoras en el bosque y auxiliares de hospital, entre otras.

Todas eran mujeres. [...] en el listado que tengo [...] entre los oficios, porque tengo de

las mas antiguas: mensajeras, bafieras, en hospital, mujeres que tenian que bafiar
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digamos a los trabajadores [...] bronceras, cocineras, desbrotadoras, domésticas, nifias
de aseo, lavandera en el hospital, limpiadora de carbon [...] pesadoras en economato,

portera del hospital, torneras de loza. Y tornera esmaltadora. (Entrevistada 6)

Estos trabajos, aunque subordinados en la jerarquia formal, eran esenciales para el
funcionamiento cotidiano y su existencia revela la amplitud de las secciones industriales mas
alla de los piques mineros y la forma en que las mujeres sostuvieron una parte importante del

mundo del trabajo minero desde roles que combinaban lo laboral con lo reproductivo.

Esta organizacion no replicaba la cadena productiva fabril de Tomé, pero si contenia una
logica funcional, en la que las mujeres ocupaban nichos laborales especificos que les
permitian desplegar agencia y desarrollar trayectorias propias. La industria carbonifera,
aunque centrada en la figura masculina del minero, contenia multiples espacios donde el
trabajo femenino no solo estaba presente, sino que resultaba indispensable para el

sostenimiento de la industria y la comunidad.

5.3.2 ;Como era un dia de trabajo en la fabrica textil?

La reconstruccién de un dia tipico de trabajo solo es posible, con cierto nivel de detalle, para
el caso de Tomé. Aqui los relatos de las trabajadoras permiten delinear con mayor nitidez la
rutina fabril, marcada por ritmos y reglas definidas, ademas de exigencias fisicas y
emocionales. A través de sus memorias, se desprende y reconoce el régimen disciplinario de
la industria textil disefid para las operarias y también las estrategias cotidianas con que las

mujeres enfrentaban negociaban y sostenian esa experiencia.

La jornada comenzaba temprano, antes del amanecer, y era regulada por el sonido del pito
de la fabrica, que marcaba los distintos hitos del dia laboral: entrada, cambios de turno y

salida. Su sonido no solo ordenaba el tiempo interno de la planta, sino también el de la ciudad.

Todo funcionaba en la fabrica a son de pito, que ya al tercer pito usted tenia que estar

trabajando. (Entrevistada 2)
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Tocaba un pito a las diez de la noche, otro a las dos de la tarde y otro a las seis de la
mafiana, el pito de la fabrica era la hora de entrada y a la salida de la gente.

(Entrevistada 1)

Al llegar, las operarias se ponian sus guardapolvos azules, con las siglas de la empresa y se
incorporaban a sus labores. El ingreso era puntual y el control de asistencia, riguroso.

Cualquier retraso se descontaba y debia ser compensado al final del turno.

Llegabamos a las seis de la mafiana a trabajar altiro, poniamos el guardapolvo, a

trabajar. (Entrevistada 1)
Los minutos que uno se comia tenia que reponerlos a la salida. (Entrevistada 2)

En el primer turno, a las ocho de la mafiana, las trabajadoras disponian de un primer descanso
para desayunar. En los primeros afios, lo hacian en sus mismos puestos de trabajo, pero con

el tiempo se implementaron comedores.

A veces en el mismo puesto de trabajo y después hicieron, hicieron comedores

después. (Entrevistada 1)

La colacion del mediodia, de media hora, permitia recuperar energias antes de continuar con
las labores hasta el final del turno. Muchas trabajadoras preferian esperar para almorzar en
casa al terminar la jornada u otras almorzaban la comida que recibian en viadas, a veces
preparadas por ellas o en otras oportunidades elaboradas y compradas a otras mujeres que

tenian ese negocio familiar.

A las dos, algunos se aguantaban, se servian en cualquier cosita y llegaban a almorzar

a la casa. (Entrevistada 1)

Tenian veinte minutos para almorzar [...] en viandas, lo iban a dejar de casa.

(Entrevistada 2)
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Durante las horas de trabajo, las supervisiones eran constantes. Cada seccion operaba como
un pequefio engranaje dentro del conjunto industrial, con tareas diferenciadas y tiempos

definidos. No habia espacio para la inactividad.

Todo el mundo trabajando, nadie perdiendo el tiempo [...] unas zurciendo, otras

limpiando su pieza, la otra doblando su pieza, y asi. (Entrevistada 2)

Cuando la demanda lo requeria, los jefes de seccion les solicitaban extender de jornada y
eran horas extra dificiles de rechazar, pero esto tenia como consecuencia reorganizar los
cuidados en el hogar, muchas veces solicitando el apoyo de madres u otras mujeres de la

familia.

Me pidieron quedarme hasta las cinco por decirte. Ya, el viejo llegaba yo primero y
el viejo todavia no llegaba, después llegaba curado. Pero mi mama sabia, si, sabia [...]
pero muy poco, muy poco porque mi mama de repente se ponia media mafiosita y no.

(Entrevistada 3)

Después de las 2 de la tarde las hacia utilizar todo el tiempo. Horas extras. Hasta las
10 de la noche [...] habia que apurar un pedido que habia y ahi nos dejaban a las que
estdbamos terminando todo. Teniamos que quedarnos, no podiamos decir que no.

(Entrevistada 5)

Sin embargo, existian margenes de flexibilidad construidos desde el compafierismo entre
trabajadoras, debido a que los turnos podian intercambiarse por necesidad personal, a

condicion de organizarse entre pares.

Podia, cuando uno necesitaba salir o hacer una diligencia, le pedia a su compafiera si

podia hacerle el turno. (Entrevistada 2)

Los relatos que permiten reconstruir los detalles de una jornada en la fibrica revelan mas
aspectos que una rutina laboral, porque expone una organizacion del tiempo y los espacios,
ademas de la disciplina laboral sostenida en la constante supervision. Pero asi también

muestra la capacidad de las trabajadoras para adaptarse, colaborar y hacer habitable ese ritmo.
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Los acuerdos entre compafieras, los descansos compartidos y las estrategias de conciliacion
fueron parte esencial de esa jornada que comenzaba antes del amanecer y que, en muchos

casos, se extendia hasta mucho maés all4 de sus jornadas formales.

5.3.3 Dinamicas y relaciones laborales al interior de la fabrica

Al igual que el apartado anterior, el andlisis de las dinamicas laborales dentro de la fabrica
se refiere Uinicamente al caso de Tomé, dado que las historias de vida obtenidas permiten

observar con mayor detalle estas relaciones. No obstante, no es el mismo caso para Lota.

De acuerdo con los aspectos de la fabrica ya revisados, es posible aseverar por la organizacion
del trabajo en secciones y los sistemas de turnos con las exigencias de la produccion estuvo
orientada a ampliar la eficiencia y el control del tiempo, con fines productivos. A pesar de
que esto limitaba en muchos casos las posibilidades de socializacion de igual forma existieron
distintas interacciones y relaciones horizontales y verticales entre quienes participaron de los

procesos productivos.

La posibilidad de conversar con compafieras o compaiieros de otras areas estaba reducida a
momentos breves y funcionales, como la entrega o recepciéon de materiales. La propia
estructura fisica de la planta estaba disefiada para favorecer la fluidez del proceso productivo,

pero limitar a los minimos funcionales la interaccion.

A lo mucho la seccion de al lado que venian a dejar piezas, acd uno conversaba un

rato con las personas. (Entrevistada 1)

No obstante, en ciertas secciones como revision de pafios, zurcido o apresto, donde las
trabajadoras compartian mesas o estaban ubicadas con proximidad, surgian espacios de

conversacion informal.

Si, no si uno podia estar zurciendo y conversando con, con la de atrés, con la del lado,

porque no era un, como tener un recinto privado, no. (Entrevistada 2)
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También las jornadas extensas favorecian la construccion de compaferismo y vinculos mas

estrechos, donde incluso se aprovechaban los momentos de pausas.

Imaginese, trabajabamos 12 horas, las 8 horas mas las 4 de sobre tiempo y era esa
continuidad de estar todo el dia conversando, conversando. Ibamos a colacion [..]
mesas de a cuatro, poniamos dos mesas mas y nos juntdbamos todo el choclon ahi

para estar por secciones juntos, entonces era un compartir mas seguido. (Entrevistada

4)

A pesar de estas instancias de sociabilidad, la fAbrica mantenia un control intensivo sobre la
conducta de los trabajadores. Cualquier tipo de interaccion que pudiera interpretarse como
distraccion o coqueteo era mal vista por las jefaturas, y las advertencias eran inmediatas. La
entrevistada 4 recuerda que incluso encontrarse con su pareja durante el horario laboral

requeria discrecion:

No, en la fabrica no se podia hacer eso. Siempre afuera [...] adentro porque yo cuando,
mi marido estuvo trabajando en tintoreria, yo pasaba a buscar agua, ahi lo veia.

(Entrevistada 4)

Si lo pillaban conversando o algo [...] le hacian una frena’, que no era para pololear,

era para trabajar. (Entrevistada 4)

Un hito significativo en la historia sindical de las fabricas de Tomé fue la huelga legal de
1968 en la Fabrica Nacional de Pafios y la FIAP y es mencionada en distintos relatos. Durante
esa movilizacion, las y los trabajadores permanecieron al interior de la planta, lo que
modificoé temporalmente las formas de convivencia y dio lugar a la formacion de vinculos

que incluso perduran hasta hoy.

La empresa se la tomaron los trabajadores, y ahi, todo. Por ejemplo, la gente de
maestranza ahi habia hartas chicas nuevas, hasta el dia de hoy hay matrimonios que

siguen juntos. (Entrevistada 4)
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En cuanto a las relaciones con las jefaturas de seccion y los gerentes, los testimonios dan
cuenta de un trato cercano y ameno, pero principalmente respetuoso. Aunque las jefaturas de
seccion cumplian un rol de supervision vertical, también es posible encontrar situaciones en
las que establecian relaciones de confianza, caracterizadas por la buena comunicacién y

resolucion directa de conflictos:

Daban vueltas, se paraban en la mesa, conversaban con uno, se sentaban al lado de

uno, habia comunicacion entre jefa y operaria. (Entrevistada 2)

Los jefes de las oficinas principales se confiaban en los jefes de cada seccion también.

(Entrevistada 1)

En los casos en los que desencadenaban conflictos entre trabajadoras, la respuesta era
inmediata y se resolvia preferentemente en la misma seccioén o en la oficina, pero se evitaba

escalar a instancias superiores:

Llegaban a la oficina a veces los conflictos, claro, llegaba la jefa, les hablaba y todo
y las amonestaba un poco ahi. Habia gente conflictiva, pero no habia que hacerle caso
no mas... se subsanaba eso ahi, en la misma oficina a veces, no habia para que llegar
abajo porque si no, yo los mando abajo a, era ir a donde el jefe de personal, ya, ya la

cosa mas seria, pero casi nunca. (Entrevistada 1)

En sintesis, las dindmicas laborales condicionadas por la logica fabril, que priorizaba la
productividad y el orden, se abrieron y ampliaron esos margenes. En ellos, las trabajadoras
tejieron formas propias de relacionarse, compartir, apoyarse para resistir el aislamiento
productivo impuesto por la organizacion industrial. Entre el rigor del trabajo y los espacios
conquistados para el vinculo, se configuré una cotidianidad laboral densa, matizada por la

cercania, la vigilancia y la solidaridad.

5.3.4 Salarios y economia doméstica en el trabajo industrial
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Al momento de analizar los pasajes que describen el régimen de remuneraciones y las
dindmicas de economia doméstica presentes en las entrevistas, se vislumbran distintas
practicas Tomé y Lota, que no solo se refieren a solo a los montos o formas de pago, sino
también a las redes que se activaban alrededor de los salarios, ademas de las desigualdades
que reproducia el sistema y las estrategias que las mujeres pusieron en marcha para sostener
la vida. En ambos territorios, el salario no fue una cifra abstracta, implicd relaciones,

obligaciones y formas de agencia situadas.

En Tomé, los testimonios revelan un sistema de pagos que la fabrica administraba mediante
libretas de ahorro y podia fijarse semanal o quincenal, seglin la seccion, la antigiiedad y en
los casos de las operarias, de la cantidad de piezas procesadas. Inmediato a este recuerdo, la
entrevistada sefiala algo de relevancia para el funcionamiento de la economia local, que tenia

relacion con la persona que les preparaba la comida y les llevaba la vianda.

Cada 15, a veces cada 15 dias y otros les pagaban semanal, y les pagaban a la persona

que llevaba la vianda. (Entrevistada 4)

Asi, el salario circulaba en una red, por un lado, la trabajadora recibia el salario y al mismo
tiempo, garantizaba el ingreso de familiares (madres, hijas, vecinas) que abastecian de
comida caliente los turnos. Con apenas trece o catorce afos, una de las entrevistadas
participaba en esa cadena llevando colaciones y recibiendo dinero que a su vez traspasaba a

su madre.

Yo como era cabra siempre trabajaba, me llevaba las viandas, me ponia al ladito de
mi mami y yo la ayudaba, y los caballeros no me pagaban una plata fija pero me daba
$200, ya $200 yo me guardaba, pero esos $200 no eran mios porque yo se los daba a

mi mama. (Entrevistada 4)

Esta misma entrevistada, la cual ingresé en 1971 al drea del salon de ventas, recuerda su
primer sueldo en escudos y lo que significé para ella ahorrar desde un comienzo para obtener

su hogar, el que mantiene y vive hasta hoy.
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Me contrataron, y yo estaba con la casa, ganaba 860 escudos, en esos afios, y me
descontaban 540 pa mi casa. Era harta plata, me quedaba la nada misma, pero yo
deciay yo me acordaba de lo que me decia mi papa “hija, cuando usted entre a trabajar

compre primero su casa”. (Entrevistada 4)

De igual manera, en esta circulacion de dinero se integraba el sistema de las libretas, el cual
permitia sostener el abastecimiento de distintos productos a lo largo del mes, luego esta deuda

acumulada era saldada cuando recibian su remuneracion.

No, ella compraba todo, me acuerdo que habia libreta pa la carne, libreta pa el pan'y
libreta pa la verdura, ella se pagaba, iba a pagarle a, a donde debia y traia lo que

necesitaba (Entrevistada 1)

La recesion econdémica de la década de los ochenta golped de lleno la industria textil. Una de
las entrevistadas recuerda que durante este periodo se realizaron recortes abruptos a los

sueldos, pero frente al temor de perder su puesto se sentia obligada a aceptarlo.

Daban una mitad o menos, pero yo con todo lo que reunia hacia el doble de lo que
me pagaban. Bajaron los sueldos, dieron una parte y habia que aceptar porque habia

trabajo. (Entrevistada 5)

Para compensar esta disminucion de sus salarios, muchas mujeres activaron estrategias para
generar ingresos de forma paralelas basadas en saberes domésticos, como la elaboracion y

venta de queques, empanadas y bordados que duplicaban o triplicaban sus ingresos.
Yo con todo lo que reunia hacia el doble de lo que me pagaban. (Entrevistada 5)

Con relacion a los expedientes de las trabajadoras analizados?, es posible observar que las
p y p q

remuneraciones en las fabricas de Tomé, principalmente la FIAP, se estructuraban bajo

3 Archivo personal recopilado por la Dra. Gina Inostroza. Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y mujeres
en el sur de Chile. Inclusién laboral y reproduccién social (1940-1982)”
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distintos criterios segun el periodo, la seccidn de trabajo y el tipo de contrato. La informacion
disponible revela montos especificos como modalidades de pago, siendo habitual los pagos
quincenales en efectivo y la existencia de reajustes salariales durante la trayectoria de las

trabajadoras.

Por ejemplo, M. M. M. quien ingresé en 1940 como remendadora en la secciéon Apresto de
la FIAP, percibia un salario de $13 por una jornada de ocho horas, monto que fue reajustado
progresivamente entre 1963 y 1969. Su expediente también consigna bonificaciones y la

conservacion de derechos adquiridos tras una huelga.

En el caso de R. I. C. G., contratada en 1940 a los 19 afios como aprendiz en la seccion
Telares, se establece un salario inicial de $4 cada dos semanas, con pagos quincenales en
efectivo y descuentos legales por prevision y participacion sindical. Su expediente muestra

reajustes salariales sostenidos hasta fines de los afios 60.

Una modalidad distinta es la que figura en el contrato de M. C. O., quien ingreso en 1935

como tejedora a los 18 aflos, bajo un sistema de trabajo a trato.

En Lota, las formas de remuneracion también revelan una economia obrera estructurada en
torno a multiples capas de formalidad e informalidad. En los testimonios aparecen menciones
a sueldos regulares complementados por regalias segln el tipo de turno, de noche, festivos,
fines de semana, principalmente realizados por los hombres que accedian a las minas.
También detallan mecanismos internos de descuento que influian en la percepcion final del

ingreso.

Las regalias eran buenas, ellas tenian baja de mina, baja de turno. Si trabajan de
noche, le pagan, si trabajaban sabado y domingo igual, o festivo. Entonces, las
regalias que teniamos eran muy buenas. Yo lo encontré bueno. Si uno se encalillaba

era problema de uno. (Entrevistada 7)

Una de las misma entrevistada sefiala que fue contratada bajo el régimen de supernumeraria,

que implicaba una modalidad en la que recibia un sueldo parcial.
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Me pagaron como supernumeraria. Se llamaba supernumeraria, pero a ti, los sueldos
no pueden dartelos completo, va una parte como para pagar o descontar el IVA, una
cosa asi. [...] asi que mi sueldo fue bueno y ahi trabajé como unos 8 meses mas o
menos. Asi que bienvenido, porque ya estaba pagada de mi finiquito con mis regalias,

obtuve las misma que tuvieron las que habian despedido antes. (Entrevistada 7)

Por su parte, la entrevistada 6 recuerda un fenémeno ampliamente extendido en Lota: el
empefio del carnet. Muchas trabajadoras entregaban sus carnets a negocios o vendedores
ambulantes, quienes luego cobraban directamente en las oficinas habilitadas por la empresa.

Esta practica generaba endeudamiento estructural y fue combatida desde el area de bienestar.

Habia gente que empefiaba los carnet, eso es una institucion el empefio del carnet, el
carnet de pago, entonces iban... Entonces el dia del pago, el dia 15, ponte t1, era tipico
que llegaba un sefior de un negocio, una sefiora llegaba con 15, con 20 carnet de pago,
a cobrar el sueldo, digamos, porque ya lo tenia todo gastado [...] Eso nos costo, pero

afios por erradicarlo, porque eso no se podia permitir. (Entrevistada 6)

Este consumo adelantado también incluia a vendedores que ofrecian productos puerta a
puerta a crédito, como cortinas, frazadas o ropa de cama, generando un ecosistema de

endeudamiento paralelo al régimen oficial:

Eso era como tan incomodo, pedir, digamos, en un negocio, de la venta, ponte tu, de
barrio, de la venta, del tipico hombre con una maleta que pasaba por los barrios, y

trabajaba vendiendo cortinas, frazadas, qué sé yo, género. (Entrevistada 6)

En suma, los sistemas de pago de los sueldos o remuneraciones observados en Tomé y Lota
funcionaron como dispositivos que entrelazaban el trabajo con la vida cotidiana, operando
tanto como mecanismo de control como medio de reproduccion social. En Tomé, las
remuneraciones reproducian un entramado comunitario donde el dinero circulaba. Sin
embargo, la crisis evidenci6 la fragilidad de ese pacto: cuando la empresa ajusto los sueldos,
fueron las propias trabajadoras quienes sostuvieron la vida familiar diversificando ingresos

y transformando sus habilidades domésticas y artesanales en recursos. En Lota, los sueldos
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también se inscribian en un entramado con regalias, anticipos, descuentos y deudas presentes,

que la propia empresa regulaba o toleraba

Mas que receptoras pasivas, las trabajadoras fueron administradoras y estrategas de esos
flujos econdmicos, lo que les permitid6 sostener sus hogares y necesidades frente a

permanentes situaciones de inestabilidad y ajuste

5.3.5 Ascensos y movilidad al interior de la industria

En los contextos industrial marcadamente jerarquicos y rigidos la movilidad laboral fue
posible, pero estuvo sujeta la valoracion subjetiva del comportamiento, la percepcion de
confiabilidad por parte de las jefaturas y, en algunos casos, la disposicidon personal a asumir
tareas de mayor responsabilidad sin un correlato inmediato en la remuneracion. Las
trayectorias de las entrevistadas revelan que el ascenso era también un espacio de disputa

simbdlica, donde se negociaban expectativas de género, liderazgo y autoridad entre pares.

En Tomé, una de las entrevistadas relata como su paso de operaria a empleada se produjo a
partir del reconocimiento moral que su jefa hizo de su buen comportamiento. A pesar de que
ella misma reconocia que otra compafiera tenia mayor preparacion técnica, fue ascendida por

ser percibida como una figura confiable.

Trabajé de operaria unos afios. La jefa me miraba siempre y un dia me llamo a la
oficina, me dijo pienso ascender a una operaria a empleada, me dijo. Y ya ser
empleada ya era otra cosa pu’, “y he pensado en usted” y yo la miro, le dije, sefiora
Yolanda, ;pensé en mi? No le dije yo, mire la persona que trabaja conmigo, ella
estuvo en la Técnica, es mucho mejor zurcidora. Me dijo, pero pa empleada no me
gusta, pero yo sé¢ que usted es evangélica, tiene buen comportamiento [...] y me

ascendio. (Entrevistada 1)

El cargo implicaba nuevas responsabilidades de supervision de produccion, con tareas como

la distribucion de piezas y el control de calidad. A pesar de su baja escolaridad, la entrevistada
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asumio el rol de forma autodidacta con apoyo de compatfieras, lo que le permitié sostener sus

tareas administrativas.

Yo entré en el cincuenta y siete, en el sesenta seria. Ahi habia que hacerse cargo de

un turno, yo imaginese la poca educacion mia. (Entrevistada 1)

No obstante, estas nuevas responsabilidades, el cambio de operaria a empleada no trajo
consigo una mejora econdmica relevante, pero si ciertos reconocimientos y otras
posibilidades antes negadas, como acceso al casino, el uso de un uniforme distinto y mayor
capacidad de decision, lo que a su vez generaba también tensiones con las operarias que antes

fueron sus compaiieras.

La empleada tenia otra responsabilidad y tenia, podia ir al casino, a tomar desayuno.

Otro uniforme también, no el mismo de las operarias. (Entrevistada 1)

Otra entrevistada describe un tipo de movilidad forzada, vinculada a la reubicacion de un
compaifiero. A partir de ese traslado, comenz6 un recorrido por distintas areas de la fabrica,

acumulando experiencia en secciones como Medicion, Costura, Apresto y Revision.

Me sacaron del salén de ventas porque a un joven lo sacaron porque tenia problemas,
donde esta la administracion y no hallaban donde meterlo [...] asi que a €l lo llevaron
al salon de ventas y a mi me sacaron para arriba. Y yo llegué a Mediciones y

Despacho, donde ayudaba con costura y revision de piezas. (Entrevistada 4)

En otros casos, como el de la entrevistada 2, el cambio de puesto fue experimentado con
mayor dificultad, porque pasé de una seccion mds estable a un area intensiva en tareas

manuales, situacion que fue percibida como un retroceso.

Trabajé 10 afos en el Salon de Ventas, después me cambiaron hacia adentro de la
empresa, trabajando en despacho, pero era medicion y control, habia que revisar la
costura, se hacian un montén de trabajo ahi, orillar la frazada, hacer ponchos,

frazadas. (Entrevistada 2)
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El analisis de los expedientes laborales* permite identificar ciertas trayectorias de ascenso y
movilidad interna al interior del sistema fabril tomecino, aunque estas se encontraban
condicionadas por las necesidades productivas de la empresa y sujetas a la aprobacion
jerarquica. En varios casos, las trabajadoras comenzaron su vinculacion como aprendices o
en funciones basicas, y con el tiempo fueron reasignadas a secciones mas especializadas o de
mayor responsabilidad. Por ejemplo, M. C. A., quien ingres6 a la FIAP en 1939 a los 16 afios
como ayudante de plancha en Apresto, fue posteriormente trasladada a la seccion de Revision

de Pafios.

Especificamente en Lota, no se registran con mayor detalle tanto estos movimientos al
interior de la industria, pero del que existe registro se vincula a transformaciones en la cultura
institucional. Una de las entrevistadas describe que su nombramiento en un cargo de jefatura
fue resistido en un inicio, pero termind asumiéndolo al entender que esa oportunidad

implicaba romper con una exclusion historica hacia las mujeres.

Fui al otro dia a hablar con ¢l y le dije [...] piénselo bien. Era el gerente, y me dice:
“Sabes Cecilia, yo voy a decirle una sola cosa. Las mujeres, me dijo, toda la vida han
reclamado porque no se les da, qué sé yo, las posibilidades de trabajar en diferentes
areas, puestos de jefatura, y te estoy dando la posibilidad y t me dices que no”. Y
esa cuestion por supuesto que me... “;Donde hay que firmar?”, le dije yo, y me fui a
trabajar a ese... siempre, como te digo, nos daban oportunidades, asi que el sentido,

digamos, era bueno. (Entrevistada 6)

Este tipo de ascenso no solo reconfiguraba las jerarquias al interior de la empresa, sino que
también desafiaba los mandatos de género que limitaban histéricamente el liderazgo

femenino en contextos industriales.

4 Archivo personal recopilado por la Dra. Gina Inostroza. Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y mujeres
en el sur de Chile. Inclusién laboral y reproduccién social (1940-1982)”

123



En sintesis, los procesos de ascenso y movilidad dentro de las fabricas estuvieron atravesados
por criterios diversos que combinaron confianza personal, predisposicion al trabajo,
autogestion del aprendizaje y condiciones organizacionales. En Tomé, esta movilidad
permitié a algunas mujeres que ingresaron como operarias alcanzar puestos de supervisoras
o encargadas, sin alterar su pertenencia a la clase trabajadora, pero si ampliando sus margenes
de reconocimiento al interior de la fabrica. En Lota, el acceso de mujeres a cargos
tradicionalmente reservados a varones significd un avance simbolico relevante, aun cuando
implicara enfrentar resistencias internas. En ambos casos, el ascenso fue menos un premio
que una nueva forma de responsabilidad, donde las mujeres no solo asumieron mas tareas,

sino también el desafio de navegar dentro de un mundo fabril en transformacion.

5.3.6 La organizacion sindical industrial en la memoria de las mujeres

La organizacion sindical industrial en la memoria de las mujeres trabajadoras de Tomé y Lota
ofrece una mirada situada sobre los modos en que los sindicatos se articularon con las

industrias, sus pares y la vida comunitaria en ambos territorios.

Los testimonios de las mujeres trabajadoras de Tomé revelan una organizacion sindical fuerte
en las décadas de 1960 y principios de 1970, cuando los sindicatos no solo canalizaban

demandas laborales, sino que también cumplian un rol de cohesion en la comunidad obrera.

Era muy raro el que no el que no se afiliaba, yo estaba afiliada al sindicato.

(Entrevistada 3)

Con algunos matices de personas que no participaban o no se querian vincular a la politica,
en este periodo, la participacion sindical era percibida, como un deber colectivo y

democréatico y se involucraban en procesos de votacion y deliberacion en asambleas.

Ellos no tomaban un lépiz sin que la gente de la asamblea lo supiera y cuando se
tomaba una decisién todos votdbamos... pero no a voz alzada, sino que, por voto,

igual como cuando uno va a sufragar, ya. Ellos fueron muy leales. (Entrevistada 3)
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Durante este periodo, el sindicato canalizaba una serie de demandas como las mejoras de la
infraestructura como bafios, beneficios especificos por seccidon y reajustes salariales. Estas
peticiones y las acciones para alcanzarlas, aunque no siempre exitosas, reforzaron un sentido

de colectividad.

Porque resulta que era un bien para todos, no era para ti ni para ¢l, era para todos, si

eran mil operarios. (Entrevistada 3)

Uno de los hitos méas emblematicos de la organizacion sindical tomecina fue la huelga de
1968, que unifico a las tres principales fabricas textiles de la ciudad —Bellavista, FIAP y
Oveja— en una movilizacién masiva que incluyd marchas desde Tomé a Concepcion y

también de ollas comunes y acciones de apoyo entre familias y vecinos.

Cuando ibamos a almorzar a la calle hacian como ollas comunes, claro, teniamos que

llevar el plato y la cuchara y nos sentdbamos en la calle. (Entrevistada 3)

No obstante, estas huelgas también tenian consecuencias graves para los trabajadores, como

despidos masivos que alcanzaban incluso a quienes no participaban activamente.

Después de todas esas huelgas siempre habia despidos masivos... mi padrastro cayo,

y €l nunca se metié en nada. (Entrevistada 4)

Este primer ciclo de organizacion sindical, comprendido hasta 1973, se caracterizd por la
participacion masiva de trabajadores y trabajadoras y la legitimidad de sus decisiones. Sin
embargo, con el golpe de Estado y la instauracion de la dictadura civico-militar, se
impusieron distintos cambios. Debido a que las fabricas fueron intervenidas, los sindicatos
pasaron a ser espacios controlados o fragmentados. La solidaridad fue reemplazada por la

desconfianza, el autoritarismo y las represalias selectivas.

Nosotros con mi jefe éramos... no aguantdbamos muchas cosas, y nos pusimos a
ponerles los puntitos sobre las i a los dirigentes, y no se hicieron asambleas con los
dirigentes... y ellos pensaron en echarme, a mi jefe lo sacaron, lo mandaron a trabajar

al fundo. (Entrevistada 4)

Es asi como los sindicatos comenzaron a funcionar como dispositivos que colaboraban con
la administracion o limitaban la accidén colectiva. La misma entrevistada, que habia sido
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delegada de seccion, rememora tratos preferenciales para algunos dirigentes lo que causaba

desconfianza entre los trabajadores.

No confien en estos gallos, son todos unos vendidos... pueden tener todos los

beneficios y nosotros nada, y ellos se venden como curas. (Entrevistada 4)

A pesar de este clima adverso, persistieron acciones de resistencia y solidaridad, como gestos

de apoyo comunitario hacia dirigentes despedidos.

Mi mama iba a las reuniones sindicales, regald cinco kilos de azucar, para cooperar

con el dirigente que habian echado. (Entrevistada 1)

De igual manera, en los documentos varios revisados del Sindicato Bellavista-Tomé,
particularmente en un petitorio fechado en julio de 1951, se registra la solicitud de que la
asignacion familiar sea pagada a las madres o esposas, incluso si perciben alguna renta, y que
este beneficio se mantenga para las compaferas casadas después de 1942, extendiéndose
hasta que los hijos cumplan 18 afios o finalicen sus estudios. A renglon seguido, como parte
del mismo petitorio, se sefiala: “Solicitamos para las Madres obreras una Asignacion Prenatal

desde tres meses antes a la fecha probable de su alumbramiento”.

Los sindicatos de Lota, en los relatos analizados, aparecen descritos como un componente
importante del entramado organizacional de ENACAR. Las mujeres entrevistadas no
participaron directamente de estas instancias, por lo tanto, su referencia al sindicalismo
proviene del lugar donde se sitiian. Entonces, a través de esta Optica es posible observar que
los sindicatos eran parte del engranaje de la empresa, que les permitia participar de decisiones

administrativas, negociar beneficios y resolver problemas de los trabajadores.

Es que mira, es que alla el movimiento sindical... hay como una muralla de este porte
mas o menos, digamos, que estan todas las actas de... Son pero montones, digamos,
de cada sindicato, cada dos afos, que se yo, donde estaban descritos todos los

beneficios (Entrevistada 6)

Paralelo a esto, existe un relato sobre una historia familiar que sitia al abuelo de la

entrevistada en la organizacion obrera y que evidencia la centralidad que esta tenia en Lota.
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En este caso una persona que no adheria a las huelgas podia sufrir graves consecuencias por

parte de sus compaieros, no asi por parte de la empresa.

A mi abuelo le decian crumiro, porque €1, por ejemplo, en los tiempos de huelga de
esos afios, ¢l iba igual a trabajar y con eso mi papa tenia buen puesto. Y como tenia
contacto con los carabineros, lo dejaban que fuera a la mina. Y una vez lo pillaron los
de izquierda, los que estaban en huelga y le cortaron la mitad de la oreja. Asi se castiga

a los crumiros. (Entrevistada 6)

Finalmente, en estos relatos entregan algunos elementos respecto a como las mujeres
experimentaron la organizacion sindical. En el caso de Tomé, los sindicatos emergen como
espacios de participacion activa y democratica, que convocaban a hombres como mujeres en
la defensa de sus derechos y en la construccion de solidaridad obrera, especialmente durante
las décadas de 1960 y principios de 1970. En cambio, en Lota, aunque las entrevistadas no
formaron parte directa de estas organizaciones, su testimonio permite observar que los
sindicatos eran fuertes y formaban parte del engranaje institucional de ENACAR y que esta
fuerza fue construida por la amplia participacion de los trabajadores mineros,
desencadenando participaran con decision la entrega de beneficios y articulando decisiones

en colaboracion con la empresa.

5.3.7 Cambios durante la Unidad Popular y el Golpe Civico-Militar

Una de las mejores formas de observar el estrecho entramado de relaciones entre las esferas
productivas como reproductivas son los ciclos de cambio, en este caso el periodo
comprendido entre el gobierno de la Unidad Popular (1970-1973) y la posterior instauracion
de la dictadura civico-militar (1973-1989). Este ciclo no solo alterd el régimen politico y
econoémico del pais, sino que tuvo efectos concretos en las practicas cotidianas, en las
relaciones laborales dentro de las fabricas y en los vinculos comunitarios que sostenian la

vida obrera.
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Durante el gobierno de la Unidad Popular, las entrevistadas recuerdan una mejora general en
los sueldos, gratificaciones y acceso a bienes basicos, muchas veces facilitado por la

intermediacion de la fabrica.

En el tiempo de la UP se dieron muchas cosas, buenos sueldos, buenas
gratificaciones, todo era bueno, y como le decia llegaban hartas cosas que eran
accesible para los trabajadores, tenia mucha accesibilidad, incluso las casas
comerciales de Concepcidon que no es como en estos tiempos que uno tiene harta
accesibilidad, no, antes era dificil, pero se lograba a través de la fabrica llegar a tener

crédito, por ejemplo. (Entrevistada 4)

No obstante, esta valoracion, se desarrollo la idea que este sistema de beneficios en aumento

condiciond que algunos trabajadores dejaran de asistir a sus labores en la fabrica.

Pero también se abus6 mucho, porque la gente se empez6 a consolidar a estar bien, y

algunos no iban a trabajar. (Entrevistada 4)

El acceso al empleo también se vio permeado por el contexto politico. La cercania con los
sindicatos comunistas o la participacion en clubes deportivos de la fabrica facilitaban el

ingreso laboral, generando un clima de favoritismo.

Los presidentes de los sindicatos eran comunistas, toda la gente que estaba en el
partido entraba a trabajar, asi se formaron grupos, o sea agrupaciones mas que
entraban a trabajar mas por la politica. [...] Esos eran los grupos grandes que

entraban, que se juntaban 200, 300 personas. (Entrevistada 4)

Los jefes de departamento que pertenecian al Club Deportivo contrataban a chiquillos

que eran buenos para jugar a la pelota, pero también tenian que trabajar. (Entrevistada

4)

La escasez también fue una situacion que caracterizd esta época. Las trabajadoras debian
organizarse para enfrentar las largas filas y turnos en la fabrica con el fin de conseguir

productos basicos como harina.
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En cuanto a toda situacion econdmica, porque todo era escaso, no se podia. Por
ejemplo, el tema de la harina, las cosas mas basicas, se hacia harta fila. Por ejemplo,

ellas hacian fila para tener las cosas en la sede. (Entrevistada 5)

La convulsion politica gener6 un ambiente de tension creciente. Si bien algunas entrevistadas
simpatizaban con el proyecto de la Unidad Popular, también reconocian lo delicado de que

sus compafieros comenzaran a organizar para enfrentar posibles enfrentamientos.

Estaba ya delicado. Los mismos operarios a veces tomaron la rienda y tenian para

defenderse. (Entrevistada 5)

Tras el golpe del 11 de septiembre de 1973, las experiencias se diversifican segiin la posicion
que ocupaban dentro de la fabrica. Una entrevistada rememora como fue explicitamente
protegida por un administrador conservador, mientras otros compafieros, como su esposo, no

corrieron la misma suerte y fue victima de la represion.

Mira Maria, palabras textuales en la administracion “jamas te voy a denunciar, jamas,
porque tu eres derecha y esa gente derecha es la que vale (...) a ti no te va a pasar

nada”. (Entrevistada 5)

Mi marido fue llevado a la isla, le sacaron la mugre, pero €l era comunista, a €l, no
yo (risa) yo era socialista y gracias a Dios que nunca firmé en el partido. (Entrevistada

5)

La vivencia del golpe de Estado aparece como una irrupcién brusca en la rutina cotidiana. La
misma entrevistada recuerda un encuentro con carabineros mientras iba al zapatero el mismo

11 de septiembre de 1973, un episodio que muestra la sorpresa frente al golpe.

Y sigo caminando de pie de la fabrica para Tomé [...] Estaba cerrado con cordones y
habia policia. Yo dije, ;qué estard pasando? Dios mio, yo con mis zapatos, mi
carterito... ‘; Y donde va sefiora?’ ‘Al zapatero’ 'Vayase para la casa. ;{No sabe como
estamos?, estamos en un golpe de estado.' Ya, devuélvase inmediatamente. No puede

pasar para adentro. Asi que menos mal que no me tomaron detenida. (Entrevistada 5)
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En este proceso de despojo de las rutinas cotidianas y de temor, se suma la precarizacion del
trabajo femenino y la carga reproductiva asumida por muchas viudas que ocurri6 en este

periodo.

El tiempo de la dictadura aca en la empresa nos robaron todas las imposiciones a
nosotros, entonces nos faltaron las imposiciones, entonces por eso no alcancé a recibir

pension. (Entrevistada 4)

El control territorial fue otro componente de este nuevo régimen. El miedo y la vigilancia se

naturalizaron al punto de alterar incluso las practicas mas cotidianas.

Veia la novela y aqui en la esquina estaban los guardias para disparar a la gente que

salia de noche. Asi que saliamos camufladitos. (Entrevistada 5)

En Lota, una de las entrevistas que ingreso justo a trabajar unos meses antes del golpe
recuerda la politica de abastecimiento implementada a través de la JAP (Junta de
Abastecimiento y Precios) un sistema funciond gracias a la organizacion materna y al
respaldo que implicaba trabajar en una empresa como ENACAR. Sin embargo, el golpe vino

a confirmar las sospechas de sabotaje.

Lo otro, antes del golpe estuvo la JAP. A nosotros nunca nos falté nada, porque mi
mama hacia el pedido mensual en un almacén y ella hacia todo para el mes. Lo inico
que no se compraba para el mes era el pollo, la carne, la fruta, la verdura, pero lo que
era abarrotes lo hacia ahi. Una vez empezaron a escasear las cosas, y eso de la tarjeta,
de la JAP, y como mi papa estaba bien considerado, teniamos teléfono en la casa, de
la empresa, y llamaron a mi mama que qué iba a hacer, si le repetian el pedido del
mes anterior y lo iban a dejar en la noche, antes del golpe, y yo iba con una tia a
Carampangue a comprar la carne para la semana. Cuando viene el golpe, al segundo

dia, aparece todo. Qué mas claro que ellos hicieron el sabotaje. (Entrevistada 7)

Asimismo, rememora la represion desatada y el temor en los dias convulsos luego del Golpe
de Estado, donde observaba desde su oficina como los militares detenian a trabajadores de la

mina.
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Nosotros, para el golpe, de arriba mirando, como llegaban los carros de los milicos,
y con la culata tiraban a los trabajadores que iban a sacar a la mina, y después habia
dos escalinatas, y con las culatas los tiraban para arriba, y nosotros llordbamos, y el
jefe nos decia que no mirdramos, porque nos podian llevar. Todo era comunista. Si a
ti te caia mal una persona, decias que era comunista y te podian llevar. (Entrevistada

7)

Tras el golpe, la dictadura también perme0 el control de la fabrica. Una entrevistada recuerda

la intervencion de gerentes militares en ENACAR.

Habiamos tenido gerentes militares, a veces los veias pasar asi, en un auto con todo

el séquito pa' atras. O sea, nunca le vimos la cara. (Entrevistada 7)

La represion posterior se manifestd tanto en el entorno social como en las relaciones
familiares. La entrevistada recuerda como su tia, que vivia en Vifia del Mar le pedia que
ocultara su origen lotino, pues esta ciudad era estigmatizada por ser considerada bastion
comunista. Adicionalmente, también se observa lo que hicieron algunas mujeres para

colaborar con el régimen militar y apoyar en la “reconstruccion del pais”.

Yo tengo una tia en Vifia que me decia cuando iba, ‘mijita usted nunca diga que es
de Lota, porque en Lota son comunistas’. Y yo me iba todos los veranos para Vifia.
Ella tenia amistades, ‘no diga que es de Lota, diga que es de Concepcion’. Porque ahi
viven los comunistas y te van a mirar mal. Ella regal6 su argolla de matrimonio. A
los meses del golpe salié Pinochet, puso una ley que todos los que tuvieran argolla de
oro la regalaran para la reconstruccion del pais, y ¢l les iba a pasar otras argollas de
cobre. Mi tia fue una de las que regal6 su argolla. [...] Siempre con miedo, el terror.

Fueron muy pillos. (Entrevistada 7)

A nivel personal y familiar, también existieron consecuencias. La entrevistada relata como
su hermano, fue presionado para presentar su renuncia tras el golpe, tras esto, igual fue
detenido, llevado al estadio. Aunque fue liberado posteriormente tuvo que huir del pais y

vivir en el exilio durante muchos afios.
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Pero hubo un momento, con el golpe y todo y por mi hermano. Ahi un dia le dijeron
que tenia que irse. Y ¢l era liberal, era apatronado, asi que ahi le pidieron que

presentara la renuncia. (Entrevistada 7)

con la llegada del golpe lo tomaron detenido, estuvo en el estadio, no se podia ir a
ver, llevarle nada. Pero siempre tuvo en el estadio, después lo encontraron que no
tenia ponle tu, no tenia culpa de nada. Pero igual lo persiguieron después.

(Entrevistada 7)

Asi, el periodo comprendido entre el gobierno de la Unidad Popular y la instauracion de la
dictadura civico-militar se configura en los relatos de mujeres de Tomé y Lota como un ciclo
de quiebre, donde se reordenaron las estructuras de poder y las formas de vida cotidiana. En
Tomé, las memorias rescatan las mejoras materiales durante la UP y el abrupto retroceso tras
el golpe, que implico pérdida de derechos laborales, represion selectiva y reconfiguracion
autoritaria de las relaciones laborales. En Lota, en cambio, la mirada aparece mediada por la
funcion que cumplian las entrevistadas, lo que permite reconstruir el modo en que el régimen

militar perme¢ las estructuras empresariales, pero también recuerdos personales y familiares.

5.4 Paternalismo industrial: dinamicas y valoracion femenina

5.4.1 Valoracion de los beneficios y regalias de la empresa

Dentro de los relatos analizados, existen constantes menciones a los beneficios y regalias que
entregaba la industria textil y carbonifera. Para muchas trabajadoras, estas “regalias” no eran
menores, eran parte constitutiva del contrato tangible y simbolico que ligaba a la fabrica con
su comunidad. En este vinculo, la empresa se edificaba como proveedor material y
organizador de la vida cotidiana, mediante una ldgica paternalista que contemplaba cuidados,
vestuario, salud, educacion y prestigio, pero que también reproducia estereotipos de género

y relaciones de dependencia y subordinacion.
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En este sentido, uno de los beneficios mas recordados por las trabajadoras tomecinas son los
cortes de pafio que la fabrica entregaba anualmente. Este acceso a telas de alta calidad se
convertia en un recurso muy valorado en contextos de escasez material y adicionalmente, era
simbolo de distincion dentro del entorno comunitario. Con esa tela las familias,
principalmente a manos de mujeres, confeccionaban ternos, abrigos o uniformes escolares,
de modo que la buena presencia, para hombres, mujeres y nifios, se convertia en marca de

identidad obrera textil.

Daban tres, tres pafios al afio y la ventaja que compraba uno y no caro, retazos, los
retazos salian, un terno pa los chicos, los mios vivieron con terno, igual las chicas,

bien vestidos, si los de la fabrica anddbamos bien vestidas. (Entrevistada 2)

Si era pafio, igual uno era pituca, pero pituca con puro pafio, estas cosas no se veian,

las blusas, nada. Los pafios, si, se usaba en sombrero, todo. (Entrevistada 2)

La entrega de pafios era una politica de la empresa que abarcaba a toda la plantilla, desde
operarias hasta empleados, asi cada trabajadora y trabajador recibia una cantidad fija de

metros de tela, dependiendo del tipo de tela.

Todos iguales, todos, todos, y los tres metros, por ejemplo, eran 3 metros 20 de tela,
lo que era tela. Lo que era abrigo, que era una tela mas especial, eran 2 metros 40.

(Entrevistada 4)

Acceder a estos pafos también generaba practicas de circulacion interna, donde la venta y la

confeccion de la propia ropa formaban parte del entramado cotidiano.

Por trabajar en el salon de ventas, por ejemplo a veces iba gente a comprar y yo le
decia ‘oye, te sale 20 luca, yo te la vendo en 10 mi corte’, yo saco mi corte y te lo

vendi en 10. (Entrevistada 7)

Entre las dindmicas asociadas a la entrega de pafos, también se reconoce que impulso el

desarrollo de habilidades de costura en muchas mujeres, lo que les permitia no solo ahorrar
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dinero, sino también consolidar su autonomia, lo que hoy adquiere una dimensién de mucho

valor y nostalgia.
No, yo me hacia yo mis cosas.(Entrevistada 2)

En particular, otro de los beneficios reconocidos y valorados por las trabajadoras son los
feriados y las vacaciones de quince dias totalmente pagadas. En la forma en que lo expresan,
mas que ser concebidos como un derecho laboral incluido parte de un contrato, estos eran

concebidos como un beneficio que concedia la empresa.
Los feriados que daban los fines de afio. (Entrevistada 2)

Quince dias y pagadas, ahora si queria, si queria salir con feriado trabajaba siete dias

el resto lo pagaban igual. (Entrevistada 2)

Por otro lado, la cobertura sanitaria y prestaciones de salud se realizaba a través de Policlinico
(también mencionado como consultorio) que atendia a trabajadores, trabajadores y familiares
directos, un beneficio altamente valorado. Las siguientes citas evidencian la capacidad de la

empresa por generar condiciones de para la dependencia y valoracion de la empresa.

Teniamos el policlinico, donde uno se hacia tratamientos, curaciones, médicos,
buenos médicos, buenos médicos. Yo tuve un médico amigo porque los chicos
empezaban que le dolia aqui, que le dolia alla [...] al ultimo salimos siendo amigos.

(Entrevistada 2)

La ventaja que tenia uno es que como tenia el consultorio cerca no tenia que
levantarse a las 6 o 5 de la mafiana al hospital, porque uno salia y la atendian al tiro a

una, porque nos tenian médico. (Entrevistada 4)
Es por ello que la desaparicion de aquella infraestructura refuerza hoy el sentido de pérdida.

Claro, si ahora se echd todo abajo eso, si ahora hay edificios ahi y era bonito, era

bonito. (Entrevistada 2)
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Otra de las medidas mas valoradas por las mujeres entrevistadas fue la sala cuna, en la cual
equipos de educadoras y cuidadoras quedaban a cargo de los cuidados, la alimentacion, el
control de salud y horarios de lactancia fijados dentro de la jornada, hasta que el nifio o nifia

cumplia un afio.

Nos tenian sala cunas para los hijos y en las salas cunas usted no pagaba ni un peso,
inada! nada, nada, usted iba a dejar a su hijo, con sus pafales y ahi le daban la leche,
le daban la comida, le daban todo. Yo como trabaja todo el dia, mis hijos estaban
desde las 8:30 hasta las 19:30 media, a mas tardar porque después tenia que retirarlos
porque después era ya mucho abusar, las tias igual estaban hasta las 10 u 11 de la
noche, pero yo no podia usar los dos turnos, pero todo eso nos regalaban.

(Entrevistada 4)

Siy ahi dejabamos a los chicos, hasta el afio. Las tias notaban que el nifio estaba con
fiebre, de repente asi en la mafiana 7:00 o 7:30 salian las mamas a darle pecho a los

bebés. (Entrevistada 4)

Como otro apoyo a la maternidad, las mujeres recibian un charlén, una especie de manta para

bebés y un aporte en dinero que, aunque modesto, aliviaba la llegada del recién nacido.

Nos daban un charlon por el hijo y un bono por nacimiento. Aunque era poco,

ayudaba bastante. (Entrevistada 2)
Existia también una bonificacion por matrimonio, percibido como simbdlico.

Si parece que daban un bono por casamiento pero fuera de eso no, no eran muy mano

abierta los de la industria. (Entrevistada 2)
Asi también se menciona un bono dirigido para pagar la matricula de los nifios.

Para pagar matricula y todas esas cosas, era un porcentaje por cada nifilo, pongdmosle
como $30.000 por cada nifio y era para todos iguales también, todos eran iguales.

(Entrevistada 4)
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Otro de los beneficios que menciona la entrevistadas se refiere a la posibilidad de acceder a
descuentos para comprar articulos de linea blanca y también obtener una orden de crédito la

cual se descontaba por planilla para comprar tanto dichos articulos o también telas.

Y la empresa, traia a otras empresas a la empresa a ofrecernos articulos de linea blanca
y jugueteria, de todo, ahi donde esta el internado (Los Cerezos), ahi se instalaba, que
era la empresa Corventi, y ellos traian de todo, y uno pedia y después se los
descontaba con cuotas mensuales, ahi la gente compraba refrigerador, lavadora,
cocina, comedor, juguetes, de todo, a mi todavia me quedan de cuarenta y tantos afios

atras. (Entrevistada 4)

La orden de crédito la misma entrevistada la describe como una posibilidad de poder acceder
a cosas que necesitaran, pero significaba recibir un descuento en su remuneracion, lo que
también significaba una dificultad, pero en muchas oportunidades era el tnico camino para

las necesidades que enfrentaban.

O sea es como pedir un vale, entonces por ejemplo le daban un vale por $10.000, por
ejemplo, y uno sacaba lo que queria y la persona elegia lo que queria y después le
descontaban por planilla, aunque claro que era el medio shock porque le digo el
dolorcito de guata que le daba a uno cuando le descontaban, pero cuando uno estaba

necesitada. (Entrevistada 4)

Los cursos y capacitaciones también fueron beneficios valorados y bien recordados por las
entrevistadas. Esto complement6 trayectorias de muchas trabajadoras y consolid6 el caracter
paternalista de la industria por estrategia doble: optimizar el rendimiento fabril y, al mismo
tiempo, fidelizar a los hogares obreros mediante incentivos educativos. Una de las
entrevistadas recuerda que la fabrica, sobre todo bajo la administracion de Don Herndn Ascui,
patrocinaba estudios vespertinos e incluso respaldaba la formacion universitaria de los
propios trabajadores, asi como de sus hijos, siempre y cuando mantuviesen un buen

desempefio académico y destacado.
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Incluso le daba beca a los hijos de trabajadores... después de las horas de trabajo ir a

estudiar a las universidades. (Entrevistada 4)

En paralelo, la empresa impuls6 cursos de oficio dirigidos, sobre todo, a las mujeres en areas
como confeccidn, cocineria, chocolateria. En el caso del cursos de confecciones esto permitid

que las mujeres pudieran tener su propia maquina de coser.

Yo hice cursos de confecciones... teniamos todas las ganadas porque teniamos las

maquinas Overlock, teniamos las maquinas industriales. (Entrevistada 4)

A través de estos cursos se fortalecian las habilidades textiles, lo que sumado a la posibilidad
de tener una maquina, contribuian a la economia doméstica, ya que las trabajadoras podian
reutilizar retazos facilitados por la empresa para vestir a la familia o confeccionar prendas

que, de otro modo, habrian sido dificil de adquirir.

Yo por ejemplo le hacia pantalones a mis hijos, ropa para mi. Incluso una companera

se hizo un abrigo con telas elegidas por nosotras. (Entrevistada 4)

Es asi que los cursos y las becas asociadas funcionaron como un dispositivo de movilidad,
porque ampliaban habilidades, reforzaban la identidad obrera y afianzaban la relacion entre
empresa y familia. Al desaparecer estos cursos, se perdieron oportunidades de calificacion,
y también un espacio de socializacion que entregaba herramientas que les habia permitido a

las mujeres ampliar los margenes de su autonomia dentro de la estructura fabril.

Aunque no necesariamente regulados, pero si ampliamente valorados y presentes en distintos
relatos estan los gestos de flexibilidad y apoyo que algunos jefes tenian con las mujeres
entrevistadas frente a algunas urgencias o situaciones inesperadas. Estos gestos eran
interpretados por las trabajadoras como signos de humanidad en una relacidon que, aunque
jerarquica, no era completamente impersonal. El testimonio de una entrevistada que solicitd
permiso para asistir a la licenciatura de su hijo ilustra una forma de trato que, si bien

excepcional, refuerza la percepcion de una empresa que reconocia los esfuerzos familiares.
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No porque cuando yo fui a pedir permiso para viajar, ahi me dijo el gerente que por
qué viajaba. Yo dije que viajaba, queria permiso porque se iba a recibir un hijo de
Investigacion y queria ir a la licenciatura y a todo lo que ellos hacian y necesitaba
unos dias, ;cuantos dias?, unos cinco dias, “no” me dijo, quince dias, pero no sefior
le dije yo, es mucho, yo tengo que volver para trabajar, no, quince dias pagado, todo

pagado. (Entrevistada 2)

De manera similar, otra entrevistada, frente a una enfermedad que desencadeno en la muerte
del esposo, recibi6 ayuda de los gerentes para costear examenes y el endeudamiento que se

gener6 por la enfermedad.

Si, me apoyaron mucho, ¢l ya no trabajaba, yo trabajaba. Yo en esos afios me encalillé
en un escaner, que en esos afnos era 50 mil pesos, de eso yo estuve todo un ano sin
recibir mas que tres familiares mios, nada mas, porque quedé encalillada. Pero los
mismos gerentes me hicieron una buena ayuda, todos, asi que todos un 7, un 7, un 7.

(Entrevistada 4)

En el caso de otra entrevistada, frente a la temprana muerte de su hija, el administrador no
solo facilitd apoyo econdmico inmediato, sino también logistico, subvirtiendo la percepcion
de una figura autoritaria que inicialmente tenia por ser un jefe de seccion puesto durante la

dictadura.

Cuando muri6 mi hija, mi hija fallecié a las 6 de la mafana y ¢l a las 8 tenia todo
pagado, la urna, mandada a hacer la cruz, el auto, todo disponible para que nosotros

tuviéramos todos los tramites. (Entrevistada 5)

Otra entrevistada también recuerda el respaldo recibido en una situacion delicada de su vida
personal, ligada a la muerte de una sobrina. Aunque el relato se fragmenta con menciones a
la ayuda de familiares, se destaca una sensaciéon de acompanamiento institucional de la

fabrica en un momento dificil y de alta carga emocional.
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Si, si, me apoyaron mucho, pero la cosa era que teniamos que ir a ver a la Anay, y
cuando me venia era terrible y yo lo tnico que queria era verla fuera de ahi y

buscamos una abogada me acuerdo. (Entrevistada 1)

Coherente con los beneficios mencionados, en los expedientes laborales® de las trabajadoras
de FIAP y Bellavista-Tomé considerados para este analisis, se identifican con frecuencia as
asignaciones familiares, respaldadas por certificados de nacimiento y supervivencia (como
en los casos de H. del R. L1. y M. G. J), y la entrega de pafios como mezclilla, delantales y
vichy, destinados al uso personal o familiar, documentada en fichas como las de L. N. U. y
R. M. También se identifica el acceso a bonos semestrales recibido por M. C. O., y a
beneficios habitacionales, gestionados mediante declaraciones juradas que aparecen en los

registros de R. I. C.o P. G. L.

En el caso de Lota, el sistema de regalias asumio6 formas distintas, aunque conservo el mismo
sustrato paternalista y funcional a la reproducciéon de la fuerza de trabajo. Pese a que las
entrevistadas no lo recuerdan como un eje central de sus memorias, a diferencia de las
tomecinas, si emergen fragmentos que relevan un sistema de apoyo y regalias que respondian

a las logicas de cuidado y proteccion de los trabajadores y sus familias.

Estos beneficios no eran percibidos como concesiones cambiantes, sino como derechos
pactados colectivamente, en ocasiones gracias a la accion de los sindicatos y sostenidos en

el tiempo.

Nunca, digamos, se podian modificar, porque los beneficios ya se mantenian.
Entonces era muy dificil, digamos, de poder sacar un beneficio que estaba... Si estaba
acordado por acuerdo, digamos, ya de los sindicatos... solamente podias aumentar los

beneficios, pero jamas disminuirlos. (Entrevistada 6)

5 Archivo personal recopilado por la Dra. Gina Inostroza. Fondecyt Regular N° 1200806 “Industrias y mujeres
en el sur de Chile. Inclusién laboral y reproduccién social (1940-1982)”
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Uno de los ambitos donde este modelo paternalista basado en distintos beneficios se
expresaba con mayor claridad era en la atencion médica y el cuidado materno-infantil. Las
entrevistadas recuerdan que, en el contexto de la maternidad, propia y también de otras
trabajadoras y esposas de los trabajadores, la empresa ofrecia facilidades médicas sin costos

asociados.

Ya vine a quedar a los dos afos porque me casé en el 74. 76 tuve mi primera hija.

Como ahi teniamos todo gratis, qué médico no vi. (Entrevistada 7)

También en el caso que fueran trabajadoras de la empresa podian acceder a un periodo pre y

postnatal, lo que generaba un sentimiento de seguridad y proteccion.

Alli, habia prenatal y nada mas, porque después ahora lo alargaron, eran 63 dias antes
y 63 después. No parece que antes de la 35, cuando tu te ibas antes de tener la guagua.
Y después 63 para para la crianza, algo asi. Y de ahi no habia, no habia ninguna otra

ley. Eso era todo, como en el fondo, preocupacion de la empresa. (Entrevistada 7)

Otro de los beneficios mas recordados por su impacto cotidiano fue la entrega mensual de
carbon, asignado por cargas familiares. Esta regalia, mas que un complemento, era una

necesidad vital para cocinar, calefaccionar y secar la ropa en los hogares mineros.

Habia un beneficio que se le entregaba al trabajador y que era el carbdn, se entregaba
por cargas familiares, con tres cargas, con cinco cargas y con siete y mas cargas.
Entonces los trabajadores tenian mas cargas porque recibian mil kilos de carbon todos
los meses con siete cargas, mas la sefora y el trabajador. Es importante porque eran
mil kilos todos los meses que tenias ti para cocinar, la gente secaba la ropa.

(Entrevistada 6)

Junto con estas formas de proteccion, ENACAR también distribuia entre los trabajadores
regalias como ropa de trabajo, calzado o cascos, los que en algunos casos eran revendidos en
ferias y terminaron siendo identificados con distintivos visibles para frenar su

comercializacion informal.
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La empresa igual entregaba, regalias en especias a los trabajadores, se entregaban,
digamos, los que usan los pantalones y chaqueta de mezclilla, los buzos de mezclilla,
mezclilla en género. Se entregaba también castilla en tiempo de invierno para que se
hicieran chaquetones. Bueno, los zapatos, los cascos, entonces también, la gente
vendia muchas veces estas cosas, entonces hubo que empezar a colocarle un distintivo
de ENACAR al zapato pintarle la parte con fierro, con amarillo, cosa que. nos fuera
mas facil, digamos, detectar, digamos, que eran vendidos, porque después ibai' a la

feria te encontrabai' un monton de zapatos. (Entrevistada 6)

Este sistema también consideraba ayudas economicas especificas en casos que eran
gestionadas directamente con la empresa, aunque implicaban una constatacion en terreno

para verificar las condiciones de necesidad.

Entonces tenias que constatar muchas veces, para los beneficios de la empresa,
constatar en terreno, si era por una ayuda econdmica, por ejemplo, te iban a pedir para
arreglar los vidrios, para arreglar el piso, a lo mejor pa' colchones, no sé, cualquier

cosa. (Entrevistada 6)

En una descripcion, la entrevistada en su funcion en el Departamento de Personal, menciona
que trabajadores se acercaban para solicitar explicaciones sobre los descuentos en sus
sueldos. Esta explicacion reproducida expone que el sistema de regalias permitia una serie
de créditos en distintos negocios, los que después debian ser devueltos a través de descuentos

mensuales a los salarios.

Aqui salia el sueldo, salian todas las regalias que nos daban, 1000 kilos de carbon. Si
tu querias, si tenias cocina de carbon, te daban la materia prima, pero si no tenias, te
daban la plata de los 1000 kilos, era una cosa o la otra. Te daban la antigiiedad, una
plata, un montdn de regalias. Y después venian los descuentos, aqui el total ganado,
después venian los descuentos. Ponle tu Casa Gallega, Casa de los Pernos, la
Tecnocasa, la no sé cuanto, que la zapateria, tanto, que esto que lo otro, entonces al

final ti lo que sacaba era poco. Me estoy refiriendo al obrero, cuando el obrero hacia
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su descarga decia, mire, lo que gano yo. Porque el sueldo era este de arriba, no los

descuentos, si ¢l se encalillaba era problema de ¢l. (Entrevistada 7)

También se mencionan diferencias entre los beneficios otorgados al personal administrativo
y a los obreros. De acuerdo con una entrevistada, los trabajadores de la mina recibian mayor
cantidad de regalias, pero por ejemplo, los empleados podian optar a interconsultas médicas

fuera de Lota, pagadas integramente por la empresa.

Teniamos otras regalias, pero no tanto como la del obrero, el obrero tenia mejor
porque bajaban a la mina. Pero siempre uno siempre gasta mas de lo que gana. Si tu
querias, tenian regalias, por ejemplo, los empleados. Si ti querias una ponle tu,
porque no te gustan los médicos que atendian ahi y querias un médico de Concepcion.
Tu pedias una interconsulta y venias acd, te la pagaba la empresa y a ti te salias cero

pesos. (Entrevistada 7)

Finalmente, con el cierre de ENACAR, todos estos beneficios debieron ser regularizados,
negociados y finiquitados en el marco de acuerdos entre los sindicatos, la empresa y el
Estado. Las entrevistadas recuerdan su rol como parte del personal encargado de esos
procesos, donde las regalias dejaban de ser parte del presente y pasaban a formar parte de los

aspectos a cerrar.

Uno eran los administrativos, era los que tenian que ver con la indemnizacion
después. Porque después habia que hacer finiquito, de las regalias, todas esas cosas.

Porque como un convenio entre sindicato, empresa y gobierno. (Entrevistada 6)

En suma, la reconstruccion de estas memorias permite comprender que los beneficios y
regalias no solo compensaban bajos salarios o condiciones laborales exigentes, sino que
configuraban un entramado material y moral donde el trabajo femenino se articulaba con la
reproduccion de la vida familiar y comunitaria. En ambos territorios, ya fuera a través de
pafios, carbon, salas cuna o atencion médica, se consolidd un pacto tacito entre disciplina y

bienestar.
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5.4.2 Rol del Departamento de Bienestar

Como se ha desarrollado a lo largo de este capitulo, el Departamento de Bienestar fue una
institucion central en el despliegue de las politicas industriales dirigidas a los trabajadores,
trabajadoras y sus familias. A través de sus figuras como las visitadoras sociales, los jefes de
bienestar y los jefes de poblacion, se buscaba establecer un entorno fisico, moral y
socialmente estable para el optimo desarrollo de la mano de obra que sostenia la industria.
En este contexto, las asistentes sociales en Tomé desempefiaron un rol de supervision y
control, por ejemplo, visitaban las casas de los trabajadores y trabajadoras para asegurarse de

que cumplian con los estandares establecidos, como el orden y la limpieza del hogar.

Ella vigilaba que las casas estuvieran impeque, por ejemplo, si ella venia y veia que

estaba algo sucio, llamaba la atencion. (Entrevistada 1)

En los relatos estas profesionales son descritas como cercanas y proclives a entregar

orientaciones y soluciones frente a los distintos problemas que existian.

De todo eso se preocupaba la asistente, cuando habia problemas con hijos enfermos,
con todas esas cosas, ella andaba ahi preocupada, muy preocupada, una asistente en

terreno, que ahora cuesta encontrar esas asistentes en terreno. (Entrevistada 4)

También rememoran que hubo un periodo que atn con tres asistentes, estas no daban abasto

para los problemas que debian abordar.

Hubo un tiempo que eran 3 asistentes, habian tantos problemas que no daban abasto.

(Entrevistada 4)

Ademas de las visitas domiciliarias, las profesionales actuaban como mediadoras en
conflictos familiares o vecinales. Algunos testimonios relatan que, en caso de problemas
maritales o desordenes en la convivencia, las visitadoras intervenian de manera directa o

derivaban los casos a instancias superiores como el jefe de bienestar.

Llamaban al marido para que ¢l pusiera orden en su casa. (Entrevistada 3)
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Los problemas se hacian en la oficina de ella, todo en la oficina, ella no participaba

en, en la poblacién a menos que fuera a visitar a un matrimonio. (Entrevistada 2)

Dentro de estos problemas, los casos de violencia familiar eran los mas graves detectados,
las visitadoras y los jefes de bienestar intentaban corregir las conductas lo que podia llegar a

incluir sanciones.

La llamaban de los telares, mandaban a buscarla y ahi la sermoneaban... habia jefe de

bienestar. (Entrevistada 3)

En paralelo, el consumo de alcohol también aparece como un problema detectado pero no
erradicado, donde el Departamento de Bienestar tuvo un rol mas conciliador que punitivo. El
alcoholismo masculino era tolerado en ciertos margenes, especialmente cuando se trataba de

trabajadores antiguos o valorados por su experiencia.

A esos que llegaban curaos los castigaban y los mandaban a otra seccion.

(Entrevistada 4)

Ese caballero se quedo hasta que quebro la empresa... fue buen trabajador, muy, muy.

Entrabamos a las 7, €l estaba a las 6 trabajando. (Entrevistada 4)

La venta y consumo de alcohol dentro de la poblacién obrera se encontraba naturalizada,
llegando incluso a integrarse en una rutina de alimentacién, como ilustra la practica de

esconder vino en viandas o la mencion a familiares que vendian clandestinamente.

Abajo iba la sopa en el segundo, y donde tenia que ir la ensalada le echaban un poquito

de vino, incluso yo a mi marido le mandaba un poquito de vino. (Entrevistada 4)

Es que en ese tiempo no habia tratamientos ni nada pu mija, entonces conversaban
con ellos, ahi es donde intervenian las asistentes, pero es que habian muchos
clandestinos [...] hasta mi abuelita vendia vino ahi escondia, pero ella tenia la ventaja
de que como ella le daba la colacion a los carabineros, entonces los carabineros nunca

le decian nada. (Entrevistada 4)
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En cuanto a las necesidades materiales, el Departamento de Bienestar también respondia ante
fallas domésticas como problemas eléctricos o estructurales. Las trabajadoras recuerdan que

era posible gestionar arreglos con el jefe de bienestar de la empresa.

Avisabamos al jefe de bienestar... ¢l daba la orden a los maestros para que fueran a

arreglar de inmediato. (Entrevistada 3)

Junto con estas labores de fiscalizacion y asistencia en los problemas mencionados, el
Departamento también promovia actividades de esparcimiento y deporte, especialmente
dirigidas a hijos de trabajadores y trabajadoras. Estas iniciativas se alineaban con el ideal de

una comunidad obrera disciplinada, sana y productiva.

La empresa se preocupaba de que estudiaran y también de, después en la tarde hacer

el deporte. (Entrevistada 3)

Especificamente en Lota, el Departamento de Bienestar aparece mencionado reiteradamente
y tenia un funcionamiento similar al registrado en Tomé. Una de las entrevistadas, que
desempeiid funciones en dicho departamento, como ya se menciono, relata que esta unidad
paso de ser un Departamento de Bienestar creado en la década de 1920 a Superintendencia
en 1975. En dicha unidad se atendian tanto solicitudes de ayuda econémica como conflictos
laborales y familiares. La intervencion se extendia incluso a decisiones disciplinarias

articuladas con jefaturas y sindicatos.

Yo estaba en el Departamento de Bienestar... ahi nos llegaban todos los problemas,
ya fueran problemas de trabajadores, problemas de familia, problemas de los hijos,
problemas con la empresa. También llegaban las solicitudes de ayuda: para arreglar
un techo, cambiar ventanas, problemas con los vecinos. Se hacian visitas a las casas
si era necesario, y después habia que tomar decisiones, algunas veces con los

sindicatos. (Entrevistada 6)

La violencia intrafamiliar o de género también era una problematica recurrente. En
retrospectiva la entrevistada reconoce el caracter asistencial y paternalista de la intervencion,

pero enfatiza que, en su momento, esta ldgica era necesaria frente a la precariedad de otros
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apoyos. Las mujeres acudian buscando proteccion y en ocasiones se lograban instancias de
mediacion o cambios en la conducta de los agresores. Sin embargo, estos eran casos

excepcionales.

Y también iban mujeres solas porque se sentian protegidas. Nosotros, digamos, en
ese sentido, se hizo una labor asistencial, paternalista, quizas uno lo puede ver,
digamos, ahora, pero que era necesario, o sea, eso habia que hacerlo. Entonces habia
mucha, mucha, mucha denuncia, digamos, de maltrato. Y la mujer no... O sea, muchas
veces se lograba, se lograba, digamos, después de varias entrevistas, de reuniones,
una mediacion en que el trabajador cambiaba, pero no era, digamos, la gran mayoria.

(Entrevistada 6)

El alcoholismo, al igual que en Tomé, era otro problema frecuente y persistente. Asimismo,
existia la dificultad para lograr procesos de rehabilitacion exitosos, remarcando que, pese a

los esfuerzos institucionales, los cambios sostenidos fueron escasos.

El trabajador alcoholico, costaba mucho, digamos... Mira yo el tiempo que trabajé,
siempre digo, yo creo que mas de cinco casos no vi asi, de los que yo atendi, que uno
los vio rehabilitados y que cambiaron de vida. El resto igual seguia tomando.

Entonces eso era muy complicado. (Entrevistada 6)

También se menciona un programa de alcoholismo del que las trabajadoras sociales debian
encargarse, incluso los fines de semana debian asistir a los espacios donde se reunian las

personas alcoholicas.

Yo me acuerdo del programa Alcoholismo, que lo trabajaba otra colega y yo le
colaboraba, también, me acuerdo de haber ido fines de semana, porque habia un

club de alcoholicos. (Entrevistada 6)

El vinculo que los trabajadores y trabajadoras mantenian con el Departamento de Bienestar

era ambivalente. Por un lado, las mujeres acudian voluntariamente con confianza, buscando
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apoyo, pero por otro, los hombres muchas veces lo hacian desde la obligacion, conscientes

de que si no lo hacian podia tener consecuencias directas en su situacion laboral.

Pero las mujeres acudian y con mucha confianza y los trabajadores también, o sea,
los trabajadores mas que nada era un tema como de dependencia, porque sabian de
que, sino acudian a la entrevista nosotros podiamos llamar a la jefatura o llamabamos,

digamos, a la oficina donde se le entregaba la ficha para bajar y no. (Entrevistada 6)

También se menciona el abordaje de la empresa frente a las viudas, mujeres que habian
perdido a sus maridos en accidentes mineros. Frente a esto, la empresa generd un programa,
que dentro de otras cosas posibilitd la integracion al mundo laboral de la empresa en areas

como Servicio Social y Bienestar.

La empresa tuvo un programa social con las viudas, habia mucha viuda, porque
habian accidentes realmente terribles y con los hijos. Se le daba trabajo a las viudas
y a los hijos se les contrataba, digamos. Mira, casi todas las viudas que... Terminaban

trabajando con nosotros, en Servicio Social y en Bienestar. (Entrevistada 6)

Adicional a lo anterior las profesionales del departamento de Bienestar también debian
colaborar en involucrarse en los casos que habian accidentes y enfermedades profesionales,
debido a que no existia vinculo con una mutual todos estos aspectos lo debia resolver la

empresa de forma interna.

Nosotros no perteneciamos a ninguna mutual, sino que la empresa era la que
administraba el seguro de accidente. Entonces todo lo que era accidente de trabajo lo
veia la empresa. Habia un médico contratado exclusivamente para el tema, digamos,

de los accidentes o enfermedades profesionales. (Entrevistada 6)

En definitiva, el Departamento de Bienestar operé6 como un dispositivo en la arquitectura
paternalista de ambas industrias, tanto en Tomé como en Lota. En ambas industrias se
articulo asistencia, fiscalizacion y control social bajo una légica que mezclaba cuidado e
intervencion. En ambos casos, las visitadoras sociales y los jefes de bienestar encarnaron el

rostro visible de esta politica empresarial, ejerciendo formas de autoridad simbolica y
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material sobre las personas y su comportamiento. De esta manera, lo asistencial y lo
normativo coexistieron en estas dindmicas, porque mientras se gestionaba ayuda para reparar
techos o contener situaciones de violencia, también se intervenia sobre la moral, el consumo
de alcohol o los problemas matrimoniales. En ambos territorios, el Departamento de
Bienestar funcion6é como una bisagra entre la fabrica y la vida, entre el deber productivo y la
cotidianeidad doméstica, consolidandose de esta manera en un pilar en la construccion de

una comunidad obrera modelada desde la empresa.

5.4.3 Actividades y espacios de ocio y socializacion vinculados a la industria

Respecto a las actividades y espacios de ocio asociados a la industria, el anélisis realizado
muestra que las actividades culturales, deportivas o de esparcimiento ofrecian un respiro a
las trabajadoras y sus familias. Estas actividades fomentaban el entretenimiento y la
socializacion y contribuyeron a construir un tejido social con sentido de pertenencia a la

fabrica.

La practica de distintos deportes era incentivada por las fabricas de Bellavista, donde
participaban tanto los nifios como adultos. Por ejemplo, los hijos de los trabajadores
participaban activamente en competencias de basquetbol y otras disciplinas. Ademas, cuando
habia partidos o actividades intercomunales, las familias albergaban jugadores visitantes en

sus casas. Este gesto promovia también la hospitalidad y el encuentro.

Venian a jugar y los nifios tenian que llevarse uno o dos de los amigos, mi casa eran
tres piezas, pero se llenaba asi, camas por todos lados, botadas en el suelo.

(Entrevistada 3)

En especial el basquetbol destacaba como un deporte que convocaban personas de distintos

lugares del pais.

Venian de Vifia, de Valparaiso, de Victoria, Temuco, a jugar. (Entrevistada 2)
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Estas actividades no eran organizadas exclusivamente por la empresa. Los trabajadores
también formaban comités, dependientes de los sindicatos para planificar eventos, como

partidos y celebraciones.

Los comités... salian de los propios trabajadores, la empresa no se metia en eso.

(Entrevistada 3)

El deporte también tenia un impacto en las dindmicas familiares, porque permitia estructurar
una rutina estructurada para los nifios y entregaba tranquilidad para los padres que sabian que

sus hijos estaban en un ambiente supervisado:

Después de hacer sus tareas si, tenian que irse todas las tardes al gimnasio, uno

trabajaba tranquila, sabia que estaban bien, que los cuidaban. (Entrevistada 3)

La realizacion de olimpiadas aparece como un hecho relevante en la vida comunitaria y

también del compromiso empresarial y de un administrador en particular.

Habian muchas olimpiadas, ¢l se preocupd mucho de hacer esas famosas olimpiadas
y ahi a nosotras como sala de costuras nos tocaba todo, harta pega, porque teniamos
que hacerle la ropa a los hombres, la ropa a las chiquillas que salian de, como que se

llama, de estandarte, todos los disfraces, todo. (Entrevistada 2)

El testimonio destaca la figura de quien fue duefio de la Fabrica Bellavista Oveja-Tomé
Hernan Ascui, quien impulsé estas instancias como parte de una politica de bienestar y

reconocimiento, con celebraciones que incluian asados masivos y orquestas.

Terminando las olimpiadas se venian los asados, pal 18 ¢l entregaba asado, habia una
tremenda bodega donde estaba todos los trabajadores invitados, con orquesta y todo,
con conjunto folklorico y orquesta, y todo servido, todo con garzones servido.

(Entrevistada 2)

El cambio de administracion alrededor del 2000, marca una ruptura abrupta con ese modelo.

Una entrevistada menciona que esta nueva administracion elimind las regalias, las colaciones
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y los espacios de recreacion, lo que es reconocido como el inicio del deterioro de las

condiciones laborales y la vida social asociada a la fabrica.

Otro de los espacios de ocio y recreacion que también se menciona era la posibilidad de
acceder al teatro y las funciones de cine, por ejemplo, se llevaban a cabo los domingos,

estructuradas en selecta, matiné y noche.

Los domingos era teatro seguro y almuerzo a misa... buenas peliculas, asi que pasaban

por las calles haciendo reclame a las peliculas. (Entrevistada 2)

El acceso a estas actividades estaba organizado a través de talonarios que las trabajadoras

compraban y duraban el mes y su costo se descontaban por planilla.

Si, yo me encalillaba en talonario, unos talonarios le sacaban la entrada y que, iba

quedando el otro cosito, lo descontaban por planilla. (Entrevistada 2)

En el casino y el gimnasio Marcos Serrano se desarrollaban distintas celebraciones,
competencias, veladas y bailes, en particular una de las festividades que mas se menciona

son las Fiestas Patrias y el Afio Nuevo.

Eh, sobre todo para los dieciocho se celebraba, se hacia ponche, se cosia, se mandaba
a hacer al casino el asado, se bailaban cuecas, se cantaba, esas eran las fiestas mas
grandes que se hacian en la fabrica, los daban empana’, la fabrica nos regalaba

empana’. (Entrevistada 1)

Para Afio Nuevo hacian bailes ahi en el Serrano, pero nosotros no teniamos permiso

para quedarnos después de las doce. (Entrevistada 4)

El espacio del sindicato también era utilizado para eventos recreativos, en particular los

recordados “malones”.

En el sindicato... el segundo piso era para reuniones sindicales, y lo prestaban para

cuando se hacian bailes o malones que le llamaban antes. (Entrevistada 1)
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Los malones empezaban temprano y nosotros, ‘mama vamos a ir a dar una vueltecita
a la plaza’ y nos corriamos al maldn, pero cuando ya empezaban al bailar y todo,

teniamos que venirnos porque antes de las diez teniamos que estar aqui. (Entrevistada

1)

En el caso de la Navidad, la fabrica organizaba fiestas en lugares como el gimnasio y
entregando bolsas con golosinas y juguetes a los hijos de los trabajadores y trabajadoras.
Estos regalos eran muy valorados, especialmente porque no siempre las familias podian

permitirse comprar juguetes.

Hacian fiestas de Navidad y repartian bolsas con golosinas, juguetes [...] me acuerdo
de juguetes tan bonitos de madera, como una mariposa que hacia las alitas asi, o

cochecitos para mufiecas. (Entrevistada 4)

En Lota, ENACAR también promovi6 y reguléd diversos espacios de ocio y recreacion que
conformaron una vida comunitaria. Sin embargo, a diferencia del modelo tomecino que es
descrito como homogéneo y orientado a lo familiar, lo que probablemente se debe a desde
donde se sitian las interlocutoras, en Lota estos espacios son descritos con distinciones de

clase mas marcadas entre obreros y empleados.

La familia participaba, ponte tu, de los campeonatos, tenian piscina para obreros,
piscina para empleados, habia casino para obreros, casino para empleados. En eso si,

habia... Era tajante la diferencia. (Entrevistada 7)

De esta forma, uno de los ambitos donde esta separacion se hacia evidente era en el uso de

las piscinas y los casinos.

Por ejemplo, mayordomo era empleado, pero no podia ir a la piscina. Tenia que ser

de secretarios para arriba. (Entrevistada 7)

Estas divisiones también se trasladaban a espacios culturales como el cine, donde la
segregacion se organizaba por sectores. La platea y el balcon estaban reservados para

empleados y sus familias, en cambio, los obreros debian ocupar las galerias.
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En Lota habia cine, tu no podias ir abajo, estéd la platea y el balcon, digamos, en el

cine y lo obreros tenian que ir a galeria arriba. (Entrevistada 7)

Otro de los espacios que se mencionan como parte de la sociabilidad es la Iglesia, este espacio
también funcioné como un dispositivo de control y socializacion. En el caso de las hijas e
hijos de los empleados, que a su vez estaban en un colegio catdlico, estaban obligados a
asistir a la misa dominical. Esta asistencia era verificada en una libretita que debia ser

marcada el dia de la misa y luego revisada el dia lunes por la monja del colegio.

Y a nosotros las monjas nos pasaban una libretita asi, entonces salia todos los
domingos del afo y cuando ta llegabas alli, tenias que ir todos los domingos a misa.

(Entrevistada 7)

En paralelo a los espacios mencionados, aparece la feria de Lota como un espacio que se
mantuvo autébnomo Yy vital para el intercambio, el abastecimiento y la sociabilidad popular.
Su permanencia a lo largo de las décadas es destacada por una entrevistada como un simbolo

de continuidad frente al deterioro de otros espacios comunitarios tras la desindustrializacion.

Lo tnico que no se ha perdido en la feria. La feria son los 365 dias del afio abierta,
pero ahi se encuentra de una aguja hasta una ropa. [...] Si de nifia, de nifia de nifa, ya
ahi no habia carne envasada, estaba el carnicero. fbamos todos porque eso quedaba
en Lota Bajo claro. Entonces ahi toda la gente iba, de Lota Alto, de Lota Bajo todo.

(Entrevistada 7)

En resumen, las actividades recreativas, deportivas, culturales y espirituales organizadas o
facilitadas por la industria tomecida y lotina, ofrecieron momentos de descanso y
esparcimiento, a la vez que estructuraron formas de sociabilidad estrechamente ligadas al
orden industrial y al control empresarial. En Tomé, estas actividades emergen en los relatos
como espacios comunitarios compartidos, donde trabajadores y las familias participaban de
forma horizontal y existia un principio de familiaridad y el reconocimiento mutuo. En cambio
en Lota, las mismas actividades estuvieron atravesadas por una divisiéon mas rigida entre

obreros y empleados, dada por las jerarquias del mundo minero en el acceso al ocio.
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5.5 Reproduccion social: relaciones, maternidad y vida familiar industrial

Pololeos, matrimonios y vida conyugal

Pololear, casarse y tener hijos no eran experiencias desligadas de la vida industrial. La
cercania espacial entre trabajo, barrio e instituciones como la iglesia, los espacios deportivos,
el gimnasio o los espacios de formacion ligados a la industria facilitaba encuentros que
derivaban en vinculos de pareja y matrimonios. Asi, se articulaba una cotidianidad

compartida, donde lo laboral y lo doméstico coexistian y se retroalimentaban.

Varias entrevistadas sittian el origen de sus relaciones de pareja en espacios vinculados a la
empresa. La entrevistada 4 recuerda que su vinculo se inicid en el conjunto folclorico de la
fabrica, donde conoci6 al marido y a los cuatro meses se caso, lo que refleja los espacios de

encuentro de estas instancias.

Yo pertenecia al conjunto folclérico de la empresa [...] el 72 mas o menos yo conoci
al Néstor, si nosotros pololeamos la p no mas y nos casamos. Un dia yo tuve una
discusion con esa persona y llega mi marido y me dice “Oye Maria, jpor qué no
conversamos? ;Por qué no pololeamos los dos?” Al final yo quedé con el Néstor y

ahi ya después nos casamos. (Entrevistada 4)

Otra de las entrevistadas da cuenta de los espacios deportivos como espacios de encuentro.
Ella relata que se emparej6 con un joven que llegé a Tomé como jugador de la FIAP y que
se caso con €l a pesar de la desaprobacion de su madre, en este caso el matrimonio también

surgié como estrategia para resolver las tensas relaciones familiar y salir del hogar.

Asi que, asi lo conoci a mi viejo y ya después, mi mama nunca lo aceptd aqui en la

casa. (Entrevistada 1)

De igual manera, otra de las entrevistadas sitia el origen de su matrimonio en el contexto

deportivo, en el cual se desenvolvian jovenes trabajadores solteros alojados cerca de la
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fabrica y participaban en juegos, veladas o actividades religiosas, generando vinculos con

mujeres jovenes de alrededor.

Entramos, cuando yo entré, llegaron estos cabros a jugar, era un lote, yo no sabia lo

que era pololear, pero me gustd ese cabro. (Entrevistada 2)

Pero también este vinculo se explica en base a las normas morales de la época, que obligaba

a formalizar una relacidén una vez iniciada la intimidad.

Yo me casé a los veinte aflos, éramos lolitas, entraron unos lolos que venian de otras
partes a jugar basquetbol y por ahi pinchamos [...] ya los casamos, porque lo que tenia
que pasar pasd y por obligacion habia que casarse, sino pasaba a ser deshonrada.

(Entrevistada 2)

De manera particular otra entrevistada, rememora que su marido era de Coronel y lo conocid
en el barrio debido a que era familiar de un vecino, durante su pololeo era comun que se
reunieran a la salida del trabajo y esto derivé en un matrimonio relativamente rapido. Lo que

confirma la rapidez con la que se formalizaban los vinculos.

Lo conoci en un cumpleafios en la casa de ¢l. Desde entonces viajaba todos los
sdbados para esperarme a la salida del trabajo. Probablemente menos de un afio

después, nos casamos. (Entrevistada 5)

Los recuerdos sobre la vida en pareja son diversos. En particular, una entrevistada recuerda
que el marido colaboraba en el hogar y destaca la ayuda con los hijos y en las tareas

domésticas, aunque considera este comportamiento como inusual pero valioso.

Pero como marido un 10, como padre un 10, yo no sabia cocinar cuando me casé, no
sabia hacer nada, ¢l me lavaba, ¢l me cocinaba, me veia los hijos, me hacia todo.

(Entrevistada 4)

También se menciona, como un hecho valioso el trato de “usted”, como una formalidad que
9

era carifiosa.
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Antes se trataba de usted. Casados, usted, ;usted se va a servir esto o le preparo un
té? [..] Ayudaba con los chicos, les daba las mamaderas, los cambiaba de pafios.

(Entrevistada 2)

La recreacion en la vida conyugal contemplaba salidas como caminatas a Tomé o funciones
de cine, con roles de género claramente definidos en los espacios publicos, ya que no se

permitia que las mujeres tomaran, pero si podian fumar.

Veniamos de Bellavista a Tomé a pie a ver una pelicula, de ahi los ibamos a
Bellavista, sino pasdbamos, pasaban ellos a un restaurant, ellos tomaban sus copitas

y nosotros comiamos algo y los ibamos, era bonito, si. (Entrevistada 2)

Sin embargo, también en vida matrimonial se adoptaron decisiones que son rememoradas
con orgullo, por ejemplo, la decision de no seguir al esposo carabinero destinado a Santiago,
para priorizar la autonomia econémica que le dio trabajar en la fabrica y la crianza de sus

hijos.

Yo me habria ido con ¢l porque es el hombre que yo quiero, pero no me voy a ir
porque se fue toda la familia con €l entonces yo voy a tener que esperar que meta la
mano al bolsillo, si le quedan unos pesitos para sus cuatro hijos y para mi porque no

voy a trabajar, no me voy. (Entrevistada 2)

En este caso, la entrevistada solicitd la intervencion de la visitadora social para realizar las

gestiones para recibir la pension de sus cuatro hijos.

Llamo a la visitadora, le dijo, haga todos los tramites para que este oficial le mande

la pension a los nifos. (Entrevistada 2)

En estos relatos también aparece que la organizacion del hogar familiar también estaba
cruzada con dinamicas de desigualdad. Una entrevistada relata que, en su casa familiar, su
padre escondia parte del sueldo, situacién que provocaba diversas discusiones familiares y

dificultades de la madre para sostener la economia del hogar.
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“Negro, ;me vas a dar plata?”, le decia mi mama. “Aaah ;y qué te voy a dar si no
saqué plata?”, y fondeaba, escondia el sobre donde le pagaban con una guincha [...]
era pelea que iba a haber en la casa porque a mi mamé no le queria dar plata.

(Entrevistada 1)

Frente a ello, aparecen instituciones como la cooperativa de la fibrica que emergia como un

recurso para obtener alimentos a bajo costo, aunque era insuficiente:

Anda a la cooperativa... creia que con ese quintal de harina y cinco kilos de azucar

estaba todo solucionado. (Entrevistada 1)

No todas las relaciones lograban sostenerse. La entrevistada 4 describe como el alcoholismo
de su esposo derivo en que dejara de trabajar y en situaciones de maltrato las que finalmente

influyeron en el término del matrimonio.

Buena... si el unico problema era el trago... pero lo demds no, no teniamos problemas

[...] (Entrevistada 4)

Ya no teniamos vida matrimonial, y eso es lo que afectaba porque ahi ¢l me insultaba

[...] cuando andaba con trago se transformaba. (Entrevistada 4)

Respecto a los relatos de Lota, los relatos de una de la entrevistadas permiten reconstruir que
estas relaciones estaban fuertemente influenciadas por el entorno y las necesidades de la
industria. Aparece el rol de la formacion técnica asociada a la industria, ya que conoci6 a su
esposo mientras ambos estudiaban en la Universidad Técnica, ella en el area de control de

calidad y ¢l en ingenieria en minas.

Y ahi conoci a mi marido también. Estudiando. Si en el Instituto, pero €l termind,
después nos casamos y termind, se recibio y trabajaba en la Enacar. Nos pusimos a
pololear, pololeamos como 3 afios mas o menos y de ahi nos casamos. (Entrevistada

7)

Al inicio de la vida matrimonial lograron arrendar una pieza, condiciéon que luego cambid

gracias a la intervencion de la empresa que les otorgo6 una casa.
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Nosotros, cuando nos casamos, arrendamos una pieza a una tia en Lota Bajo, pero
eran nuevas. Uno empieza recién, con una cama de dos plazas que todavia tengo,
teniamos nuestro comedor, refrigerador, cocina. Y después la empresa nos otorgo6 una
casa, donde esta el teatro, ese pabellon, ahi vivimos hartos afios. Después se nos hizo
chica y después conseguimos un departamento en el Matias, en los de abajo, en el

centro. Ahi hay un edificio que era de ENACAR. (Entrevistada 7)

Ademas, la entrevistada sefala que desde la empresa se entregaban ciertos beneficios

conyugales dirigidos a hombres, como dias libres por matrimonio o nacimiento de hijos.

Le daban un, o sea, no sé si era ley bueno, ahora es ley, pero le dan 2 dias por
nacimiento ya igual con matrimonio también daban ya, pero ahora es ley.

(Entrevistada 7)

En conjunto, este apartado muestra los espacios y algunas de las dindmicas en el proceso de
entablar relaciones, como pololeos y posteriores matrimonios no pueden entenderse al
margen del contexto industrial que modelaba tanto la sociabilidad como los proyectos de
vida. Los espacios laborales, educativos, recreativos y residenciales aparecian entrelazados
y ofrecian escenarios propicios para el surgimiento de vinculos afectivos, pero también para
su regulacion. En Tomé, la fabrica funcionaba como epicentro de encuentros porque
alrededor funcionaban los clubes deportivos, conjuntos folcldricos, iglesias o el barrio mismo
habilitaban interacciones que podian derivar en matrimonios. En Lota, en cambio, solo
emerge la conexion entre formacion técnica e industria, el que se consolidaban al ingresar al
engranaje de ENACAR. No obstante, esta debe ser observada con cautela y evitar
generalizar, ya que no se cuenta con mas experiencias que permitan afirmar que era un patrén

0 situacion recurrente.

5.5.1 Maternidades industriales

Lejos de constituir una experiencia intima o desvinculada del trabajo, la maternidad fue parte
de un engranaje mas amplio de reproduccion social donde los cuerpos femeninos debian

adaptarse a los ritmos del capital fabril. Las decisiones reproductivas, las formas de cuidado
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y las estrategias familiares se moldearon bajo el peso de la moral social, la disciplina laboral

y, en algunos casos, los beneficios limitados que ofrecian las empresas.

Cuando se explora las motivaciones en torno a la maternidad, se reconoce que, en algunas
ocasiones era percibido como un camino para alcanzar otras cosas, como autonomia o la

afirmacion personal.

A los 17 afios, porque no me dejaban pololear pu, no sé si fue estupidez o qué, pero
dije ‘me voy a embarazar para que me dejen pololear’ la mentalidad estupida, bueno

que nunca me arrepiento de mi hijo. (Entrevistada 4)

En general, las maternidades estuvieron marcadas por la temprana edad en que las mujeres
se convirtieron en madres, muchas en el marco de matrimonios recientes y sin acceso a

planificacion reproductiva.

Yo me casé a los 20 afos, tuve cuatro nifios, los tuve seguiditos, pero fui feliz, bien

pagada y entramos como maestras técnicas. (Entrevistada 2)

De esta manera, algunas mujeres reconocen que la maternidad no era una decisién que se
pensara o cuestionara mucho, era mas bien un camino natural impuesto y una expectativa.
Aun asi, se evaluaba los efectos que podia tener la cantidad de hijos en relacion con el trabajo

y la presion familiar que podia ejercer.

Nunca pensé en no tener hijos, pero mas de dos ya no, no me atrevia porque problema

con mi mama y con, trabajando, eh, es un problema. (Entrevistada 2)

En otros relatos, el inicio de la maternidad estd vinculado a experiencias dolorosa violencia,
lo que revela el caracter forzado de algunos embarazos y la escasa posibilidad de ejercer

agencia sobre el propio cuerpo cuando estaban casadas.

Pero es que ya no podia més. La tontona andaba con otra guagua dentro de la guata.
(Y eso cuantos afios pasaron entre uno y otro? Un afio sin comer. Si nacid la Pati

cuando Leandro tenia jun afio y cinco meses? La verdad, chiquillo, en cuanto a ese
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tema mas existieron las violaciones que el acto sexual normal con amor y todo. Y si

no, vamos dandoles. (Entrevistada 3)

Una de las entrevistadas detalla la presion que recibi6é para no continuar con su embarazo
porque era antes del matrimonio, lo que refleja el peso de las normas morales, pero también

la naturalidad con la que se evaluaba interrumpir un embarazo.

Fui muy criticada [...] Incluso la mama del papa de mi hijo queria que yo abortara, y
yo le dije que no, no, yo no aborto, yo me arriesgo a tener un hijo, y fue dificil, porque
mi abuelita, mi mamad, dependia de la pensiéon de mi mamad, y ya nos pagaba pension

en esos afos (Entrevistada 4)

También se observa que las madres solteras enfrentaban estigmatizacion y distintas

dificultades que hacian que sus condiciones de vida fueran mas vulnerables y precarizadas.

Fue mama soltera mi mama [...] trabajaba en la casa de la mama de mi papa [...] era

como la empleada. (Entrevistada 2)

A estas experiencias, se les suma las restricciones para ejercer control sobre la propia
fecundidad. Aunque existian métodos anticonceptivos, su acceso era limitado y conseguirlos
implicaba viajar a Concepcion, pagar consultas médicas y someterse a revisiones, lo cual no

solo suponia un esfuerzo econémico y logistico, sino también atravesar un juicio moral:

En ese tiempo, los anticonceptivos, todas estas cosas que hay ahora existian, pero
habia que pagarlo. Y habia que ir primero a Concepcion. Porque aqui no, eso era

como un pecado mortal. (Entrevistada 3)

Asi, el deseo de no querer ser madre quedaba supeditado a la moral dominante que operaba
como un mecanismo de control social sobre los cuerpos femeninos y sus decisiones

reproductivas.

Si yo no queria. Ahora, usted, en ese tiempo, lo anticonceptivos, todas estas cosas que

hay ahora existian, pero habia que pagarlo. Y habia que ir primero a Concepcion. Si
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tu fueras a la farmacia, quiero un aparato de esto, porque quiero A, no es nada. Mas

uno como mujer, que fuera a hacer eso. (Entrevistada 3)

En definitiva, una vez iniciado el camino de la maternidad y con el nacimiento de los hijos,
llegaban beneficios que aliviaban la carga que traia consigo, pero estos eran considerados
insuficientes. Por ejemplo, el postnatal era un tiempo reducido y debian regresar a sus lugares

de trabajo cuando sus hijos alin se encontraban en etapa de lactancia.

Si pu, daban un cierto tiempo de prenatal y post natal, si, de ahi saliamos a trabajar,
menos que ahora pu, claro, menos que ahora [..] Tres meses, acaso no era menos, si,

claro no, era poco lo que nos daban. (Entrevistada 1)

Si porque nosotros saliamos, si pu si ibamos, con la guagua chiquitita ibamos a

trabajar. (Entrevistada 1)

Luego, las madres debian gestionar la crianza, pedir permisos en la fabrica y a veces

trasnochar por las enfermedades, lo que es recordado como un periodo agotador.

Si se me enferm¢ el nifio y tiene fiebre, no lo puedo dejar solo. Era caética la cosa,

era pesado, andaba muy cansada. (Entrevistada 3)

En los relatos lotinos, una de las entrevistadas detalla que su maternidad estuvo llena de
incertidumbre porque a pesar de no haber utilizado métodos anticonceptivos, pasaron dos
afios tras el matrimonio donde no lo logré quedar embarazada, lo que la llevo a consultar
multiples médicos disponibles gracias a los convenios que tenia la empresa. Uno de ellos le

dijo que debia dejar de estresarse para quedar embarazada.

No podia quedar embarazada y nunca me cuidé. Ya vine a quedar a los dos afos
porque me casé en el 74. 76 tuve mi primera hija. Como ahi teniamos todo gratis, qué

médico no vi, y nada. (Entrevistada 7)

Este testimonio ilustra el acceso que tenian a servicios de salud reproductiva dentro de

ENACAR. Sin embargo, esto contrasta con las dificultades posteriores para conciliar el
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trabajo con la crianza. Tras el nacimiento de sus hijas y del postnatal, la entrevistada recuerda
que debid contratar nanas, muchas jovenes e inexpertas, que a veces no sabia de cuidado

infantil y dejaban su trabajo abandonado.

Con nana, siempre con ayuda de nana, pero eso era horrible. Eso de las nanas de antes.
A veces me llamaban la vecina, me decia, sabes que tu nana se fue. Y me dejo la

guagua encargada y no va a volver. (Entrevistada 7)

Frente a estas situaciones, la experiencia de maternidad quedaba atravesada por la fragilidad
de las redes de apoyo y por lo rigido de la industria. Adicional a ello, en su area tenia un jefe

que denostaba a las mujeres con hijos, lo que era una fuente de estrés y de maltrato.

Y yo no podia hacer nada y tenia un jefe como la mona. Y yo le decia, sabes, tengo
un problema. “Ya tiene el problema de la guagua”, decia un viejo que yo no podia
ver. Un jefe que tuve en un periodo. “;Y para qué se casan? Se ponen a tener guagua

y qué sé yo”. (Entrevistada 7)

Asi, aumentaban las trabas para solicitar permisos en caso de que sus hijos se enfermaran y

el miedo que sentian al conversar con el jefe en estas circunstancias.

Tenia una colega, pero tiritaba ir a pedirle permiso y ella vivia en Coronel y de repente
se le enfermaba su hijo y alld tenia que partir, pero tiritan antes de entrar donde el

jefe. (Entrevistada 7)

En suma, las maternidades industriales se configuran como una experiencia compleja
marcada por el esfuerzo cotidiano de conciliar trabajo y cuidado en condiciones de alta
exigencia y bajo reconocimiento. Las memorias de estas mujeres no solo revelan estas
tensiones, sino también las estrategias de resistencia, adaptacion y agencia desplegadas frente

a un sistema que subordinaba la vida intima a la logica del desarrollo industrial.

5.5.2 Cadena de cuidados y crianza intergeneracional
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Frente a las multiples exigencias del trabajo fabril y las condiciones estructurales de
subordinacion, las mujeres desarrollaron redes de apoyo basadas en vinculos familiares,

donde las abuelas y madres jugaron un rol decisivo en los cuidados y la crianza.

En esa linea, en Tomé, las abuelas son recordadas con frecuencia porque se erigieron como
figuras de proteccion y cuidado durante sus infancias. Una entrevistada detalla que tras un
episodio complicado de salud mal tratado cuando era nifia, su abuela asumio su cuidado de

manecra permanente .

Mi papa le dijo a mi abuelita que yo hasta el dia de hoy le digo mama a mi abuelita:
“Te entrego a mi hija, ti me la cuidas”, asi que yo me fui a vivir con mi abuelita, ella

me crio y me educo. Y mi mama se qued6 con mi hermano. (Entrevistada 4)

También en otro relato, la abuela se describe como figura que normativa y educadora,
representativa de una generacion para la cual el orden, el deber y la utilidad guiaban el

cotidiano vivir.

Mi abuelita era la que dirigia y nos sac6 y nos ayudd y nos hizo muy ordenada, muy

ordenada. (Entrevistada 5)

Nada de cosas, de tener amistades, ya tienen su casa, si no tienen que hacer, hay un
2
paiiito para bordar, o hay una cosita que lavar, o hay que hacer un aseo en una pieza.

No pierdan su tiempo. (Entrevistada 5)

Otra dinamica que se describe con frecuencia, por experiencia propia o cercanas, fue el acto
de criar y cuidar extendido a otros nifios y nifias no biologicos. Por ejemplo, una entrevistada
recuerda que su madre extendid su capacidad cuidadora mas alld de la familia nuclear,
adquiriendo la responsabilidad de cuidar otras nifias que provenian del campo en busca de

mejores oportunidades, como acceder a educacion formal.

Del campo siempre traian nifias y ella los, las mandaba a, a estudiar ahi, a la escuela

que habia aqui arriba y las tenia en la casa, nunca les cobr6 uno, nada, a las mamas,
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ella les traia cualquier regalito del campo pero nunca yo escuché que le haya cobrado

un peso. (Entrevistada 1)

Y en otro caso, una de las entrevistadas relata que se hizo cargo de un nifio huérfano, al que
se le habia muerto su madre por un cancer y su papa era alcohdlico. Era uno de varios
hermanos y pequefios, por lo que el padre de la iglesia le propuso que se hiciera cargo de
uno, lo que finalmente aceptd y hoy es considerado como un hijo mas y reconocido por sus

hermanos como tal.

Y el padre me dijo, porque usted no se hace cargo de estos dos mas chicos. Pero padre,
con cuatro nifios que habia. Con dos. Uno me atreveria, pero no, dos padres, no. Pero
con uno, ya. Con uno. Asi que me quedé con uno. Lo eduqué. [...] Ya tiene 38 afios.

Si, tiene 38 afnos. Tiene dos nifos. (Entrevistada 5)

Otra de las trabajadoras que qued6 viuda a los 27 afios y recuerda con gratitud como su madre
se convirtid en su principal soporte, tanto en la crianza de sus hijos como en un apoyo para

tener otra fuente de ingresos.

Ella me ayud6 mucho a mi, porque yo quedé muy joven, viuda, a los 27 afios. Asi que

ella me ayudé mucho en trabajar. (Entrevistada 5)

Me ayudaba a traer mercaderia, yo aqui la revendia. Me gustd mucho el comercio.

Saqué ahi las habilidades de mi mama. (Entrevistada 5)

Esta cadena de cuidados que experimentaron estas mujeres, también se proyecta en la
generacion siguiente. Varias entrevistadas mencionan que han criado a sus nietos,
consolidando asi una continuidad de cuidados afectiva y doméstica donde el rol de las abuelas
contintia siendo central hasta hoy. Para la entrevistada, el vinculo con sus nietos no solo le

permiti6 seguir ejerciendo cuidado, sino también sanar momentos dificiles.

Después ya me entrd una depresion, y ahora quién me ayuda a salir? han sido mis
nietos [...] tengo un nieto que tiene 10 afos, €l es el nieto que me sacd de esa tremenda

depresion. (Entrevistada 4)
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Asimismo, narra el fuerte vinculo que tiene con su nieta recién nacida, quien vive con ella.

Ahora tengo una nietecita que tiene dos meses que estd en la casa y ay esa niiiita si la
abuela no esté grita, grita, grita, y ella quiere estar al lado mio y todo. (Entrevistada

4)

Por su parte, otra entrevistada continta en esta misma senda, siendo parte activa de la vida

de sus nietas, incluso entregdndoles un ahorro cada fin de afo.

Junto plata para fin de afio pa mis tres nietas, eh, lo, unos porongos con monedas, le
pongo en el banco, pero siempre tres montoncitos, para las tres iguales [...] Las que
mas me visitan son las de mi hijo, pero porque yo s¢ que mi hija no puede venir tan

seguido pu, estd divorciada ella, tiene que ver con su casa y todo. (Entrevistada 1)

En Lota, la experiencia fue la misma. Una de las entrevistadas relata que al convertirse en
madre por primera vez tuvo que irse durante un periodo a la casa de su madre, quien se hizo

cargo casi por completo de los cuidados iniciales y le traspaso sus saberes en esa etapa.

Estuvo con las dos, pero la mayor fue su regalona, me la crio un poco. Con la chica
me dijo “ti la vas a criar ahora, para que aprendas”, porque yo tuve a mi hija mayor
y tuve que irme para la casa. “Tienes que estar conmigo porque aqui te voy a atender,
tl no tienes idea lo que es tener un hijo”. Y mi mama me la entregaba solamente para

que le diera pecho. Yo no me preocupaba de nada de mi hija. (Entrevistada 7)

Estos relatos permiten caracterizar las estrategias y dinamicas que las mujeres desplegaron
(y aun despliegan) para enfrentar los desafios cotidianos que supone la maternidad —criar,
cuidar, educar y sostener a los hijos e hijas— en contextos de exigencias laborales y escasa
proteccion institucional y estructural. La continuidad de estas practicas hasta el presente da
cuenta de la persistencia y necesidad estructural del cuidado. Esta cadena de cuidados
intergeneracional por un lado sostuvo la reproduccion cotidiana de la vida y también oper6
como un espacio de transmision de saberes, valores y afectos y que incluso se reproduce y

mantiene hasta el dia de hoy.
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5.5.3 Organizacion de los cuidados

La organizacion de los cuidados de nifios y nifias en el contexto industrial implicd una intensa
articulacion entre las labores productivas y las responsabilidades domésticas y de cuidados,

particularmente para las mujeres.

Una entrevistada describe que compartian ciertas responsabilidades con su marido en las
primeras horas de la mafiana. Sin embargo, cuando los turnos no coincidian, debia hacerse
cargo sola del cuidado de su hija, lo que incluia preparar todos los elementos necesarios para

el trabajo y la sala cuna.

Ahi los levantdbamos como a las cinco de la mafiana para arreglar el bolso, eh, echar
todas las cosas al bolso de la nifa, la de nosotros pal trabajo [...] tenia que yo solita ir

con mi bulto, para abajo, y el bolso. (Entrevistada 1)

Pese a las dificultades, esta entrevistada valora la actitud colaborativa de su esposo, quien se
de vez en cuando la apoyaba con tareas poco comunes para los hombres de la época, como
lavar y planchar los pafiales. No obstante, subraya que no se hacia cargo de las tareas
domésticas vinculadas a la gestion del hogar, como preocuparse de la alimentacion o el pago

de cuentas.

Si, ¢l me ayudaba en todo, si, era buen, era muy buen papa, muy buen papa, (...) pero
yo me preocupaba de las cosas, por ejemplo, de comer, todo eso, ¢l no, o pagar

cuentas, todo eso yo, siempre sobre mis hombros. (Entrevistada 1)

Por su parte, otra trabajadora destaca que sacrifico la posibilidad de estudiar, con la finalidad
de otorgarle bienestar a sus hijos. Esta renuncia personal se ve como una decision

condicionada por el deber materno que obligaba a preocuparse, en primer lugar, de los hijos.

Lo queria todo para los hijos, que no les faltara nada, entonces no me dio para

estudiar, no, en la casa no mas, hacer todas mis obligaciones. (Entrevistada 2)
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Durante esa etapa, cont6 con el apoyo de una nana —una figura muy mencionada y asociada

a lo doméstico— que colaboraba, en este caso exclusivamente en el cuidado de sus hijos.

Yo tenia nana, pero cuidaban a los puros nifios y que era una familiar, no, yo no las

miraba como emplea, no. (Entrevistada 2)

También relata que, durante los primeros afios de sus hijos, su esposo colabor6 en su crianza

y en tareas de cuidado, aunque esta participacion no se mantuvo a lo largo del tiempo.

Pero cuando antes que se fuera ¢l ayudaba en las mamaderas, a bafarlos, si, hacia

todo, de todo ayudaba, fue un buen marido. (Entrevistada 2)

En otros casos, la cercania geogréfica entre la fabrica y la vivienda permiti6 ciertas practicas
como amamantar durante la jornada laboral previa autorizacion de su jefatura. Esta
flexibilidad informal, tolerada por la empresa, muestra como ciertos margenes permitieron a

las trabajadoras continuar ejerciendo el cuidado de sus hijos pequefios.

Yo a mi puro hijo mayor le pude dar pecho, mi hijo me llegaba al salon de ventas,
cuando viviamos cerquita a pedirme pecho, y ahi tenia que pedirle permiso al jefe, ir

a la casa y después volver. (Entrevistada 4)

En uno de los relatos de las mujeres de Lota, también se describe la presencia de nanas como
apoyo para el cuidado de los hijos. Asimismo, describe a su marido quien no estaba muy
involucrado en las tareas domésticas que derivaban del cuidado de los hijos, como cambiar

pafios y piluchos, ademas de lavarlos.

Yo tuve que criar a mis hijas con nanas. Pero dificil. No habia pafios desechables si,
y cuando me tocaba trabajar hasta tarde, llegaba a lavar o se iban las nanas y quedaba
mi marido. Y mi marido no sabia, porque eran tan machistas que el hombre no sabia
cambiar pafios, asi que tenia la montonera de piluchos, de pafio y todo lo demas, ya
no hallaba qué colocarle a la nifia, asi que me toca llegar a lavar, a echar a la lavadora,
y vamos lavando y secando, como teniamos cocina carbon. Ahi sufri harto yo.

(Entrevistada 7)
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En contraste con esta experiencia, una de las trabajadoras lotinas reconoce que observo la
incorporacion progresiva de los hombres a las tareas de cuidados, particularmente en la
década del 80 lleg6 un perfil de hombres jovenes formados con educacidon técnica y
universitaria, principalmente ingenieros que participaban mas activamente de estas tareas y
no ponian tanta atencion a burlas o cuestionamientos por participar en esas tareas, como si lo
hacian los trabajadores que tenian mas edad. No obstante, estas acciones alin eran concebidas

como una “ayuda”.

El trabajador antiguo, que tenia una vision totalmente distinta, digamos, de lo que era
la familia. Ese trabajador, por ejemplo, jamas iba a ir a la feria con la sefiora a
comprar. Si lo veian con una bolsa, lo molestaban, después les decian cosas en la
mina. En cambio la gente que llegé el 80, eran puros jovenes, digamos, de 25, 28
afios. Y ahi hay un cambio, nosotros eso lo notamos, pero muy notoriamente.
Digamos, de que ese trabajador con otro concepto de familia, ayudando a las mujeres,

no todos, por supuesto, igual habia harto machismo. (Entrevistada 7)

A través del andlisis de estos relatos es posible afirmar que la organizacion de los cuidados
fue desigual y estuvo marcada por una distribucion de responsabilidades donde las mujeres
asumian, por deber, la doble carga del trabajo productivo y reproductivo. A pesar de
momentos de colaboracion masculina o apoyos de nanas y redes familiares, y también de la
progresiva incorporacion de los hombres a estas dinamicas, el peso estructural del cuidado
recaia sobre sus hombros. Las trabajadoras debian articular con precision sus tiempos
personales con las necesidades de sus hijos. Y las estrategias desplegadas, como amamantar
entre turnos, exponen la sobrecarga fisica y emocional que implicaba maternar en estos

contextos, ademas de la persistencia de mandatos de género que invisibilizaban este esfuerzo.

5.5.4 Trabajo doméstico y administracion del hogar

Estrechamente vinculados a los cuidados, las tareas domésticas también son parte medular
de la reproduccion social asociada al hogar, que lejos ser espacio pasivo de descanso, era una

extension de la fabrica: un lugar donde el trabajo continuaba.
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En Tomé, desde la infancia, muchas mujeres debieron asumir tareas domésticas que debian
compatibilizar con la escuela. Estas rutinas son rememoradas como estrictas y, en los casos

que no se cumplian se recibia un castigo. De esta forma se disciplinaba a las mujeres.

Yo antes de irme a la escuela tenia que dejar la legumbre cocia’ y lista para poner
después [...] y si yo no alcanzaba a hacer o me quedaba dormida eran palos, eran

palizas las que me daba o las ollas en mi cabeza.(Entrevistada 2)

El mantenimiento del hogar debia realizarse permanentemente y se debia dejar en impecables
condiciones antes de salir a trabajar, esto abarcaba lavar ropa, encerar pisos y dejar la comida

lista. De no hacerlo, se exponian a sanciones de la fabrica.

De todo... hacer aseo, aseo porque que mas me gustaba era hacer aseo y se enceraba
porque todo de madera, se enceraba, la loza, las ollas, todo impecable, la ropa. Tenia
que alcanzar, cosa que yo a las dos estaba trabajando, yo a las una ya estaban todos
almorzando, dejaba la loza, entonces la abuela se encargaba de la pura once.

(Entrevistada 2)

Paralelo a esto, uno de los mecanismos mas utilizados en la administracion del presupuesto
familiar fue el sistema de libretas, un sistema a crédito con las que se podia adquirir carne,
pan o verduras. Este sistema permitia acceder a productos con la promesa de pagar cuando
recibieran su salario, una practica que implicaba una planificacion que recaia principalmente

sobre las madres.

Habia libreta pa la carne, libreta pa el pan y libreta pa la verdura. Ella se pagaba, iba

a pagarle a donde debia y traia lo que necesitaba. (Entrevistada 1)

Pese a la escasez de recursos y a un padre mezquino, la madre de esta entrevistada lograba

sostener el hogar para una familia numerosa, sin que faltara nada.

Nunca pasé hambre [...] mi papé tan mezquino que era con la plata y mi mama se las
arreglaba para que le rindiera, ocho éramos en la casa y nunca faltd, pero mi papa era

mafioso. (Entrevistada 1)
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En este escenario caracterizado por bajos sueldos y fragiles economias familiares, contar con
una nana era una practica extendida y presente en distintas generaciones de familias. Estas
mujeres no eran vistas como simples colaboradoras domésticas, sino que eran consideradas

parte de la familia.

Siempre teniamos nana nosotros, como se las arreglaban los viejitos, no sé, porque
no se ganaba harto en la fabrica, nunca, nunca se pagaron buenos sueldos y teniamos

nana pu. (Entrevistada 1)

Yo comia con ella, yo tomaba once con ella, yo salia con ella como si hubiese sido

una hija mia. (Entrevistada 1)

Se describe, en distintos relatos, que las nanas eran familiares provenientes del campo o
conocidas del circulo cercano, contratadas principalmente para las tareas domésticas y el

cuidado de nifios.

Necesito a alguien que me vaya a cuidar las nifias, que me hagan el almuerzo, que me

hagan el arroz y todo. (Entrevistada 3)

También la incorporacion de estas trabajadoras se realizaba por redes de recomendacion entre

compafieras de trabajo.
Oh, yo tengo una. Y asi se iban... Se recomendaban. (Entrevistada 3)

Otra solucion comin que hizo frente a la sobrecarga de tareas fue el pago de una pension a
mujeres que ofrecian almuerzo, once o cena y que se podian entregar en las casas o en la
fabrica. Estas viandas permitian aliviar el trabajo doméstico, especialmente cuando las
jornadas laborales se extendian, sumado a que también impulsaba pequefias economias

familiares que prestaban este servicio.

Pagaba la pension [...] al almuerzo eran dos platos, la cazuela y la legumbre, y lo que
quedaba se botaba, asi era de abundancia, y a la tarde se hacia un arroz graneado, un

tallarin y con carne. (Entrevistada 2)
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En este caso fue el propio marido quien propuso pagar pension como una forma de aliviar la

carga que tenia su esposa en la casa.

Después ya se abrio una casa pa, que daban pension, asi que ahi empezaban, sobre
todo cuando me casé, mi marido dijo no, pagamos pension, pero estar machacandose.

(Entrevistada 2)

En la organizacion del hogar, las madres también inculcaron a sus hijos cuando eran mas
grandes a ser parte de los quehaceres, lo que también permitia cierto alivio ante la sobrecarga

ademas de impulsar la autonomia de los hijos.

Yo a los chicos les ensefié¢ su ropa, a cada uno, sus zapatos, sus bolsones, [...] cada
cual respondia por lo suyo, por lo suyo, el dia viernes ellos lavaban sus camisas.

(Entrevistada 2)

En Lota también se menciona la ayuda de nanas para mantener las tareas domésticas del

hogar. De igual forma, ademas del contrato fisico cotidiano, las mujeres responsables del
9

presupuesto y economia familiar, tambien hicieron uno de un sistema a créditos que les

permitia acceder a ciertos productos y luego pagar, en agunos casos también se formaliz6 a

través de descuentos por planilla. A este sistema de le denominaba rayeo.

El “rayeo”, ibas y te anotaban y después ibas y tenias que pagar. Y en Lota bajo igual
po, las casas comerciales mas grande, la Casa Rodriguez, las casas que eran la... Lara,
eran como las tiendas grandes, todo funcionaba con [...] el descuento por el quintal
de harina... Todos los quintales, o sea, era un quintal mensual, digamos, en cada casa,
dos a veces. Y después de la tela del saco de harina hacian sabanas, hasta panos para

los nifios, me contaba una sefiora que hacia. (Entrevistada 7)

Asi, a través de estas experiencias y en linea con las sintesis anteriores, se puede observar
que, condicionadas por salarios insuficientes y escasa corresponsabilidad, las mujeres de
Tomé y Lota asumieron las tareas domésticas la administracion del hogar combinando
trabajo fisico, planificacion econdémica y creatividad frente a las tareas y emergencias

cotidianas.
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5.5.5 Violencia, disciplina y memoria en la esfera doméstica

El hogar en los relatos de las mujeres de Tomé y Lota, el hogar no siempre aparece como un
refugio. Por el contrario, muchas mujeres rememoran etapas como su infancia y adolescencia

marcadas por distintas formas de violencia, principalmente fisica y simbdlica.

Desde Tomé, una de las entrevistadas evoca que durante su nifiez la violencia se traducia en
agresiones cotidianas, donde el hogar donde crecid parecia mas un campo de batalla que un
espacio de contencion. En ese contexto, la disciplina hacia las nifias aparece bajo la forma de
una vigilancia del cuerpo femenino. En su relato, la figura materna aparece como agente de
ese control, ya que la vigilaba constantemente y se molestaba cuando la veia con algiin amigo,

con quien caminaba desde el colegio.

Y ella sacaba una rama, una varilla de duraznos, la pelaba, la pelaba y me esperaba

detrés de la puerta. (Entrevistada 3)

En este ciclo de violencia también estaba el padre, quien ejercia violencia contra la madre y
contra ella y sus hermanos. Era una amenaza constante y una presencia intimidante y frente
a cualquier situacién que no fuese de su gusto se transformaba en golpes, castigos lo que
configuraba un régimen de miedo que por lo expresado, era parte de una masculinidad

dominante y aceptada en el barrio.
Se creian mas hombres porque le pegaban a la mujer. (Entrevistada 3)

Esta situacion dio lugar a intervenciones por parte de la asistente social, quien intervino tras
denuncias vecinales por lo reiterado que era los episodios de violencia. En esta intervencion
se ilustra que la asistente intentdé mediar y comprender las razones de la violencia ejercida

por su padre.

Vino asistente social. Como a mediar por conflicto. Claro, ella llam6 a mi papa

muchas veces a la oficina. [...] No porque mi mama lo hubiera denunciado, sino que
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los vecinos denunciaron a mi papa. Entonces le dijo Simén [...] ;Por qué castigas

tanto a la Maria? ;Qué te hace la Maria? (Entrevistada 3)

Resultado de esto fue que la madre de la entrevistada dejo su trabajo, este retiro otorgd cierta
tranquilidad al padre porque se quedaba en la casa a cargo de los hijos, pero lejos de ser una
solucion, aumento la precariedad econémica y propicid que el padre se refugiara mas atn en

el alcohol.

No sé si la despidieron. No sé si ella entreg6 la pega por nosotros. [...] Porque tenia a

la mujer en la casa y nos cuidaba. (Entrevistada 3)

Al rememoras estos recuerdos, la entrevistada resalta que es un episodio de su vida que opta

por guardar.
Mi hijo no tiene ni idea. (Entrevistada 3)

Otra experiencia describe un ambiente de violencia simbdlica y fisica ejercida contra la
madre, quien debia ser acompafiada a hacer las compras para evitar posibles agresiones de

Su €Sposo.

Mi mamad tenia que ir a comprar todas las semanas las cosas abajo, antes no habia
auto, iba donde mi hermano, a la pieza, Tito levantate, te toca a ti ahora acompanarme

porque si mi mama bajaba sola, mi papa era capaz de pegarle pu. (Entrevistada 1)

En este hogar en permanente tension y vigilancia por la figura paterna, la entrevistada revive
un episodio donde los celos del padre desembocan en una escena de violencia con arma de
fuego. Un colgador olvidado en el lugar equivocado desatd la ira, y la madre debi6 llegar a

carabineros.

Y no va a buscar el arma que tenia para ir a cazar y empieza a cargarla y ahi mi mama
parti6 corriendo, sin zapatos, con la nifiita, mi hija y mi sobrina, a los Carabineros.

(Entrevistada 1)
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Aqui también la visitadora realizé una mediacion posterior al episodio, en la que entrevistod

a la madre, quien detall9 el episodio de violencia y la reaccion protectora de uno de sus hijos.

[...] la visitadora quiso ver a mi mama pu, hablar con mi mama, como habia sido la
cosa, y mi mama ahi le explico que le habia pegado ¢l y que el Tito por defenderla

habia hecho presion con la escoba [...]. (Entrevistada 1)

En Lota, los relatos desde el espacio del Departamento de Bienestar también dan cuenta de
episodios que involucraban a las esposas de los trabajadores. Una entrevistada recuerda el
caso particular de una mujer que acudié a la oficina con una libreta en la que su marido

registraba las supuestas faltas que ella cometia.

Yo me acuerdo de un caso de un trabajador, una mujer que llega a la oficina una
colega con una libreta y le muestra y el marido le anotaba segln €I, las cosas que
habia hecho mal, entonces ponte t, a la tercera le pegaba, por decirte algo brutal,

digamos, y eso ocurria. (Entrevistada 6)

En estos casos, las mujeres solian acudir acompafiadas de una vecina que las impulsaba a
denunciar la violencia que vivian. Sin embargo, muchas veces volvian a sus hogares,

atrapadas entre la dependencia econdmica y la crianza de los hijos.

La gente que mas acudia a la oficina eran mujeres, eran las esposas de los trabajadores
y también iban trabajadores, pero mas por el tema econdémico, pero por el tema de
denuncia, digamos, de violencia, eran las mujeres. Claro, la mujer es la primera que
iba, digamos, a veces, que la acompaiie una vecina, qué s¢ yo, que la instaba a ir a...

(Entrevistada 6)

Y esa mujer raramente se iba de la casa, aunque se le buscara, digamos, una salida,
volvia, por el tema econdmico, por el tema de los hijos, que no tienes donde irte. Se

tenia que volver. Eso se repitié mucho. (Entrevistada 6)

En otro caso, se relata la historia de una mujer que luego de quedar viuda llegé a trabajar al
area de aseo de las oficinas de Bienestar. Ella a los 14 afios habia sido casada por sus

padres, con un hombre violento.
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Le compran zapatos, ella contenta, llega a la casa, le lavan los pies, le colocan los
zapatitos nuevos y la llevan al Registro Civil y la casan con un trabajador. Un hombre

malo, le pegaba, uff, para qué te cuento. (Entrevistada 6)

Estas narrativas evidencian que la violencia en sus distintas expresiones no solo fue tolerada
en muchos espacios, sino que se encontraba arraigada en las practicas familiares y sociales
de la época. Aun cuando existian mecanismos de denuncia o intervencion empresarial, las
soluciones estructurales eran escasas y la violencia seguia presente dentro de los hogares
como un patrén que se volvia a repetir. La memoria de estas mujeres rescata no solo el
sufrimiento vivido, sino también las estrategias de resistencia y transformacion y los intentos,

a veces fallidos, por detener su reproduccion.

5.5.6 La desindustrializacion y los efectos para las mujeres trabajadoras

El proceso que significod el descenso de la produccion industrial y el progresivo cierre de
fabricas e industrial no fue un simple término de una relacion contractual y laboral para los
trabajadores, sino que también fue un desmoronamiento de un sistema de vida tejido en torno

a la industria.

El cierre de las fabricas de Bellavista Tomé fracturd las trayectorias laborales de las
trabajadoras y las obligd a redefinir sus estrategias de sustento. Una entrevistada recuerda el
momento en que la industria se declar6 en quiebra, tanto ella como su esposo quedaron sin
empleo y debieron conformarse con el llamado “empleo minimo”, un programa estatal para
hacer frente a la creciente cesantia que trajo consigo el cierre de las fabricas. Los tipos de
estrategias familiares de subsistencia fueron variados y se replican en otros relatos, por
ejemplo, ella transformo su cocina para trabajar en reposteria, lo que le permitia generar

ingresos.

Si, claro, claro y yo después trabaje en Bellavista pu, cuando quebr6 la industria y ahi
yo me acuerdo que, eh, Miguel quedo sin pega, yo quedé sin pega y ya entré al empleo

minimo, ahi los pagaban, yo pero yo no me quedaba con eso no mas, yo hacia kuchen,
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hacia eh hasta tarde en la noche, mi mama me acompafiaba, mama vaya a acostarse,
no, me decia, si yo te ayudo a echar las cosas y llevaba y vendia y en ese tiempo fue
a donde me saqué el, el auto, en el tele bingo, y vendia y asi incrementaba mas lo
poquito nos da pero lo poquito que los pagaban ahi en el empleo minimo nos

alcanzaba para varias cositas. (Entrevistada 1)

El proceso de liquidacion de la fabrica fue prolongado y complejo. Las entrevistadas
mencionan que los pagos pendientes se entregaron en cuotas a lo largo de varios meses,
dejando a muchas familias en una situacion econdémica precaria durante el periodo de

transicion.

Cuando quebro la fabrica, quedaron todos afuera y ahi nos pagaron lo que nos debian,
fueron meses que fueron entregandolo de a poquito la plata que nos tenian que dar,

pero con el quiebre, todo se pierde. (Entrevistada 2)

La desvinculacion laboral también desencadend un vacio legal y previsional. La entrevistada
2 relata como debio regularizar sus imposiciones por cuenta propia para poder acceder a una

pension.

Después de que la fabrica quebro, ya no pagaron el seguro, y tuve que ponerme al dia
pagando particular para poder jubilar. Mi hija trabajé mientras tanto para ayudarme a

solucionar ese problema. (Entrevistada 2)

Asi, la crisis del cierre de la fabrica no solo desestructurd las economias domésticas, sino que
también implico un desplazamiento emocional y generacional hacia un vacio con preguntas

de como seguir.
Penoso. ;Qué hago ahora? (Entrevistada 5)

El desarraigo vivido tras dejar la planta también tiene una dimension de quiebre subjetivo
que llevé a canalizar a algunas mujeres el tiempo libre en el cuidado de nietos, sin haber
tenido, segun sus palabras, la oportunidad de “ser joven” cuando correspondia, en su sentido

mas amplio.
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Como que yo fui mama en esa época. Llegd el momento de que yo tenia que ser joven
y me quedé con ese como trauma, o sea es que fue una responsabilidad. (Entrevistada

5)

En otro testimonio, también resuena el sentido de pertenencia construido en torno a la fabrica,
el cual incluso en este recuerdo no aparece mencionado como un espacio intrinsecamente

laboral, sino preponderantemente como espacio que las formo y que fue vital en sus vidas.

La fabrica fue nuestra, digamos, de donde nos educamos, de donde vivimos.

(Entrevistada 5)

Asimismo, hoy emerge un sentido de agradecimiento, por lo que la empresa logré proveer
tanto a ellas como a sus familias. En particular, una de las entrevistadas relata que la empresa
reconocio su esfuerzo para entregarle a sus hijos educacion y le permiti6 viajar a la ceremonia
de titulacion, incluso con gastos y vacaciones pagadas. No obstante, en este relato también
se observa que la fabrica no concebida como un horizonte para sus hijos y las nuevas
generaciones porque las condiciones de trabajo eran arduas y dificiles, ella aspirada a algo

mejor para sus hijos.

Yo le agradezco a la empresa porque cuando mi hijo se recibid la empresa me pagd
pasajes, me pag6 estadia y me pagoé todo mi feriado, me dio quince dias, no me los
descontd y me felicitd por ser una persona que siendo obrera aspiraba que sus hijos
fueran otra cosa y siempre dije no quiero que ninguno de los cuatro llegue a la fabrica,

ninguno. (Entrevistada 2)

Aunque el cierre marcé el fin de una era, varias entrevistadas conservan relacion con

excompaieras y jefes, seial de los lazos que la comunidad fabril tejio a lo largo de los afios.

Hasta el dia de hoy tengo chiquillas que son jefes de personal y me dicen: Como esta

la Maria, dale mis carifios. (Entrevistada 4)

Incluso con nuevas rutinas, el apego al territorio persiste, reafirmando que esa historia

industrial compartida no se puede abandonar.
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Nunca me voy a ir hasta que me saquen en un cajon, porque no lo cambio, no lo

cambio. (Entrevistada 4)

El impacto econdmico de la desindustrializacioén y reconversion productiva hoy también se

observa en las bajas pensiones que finalmente obtuvieron y con la que hoy deben vivir.

Lo que gano como jubilada es demasiado poco comparado con lo que ganaba
trabajando. Antes, el dinero tenia valor, ahora, diez mil pesos se van entre los dedos.

(Entrevistada 2)

Frente a la fragmentacion de la vida colectiva, las mujeres encontraron nuevas formas de
encuentro y contencion. Los grupos de oracidon se mencionan como espacios de espiritualidad

y redes afectivas donde hoy existen vinculos de confianza y reflexion.

Yo también tengo un grupito de oracion de sefioras. De 10 personas mas o menos.
Hacemos un rosario. Hacemos un tema biblico. Y lo comentamos, sacamos alguna
ensefianza. Y después tomamos un tecito. Y conversamos nuestra amistad.

(Entrevistada 1)

Del mismo modo, los grupos de montepiadas en el Circulo de Carabineros también funcionan

como lugares de recreacion y encuentro ante la viudez y el paso del tiempo.

Formamos un grupo de sefioras donde no permitimos pelambre, yo soy asi, tuve siete
afios de presidenta, no le aguantaba una, na copucheo, no hay pelambre, venimos a

pasar tres horas, pero bien. (Entrevistada 1)

En la memoria de las entrevistadas la vida tejida en comunidad, caracterizada por solidaridad
barrial y la cooperacion, contrasta con el aislamiento actual, lo que provoca nostalgia en

aquellas mujeres que crecieron alrededor de las fabricas textiles tomecinas.
No volvera nunca esos afnos tan hermosos de Bellavista. (Entrevistada 2)

Que volviera mas la solidaridad, el més compartir [...] ese dia domingo era de salir y

compartir y ahora toda la gente encerrada en sus casas. (Entrevistada 2)
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En Lota, las mujeres también describen el cierre de ENACAR en 1997 como una ruptura y

un evento traumatico, una noticia inesperada que se vivié como un golpe.

Claro, entonces cuando viene el cierre de la empresa, por supuesto que es... Ay, paso
lo mismo. Yo me acuerdo el dia del cierre, fue un golpe, un shock terrible, porque
no... Siempre cuando se habla del cierre se decia que cerraba Curanilahue o se cerraba
Lebu porque eran empresas chiquititas. Entonces no... Deciamos yo creo que se va a
cerrar Curanilahue. Era bastante mala la calidad del carbon, en cambio aca en Lota
era mejor... O sea, como te va a cerrar una empresa con 1300 trabajadores. Era una

cuestion impensable. (Entrevistada 6)

Para las trabajadoras, era impensada la posibilidad de que una industria con alrededor de
1300 trabajadores desapareciera de un dia para otro, ademas, la forma en que se comunico a
los trabajadores y trabajadoras de la empresa y a la comunidad en general fue un hecho que
hoy se recuerda muy latente. Era una informacion que pocas personas manejaban y debian

mantener en reserva.

Y esa noche por Radio Biobio la noticia que se cierra la empresa. Oscar sabia ya, no
me lo podia decir. Entonces fue una cuestion asi como un golpe, pero... terrible,

porque nunca pensamos que se iban a cerrar en Lota. (Entrevistada 6)

Incluso, los trabajadores que debian asistir a su turno que debian trabajar al otro dia lo
hicieron de igual forma, provocando conflictos y desconcierto en un dia que quedé grabado
en la memoria de muchos trabajadores por el impacto emocional de perder una fuente de

trabajo y un sistema de bienestar obrero que habia atravesado distintas generaciones.

Y se cerro en el primer turno, la gente bajé y ese fue el ultimo turno que... Entonces,
cuando esa gente subid a las 08:00 de la mafiana, ya la empresa estaba cerrada.

(Entrevistada 6)

En esta evocacion de los acontecimientos del cierre de las minas, se enlaza con la magnitud
que habia alcanzado la empresa carbonifera en su momento de auge, considerando las

distintas minas y piques en la region. Esto hace evidente que era una estructura productiva 'y
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econdmica anclada al territorio y en la vida de los miles de trabajadores y trabajadores que

eran parte.

Claro, ponte t0, cuando cerr6 la empresa, en Lota 1357 trabajadores, en esa cantidad
cerrd 1357 y 400 que se habian ido el 97, o sea, 2.000 trabajadores quedaron al final.
En Lota quedaban como 300, en Lebu como 250, no, fue disminuyendo. En los
tiempos, de mas auge, la empresa tiene que haber tenido facilmente unos 20.000
trabajadores, no es mucho, pero contando todo, o sea, los 4 establecimientos.

(Entrevistada 6)

El impacto del cierre es posible observarlo desde una perspectiva individual y colectiva. Una
de la entrevistada lotina recuerda haber quedado sola a cargo del Departamento de Personal,
asumiendo en solitario el peso administrativo de los despidos. La mencion al "sobre azul",
sinénimo del fin laboral y el vinculo con la empresa, es una imagen del desmantelamiento
progresivo de una estructura que durante décadas habia dado trabajo y sentido a la

comunidad.

Al final quedé yo trabajando a cargo de todo, de todo, de todo, cuando cerraron la
mina, y tomar todo el trabajo de todas mis colegas. Yo era la inica de personal, no
habia quedado nadie més. Asi que hay me da pena porque cerraban la puerta y la
abrian porque era el sobre era azul y desde el momento que a ti te llegaba un sobre

azul era por despido. (Entrevistada 7)

Pero la pérdida no fue solo de un salario o un espacio fisico, lo que se perdio6 fue el sentido

de la vida tal como se conocia. La siguiente entrevistada lo sintetiza con la siguiente frase:

Es muy dificil porque no es solo la pérdida de una fuente laboral, es la pérdida de

todo lo que le daba sentido finalmente. (Entrevistada 6)

Tras los despidos, algunos trabajadores buscaron oportunidades fuera del territorio. El caso

mencionado fue el de quienes migraron a trabajar en las excavaciones del Metro en Santiago.
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Mira, yo me acuerdo de haber atendido trabajadores , después del cierre, gente que se
fue a trabajar al metro porque ahi habian posibilidades, por las excavaciones y asi.

(Entrevistada 6)

En medio del proceso de cierre, también surgieron iniciativas de resguardo patrimonial. Parte
del archivo historico de ENACAR —libros, registros, vajilla y otros objetos de valor—, fue
trasladado para su conservacion, lo que refleja una preocupacion por preservar la memoria
material de un ciclo industrial ya concluido. Este testimonio da cuenta de una dimension
menos visible del cierre, pero era dejar registro de ese entonces pasado y darle un lugar en la

historia.

Después, del cierre, un sefior que nos estuvo colaborando para el tema del traspaso al
museo que pasamos todo lo que era la los libros que tenian un valor historico, las
fotografias. Todo lo que estaba en la casa del directorio, el servicio, los platos, los
vasos que tenian, el monograma de los Cousifio, la chimenea, el Club Concepcion
tiene una chimenea que era de la casa del palacio, y la otra estaba en la oficina nuestra.
Pero es espectacular el archivo, imaginate que hay carpetas de las naves que tenia [...]
Cousiflo, carpetas que estaban en Valparaiso, que son como una hojita, dos hojitas en
algunos casos, donde estan, que sé yo, que un alférez, que el cocinero, los antecedente
digamos de los marinos, pero de los buques que venian... te estoy hablando, no s¢,

del ano 1800. (Entrevistada 6)

Paralelo a estas acciones, existe una valoracion negativa del abandono del Estado frente a
este traumatico despojo, en lugar de convertir y apostar en Lota por un polo de desarrollo, la
mayoria de las iniciativas fueron proyectos frustrado e inconclusos, lo que termind de

reafirmar la desidia del Estado hacia Lota.

Me da pena, me da pena en el sentido, digamos, que después del cierre, las empresas...
Bueno, el Parque Industrial, digamos que fue también otro fraude. Creo que queda...
Cecinas Lota, digamos, que era una empresa de Lota, que por eso estd todavia alla y
no creo que... De todas las otras no hay ninguna que esté funcionando. [...] Porque
se farre6 una tremendo [...] parque industrial, podia haber sido perfectamente,
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digamos, un puro desarrollo. No sé, eso fue un, no sé... Ahi el gobierno de turno se

farreo esa tremenda oportunidad. (Entrevistada 6)

A pesar de la desilusion, subsiste un sentimiento de pertenencia y agradecimiento hacia
ENACAR. La identidad laboral permanece viva en objetos que recuerdan ese periodo, pero
también como memoria que se reactiva al recordar lo que permitid construir ese trabajo, una

vida entera y la posibilidad de reinventarse.

Yo todavia tengo mi carné de Enacar, tengo una piocha que nos entregaron, pero eso

fue a posterior cuando pasé a Enacar, ya todavia las tengo ahi. (Entrevistada 7)

Todo me lo ha dado Enacar. Si yo no hubiera trabajado en Enarcar habria estado en
otra empresa, quizds buena, mala, pero aqui estoy, agradecida de Enacar. Soy
agradecida porque, uno, es donde trabajé toda la vida. Y eso me sirvié después para

instalarme con el negocio de las flores. (Entrevistada 7)

En definitiva, el proceso de cierre de estas industrias afectd las economias domésticas,
desarticulo relaciones sociales y rutinas cotidianas y trastocd profundamente la memoria
colectiva de ambas comunidades. En sus relatos, las entrevistadas reconstruyen y recuerdan
este proceso como una experiencia de despojo que altero la 16gica del tiempo y del territorio,

obligdndolas a reinventar sus estrategias de subsistencia, sostén emocional y pertenencia.

Asi, enfrentaron esta transformacion desde un lugar de vulnerabilidad y fragilidad
estructural, pero también con capacidad de agencia, porque activaron redes domésticas,
emprendieron nuevas actividades, organizaron espacios de contencion y resistieron al olvido
institucional mediante el encuentro y la memoria. Sin embargo, el duelo por la pérdida del
trabajo industrial no se cierra del todo, aiin existe nostalgia por ese pasado donde existian
estructuras que proveian de bienestar, ademas de cuestionamientos de lo que podria haberse
hecho mejor para enfrentar estas transformaciones. Hoy la memoria del pasado industrial
persiste un mundo atravesado por la ldgica neoliberal, y es historia viva de quienes lo

sostuvieron.
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6. DISCUSION

6.1 Entre lo productivo y lo reproductivo: la tension estructural como

experiencia situada

Basados en el andlisis de las historias de vida y los expedientes y documentos laborales, los
hallazgos presentados muestran que la continuidad entre trabajo productivo fue una
experiencia concreta, situada y persistente en las vidas de las mujeres entrevistadas de Tomé
y Lota. Ambas dimensiones se articularon de manera simultdnea y condicionaron las
trayectorias, la organizacion cotidiana y los sentidos otorgados a la vida personal, familiar y
laboral. Siguiendo a Martin (2008), podemos leer esta co-presencia como un proceso de
“domesticacion del trabajo” (p. 16) que obliga a ampliar la nocién de trabajo mas alla del
empleo, integrando la dimensidon material, emocional y moral del cuidado y desbordando la

equivalencia moderna empleo es igual a trabajo.

Los relatos confirman que las mujeres no habitaron estas esferas de manera escindida, por el
contrario, la tension entre lo productivo y lo reproductivo se vivid como una carga
simultdnea, persistente y naturalizada. Ingresar a la fabrica no supuso redistribuir o disminuir
responsabilidades domésticas, sino sumarlas a la jornada laboral. Esto se expresé en la
necesidad de organizar la rutina diaria en detalle, por ejemplo, cocinar, limpiar o vestir a los
hijos antes de entrar al turno, coordinar el tiempo de cuidados con el pito que marcaba el
inicio y el fin de la jornada, mantener la casa impecable porque era una tarea supervisada y
no hacerlo implicaba sancion, o también amamantar entre turnos para luego volver al trabajo.
La doble jornada fue una realidad estructural, en la que la fabrica no la liberaba del hogar, se
le sumaba. Se difuminan entonces las fronteras entre lo ptblico y lo privado, lo laboral y lo
afectivo. Desde la nocion de care que sistematiza Martin (2008), los cuidados combinan
inseparablemente caring for (practicas y servicios) y caring about (disposicion y afectos).
En estas trayectorias, ambas capas se anudan en la gestion cotidiana de tiempos, cuerpos y

vinculos.
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Aqui también cobra sentido lo planteado por Pateman (1991) en torno al “contrato sexual”,
porque la subordinacion femenina, en este contexto y periodo, no se limité a la esfera privada
ni a la publica, sino que atraves6 ambas: las mujeres estaban sometidas a un sistema
androcéntrico y a las estructuras patriarcales tanto en la intimidad del hogar como en el
espacio laboral. Los testimonios evidencian esta interdependencia: no existia una frontera
rigida entre el ambito doméstico e industrial, sino una continuidad de deberes que aseguraba,

en ultima instancia, el orden social.

Desde esta misma perspectiva, el anélisis de los relatos confirma también lo sefalado por
Dalla Costa y James (1975), Vogel (2013) y retomado por Federici (2004) y Bhattacharya
(2017) en torno al caracter estructural del trabajo doméstico dentro del capitalismo. La
division sexual del trabajo como una condicion material de la acumulacion capitalista, donde
la subordinacion femenina asegura la reproduccion de la fuerza de trabajo y del orden social.
Que este trabajo se mantuviera invisible y no remunerado no lo hizo menos esencial, por el

contrario, lo convirtié en una pieza estructural del engranaje econdémico y social.

Esta naturalizacion se puede entender a través de la nociéon de violencia simbolica de
Bourdieu (2000). Varias entrevistadas recordaron que desde niflas asumieron tareas
domésticas porque, por un lado, eran ensefiadas en la Escuela, por ejemplo, a “cocinar y tejer”
(Entrevistada 4) y también eran impuestas en la casa bajo amenaza de castigo, sin que se
concibiera posibilidad de cuestionamientos, ellas debian encargarse de los hermanos,
preparar almuerzos y mantener la limpieza de la casa. En palabras de una de ellas estas tareas
no eran opcionales, sino cosas que “tenian que hacer” (Entrevistada 2) antes de irse a la
escuela. Ese sentido y disposicion al deber, internalizado desde la infancia, era més bien un
mandato irrenunciable y heredado que se mantuvo en la adultez, incluso con el cansancio
acumulado de la jornada laboral, eran ellas quienes, por responsabilidad primaria, debian
seguir con las tareas del hogar, responsabilidad que era reforzadas por distintos dispositivos
empresariales, también bajo advertencia de sancion. Tal como advierte Lagarde (2005), las
mujeres en la reproduccion social no solo sostienen la vida, sino que también reproducen el
orden simbolico y politico que legitima la subordinacion patriarcal y el sistema capitalista de

produccion.
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Aun asi, los significados atribuidos al trabajo productivo no se redujeron solo a la
subordinacién. En Tomé y en Lota, ingresar a la fabrica e industria respectivamente, fue
percibido y es significado por las mujeres como una via hacia cierta autonomia economica y
reconocimiento social. Varias mujeres lo recuerdan como un hito vital que les permiti6 tanto
colaborar como sostener a sus familias en contextos de vulnerabilidad, ya sea en hogares con
muchos hermanos, en situaciones de viudez o frente al desempleo del esposo. Una de ellas
sintetiza este sentido al afirmar que ingresar a la fabrica le permiti6 aliviar la carga a su madre
y “estar mas tranquilas” (Entrevistada 4) porque era un sueldo mas en el hogar. Asimismo,
disponer de un salario les brind6 independencia y la posibilidad de comprar sus propias para
responder a sus propias necesidades, gesto de afirmacion personal que contradecia

parcialmente el ideal de dependencia femenina y abria un margen de agencia econdémica.

Un sentido de orgullo, aunque ambivalente, también aparece vinculado a la posibilidad de
ofrecer a los hijos mejores oportunidades educativas para “fueran otra cosa” (Entrevistada 2)
lejos de la fabrica. En Tomé, trabajar en la fabrica textil era parte de una continuidad con la
tradicion obrera de madres y abuelos; en Lota, ingresar a ENACAR suponia acceder a un
espacio historicamente masculino, lo que conferia prestigio y reconocimiento. El trabajo

productivo no fue solo un salario, sino también un legado y una forma de pertenencia.

Estas experiencias dialogan con lo que Berger y Luckmann (2003) sefialan sobre la
construccion de biografias, porque las mujeres entrevistadas integran sus vivencias en relatos
que adquieren sentido al ser compartidos. Estas mujeres no narran su trabajo y su vida
familiar como ambitos separados, sino como una historia comun que refuerza identidades
colectivas de mujeres trabajadoras, cuidadoras y sostenedoras de hogares y comunidades.
Este punto permite vincular empiricamente la nocién de “mundo de la vida” propuesta por
Schiitz (2003) en el sentido del trabajo y del cuidado emerge de la experiencia intersubjetiva,
donde lo cotidiano se convierte en un espacio de conocimiento situado. Esta mirada coincide
con lo planteado por Inostroza (2001), quien sostiene que las memorias de las trabajadoras
textiles se construyen en clave colectiva, porque sus expresiones se sitian mas desde un
“nosotras” que desde un “yo”, mostrando que las trayectorias femeninas estuvieron definidas

por la interrelacion entre experiencias propias y ajenas, familiares y comunitarias.
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Incluso tras la desindustrializacion y la reconversion productiva a fines del siglo XX y la
inestabilidad econdémica que trajo consigo la instalacion del neoliberalismo, este orden de
significados no se transformé radicalmente. Algunas mujeres continuaron trabajando en
oficios precarios o desde el hogar, mientras que otras se dedicaron al cuidado de nietos y
nitas. En ambos casos, la identidad femenina siguié asociada a sostener, proteger y hacer
funcionar la vida cotidiana, y también a la persistencia de una ética del deber que, pese a los

cambios en las condiciones materiales, no desaparecio.

Esta relacion de continuidad entre lo productivo y lo reproductivo puede sintetizarse en el
siguiente diagrama de Venn, que representa tanto la articulacion estructural y la construccion
de sentido compartido. El esquema organiza los principales significados, agentes y dindmicas

identificadas en los relatos y en el analisis documental.

Iustracion 1. Experiencias femeninas entre el trabajo productivo y reproductivo en Tomé
y Lota, desde 1960

Fuente de ingresos.

. - * Doble jornada/doble Trabajo doméstico y de
Espacio de disciplina y presencia
' cuidados.

Maternidad.

Deber y mandato.

control. « Conciliacion precaria.

Reconocimiento social. « Articulacion de redes

Autonomia relativa. * Orgullo y ambivalencia.

Redes de apoyo.

Espacio de aprendizaje. * Resistencia y
Socializacion obrera negociacion Vigilancia doméstica.

* Memoria y transmision. Transmisién

Paternalismo industrial.
intergeneracional.

Agentes

Visitadoras sociales,

Formacion técnica y moral.

Estado

Legislacion, politicas

jefes de pobl:

sociales y economicas.

sindicatos y jefaturas.

Proceso de modernizaci

Industrializacion, desindustrializacion y neolibe:

Fuente: elaboracion propia

La figura ilustra como las experiencias femeninas se configuraron en el entrecruce de tres

planos: las estructuras institucionales y econdmicas (representadas por el Estado y los
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procesos de modernizacion), las practicas cotidianas desplegadas entre el trabajo productivo
y el reproductivo, y los distintos agentes que intervinieron en la regulacion y reproduccion

de dichas experiencias.

El esquema permite visualizar que el trabajo productivo no puede comprenderse sin el
reproductivo, ya que ambos se sostuvieron mutuamente a través de practicas, significados y
relaciones que dieron forma a las trayectorias de las mujeres. Mientras el trabajo productivo
ofrecia reconocimiento, aprendizaje y autonomia relativa, el reproductivo aseguraba la
continuidad de la vida y la fuerza laboral, sosteniendo la base material y afectiva del sistema
productivo. En la interseccién de ambos ambitos se ubican experiencias de doble presencia,
conciliacion precaria, resistencia y transmision de saberes, que configuran un espacio de
simultaneidad estructural y simbolica donde se forjaron las trayectorias de las trabajadoras

de Tomé y Lota.

6.2 Trayectorias condicionadas: factores y agentes en la experiencia industrial

femenina

Los testimonios evidencian y distintos estudios confirman que el sistema paternalista
industrial ofrecia vivienda, educacion, salud, recreacion e incluso vigilancia, en una clara
expresion por modelar al trabajador o trabajadora ideal. Este modelo no solo buscaba
garantizar la estabilidad de la fuerza de trabajo, sino también disciplinarla, fijarla
territorialmente y asegurar su lealtad mediante la creacion de un ecosistema cerrado, casi
autosuficiente, donde la fabrica se confundia con la vida misma. Asi, el paternalismo
industrial no se redujo a una forma de asistencia o de beneficios, sino que constituyd una
tecnologia de poder orientada a normar las conductas, moldear subjetividades y naturalizar
las jerarquias sociales, especialmente de género y clase (Salazar y Pinto, 2003; Scranton,
1986). En esta misma linea, se ha planteado que el modelo industrializador se sostuvo
también en la regulacion de la familia y del tiempo de las mujeres, lo que limit6 sus espacios
de autonomia y reforzé la subordinacidon de género en los complejos industriales (Alfaro y

Brito, 2023).
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En el caso de Tomé, Venegas y Morales (2017) muestran que la Sociedad Nacional de Pafios
desarrollé un paternalismo que iba mas alld de la entrega de beneficios. La contratacion
familiar, la entrega selectiva de viviendas y la creacion de espacios de sociabilidad como el
gimnasio Marcos Serrano configuraron lo que los autores denominan una verdadera
“comunidad fabril” (Venegas y Morales, p. 284). Este modelo buscaba arraigar a los
trabajadores, asegurar su fidelidad y disciplina tanto la vida laboral como doméstica,

reforzando un ideal de obrero y familia obrera higiénica, moralizada y leal a la empresa.

La centralidad de la industria en la construccion del territorio y de las relaciones sociales se
observa de forma permanente en las historias de vida de las mujeres entrevistadas. En primer
lugar, la infancia y la educacion se presentan como momentos fundantes en la reproduccion
de las desigualdades. En Tomé, el acceso y permanencia de las mujeres en la escolarizacion
estuvo supeditada a las necesidades del hogar y la decision de interrumpir sus estudios fueron
adoptadas por padres u otros adultos del grupo familiar, muchas veces bajo una logica
instrumental que priorizé el aprendizaje de tareas u oficios “femeninos” por sobre el
desarrollo educativo formal. De esta forma, la expectativa era que las nifias ayudaran en casa
o trabajaran lo antes posible. Estas dinamicas resultaron en trayectorias educativas
interrumpidas, donde las nifias y jovenes que querian continuar en la escuela, incluso con
buen rendimiento se vieron obligadas a dejar la escuela para ingresar a la fabrica, donde
aprendieron a través de cursos y capacitaciones técnicas a desempefiarse como operarias,
zurcidoras, empaquetadoras o vendedoras, tareas asociadas a estereotipos femeninos, como
la precision, el detalle, el cuidado o la buena presencia. Estas trayectorias educativas no son
ajenas a al contexto de profesionalizacion femenina en Chile, donde, tal como advierte Godoy
(1995), la educacion técnica de mujeres se disefid no para su plena insercion en el trabajo
industrial, sino para formar operarias disciplinadas y futuras madres responsables,

articulando una funcion comercial con una funcioén moralizadora.

En Lota, en cambio, la educacion primaria de las mujeres entrevistada aparece como una
dimension mas estructurada y jerarquizada, donde influia la posicion que los trabajadores o
familias tuviesen en la empresa, lo que definia el acceso de las nifias a escuelas, liceos y

eventualmente a la educacion técnica o universitaria. Particularmente ENACAR, por ser una
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industria esencialmente masculina y por la naturaleza del proceso de extraccion del carbon,
las mujeres se insertaron principalmente como empleadas y en tareas administrativas. En
particular, se identifica en la narracion de las mujeres que desarrollaron tareas como personal
de los departamentos de asistencia social, contabilidad, administracion y gestion del personal,
donde existi6 una mayor vinculacion con las familias y aspectos personales de los
trabajadores y en definitiva en el bienestar social, un foco relevante para la empresa. La
experiencia de ser mujer trabajadora en una empresa donde, a pesar de ciertos prejuicios y
mayor presencia masculina, ocuparon posiciones en sectores como la administracion y la
contabilidad, que tradicionalmente eran de hombres, da cuenta de una gradual inclusion de
las mujeres en diversos roles dentro de la estructura laboral, aunque atn enfrentaban
limitaciones y desafios. Costd tiempo para que se sintieran valoradas y respetadas,
especialmente ese reconocimiento se postergd a los ultimos afios de sus carreras. Cabe
recordar que, en este lugar, la division sexual del trabajo estaba también institucionalizada
en los marcos legales, ya que el Codigo del Trabajo de 1931 establecia que “las mujeres no
podran ser ocupadas en trabajos mineros subterrdneos ni en faenas calificadas como
superiores a sus fuerzas o peligrosas para las condiciones fisicas o morales de su sexo”
(Alfaro y Brito, 2023, p. 13). Esta normativa reforzaba la segregacion ocupacional y relegaba
a las mujeres a funciones consideradas propias de su sexo, asociadas al cuidado y los
servicios. Asi, estas experiencias reflejan los limites de la profesionalizacién femenina como
politica de integracion social, mas orientada, como sostienen Brito y Vivallos (2011), a

reproducir roles de género que a ampliar oportunidades reales de movilidad o autonomia.

Para la mayoria de las entrevistadas, el ingreso a la fabrica fue por distintos canales y estuvo
mediado por redes familiares, vecinales y comunitarias que funcionaron como dispositivos
informales de recomendacion y reclutamiento. Madres, hermanas, tias o incluso vecinos
funcionaban como nexo entre la empresa y las jovenes trabajadoras, consolidando un
entramado relacional donde el trabajo femenino productivo se heredaba o se gestionaba desde
el entorno mas proximo. En paralelo, las fabricas textiles proveian cursos previos y
establecian periodos de prueba que funcionaban como dispositivos de seleccion y disciplina.
En Lota, el ingreso fue similar, pero con algunos matices. Las mujeres entrevistadas que

ingresaron a ENACAR fue por ser parte de la familia minera, por recomendacion de personas
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que pertenecian a la empresa y por la formacion recibida, como estudios técnicos y
universitarios, no todas accedian de igual forma. No obstante, en los relatos se mencionan
otras vias de ingreso para mujeres que se desempefiaron en areas administrativas y aseo, en
particular para mujeres viudas de trabajadores que habian sufrido accidentes en las minas.
Esto refuerza el caracter paternalista de cuidado y proteccion social que mantenian los
complejos industriales en el periodo estudiado. Sin embargo, el salario de las mujeres era
percibido socialmente mas como un complemento que como un sustento principal del hogar,
lo que consolidaba jerarquias de género en la valoracion del trabajo formal femenino (Alfaro

y Brito, 2023).

De todas maneras, este ingreso al mundo productivo no implic6 simplemente una adscripcion
pasiva a la categoria de trabajadora, sino que supuso una toma de posicién dentro de un
contexto relacional atravesado por el género, la clase y también las dindmicas culturales,
porque también desplegaron agencia y gestionaron activamente sus recursos y posibilidades
de forma activa. Tal como sefiala Inostroza (2001), la identidad de mujer trabajadora se debe
comprender como una posicion asumida en determinados momentos de la vida, donde las
experiencias subjetivas y colectivas se entrelazan para producir sentidos, muchas veces
contradictorios o ambivalentes, sobre el rol desempefiado en la fabrica y el hogar. Esta mirada
permite complejizar las trayectorias aqui descritas, porque en los relatos se identifica que el
ingreso fue motivado tanto por la necesidad econémica y por la continuidad de trayectorias
familiares vinculadas al mundo fabril y minero, pero también por motivaciones ligadas a la
autonomia y al deseo de tener sus propias cosas o no depender de otros ingresos. Asi, el
acceso al trabajo fabril e industrial fue a la vez un recurso para sostener la vida doméstica y

una estrategia para conquistar cierto margen de independencia.

Acceder a estos espacios productivos tuvo sentidos ambivalentes: por un lado, significd
contar con ingresos, reconocimiento social y regalias, ademas de ofrecer un espacio de
socializacion y pertenencia, pero por otro, fue vivido como un lugar al que se debia entrar
porque no habia muchas alternativas y del cual resultaba dificil salir. De alli que varias

entrevistadas recalquen la paradoja de sentirse orgullosas de haber sostenido a sus familias
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gracias a la fabrica o la mina, y al mismo tiempo manifestaran el anhelo de que sus hijos e

hijas fueran otra cosa y no repitieran el mismo destino.

Otro factor que influy6 en las trayectorias fue el lugar de residencia. Muchas entrevistadas
vivieron en barrios construidos o administrados por la empresa, lo que implicaba una
imbricacion casi total entre espacio laboral y espacio doméstico. En estos enclaves
industriales, como las poblaciones obreras de Bellavista en Tomé o los pabellones de obreros
y empleados en Lota, se concentraban no solo los trabajadores y sus familias, sino también
los servicios basicos, como los recordados centros de salud, las escuelas, los centros de
abastecimiento denominados economatos, las iglesias y los espacios de ocio y recreacion. La
vida transcurria en un radio regulado por las empresas, donde la cercania al lugar de trabajo
implicaba también cercania al control. Como plantea Fuentealba (2019), esta temprana
articulacion entre fabrica, vivienda y servicios municipales convirtié a Tomé en un “caso
excepcional de desarrollo industrial en el pais” (p. 85), donde el crecimiento urbano se

subordind a la 16gica fabril y configuré nuevas formas de sociabilidad obrera.

El acceso a la vivienda obrera constituye otro factor que influy6 en las trayectorias de estas
mujeres. No solo estaba estrechamente vinculado al contrato laboral, sino también a la
composicion familiar, lo que generaba desigualdades entre trabajadoras. En los relatos
aparece mencionada las dificultades que tenian las madres solteras para postular a una casa,
salvo en casos excepcionales en que podian justificar otras responsabilidades de cuidado,
como familiares enfermos y dependientes. Este criterio revela como la empresa reforzaba un
modelo de familia “legitima” —marido, esposa e hijos— como ntcleo formal y estable,
excluyendo o subordinando a quienes se salian de esa norma. Este caracter selectivo y
moralizante es analizado por Venegas y Morales (2017) a propdsito de la poblacion Carlos
Mabhns, construida en 1933 por la Sociedad Nacional de Pafios. El acceso a estas viviendas
no constituia un derecho, sino un premio reservado a familias “antiguas y meritorias” (p.
292), lo que reforzaba un ideal de familia obrera legitima y ordenada. Es asi, como la empresa
proveia casas a la vez que normaba la vida en ellas mediante reglamentos estrictos sobre

higiene, comportamiento y relaciones familiares.
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En este escenario, la industria fue administradora del tiempo, organizadora del espacio-
territorio y modeladora de vinculos sociales. A través de figuras como el jefe de bienestar, el
jefe de poblacion o las visitadoras sociales, se desplegaban dispositivos de vigilancia,
disciplina y gestion moral. Las entrevistadas, tanto de Tomé y Lota, relatan que las casas eran
frecuentemente visitadas por las visitadoras sociales o jefes de poblacion para verificar si
cumplian con el orden o limpieza de sus casas, ademas de mediar en conflictos conyugales o
gestionar ayudas frente a dificultades economicas. Mantener la casa ordenada, lavar la ropa,
cocinar para los hijos, asistir a actividades deportivas o recreativas organizadas por la
empresa eran practicas cotidianas donde se formaba esa moral industrial, disciplinante pero

también cohesionadora.

En distintas industrias del Gran Concepcion, estos dispositivos formaron parte de una matriz
comun de construccion de lo femenino, con variantes segin el proyecto empresarial.
Maldonado (2022) muestra como fabricas como Huachipato, CRAV-Penco y la carbonifera
de Lota promovieron modelos similares de feminidad obrera, basados en el orden doméstico,
la asistencia social y la representacion simbolica de la industria. A través de revistas internas
y medios de difusion, las industrias no solo ofrecian beneficios o promovian actividades, sino
que delineaban un modelo de mujer trabajadora y madre, cuya funcion era asegurar la
estabilidad moral y productiva de la comunidad fabril. En este sentido, el discurso
empresarial reforzaba la expectativa de que las mujeres encarnaran valores de disciplina,
virtud y cuidado, configurando una feminidad funcional al orden industrial y, al mismo

tiempo, restringiendo sus margenes de autonomia.

Las experiencias relatadas por las mujeres dan cuenta de la influencia de otros factores que
tuvieron impacto en sus trayectorias, como las relaciones con jefaturas, la organizacion
sindical y la participacion en espacios recreativos o culturales. En Tomé, las relaciones con
jefes de seccion aparecen en los relatos como un factor que podia facilitar o dificultar la
permanencia al interior de la fabrica. Algunas mujeres recuerdan con gratitud a figuras como
supervisores, que ofrecieron oportunidades de aprendizaje o intervinieron para evitar
conflictos con otras operarias. En otros casos, las jefaturas eran vistas como figuras

autoritarias cuya vigilancia constante generaba temor y presion. La relacion cotidiana con

191



estas figuras influia en el tipo de tareas asignadas y los ritmos de trabajo. En Lota, si bien las
mujeres entrevistadas se desempeflaron en espacios administrativos y no en las minas,
también relatan vinculos con jefaturas que influian en sus trayectorias. En particular,
existieron algunos jefes que reconocian el esfuerzo de las trabajadoras, que abrian espacios
de aprendizaje y que delegaban nuevas tareas con confianza. La disposicion a aprender y la
capacidad de respuesta ante requerimientos urgentes fueron aspectos valorados en estos
vinculos jerdrquicos y permitieron a algunas mujeres desempefar nuevas funciones al

interior de la empresa.

Respecto a la organizacion sindical si bien no todas las entrevistadas en Tomé participaron
activamente, algunas relataron haber recibido apoyo de dirigentes sindicales en momentos
de necesidad o enfermedad. La cercania con estos agentes podia traducirse en el acceso a
beneficios o cierta proteccion frente a arbitrariedades que tenian lugar en la fabrica. Incluso
quienes no se integraron directamente a la vida sindical se vieron influidas por sus conquistas,
como determinado acceso al economato, servicios médicos o mejoras salariales que
repercutian en la vida cotidiana de las familias obreras. En el caso de Lota, una de las
entrevistadas destaca el rol de los sindicatos en la defensa de beneficios y en la mediacion
con la empresa durante el proceso de cierre, aunque su influencia se extendia mas alla de lo
laboral. En particular, el sindicalismo minero formé parte de un entramado politico e
identitario, vinculado a las luchas de izquierda y a las huelgas que buscaban transformar las
duras condiciones de vida que experimentaban. De esta forma, los sindicatos operaron como
un agente de mediacion y resistencia que influy6 tanto en las trayectorias laborales como en
los imaginarios colectivos de las comunidades fabriles y mineras. En un estudio que abarca
Tomé y Coronel, evidencia que la sindicalizacion fue clave para presionar mejoras salariales
y sostener la cultura industrial del territorio. Tras el Plan Laboral de la dictadura en 1979 se
fragmento6 esa capacidad colectiva, debilitd la negociacion y favorecio la reestructuracion

neoliberal que acompafi6 la desindustrializacion (Brito, 2018).

Los espacios recreativos, culturales y deportivos, organizados o promovidos por las empresas
tomecitas y lotinas, funcionaron también como integracion y diferenciacion. La participacion

en conjuntos folcldricos, campeonatos o funciones de cine ofrecia una pausa frente a la rutina
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laboral y también era considerada por las trabajadoras como una forma de pertenencia y parte

vital en sus trayectorias y biografias.

Hoy, esta historia compartida ha impulsado nuevos espacios de encuentro entre
extrabajadoras, instancias marcadas nostalgia, pero también por el arraigo territorial de
mujeres que deciden no abandonar los lugares donde forjaron su vida laboral y afectiva.
También, la responsabilidad de los cuidados ha persistido como una responsabilidad
intergeneracional, ahora orientada a nietos y bisnietos, evidenciando que las mujeres que

sostuvieron el modelo de desarrollo industrial contintian contribuyendo al modelo neoliberal.

En este sentido, las trayectorias de las trabajadoras textiles y mineras no se agotan en la
experiencia como trabajadoras formales, sino que se ven reconfiguradas por los procesos de
memoria y patrimonializacidon posteriores. Como expone Matus, Garcia y Pérez (2022), la
apropiacion comunitaria del pasado industrial en Tomé y Lota ha seguido caminos distintos:
en Lota se articula en torno a un sistema patrimonial de multiples sitios vinculados a la
industria del carbon, mientras que en Tomé el eje simbolico y afectivo se concentra en la
defensa del fragmento Bellavista. Estas diferencias en la gestion de la memoria colectiva

inciden también en como se recuerdan y significan sus propias trayectorias.

6.3 Estrategias ante la doble carga: conciliacion, negociacion y resistencias

Frente a la superposicion persistente entre las esferas del trabajo productivo y reproductivo,
las mujeres tomecinas y lotinas no fueron solo receptoras pasivas de mandatos estructurales.
Por el contrario, desplegaron un conjunto diverso de practicas y estrategias orientadas a
sostener la vida cotidiana, que combinaron conciliacion, negociacion y resistencia en marcos
de accion siempre condicionados por el contexto industrial y familiar. Este repertorio, lejos
de ser homogéneo o abiertamente subversivo, debe entenderse como un conjunto de
respuestas situadas mediante las cuales las trabajadoras gestionaron las tensiones
estructurales entre el trabajo remunerado y las responsabilidades domésticas y de cuidados,

uno de los ejes centrales de esta investigacion.
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Como sefialan Hochschild y Machung (2012), las mujeres no solo asumieron una “segunda
jornada” de trabajo, sino que reorganizaron sus tiempos y energias en un complejo ejercicio
de “doble presencia” (Balbo, 1994), donde trabajo y familia se volvieron espacios
inseparables y permanentemente tensionados. En esa tension se produjo una forma de agencia
cotidiana, invisible pero sostenida, que permitié compatibilizar el mandato productivo con

las exigencias del cuidado.

Una de las estrategias mas extendidas fue la organizacion intensiva del tiempo y del espacio
doméstico. Las mujeres ajustaron sus rutinas para sincronizar los turnos de trabajo con las
necesidades del hogar, lo que implicaba preparar comidas con anticipacion, dejar tareas
delegadas a otras mujeres del entorno o incluso aprovechar pausas laborales para adelantar
labores domésticas y de cuidado. En los periodos de mayor exigencia productiva,
principalmente en Tomé por los pedidos que debian enviar al extranjero, esta organizacion
se hacia mas compleja, debido a que las trabajadoras debian cubrir horas extras o turnos
adicionales para responder a pedidos urgentes, lo que incrementaba la sobrecarga y exigia un
esfuerzo de reorganizacion constante. Esta conciliacion precaria descansaba en la capacidad
individual de las trabajadoras para multiplicarse entre dos mundos que rara vez reconocian
la carga del otro. Tal como lo plantea Blazquez (2010), la simultaneidad entre produccion y
reproduccion revela como la subordinacion estructural convive con précticas de agencia,
aunque muchas veces en condiciones desiguales y extenuantes. Esto se evidencia en los
testimonios de mujeres que, al mismo tiempo que cumplian turnos de 8§ a 10 horas,

organizaban con detalle la alimentacion, los estudios y el cuidado de sus hijos e hijas.

Las redes de mujeres y comunitarias constituyeron otro pilar en las estrategias de la
conciliacion familiar-laboral, aunque con restricciones y dificultades. En Tomé, las fabricas
mencionadas tenian sala cuna gratuita, lo que es recordado como un beneficio muy valorado,
sin el cual habria sido imposible compatibilizar la maternidad con la jornada laboral. En los
momentos o etapas donde este beneficio no cubria, las mujeres resolvian y administraban los
cuidados mediante redes informales, donde la dindmica consistia en dejar la comida
preparada y encargar a los hijos a sus madres, vecinas o nanas, figuras que tuvieron una

presencia extensiva en la mayoria de las familiares de las mujeres entrevistadas. Las redes
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entre trabajadoras también tuvo una dimension solidaria reconocida que se expresoé cuando
debian cubrir turnos adicionales o extender la jornada laboral, apoydndose mutuamente para
que los hijos e hijas estuvieran cuidados. En Lota, la vida en los pabellones tenia un fuerte
sentido comunitario que hoy es recordado, porque el apoyo mutuo se extendia no solo al
cuidado infantil, sino también a situaciones complejas como enfermedades o funerales,
consolidando una trama de solidaridad que mitigaba la dureza del trabajo minero y en las
mujeres la doble carga. Sin embargo, estas redes eran fragiles y no siempre suficientes,
porque se sostenian en vinculos informales y mayoritariamente femeninos, sin que existiera
corresponsabilidad masculina. Estas experiencias pueden leerse, como sostiene Federici
(2004), como expresiones de resistencia comunitaria frente a un sistema que privatiz6 los
costos de la reproduccion social en las espaldas de las mujeres. En términos mas
contemporaneos, Fraser (2015) ha sefialado que estas redes son una respuesta a la “crisis de
los cuidados”, donde las trabajadoras sostienen, desde la cotidianeidad, lo que ni el Estado ni

el mercado logran garantizar.

Junto a las redes informales, también existieron espacios de sociabilidad promovidos por las
propias industrias, como centros de madres, clubes deportivos, organizaciones benéficas o
concursos de belleza, que buscaron reforzar un modelo de feminidad funcional al orden
industrial. Sin embargo, tal como advierte Maldonado (2022), estos espacios también fueron
resignificados por las mujeres como instancias de encuentro, afecto y pertenencia mas alla
del hogar. Alli se tejieron lazos de confianza, se compartieron experiencias y se genero una

memoria colectiva que trascendio el proposito disciplinante original.

La negociacion cotidiana en torno a la conciliacion laboral y familiar adopté multiples
formas. Algunas trabajadoras redistribuian tareas domésticas con sus hijos e hijas mayores,
mientras otras negociaban responsabilidades con sus parejas o con las jefaturas en la fabrica,
para adaptar turnos o permisos. En Tomé, la sala cuna de Bellavista ilustra como la
empresaria facilité un espacio de cuidado podia aliviar parte de la doble carga, aunque no
resolvia del todo las tensiones. En Lota, las mujeres vinculadas a los departamentos de
bienestar social narran la atencion a esposas de trabajadores que acudian por problemas

econdmicos o violencia intrafamiliar, lo que evidencia que la conciliaciéon no solo se
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relacionaba con la distribucion de tiempos y tareas, sino también con la gestion de conflictos

y carencias en el interior de las familias obreras.

La planificacion de la maternidad emergi6 también como estrategia, pese a lo limitado del
acceso a anticonceptivos en la época, los que incluso no podrian comprarse en lugares
cercanos. Algunas mujeres limitaron el nimero de hijos para preservar cierta autonomia
econdémica y evitar una sobrecarga mayor. Estas decisiones, aunque no se enuncian como
una resistencia explicita, muestran la agencia femenina frente a estructuras que tendian a
imponer la maternidad como mandato, ademas reflejan intentos por sostener un equilibrio

precario entre las demandas productivas y reproductivas.

En ciertos casos, la resistencia adopté formas mas directas: cuestionamientos a la falta de
apoyo de las parejas, negociaciones con jefaturas para modificar turnos, o la decision de
sostener hogares monoparentales para preservar control sobre el propio tiempo. Estas
elecciones, implicaron costos, pero también consolidaron espacios de autonomia relativa.
Otras formas de resistencia fueron mas silenciosas, como el cuidado compartido entre
trabajadoras, el préstamo de alimentos o el cubrirse mutuamente frente a imprevistos,

expresiones de solidaridad femenina que funcionaban frente al orden industrial disciplinante.

También operaron resistencias simbdlicas, ligadas a la resignificacion del trabajo como
fuente de valor y orgullo. Las mujeres trabajadoras entrevistadas significan su lugar en la
fabrica como espacio de valor, autonomia y pertenencia, ademas vinculado al orgullo por
haber sostenido a sus familias y por haber aprendido un oficio y ser reconocidas en su trabajo.
En esta resignificacion, el trabajo dejo de ser solo un deber o una simple necesidad para
convertirse también en fuente de identidad y legitimidad social. Como plantea Hutchison
(2014), en la experiencia de las obreras textiles el orgullo y la dignidad laboral convivieron
con regimenes de control, evidenciando que incluso bajo subordinacion estructural fue

posible producir sentidos colectivos de valor y pertenencia.

En sintesis, las estrategias diversas y situadas desplegadas por las mujeres de Tomé y Lota
revelan que la doble carga no anul6 su agencia, sino que la transform6. La conciliacion no
fue una politica institucional, sino una practica diaria; la resistencia no siempre fue
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confrontacional, pero si constante. Las trabajadoras no escaparon al mandato del cuidado,
pero lo transitaron con creatividad, negociacion y resignificacion. En esa tension se forjaron
trayectorias atravesadas por la subordinacion, pero también por la capacidad de sostener la
vida en condiciones desiguales. Ese legado de estrategias, transmitido a hijas y nietas,
constituye hoy una herencia viva de resistencia cotidiana y memoria obrera en las

comunidades del Biobio.
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7. CONCLUSIONES

Los relatos y fuentes documentales considerados en esta investigacion permitieron
reconstruir, desde aproximadamente la segunda mitad del siglo XX hasta la actualidad,
trayectorias que abarcan mas de setenta afios de vida de siete mujeres entrevistadas, las que
atravesaron los procesos de auge, cierre de las industrias textil y carbonifera y posterior
instalacion del modelo neoliberal chileno. Estas historias de vida posibilitaron seguir sus
recorridos desde la infancia hasta la adultez, capturando desde los primeros recuerdos
familiares y escolares hasta sus experiencias de ingreso a industria, su permanencia en ellas,
las formas de conciliacion entre trabajo y cuidados, y finalmente las memorias que hoy
sostienen sobre ese pasado. Esta perspectiva temporal amplia otorgd densidad al analisis y
permitié observar como, a lo largo de décadas, las tensiones entre lo productivo y lo
reproductivo fueron constantes, aunque se transformaron de acuerdo con los cambios

politicos, sociales y econdmicos del pais.

A pesar de las diferencias derivadas de los territorios y de las industrias en que se insertaron
—la textil en Tomé y la carbonifera en Lota—, en ambas experiencias el paternalismo industrial
funcion6 como un dispositivo de control integral de la vida obrera. La fabrica o la mina no
solo ofrecian una relacion contractual a través del empleo, sino también vivienda, salud,
educacion y recreacion, regulando los tiempos familiares y modelando la vida comunitaria.
En ese entramado, las mujeres fueron fundamentales como trabajadoras y como sostén de los
hogares, reproduciendo practicas que aseguraban la continuidad de la fuerza laboral y de la

vida misma en contextos adversos.

El andlisis y los hallazgos confirman que las mujeres no fueron receptoras pasivas de este
orden. A lo largo de sus trayectorias, desplegaron estrategias de conciliacion, negociacion y
resistencia para sostener la vida cotidiana: la organizacion minuciosa del tiempo, la creacion
de redes de mujeres, familiares y comunitarias de cuidado, la redistribucion de tareas en el
hogar y la negociacién con jefaturas forman parte de un repertorio diverso, situado en

margenes estrechos pero creativos. Estas practicas y dindmicas revelan que la llamada “doble
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carga” fue vivida como una condicion estructural, pero también como un espacio de agencia,

donde la subordinacion coexistiéd con momentos de autonomia relativa.

Metodologicamente, utilizar una técnica de levantamiento de informacion cualitativa como
las historias de vida permiti6 observar como las entrevistadas significan sus experiencias,
otorgando un lugar central a la subjetividad. Los relatos muestran que el trabajo fabril y
minero fue fuente de aprendizaje, orgullo y reconocimiento, al tiempo que supuso sacrificios
y renuncias. La memoria actual de estas mujeres destaca la paradoja de haber sostenido a sus
familias gracias al trabajo industrial, pero desear que sus hijos e hijas no repitieran ese

destino, proyectando en ellos la esperanza de otros caminos.

Adicionalmente, es relevante mencionar el papel que cumple la investigadora en este
proceso, porque los énfasis, la problematizacion y la organizacion del material no son
neutrales, sino que dialogan con la propia historia y decision personal y por cierto politica,
de relevar el valor del trabajo de las mujeres por si mismo, reconociendo que las labores tanto
productivas como reproductivas, comunitarias e individuales son practicas imprescindibles
para la sostenibilidad de la vida. Desde esta reflexividad, la investigacion no solo describe
trayectorias, sino que constituye también en un acto de memoria y reconocimiento, que busca
disputar los sentidos dominantes sobre el lugar de las mujeres en la historia industrial y en el

devenir del Biobio.

Con relacion a las limitaciones mencionadas en el disefio metodolégico, como la dificultad
de acceder a otros archivos histdricos y otras fuentes que hubiesen enriquecido el analisis,
esto abre posibilidades de profundizacion teodrica y problematizacion futura. Considerar y
ampliar la documentacion permitird triangular mas exhaustivamente con las memorias,
completando un puzle que hoy se presenta fragmentado pero cargado de significados para la

historia regional y de género en Chile.

Este estudio, por lo tanto, también dialoga con el presente. Aunque las industrias textiles y
carboniferas forman parte de un ciclo cerrado en ambos territorios, las estrategias de
conciliacion, subsistencia y resistencia desplegadas por las trabajadoras muestran
continuidades con la actualidad. La persistencia de la desigual distribucion del cuidado y la

199



escasa corresponsabilidad masculina e incipiente apoyo estatal refuerzan la vigencia de estas
tensiones. En este sentido, la historia de Tom¢ y Lota ofrece claves para comprender como
los cuidados, lejos de ser un asunto privado, constituyen una cuestion social y politica de

relevancia.

Finalmente, resulta imprescindible situar estas reflexiones finales a partir de hallazgos con la
publicacion de la reciente Opinidn Consultiva N° 31 de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (2025), que reconocid por primera vez el derecho humano auténomo al cuidado,
en sus tres dimensiones: cuidar, ser cuidado y el autocuidado. Este pronunciamiento
internacional es parte de una larga produccion teodrica y porfia feminista por reconocer estas
tareas, tanto por su valor como por su necesidad para todas las personas. Ademads, confirma
que aquello que vivieron las mujeres de Tomé y Lota, como la sobrecarga de cuidados, la
falta de corresponsabilidad y la invisibilizacion de su trabajo reproductivo no corresponde
unicamente a una problematica historica, sino que constituye una cuestion de derechos
humanos. El reconocimiento juridico del cuidado otorga nueva relevancia a estas memorias,
al evidenciar que la lucha por redistribuir responsabilidades y valorar el trabajo femenino

sigue siendo un desafio urgente para nuestras sociedades.
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