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RESUMEN

La investigacion aborda la percepcion social del impacto ambiental de las
practicas funerarias en la Region Metropolitana de Chile desde un enfoque
antropoldgico, destacando la interaccion entre factores culturales, ambientales y
sociales. Se comparan las practicas funerarias tradicionales con las
sustentables, resaltando la creciente concientizacion ambiental. A través de una

metodologia mixta de investigacion.

Los hallazgos muestran una diversidad de perspectivas sobre la muerte y las
practicas funerarias, reflejando desinformacion y la necesidad de una sociedad
inclusiva. Ademas, se concluye que la creciente conciencia ambiental podria
facilitar la aceptacion de practicas funerarias ecolégicas y que es crucial
promover la educacion y la colaboracion entre comunidades y expertos en el

sector para un mayor conocimiento y divulgacion.
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ABSTRACT

The research addresses the social perception of the environmental impact of
funeral practices in the Metropolitan Region of Chile from an anthropological
perspective, highlighting the interaction between cultural, environmental, and
social factors. Traditional funeral practices are compared with sustainable ones,
emphasizing the growing environmental awareness through a mixed research
methodology.

The findings reveal a diversity of perspectives on death and funeral practices,
reflecting misinformation and the need for an inclusive society. Additionally, it is
concluded that the increasing environmental awareness could facilitate the
acceptance of ecological funeral practices, and it is crucial to promote education
and collaboration between communities and experts in the field for greater

knowledge and dissemination.



INTRODUCCION

Alrededor del mundo se conoce la existencia de multiples y diversas culturas que
se diferencian entre si en cuanto a costumbres, idiomas, religiones, tradiciones,
entre otros aspectos. Estas diferencias culturales pueden encontrarse separadas

0 incluso coexistiendo dentro de un mismo territorio y espacio geografico.

Este hecho se identifica como identidad cultural, “la identidad cultural de un
pueblo viene definida histéricamente a través de mdltiples aspectos en los que
se plasma su cultura, como la lengua, instrumento de comunicacion entre los
miembros de una comunidad, las relaciones sociales, ritos y ceremonias propias,
o los comportamientos colectivos, esto es, los sistemas de valores y creencias
(...) Un rasgo propio de estos elementos de identidad cultural es su caracter
inmaterial y anénimo, pues son producto de la colectividad” (Gonzalez V, 2000
Citado en Molano L, 2007, p.73).

En otras palabras, cada pueblo o sociedad tiene su propia cultura y puede
coexistir en un mismo espacio geografico, lo cual produce una interacciéon de
intercambio con diferentes culturas, que se transforma en sincretismo cultural.
Ya sea por un sincretismo o un desarrollo cultural propio, todas presentan un
denominador comun: el interés por la ceremonia mortuoria que se establece en
torno a la muerte, la cual se constituye como una ritualidad fanebre

conmemorativa para el fallecido.

Sin embargo, “Las diferencias en la vivencia del manejo de la muerte en cada
cultura estan impuestas por el muy personal concepto de muerte que cada

individuo haya construido e introyectado a través de su historia, asi como por el



contexto social donde crezca y se desarrolle, pese a las similitudes de los

procesos expresados en diferentes culturas” (Caycedo, 2007, p.332).

Dado que el proceso de la muerte es significativamente decisivo en la préactica
de las distintas costumbres, técnicas de sepulturas, servicios ceremoniales y
ritos funebres que enlazan las creencias religiosas a cada cultura propiciada por
el ser humano en la sociedad, es necesario profundizar en el estudio de la muerte
desde la antropologia. La antropologia estudia la cultura con la finalidad de
brindar una comprensién de la diversidad humana del pasado y del presente,

esto debido a que las acciones del ser humano se van adaptando.

‘A través de su enfoque comparativo y su atencién a los contextos
histéricos y culturales, la antropologia nos ayuda a aprecia las diferencias
y similitudes entre las sociedades humana, y a comprender cdmo estas

diferencias afectan a la vida de las personas” (Historioteca, 2023).

Por tanto, estudiar el fendmeno que se desarrolla alrededor de las préacticas
funerarias nos ayuda a comprender el comportamiento humano y su diversidad,
y a abordar problematicas sociales. Es por esto por lo que la investigacion busca
comprender la percepcion social del impacto ambiental de las préacticas

funerarias desde una mirada antropoldgica.

Acercandonos al conocimiento de las instituciones y leyes que en la sociedad
chilena se encargan del sector funerario, podemos adentrarnos en el papel que
poseen las practicas funerarias en el medio ambiente, asi como los ritos en la

sociedad desde la antropologia de la muerte.

Abordando en la investigacion, la muerte, entendida como aquel proceso
inevitable de todo ser humano y ser vivo en el planeta, que implica el término de
la vida. Segun el aspecto biolégico de la muerte, este se define como el “cese

irreversible de funciones vitales respiratorias, cardiovasculares y neuroldgicas



(signos negativos de la vida)” (Grupo de Estudios de Etica Clinica de la Sociedad
Médica de Santiago, 2004, p.96).

Es importante comprender que el proceso de la muerte involucra a la sociedad
en el rito para el descanso del fallecido, y el lugar de disposicion final de este
interactia directamente con el ambiente. Se sabe que, en la historia del ser
humano, las interacciones con el medio ambiente han causado alteraciones, las
que se denominan cambios antropogénicos, es decir, “aquellas relacionadas a
los efectos del ser humano sobre la naturaleza” (Lifeder, 2023). La influencia de
estos estudios por entender los cambios de la sociedad en términos ecoldgicos
ha generado un interés por parte de la poblacién en desarrollar investigaciones
que apuntan al entendimiento de “la crisis ecoldgica causada por el cambio

climatico antropogénico” (Liao et al., 2012 citado en Valera, 2020, p.171).

Por lo tanto, el objetivo de la presente investigacion es conocer la percepcion
social de los habitantes de la region Metropolitana de Chile sobre el impacto

ambiental que genera el sector funerario.



CAPITULO I
1.1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

1.1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, el mundo se enfrenta a problemas ambientales debido a las
diversas acciones del ser humano en su entorno natural. Entre estas acciones,
se reconoce la actividad de las practicas funerarias, que son desarrolladas por

la humanidad para enfrentar el proceso de duelo y aceptacion de la muerte.

Alo largo de la historia, las préacticas funerarias han evolucionado para adaptarse
a las necesidades humanas y a los ritos culturales y religiosos existentes. Esta
evolucion ha llevado al desarrollo de una industria que, paradojicamente, plantea
serias preocupaciones en términos de contaminacion ambiental. La emision de
contaminantes organicos toxicos (TOC) durante procesos como autopsias y
tanatopraxia, donde se utilizan productos quimicos peligrosos, representa un
desafio ambiental significativo. La disposicién de los cuerpos tratados con estos
métodos ya sea por inhumacién o incineracion, contribuyen a la liberacion de
TOC en el entorno circundante (Funeral Natural, 2022). Este vinculo entre las
practicas de preparacion de cuerpos y el impacto medioambiental de los
funerales subraya la urgencia de abordar de manera integral las implicaciones
ambientales de las préacticas funerarias contemporaneas (Makooi B, 2021).

En respuesta a estos hechos, se ha buscado y desarrollado soluciones que
apunten a una disminucion de los impactos ambientales producidos por el sector
funerario conservando la cultura mortuoria que se alberga detrds de cada rito

funerario de despedida.

Ante esta informacion, en el continente americano se ha visibilizado a través de
diversas organizaciones la naciente preocupacion sobre el impacto medio

ambiental que producen las practicas funerarias, conllevando al desarrollo de



diversas técnicas para enfrentar esta situacion. Ante lo cual varios paises han
adaptado su legislacion y regulacién ambiental para incorporar entierros verdes
los cuales consisten en colocar el cadaver bajo tierra sin elementos artificiales,
como asi también parques cementerios que se caracterizan por posicionar las
tumbas por debajo de la tierra, quedando asi a la vista un espacio uniforme de

naturaleza.

Ante lo cual, Chile no se ha quedado ajeno y ha reconocido el impacto
contaminante del sector funerario. Por ejemplo, en el pais se difunden noticias
relacionadas con la muerte y los avances tecnologicos en el ambito funerario a
través de medios de comunicacion impresos, canales de television y plataformas
virtuales. Desde el afio 2016, se ha incorporado al mercado funerario la opciéon
de urnas biodegradables en Chile. Estas urnas tienen la particularidad de incluir
en su interior una semilla que germina y da vida a una planta con el paso del

tiempo.

Si bien al comparar la industria del sector funerario en Chile, con otras
actividades humanas desarrolladas a lo largo del territorio como la mineria, la
construccion, la industria manufacturera, entre otras, estas no generan un alto
grado de contaminacion. Sin embargo, siguen afectando a la calidad del medio
ambiente durante los procesos de autopsias, preparacion del cadaver, el entierro

y la cremacion.

En el continente americano, se han tomado medidas para regular el sector
funerario. Estas regulaciones se reflejan en normativas especificas que abordan
aspectos como la gestibn de residuos, la emisibn de contaminantes y la
proteccion del entorno natural en el contexto de las actividades funerarias. En
Chile, las instituciones responsables de estos servicios, como el Ministerio de
Salud (MINSAL) y el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA), supervisan las
actividades en cada lugar y establecen los requisitos necesarios para el
funcionamiento adecuado de cementerios, crematorios y proyectos relacionados

con el sector funerario. Encargados de evaluar y regular los proyectos de



ampliacion o construccion de cementerios a través de evaluaciones de impacto

ambiental (EIA) y tienen competencias de fiscalizacion y control sanitario.

Estas medidas buscan mitigar el impacto ambiental asociado con el sector
funerario y garantizar que se desarrollen practicas respetuosas con el medio

ambiente en toda la region.

1.1.2. Justificacion

El desarrollo de la presente memoria de titulo contribuye a la generaciéon de
conocimiento e informacion relacionada con los aspectos ambientales negativos
de las practicas funerarias tradicionales y la percepcion social de los habitantes
de la Regién Metropolitana de Chile sobre el sector funerario. Esta area ha sido
poco estudiada en la region, asi como a nivel nacional e internacional, por lo que

puede ser un referente académico e investigativo para futuras investigaciones.

El estudio de las practicas funerarias desde una perspectiva antropolégica es de
gran importancia, ya que ayuda a comprender la ritualidad, el simbolismo, la
construccion social, el cambio cultural, el duelo, la diversidad cultural asociada
con la muerte, los ritos funerales y, sobre todo, el impacto que representa para
el desarrollo del campo de la antropologia. La antropologia “estudia a la
humanidad, sus sociedades del presente y del pasado, asi como las diversas
culturas y formas de organizacion e interaccion social que ha creado. Conoce y
analiza la diversidad étnica, los procesos de continuidad y cambio sociocultural,
las formas de organizacion social y, en general, todas las expresiones de la

variabilidad humana” (Centro de Estudios Antropologicos, 2014).

Los resultados obtenidos en esta investigacion permiten interpretar como la
poblacién de la Regidn Metropolitana comprende el impacto del sector funerario
y los conocimientos e intereses que tienen por las practicas funerarias. Estos

resultados son fundamentales para tener un parametro de concienciacion



ambiental, conocimiento en esta area y prioridades en la adquisicion de

productos.

La investigacion busca comprender en profundidad el impacto ambiental de las
practicas funerarias y conocer la percepcion de la sociedad hacia el sector
funerario. En los ultimos afios, se ha observado una creciente concienciacion
mundial y en Chile sobre la preocupacién por el cuidado del medio ambiente. Por
lo tanto, contar con la percepcion de la sociedad al respecto al sector funerario,
es esencial para comprender los cambios en el pensamiento de las personas y

posibles transformaciones en la cultura mortuoria.

Este estudio puede ser utilizado como herramienta para las empresas y
organizaciones del sector funerario en la identificacion de problematicas y
alternativas de solucion en el desarrollo de sus actividades. También puede
contribuir al mejoramiento de las practicas funerarias operativas, a la calidad, al

desempeiio ambiental y la responsabilidad social empresarial.

Dada la problematica de la contaminacion causada por las practicas tradicionales
del sector funerario, como la inhumacién, cremacion y preparacion del cadaver,
surge la necesidad de conocer sus condiciones operativas, técnicas y
ambientales. Esto permite comprender como se desarrollan estas actividades y

coémo impactan socialmente a la poblacién en relacién con el sector funerario.

El estudio de las percepciones de la sociedad en torno a las practicas funerarias
es fundamental, ya que actualmente son un aspecto crucial en los impactos
ambientales como factor contaminante. “La industria funeraria se conceptualiza
como generadora de emisiones criticas de TOC en el empleo de productos de
embalsamamientos, pero también en la preparacion y limpieza del cadaver con

liquidos antimicrobianos y desinfectantes” (Funeral Natural, 2022).

En resumen, este estudio se percibe como una herramienta esencial para

comprender el grado de contaminacion de las practicas funerarias, ya que no



solo se genera contaminacién por el proceso de incineracion y entierro de un

cadaver, sino también por toda la preparacion y cuidado de este mismo.

1.1.3. Viabilidad

En consideracion con el tiempo, los recursos y las capacidades presentes para
la realizacion de la investigacion, y ante las preguntas “; es posible llevar a cabo
el estudio?” y “; se tienen los recursos necesarios para hacerlo?”, la respuesta

es afirmativa.

La investigacion se inicia a través de una revision bibliografica de articulos y tesis
disponibles en plataformas como Google Académico, Jstor, Web of Science,
Dialnet, Scielo, ResearchGate, repositorios de universidades, entre otras
fuentes. También se incluyen articulos de paginas web y periodisticos virtuales
como National Geographic, Hoy, CNN, BBC News, The Guardian, Capital Digital,
Los Angeles Time, El Diario, El Ceo, El Universal, Publinews, Pulzo, Capital

México, entre otros.

Por otro lado, la recoleccién de datos para la investigacion es realizable, ya que
no requiere un perfil de participacion estricto, es voluntario y en linea. Dado que
estd enfocada en conocer la percepcion (opinién, postura, lo que ven, lo que
conocer, etc.) de las personas residentes de la Region Metropolitana de Chile,
gue sean mayores de dieciocho afos. Para ello, se utilizara una encuesta
voluntaria. Esto garantizara una recoleccién significativa y personal de datos,
gue posteriormente seran analizados mediante una interpretacion cualitativa y

datos estadisticos para el analisis cuantitativo.

1.1.4. Objetivos
Objetivo General:



% Conocer la percepcion social de los habitantes de la Regién Metropolitana
de Chile, en relacion con las practicas funerarias, su impacto ambiental y

las alternativas mas sustentables.

Objetivos Especificos:

+ Identificar el impacto ambiental de las practicas funerarias tradicionales
de Chile, como la cremacioén, preparacion del cadaver y entierro

convencional.

« Analizar los datos socioculturales, demograficos, ambientales, personales
y antropolégicos de la poblacién en relacion con el sector funerario.

< Explorar cémo el proceso del duelo puede influir en la toma de decisiones

sobre las practicas funerarias tradicionales y sostenibles.

1.1.5. Hipotesis y/o pregunta de investigacion
Como complemento a los objetivos de investigacion, se plantea la siguiente
hipotesis:

< Existe una percepcion social en la poblacion de la Regién Metropolitana
de Chile que evidencia un crecimiento en el interés y preocupacion por el

impacto ambiental de las practicas funerarias.

Por otra parte, la pregunta de investigacion que guia la presente investigacion y

a la cual se busca dar respuesta en el objetivo general es:

% ¢Cuadles son las preferencias y noveles conocimientos de la poblacion de
la region Metropolitana respecto a los servicios y practicas funerarias en
Chile?



1.2. CONTEXTO
De forma genérica el “contexto” se define como el “entorno fisico o de situacion,
politico, histoérico, cultural o de cualquiera otra indole, en el que se considera un

hecho” (Real Academia Espafiola, 2023).

El contexto pretende precisar y conocer el alcance de la problematica, de manera
especifica y vinculado con la investigacién. Para ello, es necesario delimitarla a
un nivel contextual en el cual se envuelve y circunscribe el estudio, que es la

contaminacion que producen las practicas funerarias tradicionales.

1.1.1.Contexto demografico chileno

La region Metropolitana se encuentra ubicada en el pais de Chile, al centro-sur
del pais y en el sur del continente americano. Es una de las 16 regiones que
componen el territorio chileno y es reconocida a nivel global por ser la capital de
Chile.

Segun los resultados del Censo de 2017, la poblacién censada fue de
17.574.003 personas, donde la poblacién de la region Metropolitana en ese
momento era de 7.112.808 personas, lo que representa el 40,5% de la poblacion
total de Chile. Conociendo que 3.462.267 eran hombres y 3.650.541 mujeres.
Esta elevada concentracion de poblacion se encuentra en tan solo el 2% del

territorio nacional.

Mas especificamente, la region Metropolitana se distribuye en seis provincias:
Santiago, Cordillera, Talagante, Maipo, Chacabuco y Melipilla. Ademas, se

divide en 52 comunas, de las cuales 18 son rurales y 34 son urbanizadas.

Tabla 1. Defunciones afio 2021.
NumeroP de Defunciones totales y distribucion porcentual segin sexo. Afio 2021

Numero Porcentaje
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Total
Hombres
Mujeres
Indeterminado

P: Datos provisionales

137.439
73.308
64.119

100,0
53,3
46,7

0,0

Nota. Tabla tomada de Boletin demogréfico anual provisional de estadisticas vitales

2021.

En Chile, al afio 2021 se contabiliz6 un total de 137.629 defunciones,

representado por 377 muertes diarias. En la Tabla 1, se muestra la distribucién

porcentual de las defunciones segun el sexo, siendo el 53,3% fueron decesos de

hombre y 46,7% fueron muertes de mujeres (INE, 2021).

Tabla 2. Distribucion geografica defunciones afio 2021.

NameroP de Defunciones y distribucion porcentual, segun region de residencia habitual y sexo

del fallecido. Afio 2021 (nuevo)

N° de Porcentaje Hombre
defunciones
Total 137.439 100 73.308
Arica y Parinacota 1.898 1,4 1.088
Tarapaca 2.168 1,6 1.286
Antofagasta 3.778 2,7 2.083
Atacama 1.924 1,4 1.075
Coquimbo 5.869 4,3 3.137
Valparaiso 16.159 11,8 8.272
Metropolitana 51.479 37,5 26.779
O'Higgins 7.239 5,3 3.974
Maule 8.572 6,2 4.720
Nuble 4.224 31 2.289
Biobio 12.548 9,1 6.633
La Araucania 8.621 6,3 4.749
Los Rios 3.700 2,7 2.008
Los Lagos 7.218 5,3 4.033
Aysén 652 0,5 376
Magallanes 1.390 1,0 806

P: Datos provisionales

Mujer

64.119
809
882

1.695
849
2.731
7.886
24.697
3.265
3.849
1.935
5.915
3.871
1.692
3.183
276
584

Indeterminado

[EnY
N

O O N O P OO W O W Pk Pk O o O Pk

Nota. Tabla tomada de Boletin demogréafico anual provisional de estadisticas vitales

2021.
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Mientras que en la Tabla 2, se presenta la distribucion geogréafica de las
defunciones de dicho afio, donde se puede observar que la region Metropolitana
tuvo un total de 51.479 defunciones, representando el 37,5% del total y siendo

la regién con mayor niumero de defunciones.

1.1.2.Précticas Funerarias en Chile
En Chile, las practicas funerarias desempefian un papel fundamental en el

proceso de despedida y duelo. Estas practicas reflejan la diversidad cultural y

religiosa del pais.

Figura 1. Diferencia entre conceptos mortuorios.

Nota. Elaboracion propia.

Como se puede observar en la Figura 1, el sector funerario en Chile se compone
de estos tres elementos que se desarrollan en torno al fallecido, correspondiente

a las diferentes etapas que se entrelazan para llevar a cabo el funeral.

Durante el periodo colonial, las costumbres espafiolas relativas a las
inhumaciones se introdujeron al territorio chileno, a través del derecho indiano.
Conforme a este derecho, la Iglesia Catdlica era la institucion encargada de

realizar y dirigir los funerales y entierros. De esta manera, los ritos funerarios se
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encontraban estrechamente vinculados a la religion catdlica y a su

institucionalidad.

De acuerdo, con los datos del Censo de 2002 la pregunta de caracteristicas
sociales y culturales, mas especificamente sobre la religion, indicd que “el 70,0%
de los habitantes de quince afios 0 mas se declar6 catélico; el 15,1% evangélico;
el 4,4% se identificé con otra religion o credo, y el 8,3% dijo no tener religidn, ser
ateo o agnostico. El censo de 1992 mostr6 que el 76,7% de los habitantes de 14
afos o mas se declaro catolico; el 12,4% evangélico; el 0,8% protestante; el 4,2%
se identificd con otra religion o credo, y el 5,8% dijo ser indiferente o ateo”
(Censo, 2002).

Ademas, en el articulo “Somos un pais catdlico” de La Tercera se destaco, que
a pesar de que histéricamente Chile fue considerado mayoritariamente catolico,
las encuestas muestran una disminucion significativa en la cantidad de personas
que se identifican con esta religion, pasando del 70% en 2006 a un 45% al 2019
en algunas mediciones. En la “encuesta CEP, en tanto, entre 1998 y 2018
consigna una caida del 73% al 55%” (La Tercera, 2020). Indicando al afio 2019
gue un 45% profesaba la religion catdlica, seguido por el ateismo/agnosticismo

con un 32%, el evangelismo con un 18%, y otras religiones con un 3%.

Las principales modalidades de disposicion de los restos mortales son la
inhumacioén y la cremacion. La inhumacion implica el entierro del cuerpo en un
cementerio, mientras que la cremacion consiste en la exposicion del cuerpo a
altas temperaturas para obtener las cenizas. Segun Allué (1998), "las sociedades
tradicionales el enterramiento organico explica mejor cualquier otro tipo de
sepultura la fusion dicotomica tierra-madre. Esta simboliza el mundo de los

ancestros y la reintegracion a la naturaleza, porque la verdadera inhumacién
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consiste en poner el cuerpo directamente en contacto con la tierra, bajo el

humus".

Tomando como datos la informacion de la SEREMI e informaciones del registro
civil, presentada en Cremaciones Chile, en el pais al afio 2018 un 33% de los
chilenos prefieren la cremacién por sobre la sepultura, mientras que el otro 67%

elige la sepultura.

Estas diferencias se reflejan en las practicas funerarias. Los catélicos prefieren
principalmente entierros, misas y rituales de oracion, siendo estas practicas
representativas para aproximadamente el 80% de los catélicos. En el caso del
protestantismo, los servicios religiosos y la cremacion son comunes, siendo esta
altima opcidn elegida por alrededor del 60% de los protestantes. Las religiones
indigenas optan por ceremonias tradicionales y ofrendas, practicas que varian
pero que mantienen relevancia en las comunidades indigenas. Por otro lado, el
espiritualismo se inclina hacia ceremonias de despedida y sesiones espirituales,
siendo estas practicas seguidas por cerca del 70% de los practicantes. En
contraste, el ateismo y el agnosticismo favorecen ceremonias civiles y
homenajes  personalizados, siendo esta eleccibn popular entre
aproximadamente el 50% de quienes se identifican como ateos o agnésticos.

Considerandose que el rito funerario caracteristico de Chile es el velatorio, donde
familiares, amigos y conocidos se reunen para despedirse del difunto. Durante
el velatorio se comparte el dolor y los recuerdos, y pueden llevarse a cabo
oraciones, discursos, momentos de reflexion y, de acuerdo con la filiacion
religiosa del fallecido, misas. Estas ceremonias brindan un consuelo espiritual y
de apoyo durante el proceso de duelo. Segun Allué (1998, p.69), “en el ritual
espiritual, segun el discurso manifiesto, los simbolos que lo definen y estructuran
tienen como finalidad guiar al difunto, prepararlo y disponerlo para su destino
definitivo. No obstante, en el discurso latente su finalidad es otra porque el ritual
sirve para controlar lo aleatorio, lo episédico y para apaciguar la angustia que

nos produce el cadaver y la idea de la muerte”.
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Manteniendo vivas las tradiciones ancestrales de los pueblos indigenas en los
ritos funerarios. Estas ceremonias tienen como objetivo "garantizar la proteccion
del difunto en un transito tranquilo y seguro, acompafiado por diversos
elementos: su vestimenta, joyas para el caso de las mujeres, cigarros,
bebestibles, todo lo necesario para seguir su viaje e insertarse en el nuevo
espacio” (Caniguan y Villarroel, 2011 citado en Fernandez y Michel, 2014, p.25).
Estas tradiciones rituales honran las creencias, espiritualidad y simbolismo de
los antepasados, y conectan las raices culturales con las generaciones actuales.
Es asi como ‘la actividad ritual suele desarrollarse en los momentos
trascendentales de mutacidon de la existencia individual o colectiva y nace de
nuestras propias emociones. Ritualizar consiste en traducir esas emociones en

un relato, por eso se asocia al mito, como relato simbdlico” (Allue, 1998, p.69).

Segun los datos de la Cooperativa del afio 2016, en la investigacion “Estudio de
la Muerte”, llevado a cabo por Parque del Recuerdo en colaboracion con el
Instituto de Sociologia de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (PUC),
reveld que el 50% de la poblacion chilena preferiria ser sepultada bajo tierra al
fallecer. Ademas, segun los datos de la SEREMI y del Registro Civil, se estima
gue en 2018 la tasa de cremacioén a nivel nacional en Chile fue aproximadamente
6,5%. Esto implica que alrededor de 7.000 cremaciones se llevaron a cabo

durante ese afio.

Tabla 3. Cremacion en Chile, afio 2018.

p Poblacion Fallecidos Tasa Cineracion Cinerados
REGION region 2018 Estimada 2018
Arica y Parinacota 226.068 1.356 7,3% 99
Tarapaca 330.558 1.983 11,4% 226
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Antofagasta 607.534 3.645 10,7% 388

Atacama 286.168 1.717 2,7% 46
Coquimbo 757.586 4.546 1,2% 53
Valparaiso 1.815.902 10.895 2,9% 318
Metropolitana 7.112.808 42.677 10,7% 4.548
O’Higgins 914.555 5.487 3,6% 198
Maule 1.044.950 6.270 0% -
Bio-Bio 2.037.414 12.224 2,4% 293
Araucania 957.224 5.743 2,8% 161
Los Rios 384.837 2.309 0% -
Los Lagos 828.708 4.972 4% 199
Aysén 103.158 619 0% -
Magallanes 166.533 999 3,8% 318
TOTAL 17.574.003 105.444 6,5% 6.847

Nota. Tabla tomada de Estadistica de Cremacién en Chile.

La informacion expuesta en la Tabla 3, corresponde a los datos entregados por
la Asociacion Cremacién Chile, que muestran un registro de cremaciones
realizadas en Chile durante el afio 2018. Segun estos datos, se registro un total
de 105.444 personas fallecidas, de las cuales 6.847 fueron incineradas en todo
el territorio chileno. Estos numeros implican que la tasa de cremacion a nivel
nacional fue de aproximadamente 6,5%, mientras que el 93,5% restante fueron

enterrados.
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Estos datos revelan una preferencia marcada de la poblacion chilena por las

practicas funerarias tradicionales de entierro, en comparacion con la cremacion.

Por otro lado, al analizar los datos regionales, se aprecia que en la region
Metropolitana la tasa de incineracion fue del 10,7%, correspondiente a 4,548
cuerpos cremados. Esta regidn presenta la mayor cantidad de cuerpos
incinerados a nivel nacional, lo cual se puede atribuir a la alta concentracion de

poblacion en dicho territorio.

1.1.3.Contexto global de contaminacion

La contaminaciéon ambiental provocada por las practicas funerarias ha sido
evaluada en diversas partes del mundo. La cremacion, que requiere una gran
cantidad de combustible para incinerar un cuerpo, genera millones de toneladas
de di6xido de carbono cada afio.

Desde 1992, la organizacién sin fines de lucro Sistema de Cremacién Ecoldgico
Mokshda ha trabajado en la reduccion de la contaminacién causada por la
cremacién al aire libre. Han proporcionado a varias comunidades acceso a
estructuras que disminuyen la difusion de gases téxicos y reducen el consumo

de combustible utilizado en los ritos funerarios (Little, 2019).

Segun datos, una cremacion produce en promedio 242,4 kilos de dioxido de
carbono. Ademas, se estima que en Estados Unidos se emiten 360.000
toneladas métricas de emisiones de CO2 al afio debido a la cremacion (Little,
2019). Por otro lado, en un entierro se "produce hasta 833 kilos de CO2, casi
tanto como un viaje de ida y vuelta desde la capital francesa hasta Nueva York
en avion" (Makooi, 2021).

Un estudio realizado por la Fondation Services Funéraires de Paris (2017)

analizé el impacto ambiental de los proveedores funerarios en la region parisina,
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considerando la energia, los residuos y los procedimientos. El estudio indicé que
el costo ecoldgico de la inhumacion equivale a 3,6 cremaciones en cuanto a kilos
de CO2, lo que equivale a recorrer 4.023 km en automovil o 260.209 km en tren,
mientras que la cremacion equivale a recorrer 1.124 km en coche 0 72.677 km
en tren (Fundacion Terra, 2022). Estos datos demuestran que la cremacion es

menos contaminante para el medio ambiente que el entierro.

Ademas, el impacto ambiental del servicio funerario de cremacion se considera
perjudicial para la calidad del aire. Segun el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC), durante la cremacién de un cuerpo humano se producen 27
kilos de dioxido de carbono por persona. Ademas, la cremacion "en los centros
urbanos presenta inconvenientes a corto y largo plazo para las comunidades
aledafias. A las concentraciones de Oxidos de carbono, azufre y nitrdgeno,
sumando al material particulado (PM 10 y PM2,5) e hidrocarburos poli
aromaticos, como menciona la norma en la resolucion 2257 de 2017, también se
agregan reportes de emisién de metales pesados como mercurio, plomo y

cadmio" (Vergara, F. citado por Martinez, |. 2020).

En Chile, se sabe que el sector funerario también genera una huella de carbono.
Si bien no es facil determinar la medida anual de la contaminacion atmosférica

en Chile, esto no significa que no sea un problema real.

La huella de carbono en el sector funerario se produce de manera constante a
nivel global, todos los dias del afio. En el caso de Chile, se estima que la huella
de carbono por cada ciudadano durante un afio es "un promedio mas bajo que
el global de 4,66 t CO2" (Asesoria Técnica Parlamentaria, 2020, p.4).

Es importante tener en cuenta que la huella de carbono mide la cantidad de
diéxido de carbono (CO2) emitido a la atmosfera debido a nuestras actividades
cotidianas. Es un indicador del impacto de las actividades humanas en el medio
ambiente, que contribuyen al cambio climatico (CC). La huella de carbono
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cuantifica la cantidad de Gases de Efecto Invernadero (GEI) producidos y

liberados a la atmosfera (Asesoria Técnica Parlamentaria, 2020, p.2).
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1.2. ANTECEDENTES
Los antecedentes presentados en el siguiente apartado corresponden a la
revision y recoleccidén de articulos, tesis, investigaciones y datos que se han
realizado a lo largo de los afios. Estos antecedentes guardan similitud con el
estudio de las percepciones en presencia de la muerte y la ecologia, y han sido
utilizados para establecer los fundamentos que guian y hacen posible esta

investigacion.

1.2.1.Percepcion social de las practicas funerarias
La percepcion social juega un papel fundamental en la forma en que las précticas

funerarias son comprendidas, aceptadas y valoradas dentro de la comunidad. En
el ambito del sector funerario, la calidad y la satisfaccién con respecto a estas
practicas son indicadores clave que reflejan la percepcion colectiva e individual

hacia los rituales y procesos funerarios.

Los estudios e investigaciones sobre la percepcion social de las practicas
funerarias que se han llevado a cabo con el propésito de comprender las
opiniones y actitudes de la poblacion hacia el sector funerario son mayormente
estudios los cuales se centran en los clientes que han adquirido o adquieran

productos del mercado funerario.

La limitada disponibilidad de investigaciones sistematicas en este ambito
restringe nuestra comprension de las perspectivas y experiencias de la poblacion
en relacién con las practicas funerarias. Por lo tanto, resulta significativo utilizar
estudios basados en encuestas como una herramienta para recopilar datos
sobre las percepciones y opiniones de las personas en relacion con estos
servicios. Aungque estas encuestas no se enfoquen exclusivamente en la
percepcion social, representan una oportunidad valiosa para obtener informacion

relevante y significativa sobre las actitudes y creencias de la poblacion con
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respecto a las practicas funerarias, lo que contribuye a una mayor comprension

en este campo.

El estudio realizado por Gyna Laureano Meza en 2019, titulado “Percepcion de
la gestion del talento humano y calidad de servicio de los clientes de la Funeraria
Tolentino-Huancayo 2016-2017”, como parte de su trabajo de titulacién. Buscé
determinar la relacion entre la gestion del talento humano y la calidad del servicio
en la funeraria Tolentino-Huancayo. Para ello, la investigacion se basa en la
necesidad de entender como la percepcion de los clientes afecta su posicion
ante los servicios funerarios. Utilizando una metodologia cualitativa, se aplicaron
cuestionarios que fueron respondidos por 384 clientes de la funeraria, los cuales
incluian 23 preguntas en una escala de Likert, o cual permiti6 obtener datos
significativos de como los clientes asociaban sus experiencias y expectativas en
los servicios del sector funerario. Los resultados obtenidos indicaron evidencia
muestral de relacion positiva entre la percepcién de gestion y la calidad del
servicio. Ademas, se realizaron pruebas de hipétesis especificas para determinar
la significancia estadistica de estas y para aceptar o rechazar las hipotesis
planteadas. Estos hallazgos subrayan la importancia de conocer la percepcion

de la sociedad a las dinamicas del sector funerario en Huancayo.

El estudio realizado por Casado en 2019, como parte de su trabajo final de grado,
titulado “Mas alla de la venta: El consumidor y el sector funerario en prevision”,
se investigaron los mecanismos que moldean la percepcion del consumidor
sobre el sector funerario para entender su evolucion y adaptacion a las nuevas
demandas sociales. Se aborda la compleja relacion que existe entre los
consumidores y los servicios funerarios, centrandose directamente en lo que
moldea esta percepcion. A través de metodologias cuantitativas y cualitativas,

incluyendo encuestas y grupos de discusion, el estudio recopilé informacion
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valiosa de los participantes. El estudio destacé en sus resultados la necesidad
de sensibilizar a la sociedad sobre la importancia de abordar la muerte y los
servicios funerarios de manera abierta y sin prejuicios, dado que se evidencio
que la muerte es un tema tabu, lo que conduce a que el sector funerario sea en

gran medida ignorado.

En el informe de realizado por Funos en 2021, titulado “Informe tendencias del
sector funerario” que busco definir las principales innovaciones y tendencias que
impactaran en el mercado funerario los proximos afios. Destacando a lo largo
del documento el cambio significativo de la percepcion que experimenta la
sociedad ante la muerte y rituales funerarios. Abordando que desde la
digitalizacion la demanda de los servicios funerarios se estd modernizando, por
la demanda principal de conocer las comparativas de servicios y precios. Como
asi los cambios que se produjeron durante la pandemia de Covid-19 lo cual
promovié conversar mas abiertamente sobre los rituales tradicionales, indicando
en sus datos que la sociedad demanda mas opciones en cuanto a funerales se
habla, con el fin de que sean personalizadas, pero también que cuenten con una

mayor conciencia medioambiental.

En el seminario de titulacion realizado en 2010, Carolina Alvarado Soto llevo a
cabo la “Medicion de la percepcion de la calidad del servicio al cliente de
Funeraria Cruz de Froward periodo enero 2007-marzo 2009”, aborda una
tematica fundamental en el sector funerario, la calidad del servicio al cliente. El
objetivo era determinar los factores que influyen en la entrega de un servicio de
calidad, asi como identificar las areas en las que la funeraria no cumplia con las
expectativas de sus clientes. Para ello, se empleo el enfoque SERVQUAL, que
permite evaluar la calidad del servicio a través de la comparacion entre las

expectativas y la percepcion del cliente. Se realizd una encuesta en colaboracion
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con la funeraria a la cual respondieron 191 personas, con 21 de ellas formando
parte de la muestra piloto. Los hallazgos del estudio resaltan la importancia de
conocer la opinién de los clientes, ya que esta informacion es esencial para
evaluar el funcionamiento de la empresa y mejorar la calidad del servicio

ofrecido, por ende, avanzar en la desensibilizacion en este a&mbito funerario.

En el articulo “La concepcién de la Muerte y el Funeral en Chile” por Maria
Benavente en el 2005, se tratan las problematicas de como la sociedad chilena
enfrenta la muerte durante la historia la cual se expresa desde los ritos a la
funeraria. Indicando que en el tiempo los problemas referidos a la costumbres
morales han cambiado en la sociedad nacional en cuanto a los matrimonios,
bautizos y la muerte se habla. Donde los ritos van constituyendo para las
personas un camino hacia la vida del individuo, al introducirse en sus
sentimientos, muchas veces ocultandose e incluso sublimizandolos, como si el
hecho de la muerte fuera un proceso poco decoroso. Mencionado que esta
percepcion de la sociedad hacia el sector funerario es un hecho més bien privado
que publico, debido a una actitud correspondiente a los principios del siglo XVIlI

inspirados por la Iglesia.

En el articulo “Encuesta: La mayoria de los chilenos prefiere morir durmiendo o
sin dolor” publicado por Emol el 2012. Indica respecto a la percepcion funeraria
de la sociedad chilena que existen una serie de actitudes y preferencias que
reflejan la cultura como los valores de los chilenos. Detallando aspectos
especificos sobre la percepcién de las personas. Por un lado, sefiala que,
aunque muchos de los chilenos piensan en la muerte, es un tema poco tratado
en conversaciones, lo cual puede indicar la existencia de incomodidad o un tabu
al hablar de la muerte. En el aspecto de participacion, la mayoria de las personas

visitan al menos una vez al afio el cementerio a modo de visita ante el vinculo
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emocional. Concluyendo que la percepcion funeraria de la sociedad chilena es
un hecho complejo, que se marca entre los parametros de miedo, aceptacion,
tradicion y modernidad, evidenciando que la muerte en si es un tema dificil de

abordar para las personas.

1.2.1.1.  Eleccion de servicios funerarios
En el estudio titulado “Analisis del comportamiento de eleccion de cementerios

ecoldgicos en la ciudad de Guayaquil”, llevado a cabo por Claudio Alvarez en el
afio 2021, el objetivo principal fue analizar el comportamiento de eleccién de
cementerios ecolégicos en la ciudad de Guayaquil. Se utiliz6 un enfoque
metodoldgico mixto, que incluyo la elaboracion de una encuesta dirigida a 385

individuos.

Los resultados obtenidos a través del método cualitativo proporcionaron detalles
sobre el perfil de los encuestados, asi como los hallazgos significativos basados
en cuatro preguntas personales relacionadas con su cargo, nivel académico,
edad e ingresos mensuales, ademas de otras ocho preguntas especificas. Por
otro lado, mediante el método cuantitativo, se verifico la fiabilidad de la encuesta

gue constaba de un total de 25 preguntas.

A lo largo de la investigacion, Alvarez sugiere que un cementerio ecoldgico
implica el respeto por el medio ambiente y preservacion de las condiciones
naturales sin causar impactos en el entorno. La justificacion de la investigacion
radica en sefialar que, en la actualidad, el deterioro ambiental es el principal
problema que afronta el mundo (Alvarez, 2021, p.8), y comprender la opinion del

consumidor actual ayuda a definir el perfil ecolégico del posible consumidor.

Este analisis investigativo brinda una comprension mas profunda de los factores
que la sociedad considera al elegir la mejor opcidn en términos de cementerios
y servicios funerarios para honrar a los fallecidos. Los resultados pueden ser
fundamentales para el desarrollo de estrategias que fomenten la adopcion de
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practicas funerarias mas sostenibles y respetuosas con el medio ambiente en la

ciudad de Guayaquil y mas alla.

1.2.2.Perspectivas eco-funerarias de las practicas funerarias

En el &mbito de las practicas funerarias, el enfoque hacia perspectivas eco-
funerarias esta adquiriendo una relevancia creciente al abordar la interseccion
entre la despedida de seres queridos, ya sean humanos o animales, y la

preservacion del medio ambiente.

Segun Bernal et al. (2019), presento la tesis titulada “Plan de negocios para
Implementacion de una Funeraria Ecoldgica para Mascotas en la Zona 07 de
Lima Metropolitana”. El objetivo de este trabajo fue determinar la viabilidad
comercial, operativa, legal, econémica y tecnolédgica de una funeraria ecolégica
para mascotas. Se llevd a cabo mediante una metodologia cualitativa y
cuantitativa, es decir, una investigacion mixta que incluy6é entrevistas a tres
expertos en el mercado y encuestas a hombres y mujeres que tienen mascotas

en sus hogares.

La muerte de una mascota provoca un impacto en la vida de cada ser humano y
puede influir en varios aspectos. El duelo por la pérdida de una mascota puede
ser aun mas doloroso, ya que “el amor que se tiene hacia una mascota, a
diferencia de un ser humano, siempre es correspondido” (Bernal et al., 2019,
p.13).

Considerando la importancia de vivir el duelo de una forma placentera para la
persona que esta sufriendo, brindar empatia y ofrecer servicios funerarios para
mascotas es una ayuda a los duefios. Ademas, teniendo en cuenta la
contaminacion ambiental actual, las personas buscan opciones respetuosas con
el medio ambiente. Se sabe que “los métodos mas utilizados para la disposiciéon
de restos de mascotas en el Peru son la cremacion convencional por calor y el

entierro, ya sean en cementerio, en jardines o parques. Sin embargo, en lugares
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donde no existen estos servicios, las mascotas suelen ser quemadas en
hogueras o simplemente echadas a la basura junto a los residuos comunes”
(América Noticias, 2013 citado en Bernal et al., 2019, p.14).

En la tesis “Cementerio ecolégico como aporte sustentable al medio ambiente”
realizada por la estudiante Bianca Lopes Sanches para la Universidad de Chile
en 2020, el objetivo principal fue transformar la idea del cementerio tradicional
mediante la creacion de cementerios ecologicos ubicados en zonas con déficit
de areas verdes, con el fin de generar un aporte al medio ambiente y a la
comunidad. Se abordé mediante un enfoque metodolégico mixto, utilizando
técnicas de revision biografica y andlisis de informacion secundaria obtenida del

Instituto Nacional de Estadistica, del Censo y SIEDU.

Como resultado de esta investigacion, se logro identificar los diversos tipos de
técnicas de inhumaciones en el mundo, asi como establecer practicas de
inhumacién sostenibles y ecoldgicas. Ademas, se pudo definir areas con déficit
de espacios verdes y determinar el lugar adecuado para la instalacién del
cementerio ecologico propuesto. Los cementerios ecoldgicos emergen del
enfoque innovador que combina la preservacion del medio ambiente con la
conmemoracion respetuosa. Estos espacios, caracterizados por métodos de
inhumacion sostenibles y la promocion de la biodiversidad local. A través de la
eliminacion de ataudes no biodegradables y la adopcion de practicas de

mantenimiento ecoldgico.

El estudio de Bernal destaca la importancia de considerar opciones respetuosas
con el medio ambiente en el momento de la despedida de una mascota,
abordando tanto las necesidades emocionales de los duefios en el duelo como
el impacto ambiental de las practicas funerarias convencionales. Por otro lado,

la investigacion de Sanches propone la creacion de cementerios ecoldgicos en
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areas urbanas con déficit de areas verdes, buscando transformar la concepcion
tradicional de los cementerios en espacios que contribuyan activamente al medio

ambiente y a la comunidad.

En la actualidad, la informacion disponible sobre las percepciones ambientales
es limitada, especialmente en temas de interés reciente y enfoques especificos.
Los estudios anteriores nos permiten apreciar la importancia de comprender la
percepcion del medio ambiente en el contexto de la situacion global actual. Esto
incluye los diversos fenémenos sociales y culturales que el ser humano ha
desarrollado desde una perspectiva ambiental, rescatando informacion relevante

sobre el sector funerario.

Si bien existen proyectos que buscan integrar las percepciones ambientales con
el objetivo de mejorar aspectos futuros y ayudar a la sociedad en diversas
dimensiones relacionadas con la contaminacién en el sector funerario, también
hay propuestas que buscan satisfacer las necesidades de las comunidades en

términos de relaciéon con la naturaleza.

1.2.3.Contaminacion del sector funerario

En el ambito de la sostenibilidad ambiental, la evaluacién de las practicas
funerarias ha emergido como un tema creciente de interés debido a su potencial
impacto en el medio ambiente. Este apartado de antecedentes se enfoca en la
revision de documentos previos que tratan especificamente la contaminacion
vinculada al sector funerario. A través de la exploracion de investigaciones y
estudios existentes, se busca comprender mejor como las practicas tradicionales
de entierro y cremacion pueden contribuir a la degradacién ambiental. Esta
revision documental se erige como base para contextualizar la percepcion del

impacto ambiental de las practicas funerarias en el marco de esta investigacion.
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La inquietud acerca del impacto ambiental o la huella de carbono del sector
funerario se ha incrementado en importancia para académicos y consumidores
por igual. En los dltimos afios, se han realizado multiples investigaciones con el
propdsito de exponer la contaminacién generada por la industria funeraria en

diferentes lugares del mundo.

En el afio 2012, se realizé un trabajo de grado titulado “Evaluacion por
contaminacion en suelos aledafos a los cementerios jardines del recuerdo e
inmaculada” por las estudiantes Yudy Minota Zea y Aurora Velasco Rivera de la
Universidad Militar Nueva Granada de Bogota. El objetivo de este trabajo fue
evaluar la contaminacion generada en suelos cercanos a los cementerios
mencionados para identificar los problemas ambientales en esa area. Para llevar
a cabo esta evaluacidn, se tomaron muestras del suelo del cementerio y zonas
aledafas, se determiné su pH, salinidad y contenido de amonio y nitratos, con el

fin de analizar la contaminacién del suelo.

Los resultados de las 16 muestras obtenidas del suelo durante las cuatro visitas
a la zona indicaron que los cementerios Jardines del Recuerdo e Inmaculada
presentan una mayor cantidad de nitratos debido a la descomposicion de
aminoacidos provenientes de los cadaveres. Se llego a la conclusion de que la
funcién del suelo de filtrar permite que la cantidad de nitratos del agua
subterranea sea menor, gracias a la retencidén ejercida por los poros mas
pequerios. Esto reduce el riesgo, con un sistema interno de drenaje para capturar
aguellos liquidos lixiviados y que las fosas tuvieran un revestimiento interior de
concreto (Minota & Velasco, 2012, p.174).

Segun el trabajo de grado realizado por Alan Martinez Garcia en el afio 2022,
titulado “Dinamica ambiental y socioeconémica del sector funerario en la ciudad
de Valledupar en el marco del desarrollo urbano sostenible”, el objetivo fue
analizar la dindmica ambiental y socioecondmica del sector funerario en la ciudad
de Valledupar dentro del contexto del desarrollo urbano sostenible. Se utilizé un

enfoque mixto, tomando como poblacién de estudio mueve empresas funerarias
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y servicios exequiales, asi como cuatro cementerios y/o parques cementerios
gue conforman el sector funerario en la ciudad de Valledupar. Para la recoleccion

de datos, se realizaron entrevistas y encuestas.

Se concluyo6 que las aguas residuales generadas en las actividades funerarias
estan compuestas por sustancias quimicas, fluidos y lixiviados de cadaveres con
altas cargas contaminantes, lo que representa un riesgo bioldgico y quimico para
la salud publica. La mitad del sector funerario realiza un tratamiento previo a las
aguas residuales antes de verterlas al sistema de alcantarillado publico, mientras
que la otra mitad enfrenta problemas relacionados con los vertidos y la
contaminacion generada por las aguas residuales. Se recomienda enfaticamente
gue las empresas funerarias, cementerios y parques implementen controles para
la reduccién de las cargas contaminantes en las aguas residuales, mejorando

asi las condiciones ambientales, sanitarias y de salud publica.

La investigacion desarrollada por Nicholas Tavares Da Cruz, Alvaro Rojas
Lezana, Paulo Freire Dos Santos, Claudio Zancan, Ibsen Santana Pinto en el
afio 2015 se tituld “Cementerios, Crematorios y Nuevas tecnologias de
Funerales: Impactos ambientales y Preferencias Post mortem en Macei6-Brasil”.
Su objetivo era identificar los impactos ambientales causados por los
cementerios y crematorios, asi como sefalar las nuevas tendencias en el
proceso funerario. Esta investigacion se justifico en el hecho de que la mayoria
de la poblacién desconoce estos impactos ambientales. Para recopilar los datos,
se llevaron a cabo entrevistas, obteniendo respuestas validas de 200 personas.
Los resultados revelaron que, entre los procesos tradicionales, el cementerio
tiene un mayor impacto en comparacion con la cremacion. Ademas, el 29,1% de
los encuestados optd por el nuevo proceso de liofilizacion, conocido como
congelacion, debido a su menor impacto ambiental, los gastos posteriores a la

muerte y la posibilidad de colocar los restos en cualquier lugar.
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Melvin Alvarado Segura realizé el trabajo final de graduacion en el afio 2022,
titulado “Analisis de la contaminacion ambiental causada por fluidos corporales
generados en procedimientos de conservacion cadavérica transitoria que se
realiza en casa y funerarias”. El objetivo fue analizar la contaminacién causada
por los fluidos corporales no tratados en los procedimientos de conservacion
cadavérica transitoria realizados en casas de habitacion o funerarias,
identificando sus efectos socioambientales y determinando su tratamiento y
disposicion final adecuados. El estudio se centr6 en la problemética de la
contaminacion producida por los fluidos corporales desechados. Se utilizé un
enfoque mixto de investigacion, que incluyd entrevistas semiestructuradas a
personas que trabajaban en el Ministerio de Salud y en la Municipalidad de
Grecia. Ademas, se tomaron muestras de diez cuerpos sometidos a
procedimientos de conservacién cadavérica de la Funeraria Comunal de Grecia
durante los ultimos seis meses del afio 2019. Los resultados indicaron que se
puede extraer un promedio de 3,85 litros de fluidos a un cadaver, los cuales son
contaminantes, lo que resalta la necesidad de analizar su disposicion final. Se
recomendd la construccién de una planta de tratamiento adecuada para disponer
de estos materiales, asi como la implementacién de un protocolo interno para el

control de su disposicion final.

La tesis de grado realizada por Janai Hernandez Contreras en el afio 2019 se
titul6 “Caracterizaciéon quimica y determinacion de factores de emision de
contaminantes emitidos por hornos crematorios”. Su objetivo general fue
determinar la composicion quimica y los factores de emision contaminante
provenientes de hornos crematorios. La investigacion se bas6 en un enfoque
experimental, donde se tomaron muestras de tres hornos pertenecientes al grupo
Gayosso. Se verificod la capacidad de los hornos, el tiempo de operacion, las

caracteristicas de los hornos, el nimero y horarios de los servicios.
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Para llevar a cabo el estudio, se recolectaron particulas PM22 utilizando filtros de
cuarzo de 47mm de didmetro, los fueron colocados en las estufas durante seis
horas a una temperatura de 650°C. Ademas, se cuantifican los gases de
combustion, como el oxigeno y monoéxido de carbono, utilizando una celda
electroquimica mediante el método US EPA 030. También se realizaron pruebas
de cuantificacion de hidrocarburos aromaticos policiclicos utilizando un filtro de

1/8, entre otras pruebas de laboratorio.

Los resultados experimentales obtenidos de los tres hornos del grupo Gayosso
demostraron que las particulas suspendidas totales excedieron el LMP
(40mg/m?3) establecido en la norma vigente (NADF-017-AIRE-2017). Asimismo,
las emisiones de CO también superaron el limite establecido por la norma
(LMP0120 mg/m3). La cuantificacion de particulas PM2s mostré rangos de

isocinetismo de entre 80 y el 120%.

Como conclusion, este estudio demostré que la cremacion es un proceso cuyas
condiciones no pueden ser controladas debido a las caracteristicas fisicas de
cada cuerpo. Sin embargo, se evidencio la necesidad de contar con equipo que
permitan controlar las emisiones generadas hacia la atmdsfera, a fin de cumplir

con los limites establecidos en las normas.

La investigacion realizada por Edward Valdez Rodriguez, Magali Gutiérrez
Yepez y Carlos Bocanegra Garcia en el articulo titulado “Impacto ambiental de
los residuos so6lidos domesticos de las floristas del cementerio Miraflores en el
distrito de Trujillo” se llevé a cabo en el afio 2011. El estudio tuvo como objetivo
determinar el impacto negativo que afecta a la salud de los trabajadores de las
floristerias y del Cementerio Miraflores debido a los residuos dispersos e
incinerados. Durante el estudio, se registraron 131 toneladas de residuos solidos
de origen organico. Se utilizo la metodologia propuesta por Conesa en 1997,

analizando tres zonas de muestreo durante nueve meses. Los resultados
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establecieron que el impacto ambiental es moderado, pero se destac6 que los
residuos soélidos domeésticos generados por las floristerias tienen un impacto
negativo significativo en el medio ambiente debido a su gran cantidad, afectando
a los trabajadores por su exposicion, alterando el paisajismo y presentando una
gestion inadecuada de recoleccion. Como propuesta, se planted la
implementacion de un sistema de compostaje para minimizar y reutilizar los

residuos sélidos de origen vegetal.

El trabajo de grado realizado por German P&ez Machuca en el afio 2020 se tituld
“Riesgos laborales asociados a la tanatopraxia en la disposicién final de residuos
sanitarios”. El estudio abordd la posibilidad de contraer patologias infecciosas
graves debido a los riesgos laborales asociados a la tanatopraxia, como
pinchazos con agujas de sutura, exposicion frecuente a fluidos corporales de los
cadaveres, salpicaduras y una inadecuada disposicién de desechos infecciosos.
Estos factores se consideraron de alto nivel de exposicion, por lo cual convierte
a la tanatopraxia en una actividad de alto riesgo para los trabajadores en ese

campo.

Se identificaron como riesgos laborales el contacto fisico con agentes bioldgicos
como el sudor, orina, heces, sangre y saliva. Ademas, se destaco la exposicion
a enfermedades infecciosas portadas por los cuerpos, como tuberculosis, virus
de hepatitis, virus de inmunodeficiencia humana (VIH), tétanos, Covid-19, entre
otros gque tienen un alto contagio. También se mencionaron los riesgos quimicos
asociados al uso del formaldehido, el cual es el compuesto quimico mas utilizado
por los trabajadores y puede ocasionar edemas respiratorios por inhalacion,
guemaduras o reacciones alérgicas por contacto con la piel, y quemaduras o
irritacion en los ojos por contacto ocular. Ademas, se mencionaron riesgos de
perforacidn intestinal y esofagica por ingestion, asi como dafios causados por

los materiales utilizados en el proceso de tanatopraxia.
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En la conclusidn, se resalta la importancia de tomar precauciones externas en la
utilizacién de sustancias quimicas, contar con la proteccion personal adecuada
para la exposicion de agentes bioldgicos, mantener una higiene personal antes,
durante y después de la preparacion de cadaveres y mantener al dia las
campafnas de vacunacion periodicas contra el tétano, la fiebre amarilla y la

hepatitis.

En el afio 2019, Santiago Vélez, Santiago Cardona, Timisay Monsalve, Mary
Quiroz, Dario Castafieda, Alejandro Terrazas y Sergey Sedov llevaron a cabo un
estudio titulado “Estudio de necrosoles y suelos de cementerio”. Este estudio
presenta aproximaciones interdisciplinarias que integran conocimientos sobre
los suelos de cementerios contemporaneos y antiguos, asi como las
inhumaciones clandestinas, que generan un interés cientifico en los campos de
la bio-geo-arqueoldgico y la ciencia forense. El estudio plantea cuestionamientos
relacionados con la patogénesis, la antropogénesis, las caracteristicas
morfologicas, fisicoquimicas y microbiologicas de estos suelos. Para llevar a
cabo la investigacion, se utiliz6 una metodologia basada en el estudio de la
literatura cientifica existente sobre los suelos de cementerios, conocidos como

necrosoles.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El presente capitulo se divide en cuatro apartados. En el primero, se describen
las bases teodricas en antropologia que se han evocado para sustentar el estudio.
El segundo apartado se adentra en las diferencias entre los ritos, practicas y
servicios funerarios que se desarrollan en torno a la muerte. El tercer apartado
profundiza en el impacto ambiental producido en el sector funerario. Por ultimo,

el cuarto apartado aborda cémo es el sector funerario en Chile.

1. Conceptos

1.1. Muerte
El fendmeno de la muerte se considera como el término de la vida o su

interrupcion, segun la perspectiva desde la cual se aborde. Es una realidad
inevitable que comparten todos los seres vivos, cada especie tiene sus propios
lapsos de existencia. Sin embargo, sélo los seres humanos somos conscientes

de que, algun dia habremos de morir (Concepto, 2023).

En el ambito de la biologia, la muerte “en si no es biolégicamente comprobable;
lo que la biologia detecta es que un ser humano ha muerto porgue su cuerpo
presenta signos de pérdida irreparable de las funciones basicas que lo
mantienen con vida” (Fraix, s/f). Por otro lado, la muerte se entiende como un
proceso que puede ser definido a partir de la muerte celular, donde las células
pierden de manera irreversible su capacidad para mantener la composicion en
su medio intracelular y de adaptarse a su medio extracelular. El deterioro
progresivo de las funciones celulares, junto con los cambios estructurales, son

las manifestaciones del proceso de la muerte, que termina con la extincién de
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toda actividad fisiolégica (Blanck & Cereijido, 2008), y el cese total de la actividad
celular de los tejidos (Congreso Nacional de Filosofia del Derecho y Filosofia
Politica, 2007).

En el campo de la medicina, la muerte adquiere el concepto clinico, que se
produce cuando una persona presenta muerte cerebral. Desde la perspectiva
bioldgica, se conoce que la “muerte celular no ocurre al mismo tiempo en todos
los tejidos y el 6rgano mas sensible es el cerebro” (Trueba, 2007, p.62). Sin
embargo, en medicina, la muerte significa “la pérdida irreversible de las funciones
llamadas ‘vitales’ (latido cardiaco y respiracion)” (Trueba, 2007, p.62). El
diagndstico clinico de muerte puede ser cardiopulmonar, cuando existe ausencia
de latido cardiaco y respiracion, o encefalica (no necesariamente de todas las
neuronas), incluso en presencia de funcionamiento cardiovascular y ventilatorio
artificial” (Trueba, 2007, p.64).

También se reconoce el concepto de muerte social, que se refiere a “un
fendbmeno discriminativo el cual se caracteriza por mostrar un rechazo a las
personas percibidas como diferentes siendo estigmatizadas convirtiéndose en
una amenaza, no aptas para convivir o desarrollarse en un grupo social’
(Sanabria, 2022). La muerte social no esta relacionada directamente con la salud
fisica, sino que puede ser el resultado de factores externos que provocan la
muerte de una persona, como homicidios o suicidios causados por terceros.
Entendiendo que la muerte social “puede afirmar que la muerte social es la
aniquilacion del individuo en un proceso de reinversion evolutiva que va de un

desamparo hacia un abandono social” (Avila, 2010, p.28).

En el campo de la antropologia, se considera la muerte y los rituales funerarios
como fenédmenos culturales que se adaptan a la sociedad en el transcurso del
tiempo. Los antropdlogos buscan comprender cdmo una sociedad aborda la
muerte, dado el papel transformador que desempefia entre los vivos y los

muertos. Estudiar las creencias, practicas y significados asociados a la muerte
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en diferentes culturas, explorando como se construyen los rituales funerarios, los

sistemas de duelo y las concepciones de la vida después de la muerte.

1.2. Duelo
El duelo es un proceso que se experimenta de manera diferente de una persona

a otra, y es desencadenado por la muerte de un ser querido, generando

sentimientos y conmocion por la pérdida.

Segun la Real Academia Espafiola (RAE, 2023), el término del latin tardio dolus
“dolor”, es una reunién de parientes, amigos o invitados que asisten a la casa
mortuoria, a la conduccion del cadaver al cementerio, o a los funerales.
Comunmente se utiliza el término “luto”, que es sindnimo de duelo. Ambos
términos son correctos y se refieren al proceso emocional y psicolégico que
surge tras la pérdida de una persona. Donde las estipulaciones del luto dependen

del grado de parentesco con el muerto (Van Gennep, 2008, p.206).

Meza et al. (2008) sefalan que “se tiende a pensar en el duelo solo en el contexto
de la muerte de un ser querido, pero también suele producirse como reaccion
ante la pérdida de una persona amada o de alguna abstraccion que ha ocupado
su lugar, como la patria, la libertad, un ideal, entre otros” (Meza et al., 2008, p.
28). Para que esto ocurra, se requiere un vinculo afectivo, es decir, la existencia
de un significado para quien experimenta esa pérdida esencial que se transforma
en duelo. El duelo en si mismo es una consecuencia emocional de la busqueda
de aceptacion y adaptacion ante una pérdida. Meza y sus colaboradores
identificaron las siguientes etapas del duelo por las que una persona debe pasar:

1) inicio o primera etapa, 2) etapa central y 3) etapa final.

Oviedo et al. (2009) explican en el contexto del luto y el duelo que “la funcion del
luto expresar la tristeza y el dolor que siente el vivo por la pérdida o desaparicion
fisica de un familiar o amigo. Duelo es un sentimiento subjetivo que aparece tras

la muerte de un ser querido” (Oviedo et al., 2009, p.5). En otras palabras, la
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opinion que comparten los autores coincide con la de Meza et al. (2008), donde
el duelo experimentado por cada persona esta directamente relacionado con el

apego que habia hacia el fallecido.

Es fundamental comprender el duelo como un proceso en constante movimiento,
con cambios y multiples posibilidades de expresion, en lugar de considerarlo
como un estado estético con limites rigidos (Posada, 2005 citando en Oviedo et
al., 2009, p.5).

1.3. Muerte y Duelo
El vinculo entre la muerte y el duelo es innegable, pues la pérdida de un ser

querido desencadena un proceso emocional profundo que requiere de expresion
y procesamiento. Las préacticas funerarias, al servir como rituales de despedida

y memoria, facilitan la transicién del dolor hacia la aceptacion.

La muerte, inevitable y universal, desencadena un proceso de duelo que varia
en intensidad y duracién para cada individuo, pero que en ultima instancia
requiere de expresiones y ceremonias para honrar al difunto y facilitar la

transicion emocional de los seres queridos.

El duelo, en su complejidad, refleja la conexion intima entre la vida y la muerte,
apelando a la fragilidad de la existencia y la importancia de honrar a quienes ya
no estan fisicamente presentes. En este contexto, las ceremonias funerarias
actuan como un puente simbdlico entre el mundo de los vivos y el de los
fallecidos, permitiendo a los dolientes procesar su duelo, recordando con amor y

respeto, para encontrar consuelo en la comunidad que comparte su pérdida.

Las practicas funerarias desempefian un papel crucial en este proceso de duelo.
Desde la preparacion del cuerpo hasta la disposicion final, cada paso en el ritual
funerario proporciona un espacio para la expresién de emociones, el recuerdo
del fallecido y la aceptacién de la pérdida. Estas practicas también sirven como

un puente entre lo material y lo espiritual, conectando a los vivos con el mas alla
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y proporcionando consuelo a través de la creencia en la continuidad del alma o

el espiritu.

1.4. Dueloy Cuerpo
El vinculo entre el cuerpo y el duelo en el contexto de la practicas funerarias es

profundo y significativo. El cuerpo fisico del difunto desempefia un papel central
en el proceso de duelo, ya que su presencia o ausencia fisica puede afectar la

forma en que los seres queridos experimentan y procesan su pérdida.

Las practicas funerarias, que involucran la preparacién, presentacion y
disposicion del cuerpo, ofrecen a los dolientes la oportunidad de despedirse,
honrar y recordar al difunto de manera tangible. El acto de ver y tocar el cuerpo
del fallecido puede facilitar la aceptacion de la realidad de la muerte y permitir a
los dolientes comenzar a confrontar su dolor. Este encuentro intimo con el cuerpo
del difunto puede servir como catalizador poderoso para la expresiéon del duelo,

actuando como un puente entre lo material y lo espiritual.

1.5. Cuerpoy Religién
Entre el cuerpo y la religion existe algo complejo, ya que el cuerpo humano ha

sido considerado sagrado en muchas tradiciones religiosas a lo largo de la
historia. En diversas creencias, el cuerpo se percibe como mas que una simple
entidad fisica; es visto como un templo que alberga el alma o el espiritu, y como

tal, se le otorga un profundo respeto y cuidado.

Las practicas religiosas a menudo enfatizan la importancia de purificar y proteger
el cuerpo como parte integral de la conexion entre lo terrenal y lo divino. Rituales
como el ayuno, la oracion, la meditacion y la abstinencia de ciertos alimentos o
actividades estéan disefiados para mantener la armonia entre el cuerpo, la mente

y el espiritu.
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Las religiones desempefian un papel importante en muchas sociedades y
culturas alrededor del mundo, donde su influencia se observa en diferentes
aspectos de la vida, como la politica, las tradiciones culturales, la economia, la
educacion, los derechos humanos, entre otros. En el contexto de la muerte, las
religiones influyen en la forma en que se ejecutan los ritos funerarios, honrando

al difunto y brindando apoyo a los dolientes.

“Las tradiciones religiosas no suavizan o mitigan la muerte, no la
anulan con sus promesas de supervivencia; la asumen con la
totalidad de su peso, en toda su masividad indiscutible y sin
resquicio. Las tradiciones religiosas utilizan estratégicamente a la
muerte para conducir a un conocimiento-sentir que es paz y gozo
precisamente porgue asumen la muerte lucidamente y sin

paliativos” (Veizaga & Pinto, 2005, p.2).

En el dltimo informe de “Religion Global 2023” realizado por la empresa Ipsos,
se indico que, en Chile, “tres de cada cinco chilenos se declaran como cristianos
siendo el pais latinoamericano con menor cantidad de adherentes a esta
creencia”, es decir, solo un 59% (Ipsos,2023). Los resultados también revelaron
que un 41% de chilenos son catdlicos, un 13% son evangélicos, 29% no tiene

una religion particular, siendo ateos, agnosticos o espirituales (Ipsos, 2023).

Comprender el contexto religioso en torno a la muerte en las religiones de Chile
es necesario para comprender el comportamiento de la sociedad, donde los
chilenos, hombres y mujeres, se ven hoy frente al desafio de responder a sus
propias vidas con una conjugacién de los retazos heredados de su tradicion, que
constituye(ia) un nosotros -que da(ba) pertenencia y unidad- y de las inéditas
potencialidades provenientes de la autonomia personal de la que son portadores
hoy” (Becerra R, 2009, p.223).

En Chile, “es posible hallar un 47% de catdlicos, lo cual en numeros consistirian

en unas 7.723.040 personas que practican el catolicismo; el 16% se califican
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como cristianos protestantes, por lo cual podemos afirmar que en Chile existen
2.629.120 personas protestantes; a continuacion nos encontramos con un 0%
de cristianos ortodoxos, lo cual implica que O individuos en Chile se vinculan a
esta esfera del cristianismo; y también hallamos en los datos un 3% de
restauracionistas, con lo cual en numeros totales estamos en condiciones de
sostener que en Chile es posible encontrar a 492.960 personas cristianas
restauracionistas” (Cristianismo Chile, 2024). El protestantismo y el catolicismo
son ramas del cristianismo que tienen una gran presencia de creyentes a lo largo
de todo el territorio chileno, sin embargo, existen diferencias teoldgicas, practicas

y litrgicas entre ambas creencias religiosas.

Por otra parte, en Chile también se conservan religiones originarias de los
pueblos indigenas, cada uno con sus propias creencias y practicas religiosas.
Entre los pueblos indigenas méas conocidos se encuentran el pueblo Mapuche,
Aymara, Rapa Nui, Diaguitas, Quechua, Kawésqgar, Selknam, entre otros. Estas
religiones indigenas tienen rituales distintos y comparten la creencia en el
animismo, donde todos los seres vivos y elementos de la naturaleza son
sagrados y tienen un espiritu. Sin embargo, estas religiones también enfrentaron

cambios debido a la colonizacion espafiola y la imposicion de la religion cristiana.

1.6. Muerte y Religion
La relacion entre la muerte y la religion es fundamental en la experiencia

humana, ya que las creencias religiosas brindan marcos interpretativos
profundos para comprender y dar sentido al fendbmeno de la muerte. Para
aguellos que siguen estas tradiciones, la idea de la muerte marca un paso en el
viaje espiritual del individuo, simbolizando la transicion del plano terrenal al plano

espiritual, donde se cree que el alma encuentra su destino final.

En muchas religiones, la muerte no se percibe como el fin dltimo, sino mas bien
un paso hacia una existencia futura que puede manifestarse de diversas

maneras, como la reencarnacion, resurreccion, ascension espiritual o union con
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lo divino. Estas creencias en la vida después de la muerte ofrecen consuelo y
esperanza a los creyentes, quienes encuentran en ellas una narrativa que

trasciende la mortalidad y que otorga un propésito mas alla de la vida terrenal.

Las tradiciones religiosas influyen en gran medida en la forma en que las culturas
de todo el mundo abordan la muerte y cobmo honran a los fallecidos a través de
rituales y ceremonias especificas. Los rituales funerarios, impregnados de
simbolismos y significado religioso, pueden incluir oraciones, cantos, lecturas
sagradas y gestos simbdlicos que buscan consolar a los dolientes y encomendar
el espiritu a la divinidad. Estas practicas no so6lo honran al fallecido, sino que
también fortalecen la conexién entre la comunidad y brindan un sentido de

continuidad espiritual en medio del duelo.

1.7.  Ritos Funerarios y Practicas funerarias
La muerte esta fuertemente entrelazada con los ritos mortuorios y las préacticas

funerarias, los cuales se constituyen como elementos fundamentales del proceso

de despedida y honra hacia el difunto.

El vinculo entre los ritos y las practicas funerarios emerge como un elemento
esencial que refleja las creencias, valores y tradiciones arraigadas en una

sociedad en torno a la muerte y el duelo.

Los ritos funerarios, como las ceremonias formales e informales disefiadas para
conmemorar la vida del fallecido y marcar su transicion al mas alla, desempefian
un papel crucial en la expresion colectiva del dolor y la celebracion de la vida
perdida. Estos eventos pueden involucrar una diversidad de elementos
simbdlicos, desde oraciones y cantos hasta gestos rituales y ofrendas, que
contribuyen a la construccion de un espacio ceremonial para la comunidad en

duelo. Por otro lado, las practicas funerarias abarcan los actos fisicos y
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ceremoniales relacionados con el tratamiento del cuerpo del difunto, como la
cremacion, la inhumacién, la exposicion del cuerpo y la realizacion de
ceremonias del velatorio y entierro. Estos actos no solo son una manifestacion
tangible de como una sociedad enfrenta la muerte, sino que también cumplen un
papel importante en el acompafiamiento del fallecido en su transito hacia la otra

vida.

La interaccién de ambas actividades constituye un punto de convergencia en el
proceso de duelo y despedida. A través de la combinacion de elementos
ceremoniales y procedimientos fisicos, fortalecen los lazos comunitarios,
proporcionan consuelo a los dolientes y crean un espacio de reflexion sobre la

mortalidad, la trascendencia y el propésito de la existencia humana.

1.8. Ritos funerarios y Religion
Los ritos funerarios estan fuertemente arraigados con la muerte, siendo el cuerpo

el elemento clave que desencadena la realizacion del rito y la creacion de las
tradiciones culturales y religiosas. Estos ritos se caracterizan por su diversidad,
influenciados por la religién y la ubicacién geogréfica.

El entrelazamiento entre los ritos funerarios y la religion deja ver la compleja red
de significados, simbolos y practicas que dan forma a la manera en que las

culturas abordan la muerte y el duelo.

“Sentir que, por la muerte de alguien del grupo, la vida cotidiana sera
perturbada, genera la necesidad de solidaridad entre los individuos,
afianza los lazos de identidad que permiten que entre todos se busque
reintegrar el orden perdido con la muerte. Los ritos funerarios retnen a los
miembros de la comunidad alrededor de un mismo acontecimiento, el
deceso de uno de sus miembros. El rito, al igual que el mito, representa
una verdad colectiva y alrededor de su creencia se identifica una
sociedad” (Orrego, 2014).
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Desde la antigledad, los rituales funerarios han sido una forma de expresion
para confirmar la muerte y facilitar el paso del fallecido hacia el descanso, ya sea

a través de actos religiosos o paganos.

En el caso de las ceremonias que forman parte de esta despedida al fallecido,
culminan con su traslado a un cementerio para su adecuada sepultura, si

corresponde. Este espacio se considera un lugar de memoria.

Es por esto por lo que los rituales funerarios en la sociedad son vistos como la
instancia para poder despedir a un ser querido, donde se confirma el final de la
vida y se expresa la tristeza de los asistentes en la ceremonia, marcando asi el
inicio del proceso del duelo. Estas practicas han existido desde la antigiiedad

hasta la actualidad.

1.9. Servicios funerarios y muerte
Los servicios funerarios son actividades y cuidados al fallecido proporcionados

por empresas especializadas para facilitar el proceso de despedida y honrar la
memoria del difunto. También brindan apoyo emocional a las familias en duelo y
asistencia logistica en la organizacién de ceremonias conmemorativas, hasta la

disposicion final del difunto.

Estos servicios funerarios se definen como las “prestaciones que un conjunto de
profesionales entrega para satisfacer las necesidades emocionales, sociales,
juridicas/administrativas y funcionales que surgen inmediatamente después del
fallecimiento de una persona” (Inmemoria, 2020). Segun el antropdlogo Tony
Walter, los servicios funerarios son un hecho importante de la cultura, ya que
ofrecen un apoyo emocional y logistico a las familias en un momento de pérdida
(Walter, 2012).
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Una de las caracteristicas mas destacadas de los servicios funerarios es la
ayuda que brindan en el proceso de tramites legales, preparacion y ejecucion de

la ceremonia. Ademas, se caracterizan por:

e Traslado del cuerpo

e Preparacion y embalsamamiento

e Velatorio

e Eleccion del tipo de disposicion final
e Servicios religiosos o ceremoniales
e Transporte y logistica

e Atencién y apoyo a los dolientes

Por otro lado, la muerte es el fin ineludible de la vida, que otorga conexion con la
prestacion de servicios, transformandolos en puentes simbolicos entre la vida

efimera y la eternidad desconocida.

2. Bases Teoricas
La presente investigacion sobre las précticas funerarias puede ser entendida
desde diversas dimensiones. Se aborda este estudio a través de teorias
socioculturales, economicas, politicas, simbdlicas, entre otras, caracterizadas
por su enfoque holistico en la antropologia. Sin embargo, para los fines de esta
investigacion, se opta por comprender la tematica a través de las teorias

antropoldgicas de la muerte y la ecologia.

2.1. Antropologia de la muerte
La presente investigacion sobre las practicas funerarias puede ser entendida

desde diversas dimensiones. La antropologia de la muerte se considera una
rama de estudio dentro del campo de la antropologia cultural. En esta disciplina,
se enfoca en comprender e interpretar el proceso de la muerte y como es

manejado por las diversas sociedades alrededor del mundo. En el contexto de
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esta investigacion, la antropologia de la muerte desempefia un papel
fundamental al permitir examinar cOmo las practicas, creencias Yy rituales
funerarios son influenciados por una variedad de factores, que incluyen aspectos

econoémicos, sociales, politicos y religiosos.

Considerando en términos generales que “la muerte es universal y nadie escapa
de ella, sin embargo, cada cultura la ha vivido y la ha asumido de diferentes
formas, puede sobrevenir de manera repentina o gradual, es decir, su llegada
puede preverse o ser en un momento determinado” (Oviedo et al., 2009, p.2).
Por lo cual, comprender el momento posterior al fallecimiento de una persona
contribuye a entender la diversidad de maneras en las que se enfrenta la muerte
y cOmo esta practica puede ir cambiando en respuestas culturales, emocionales,
ambientales, generando una constante evolucion necesaria de estudiar por la

antropologia de la muerte.

De este modo, Aleixandre Duche (2012) identifica que el estudio de la muerte se
puede situar en tres periodos de cambios. El primero en las teorias
evolucionistas, el segundo del estructuralismo y el tercero en el que nos
encontramos hasta hoy en la actualidad, caracterizado por Ila
interdisciplinariedad y transdisciplinariedad de las ciencias sociales y humanas
(Duche, 2012).

Sefialando a modo de conclusion que “el estudio antropoldgico de la muerte
inicia practicamente con los primeros grandes estudios de las llamadas
sociedades primitivas, poniendo énfasis inicialmente en su relacion con el alma
0 espiritu. Posteriormente, se otorga una importancia al significado social que
ésta tiene dentro de la organizacién y la estructura sociales. Luego, se la observa
desde sus aspectos dentro de la ecologia y demografia, dentro del mundo de los
significados y de la relacion entre vivos y muertos. Seguidamente, se incluye el

tema de las emociones, la modernidad como elemento transformador, y
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finalmente, se la observa desde el plano de la memoria y el olvido” (Duche, 2012,
p.214).

Marta Allué (1998) en su articulo “La ritualizacion de la pérdida” aborda que hasta
finales de los afos setenta, la muerte solo habia sido descrita de manera
etnografica desde la creencia, los rituales y los cultos en las sociedades
primitivas o tradiciones europeas. Menciona a autores como James George
Frazer, Edward Burnett Tylor, Robert Hertz, Arnold van Gennep, Emile Durkheim
y Claude Lévi-Strauss quienes desarrollaron interpretaciones teéricas sobre la
muerte en la sociedad (Allué, 19998, p.68).

“La antropologia entiende hoy la muerte como un proceso que sufre
un individuo (proceso biologico) y una sociedad (proceso social)
que lo pierde. Esa sociedad construye, segun su sistema de valores
y creencias, una interpretacion cultural del fenédmeno reflejandolo
en la actividad ritual. Todas las sociedades organizan ceremonias
para conmemorar, celebrar o despedir personas y situaciones. La
vida y la muerte, asi como todo lo que concierne al cuerpo son, por
tanto, en la universalidad de las sociedades humanas, objetos de
ceremonia” (Allué, 1998, p. 69).

Para la antropologia, el proceso de la muerte es un suceso que abre un espacio
al desarrollo de una ritualidad en torno al cadaver. Donde la atencién no se
encuentra dirigida particularmente al suceso del fallecimiento, sino que mas bien

se centra en el difunto.

“El cadaver es el referencial, el signo al que se le atribuyen unos
significados que ayudan a sustentar las creencias en torno a la vida
y a su desaparicion, porque el cadaver es la reificacion de la
muerte. El cadaver moviliza las relaciones sociales e incrementa la
interaccion grupal que se activa marcando las pautas de

acomodacion que restablecera el orden perdido. Genera, en todas
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las sociedades, diversas formas de tratamiento y de evacuacion
que tienen su expresion simbdlica en la conducta ritual y en el culto
a los muertos” (Allué, 1998: 69).

Sobre la base de estos conceptos, la antropologia de la muerte se entiende como
un proceso fisico directamente relacionado con el cadaver, mientras que, por
otro lado, es un proceso social que se enmarca sobre la construccion simbdlica

de creencias y rituales en torno al cadaver.

Segun José Insunza (2023) es su articulo “Antropologia de la muerte en Chile”,
el estudio de la muerte se nutre de descripciones etnogréaficas, monograficas y
etnoldgicas desarrolladas por parte de la antropologia y la etnografia como un
ejercicio descriptivo para comprender las diferentes manifestaciones culturales.
Sefiala que la antropologia en Chile se puede entender a través de tres
subdisciplinas: arqueologia, antropologia sociocultural y antropologia fisica

forense.

Insunza delimita el abordaje de la muerte en cinco etapas: en primer lugar, el
siglo XVI-XIX, con descripciones de la muerte en las sociedades indigenas
conquistadas y colonizadas, limitdndose a comprender sus practicas y rituales
funerarios en su contexto cultural;, en segundo lugar, la primera mitad del siglo
XX, coincidiendo con la antropologia moderna, se avanza en analisis
comparativos de diferentes casos culturales y se enfoca el interés en el mundo
indigena; en tercer lugar, el periodo de 1950-1989, marcado por la dictadura,
donde el estudio de la muerte pierde protagonismo, pero en 1970 se retoman los
trabajos sobre la muerte en el mundo indigena, abordando desde el contexto de
transformacion de la sociedad andina; en el cuarto lugar, de 1990-2010, se
desarrollan dos lineas de investigaciones: la arqueologia en un ambito indigena
y lo forense en la busqueda e identificacion de detenidos desaparecidos y
ejecutados politicos; y finalmente, desde 2010 en adelante, se retoma el enfoque
sociocultural de la antropologia (Insunza, 2023, pp.169-170).
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Sin embargo, la heterogeneidad de los estudios en el campo de la muerte, si bien
proporcionan informacion variada para lograr su comprension, dificulta la
construccion de un campo disciplinario propio que se articule dentro de la

antropologia.

Por otra parte, la muerte en la antropologia también puede ser vista desde un
ambito mas emocional. De acuerdo con Martha Caycedo (2007), las diferencias
en las vivencias del manejo de la muerte en cada cultura estan impuestas por el
concepto personal de muerte que cada persona ha construido en su historia, asi
como el contexto social en el que se crece y se desarrolla. Caycedo destaca que
el luto es la expresion que tienen las personas a responder a la muerte, y define
un conjunto de actos culturalmente definidos para entender los ritos funerarios y
el comportamiento de las personas después de la muerte, de acuerdo con cada

cultura y religién (Caycedo, 2007, p.333).

2.1. Percepcién
El término “percepcion” se define como la sensacion interior que resulta de una

impresion material producida en los sentidos corporales, segun la Real Academia
Espafiola (2023). Se caracteriza por ser el proceso mediante el cual se adquieren

conocimientos a través de la causa y efecto de un fenémeno, accion u objeto.

La percepcién se considera biocultural, ya que depende tanto de los estimulos
fisicos y sensaciones involucradas vy, de la seleccion y organizacion de dichos
estimulos y sensaciones. Las experiencias sensoriales se interpretan vy
adquieren significado moldeadas por pautas culturales e ideolégicas especificas
aprendidas desde la infancia (Vargas, 1994, p.47). En otras palabras, la
percepcion se refiere al proceso cognitivo de reconocer e interpretar los
fendbmenos que ocurren, para asignarles un significado y lograr formular juicios

basados en los estimulos percibidos por el individuo.
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Segun Vargas (1994), la percepcion posee un nivel de existencia consciente,
pero también otro inconsciente; es consciente cuando el individuo se da cuenta
de que percibe ciertos acontecimientos, cuando repara en el reconocimiento de
tales eventos. Por otro lado, en el plano inconsciente se lleva a cabo los procesos

de seleccidn (inclusion y exclusién) y organizacion de las sensaciones (p.48).

Por lo tanto, se comprende que la percepcion entrega evidencia de la realidad,
entendida como el proceso de seleccion y elaboracion simbdlica de la
experiencia, que se encuentra inserta en una ubicacién espacial y temporal

especifica, influida por el entorno historico, social y ambiental.

2.1.1. Percepcion ante la muerte
El entendimiento de las diversas percepciones que se desarrollan alrededor de

la muerte es un trabajo muy extenso, que abarca multiples dimensiones. Algunos
autores se centraron en poder entender la percepcién de los individuos, con el
fin de conseguir describir como la muerte representa un hito importante en las
experiencias de las vidas, la manera de afrontar la presencia de la muerte en el
entorno, y la capacidad de las personas de elegir una opcién entre muchas a

partir de la percepcion.

Tal como mencionan Lynch y Oddone (2017), en el articulo titulado ‘La
percepcion de la muerte en el curso de la vida’, el cual nos acerca a una
informacion valiosa, se expone en su objetivo el cual es describir la percepcion
que los individuos tienen frente a la muerte en las diversas etapas de sus vidas
personales y de reconocer las diferencias que provocan una continuidad o
disrupcién en dichas percepciones. Explicando que debido a la complejidad que
envuelve a la muerte esta puede ser abordada desde distintas perspectivas.
Sefalando que la muerte, si bien es un proceso individual, es un suceso que
afecta a todo individuo que se encuentre relacionado con quién muere (Lynchy
Oddone, 2017, p.130).
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A lo largo del documento se expone que la muerte se puede interpretar a través
del aprendizaje de las vivencias de las personas, donde “frente a ella, surgen
como respuestas dos tipos de actitudes: una, definida por el rechazo y la
desritualizacion; la otra, por la renovacion del ritual y del cuidado de quien esta
por morir” (Seale y Van der Geest, 2004 citado en Lynch y Oddone, 2017, p.132).

Por otra parte, la muerte es aceptada como un fenémeno cotidiano, aunque la
muerte propia se reconozca como lejana, mientras mas joven la persona se
identifique debido a que no se conoce el cuando y cémo sucedera, sin embargo,
luego con el avance de los afios esta pasa a un plano consciente y racional,
como un hecho natural (Lynch y Oddone, 2017, p.132). Es asi como el
aprendizaje en “el desenvolvimiento de las vidas humanas en su extension
temporal, en su multidimensionalidad y en su contexto sociohistérico” (Lalive
d’Epinay et al.,, 2005 citado en Lynch y Oddone, 2017, p.135), refleja la

transformacion de la percepcion humana.

La investigacion se llevo a cabo por una metodologia con enfoque descriptivo,
con la implementacion de cuestionarios con preguntas abiertas en grupos
focalizados a una muestra de 572 personas distribuidas en cinco grupos de edad,
buscando profundizar como la muerte impacta en las biografias de los individuos
a lo largo de la vida, donde concluyeron que la muerte es vivida como una
experiencia cercana, y la pérdida de seres queridos promueve la posibilidad de
pensar en la muerte propia como un hecho real. “La muerte del otro revela, a
modo de espejo, la propia condicion de mortales, y acerca a la experiencia de
vulnerabilidad. Es entonces cuando la percepcién del tiempo comienza a

medirse en funcion de lo que resta por vivir’ (Lynch y Oddone, 2017, p.145).

En este proyecto de investigacion, las autoras realizaron un estudio con
el objetivo de describir la percepcion que tenian los individuos frente a la
muerte en distintas etapas de sus vidas. Obteniendo como resultado de

gue la muerte no es pensada en la vida de las personas, sino que hasta
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ocurre un evento puntual que detona el pensamiento de muerte como algo

cercano.

Desde la posicion de Cisternas (2018), en el articulo titulado ‘Percepciones de
los Trabajadores del Cementerio sobre la Muerte: Estudio de caso en Dos
Cementerios de La Araucania (Chile)’, que buscé comprender la percepcion de
los trabajadores sobre la muerte en base a sus historias de vida; por medio de
una metodologia cualitativa con enfoque tedrico-conceptual con el fin de poder
reunir dos perspectivas en torno a la muerte una que es desde la sociologia de
la religién por Durkheim y otra que aborda la modernizacién weberiana. Donde
se desarrollaron entrevistas abiertas a 4 personas del Parque del Sendero y otras

3 del Cementerio Padre Las Casas.

Visualizando que “la racionalizacién de la muerte por parte de los trabajadores
del cementerio se encuentra ligada a la medida en que se haya racionalizado
aquella en el contexto fisico en el cual desempefia su labor, es decir, el
cementerio” (Cisternas, 2018, p.154). La cual se ve manifestada a través de los
ritos funebres, donde se identifican dos discursos en torno a la muerte en el que

se conserva la atencién sobre quien ha fallecido.

No obstante, existe un discurso latente, en el cual los destinatarios del ritual son
sobrevivientes: se transforman asi en conductas de evitacion que manifiestan el
temor a la muerte y al deseo de protegerse de ella” (Thomas, 1991 citado en
Cisternas, 2018, p.145). Reconocemos en los resultados que los trabajadores
racionalizan la muerte dada a su participacion en los rituales funerarios y a las
tareas relacionadas que se les encomiendan. Sefialando ademas la importancia
de la sociologia de la religion en contexto de la muerte para establecer relaciones

sociales y conocer la influencia del entorno laboral en las percepciones.

En la presente investigacion el autor realizé un estudio que tiene como

objetivo, comprender la percepcion de los trabajadores relacionados al
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sector funerario por medio del cementerio. Obteniendo como resultados
gue los trabajadores se adaptaron a un entorno que transmite dolor,
ademas de desarrollar una despersonificacion al cadéaver, donde
paradéjicamente la muerte no es pensada como algo cercano, mientras
gue otros trabajadores reflexionan mas dado a que los envuelve un

entorno funebre constante.

Como plantea Barrera (2022), en el articulo titulado ‘Profesionales del sector
funerario. Percepciones sobre la muerte’, la autora busca explorar la medida en
que las personas estan socializadas con la muerte. Por medio de una
investigacion cualitativa con alcance exploratorio y descriptivo, a una muestra de
ocho personas profesionales del sector funerario, en el que se realiz6 una
recopilacion de historias a través de entrevistas para saber cémo influye en la
percepcion personal y social este fendmeno. Es asi como el andlisis de esta
investigacion utilizé un enfoque tedrico-metodoldgico para la comprension de la
vida y el cual permite profundizar en los fenomenos que conforman y dan

explicacion a la dindmica de nuestras vidas.

Segun Walter (1994), ha analizado la existencia de tres modelos de
percepciones sobre la muerte y actitudes ante ella, a lo que ha denominado:
muerte tradicional, muerte moderna y muerte neomoderna (Walter, 1994 citado
en Barrera, 2022, p.194).

Siendo la muerte tradicional aquella que se encuentra vinculada con la
aceptacion y el acercamiento, por otro lado, la muerte moderna involucra una
denegacion, mientras que la muerte neomoderna se centra en la reivindicacion.
Ante esto Jiménez (2012) considera que “el modelo dominante es de la muerte
moderna, caracterizado por su (de)negacion y no tanto por su aceptacion
(modelo tradicional) o por su reivindicacién (modelo neomoderno)” (Citado en
Barrera, 2022, p.200).
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En los resultados de este estudio se identificO que los profesionales al
encontrarse expuestos diariamente con la muerte y trabajar directamente con los
cuerpos sin vida presentan una percepcion particular y Unica sobre este
fendmeno. Ademas, este estudio reveld que existe un arquetipo social de la
muerte, denominado modelo neomoderno postradicional, el cual se caracteriza

por una vision centrada en la esencia de la existencia, de la vida misma.

En esta investigacion la autora realiz6 un estudio para explorar en qué
medida los trabajadores del sector funerario socializan con la muerte, con
respecto a la percepcion propia y aun nivel social. Obteniendo como
resultados en la investigacion que la percepcion que se tiene ante la
muerte y el afrontamiento se encuentra determinado por el tiempo laboral
y las transformaciones que presenta su profesién, ademas de hasta qué

punto se tiene un vinculo con la muerte.

Las investigaciones revisadas abastecieron y contribuyeron informacion
relevante en la creacién de conocimientos sobre la percepcién que se da en torno
a la muerte, destacando desde las perspectivas de aquellas personas que
trabajan directamente en este proceso, ademas de la sociedad en general dentro

de situaciones cotidianas.

2.2.  Antropologia ecolbgica
En antropologia, la muerte se considera como un fendmeno que afecta a la

sociedad en diversos ambitos, como las relaciones sociales y los aspectos
psicolégicos y emocionales, dentro de un entorno determinado. Al igual que
cualquier organismo vivo, los seres humanos estan insertos en un entorno
natural que puede verse afectado por actividades humanas, como lo es la

contaminacion, y la muerte no queda ajena a este dafio.
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En el estudio realizado por Valera (2020), titulado “El retorno de la naturaleza:
La ética ambiental y la cuestidén antropolégica contemporanea”, se destaca que
la ecologia es parte de la antropologia. Durante el desarrollo de la investigacion,
se seflala que la crisis ecologica es causada por el cambio climatico
antropogénico. Se distinguen dos paradigmas opuestos e irreconocibles: el
antropocentrismo y el biocentrismo (anti-antropocentrismo). El antropocentrismo,
que considera al ser humano como la causa fundamental de la crisis ecoldgica
actual, no cuenta con muchos defensores en la ética ambiental. El biocentrismo,
por otro lado, “propone una interpretacién auténoma de la inmanencia” (Valera,
2020, pp.176-177).

Sin embargo, méas adelante se expone que los seres humanos han desarrollado
una conciencia en relacién con el entorno y la diversidad de la vida. Por lo tanto,
constantemente buscan nuevas soluciones, ya sean politicas, ecolégicas,
tecnologicas, para abordar esta problematica. La ética ambiental se aborda
como un pensamiento filoséfico contemporaneo que reflexiona sobre el vinculo

entre los seres humanos y la naturaleza.

Por otro lado, Leticia Durand (2002) introduce el debate ambiental y su
incorporacion al campo de la antropologia. Sefala que en la década de 1980
comenzo un deterioro ambiental producto de la actividad humana, como la
deforestacion, la pérdida de biodiversidad y la contaminacion. Es en este
momento cuando algunos antropélogos comienzan a preocuparse de la cultura

como parte importante de la relacion sociedad-ambiente (Durand, 2002, p.169).

Surgieron tres papeles distintos en la basqueda del vinculo ambiente-cultura: el
determinismo ambiental (antropogeografia, posibilismo, ecologia cultural), que
indica que la cultura es moldeada por el ambiente. En lo que puede denominarse
determinismo cultural (etnoecologia), la cultura era observada y por medio de

esta se construye el ambiente; y el tercer papel colocaba a la cultura dentro de
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una relacion mutua influencia con el ambiente (antropologia ecoldgica) (Durand,
2002, p.179).

La teoria de la antropologia ecologica es considerada la més acertada en
explicar fendmenos culturales, al comprenderlos como adaptaciones, procesos
de mantenimiento del equilibrio interno y externos, y estrategias de supervivencia
(Durand, 2002, p.176). Sin embargo, ha sido criticada por marginar el concepto
de cultura dentro de la antropologia, al enfocarse en las poblaciones humanas y
sus comportamientos fisicos observables, dejando de lado las caracteristicas
emocionales y de aprendizaje de las personas las cuales hacen entender el

mundo y guian sus acciones (Durand, 2002, p.176).

Asimismo, Beatriz Santamarina (2008) explica las perspectivas de la naturaleza
en la antropologia, resaltando que la naturaleza ha proporcionado herramientas
analiticas para la investigacion antropoldgica, como un marcador de identidad
(p.147). Aunque resulta sorprendente que, la disciplina no haya logrado
deconstruir las categorias de naturaleza y cultura, sobre todo si se tiene en
cuenta que dichos conceptos son centrales en una serie de oposiciones clave
del pensamiento occidental que los antropdlogos han conseguido desmantelar
con cierta solvencia, tales como mente-cuerpo y sujeto-objeto (Descola y

Péalsson, 1996 citando en Santamarina, 2008, p.178).

3. Practicas funerarias
Las practicas funerarias se refieren a las acciones y procedimientos necesarios
que se llevan a cabo en el manejo del cuerpo de un fallecido, desde su
preparacion hasta su disposicion final. Estas pueden estar influenciadas por
diversos factores como la cultura, las preferencias individuales, la religién, la

politica, entre otras. Sin embargo, las practicas funerarias son el reflejo de las
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tradiciones de ritos mortuorios que reflejan los valores, creencias y tradiciones

en una sociedad ante la muerte.

El entierro y la cremacion son practicas funerarias presentes en muchas culturas,
donde ambas opciones tienen la finalidad de asegurar el descanso de la persona
fallecida, destinando un lugar sagrado que sera un punto de reencuentro para

recordar y honrar al difunto.

Es importante destacar que las practicas funerarias van evolucionando y
adaptandose con el tiempo a las influencias de distintas culturas. Por ejemplo,
en la actualidad, se ha visibilizado un aumento en la popularidad de las practicas
funerarias ecoldgicas, las cuales reflejan una mayor conciencia sobre el impacto
ambiental y la busqueda de opciones mas sostenibles. Segun la antropdloga
Helen Frishy, las practicas funerarias ecologicas ofrecen una forma distinta de
honrar a los difuntos y poder respetar el medio ambiente al mismo tiempo (Frisby,
2020).

A continuacion, se presentan las précticas funerarias tradicionales, transmitidas
de generacién en generacion, por proporcionar consuelo y honran la memoria de

los seres queridos fallecidos a lo largo de la historia.

a. Inhumacion
De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia Espafiola

(RAE), la inhumacion se define como la “Accion y efecto de inhumar”, donde inhumar

como “Enterrar un cadaver”.
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Figura 2. Diagrama del servicio de inhumacion.

Recepcion del Eleccion de Sepultacion del
cuerpo sepultura difunto
O O O O O
Preparacion del Ceremonia
cadaver funeraria

Nota. Elaboracién propia.

La Figura 2, muestra el proceso por el cual pasa el cadaver desde el momento
de recepcion hasta el momento de la sepultacion.

En primer lugar, el cuerpo, al ser recibido por la funeraria, debe pasar por el
procedimiento legal de identificacion y certificacion de defuncion
correspondiente. Luego se procede a la preparacion del cadaver, que consiste
en realizar su respectiva limpieza, embalsamamiento en caso de ser necesario
y restauracion estética.

Para llevar a cabo la limpieza del cadaver, se utilizan productos como
“antimicrobianos, repelentes de insectos, agentes de proteccién solar como
filtros ultravioletas y surfactantes, entre otros” (Gwenzi, 2020, p.14), con el fin de
retirar todos aquellos fluidos corporales. En el proceso de embalsamamiento, se
utiliza una inyeccion arterial con una mezcla de productos quimicos como
formaldehido, metanol, entre otros, para eliminar los fluidos del cuerpo a través
de las venas. Después de llevar a cabo estos procesos, se puede realizar un
trabajo de restauracion, que consiste en la aplicacién de cosméticos o el cierre
de heridas.

Una vez que el cuerpo ha sido preparado por el profesional a cargo, se lleva a
cabo la ceremonia funeraria del difunto, momento en el cual los familiares,
amigos y/o conocidos se despiden. De acuerdo con la eleccion previa de
sepultura, se entierra al difunto en un parque o nicho en un ataud, para luego

proceder con el entierro.
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De este servicio funerario, se destaca que el entierro es el método mas utilizado
para despedir a un fallecido, dejandolo en un lugar fijo, ya sea en un nicho o
sepultura dentro de un cementerio. También se puede realizar en otro lugar, pero
con previa autorizacion sanitaria. Ademas, el cuerpo, al ser depositado dentro de
un féretro, tarda aproximadamente entre 15 y 50 afios en descomponerse, lo
cual es de gran utilidad si se necesita exhumar el cuerpo, ya que se puede

recuperar evidencia fisica, asi como ADN.

En cuanto al impacto ambiental, el servicio funerario de inhumacién tiene el lado
negativo de causar dafio al ambiente. En primer lugar, se reconoce que los
atatdes estan fabricados con madera que esta vinculada con la deforestacion.
En segundo lugar, el liquido que se utiliza en los féretros contiene elementos
guimicos dafinos que alteran el pH y las aguas subterraneas. En tercer lugar, en
un nivel social, se produce una pérdida de espacios habitables, y las zonas
aledafias a estos lugares se convierten en puntos infecciosos. Por esta razon,
es necesario mantener una regulacién y una constante actualizacion de

autorizaciones sanitarias.

Existen diversos lugares para realizar los entierros, como sarc6fagos, piramides,

tumbas, nichos, criptas, mausoleos, fosas, urnas, vasijas, entre otras.

Ademas, cabe destacar que los cementerios son el principal lugar de disposicion
final del cuerpo de un difunto, por lo cual existen diversos tipos de cementerios
en el mundo, como los histéricos, publicos, privados, militares, de parques, en

bosques, acuéticos, catacumbas, etc.

b. Incineracion
Conforme, con el Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia

Espafiola (RAE), la incineracion se define como la “Accion y efecto de incinerar”,

donde incinerar significa “Reducir algo, especialmente un cadaver, a cenizas”.
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Figura 3. Diagrama del servicio de incineracion.

Recepcion del Velacién del Entrega de las
cuerpo difunto cenizas
Proceso de Cremacion del
embalsamiento cadaver

Nota. Elaboracién propia.

En primera instancia, al contratar el servicio funerario de incineraciéon se realiza
la preparacion del cuerpo. En este proceso, el cadaver pasa por un
procedimiento que consiste en retirar todos aquellos elementos externos, como
lo son proétesis metdlicas, dentadura, dispositivos médicos, entre otros. Ademas,
se registra su identificacion y se completan los documentos necesarios para

llevar a cabo la cremacion dentro de los parametros legales.

A continuacioén, se lleva a cabo el embalsamamiento, en el cual “la sangre del
cuerpo es drenada mediante la inyeccion de una mezcla de sustancias a base
de acido fénico, formol, glicerina, alcohol y agua; asi como algunos
conservadores para mantener en buen estado el cuerpo hasta el momento de su
cremacion; este procedimiento se realiza en un maximo de dos horas” (Pan
American Health Organization, 2004 citado en Hernandez, 2019, p.10). Una vez
terminado este proceso, se efectla el velatorio para los familiares, amigos y

conocidos del difunto.

Posteriormente, se lleva a cabo el proceso de incineracion del cadaver. Consiste
en introducir el cuerpo humano en una camilla, caja o ataud en el interior de un
horno crematorio (cinerario), el cual puede alcanzar temperaturas iguales o
superiores a los 980°C. Este proceso tiene una duracion aproximada de 2 a 5

horas, durante las cuales el cadaver se consume, es decir, eliminando los tejidos
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blandos dejando como resultado cenizas de los restos 6seos mas pequefios y
fragiles. Los ultimos huesos pasan por un proceso de triturado hasta convertirse

en un polvo fino correspondiente a las cenizas.

La Figura 4, muestra el proceso fisico quimico por el cual pasa el cadaver durante la
cremacion, basado en la informacién proporcionada por Hernandez (2019) en las
paginas 11y 12.

Figura 4. Proceso fisicoquimico del cadaver.

El agua del cuerpo se evapora
Desaparecen los tejidos blandos y duros

200-300°C coloracion ésea a gris

300-400°C coloracion a marrén y luego negruzco

550°C coloracion a gris claro

650-700°C fragmentos 0seos

800°C coloracion blanca y reduccion progresiva del hueso

Nota. Elaboracién propia.

Una vez obtenidas las cenizas, estas pueden ser colocadas en diversos lugares,
como mausoleos, columbarios, urnas, en joyeria, en entierros o pueden ser

dispersadas en lugares conmemorativos.

4. Précticas funerarias ecologicas
Las practicas funerarias ecolégicas surgen como respuesta a la necesidad de
abordar los impactos ambientales asociados con los métodos tradicionales,

como la eficiencia energética, el uso de materiales contaminantes, la
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deforestacion, la huella de carbono, entre otros. Estas practicas se centran en
reducir el impacto ambiental y promover una conexion mas armoniosa con la
naturaleza durante el proceso de despedida. A continuacion, se presenta una
lista con ejemplos de practicas funerarias que se han desarrollado en el mundo.

a. Acuamacion
La Acuamacion fue creada por Amos Herbert Hanson en 1888 y registrada en la

empresa Bio-Response Solutions. Consiste en una tecnologia que disuelve el
cuerpo en una solucién liquida de agua (95%) con hidréxido de potasio (5%) a
alta temperatura (entre 150°y 180°) y presion, para desintegrar el tejido celular
organico, dejando pequenas particulas semejantes a la ceniza, “como un polvo

muy fino y blanco que se entrega en una urna” (Morelos, M. 2019).

El procedimiento ocurre dentro de un contenedor cilindrico de acero inoxidable
sellado herméticamente, el cual se encuentra conectado a un calentador, asi
como a un enfriador. Este proceso dura alrededor de 3 a 4 horas y consta de dos

pasos:

1. Se introduce el cuerpo en una plataforma de acero inoxidable, donde se
agrega la solucién de hidréxido de potasio para proceder con el
calentamiento del agua hasta 150°C bajo presién, el cual acelera el
proceso de descomposicion del cuerpo.

2. Se saca el cuerpo ya esqueletizado y se procesa para triturarlo hasta

dejarlo en polvo.

Por otra parte, se ha identificado que esta técnica necesita agua para su
utilizacién, “la institucion encargada de cuidar las reservas de petréleo para
asegurarse que el agua que sale de este proceso no tenga ninguna implicancia

en mantos acuiferos” (Parafraseo a Chavez, O por Morelos, M. 2019).
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De acuerdo con una noticia de BBC News Mundo del 3 de enero del 2022, se
informo que la empresa Resomation y la compafia bio-response llevaron a cabo
estudios a través de un analisis de impacto ambiental, en donde se indicé que el
uso de agua en vez de fuego reduce las emisiones de gases de efecto
invernadero en aproximadamente un 35% de igual manera que existe una

reduccion de energia del 90% en comparacion con la cremacién con llamas.

b. Bolas de Arrecife
Las bolas de arrecife fueron creadas por Todd Barder en 1993 y la técnica

consiste en insertar en un habitat acuéatico un anfora funebre.

La organizaciéon Eternal Reefs desarrollé esferas realizadas con hormigon y
cenizas del fallecido con un pH neutro, siendo colocadas en arrecifes de coral
que se encuentran en peligro dado el calentamiento y acidificacion de los
océanos por la contaminacion.

Este arrecife funerario artificial cuenta con tecnologia de GPS que brinda la
ubicacion de la bola de arrecife para que posteriormente familiares puedan ir a
esas ubicaciones y brindar ritos funebres. Esta bola pesa entre 250 y 1800
kilogramos para que se mantenga en el fondo del océano y no se arrastre por
corrientes maritimas. Cabe destacar que esto fue disefiado en 1980 por
buceadores de la universidad de Georgia.

El disefio esférico brinda refugio a la fauna marina (peces, crustaceos, moluscos,
etc.), la cual es elaborada con concreto y cenizas. Debe cumplir con tres puntos
importantes: ser resistente a temperaturas de 26° a 28°C del agua, adaptarse al

tipo de fondo (arena, algas o rocas) y a una profundidad de entre 3 a 20 metros.

c. Ataud de micelio
Los féretros vivientes fueron creados por Jae Rhim Lee el 2008. A patrtir de la

fabricacion de un ataud 100% orgéanico a partir de fibras de cafiamo y hongos
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por un periodo de 7 dias. Este se convierte en abono para la naturalezay a la
vez facilita la descomposicion rapida de los cuerpos.

Este atald se entierra directamente en la tierra, pero la caracteristica de este es
que se descompone entre 30 y 45 dias en comparacion con los ataudes
convencionales que demoran mas de 10 afos.

En el fondo de este ataud de hongos se identifica una capa de musgo con
desecho biogénico que recibira tanto a los insectos de descomposicién como al
difunto. Al ocupar el micelio, una parte vegetativa de los hongos tiene la

capacidad de poder compartir y mejorar la calidad del suelo por sus nutrientes.

d. Capsula Mundi
Los creadores de la Capsula Mundi son Anna Citelli y Raoul Bretzel en 2003.

Esta metodologia ofrece principalmente el entierro de las cenizas de las
personas dentro de un molde biodegradable similar a un huevo. El molde
contiene compostaje y nutrientes que fertilizan el suelo en el que se inserta una
semilla de arbol. Esta idea surgié como respuesta al consumo excesivo de
madera y la deforestacion de diversos ecosistemas.

En la actualidad, se esta investigando la posibilidad de utilizar este método para
realizar inhumaciones naturales, donde la persona fallecida seria colocada
dentro de este huevo biodegradable en posicién fetal. Estos entierros se llevarian
a cabo en bosques o cementerios ecoldgicos, sujetos a las leyes estatales y

regulados por las autoridades locales.

Al enterrar el cuerpo en un saco con forma de huevo, evitaria la tala de arboles
para la fabricacion de ataudes, asi como el uso de productos conservantes del
cuerpo. Por el contrario, se promoveria la reintegracion de los nutrientes
presentes en el cuerpo, que servirian como abono para el crecimiento de un

arbol.
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Es importante destacar que actualmente existen Urnas Biodegradables
disponibles en el mercado para las cenizas, pero la producciéon futura de las

capsulas corporales aun esta en proceso de verificacién y aprobacion.

e. Compostaje Humano
El compost humano es conocido por varios nombres y se refiere a la técnica de

convertir los cadaveres en abono. Esta técnica fue desarrollada por Katrina
Spade en 2019 en Recompose. Consiste en la descomposicion natural y
organica del cuerpo humano, acelerada durante aproximadamente 30 dias. El
proceso se lleva a cabo en un contenedor cilindrico de acero que se encuentra
en las instalaciones de Recompose, con las condiciones adecuadas de
oxigenacion y humedad para acelerar el proceso que es realizada por las
bacterias. Durante este proceso, el cuerpo se coloca en un recipiente rodeado
de una mezcla de astillas de madera, alfalfa y paja durante cinco a siete
semanas.

Antes de realizar el procedimiento, un grupo de especialistas se encargara de
retirar los materiales no organicos que presente el cuerpo, como protesis,
marcapasos, entre otros. Este procedimiento es similar a la descomposicion de
los alimentos y devuelve todos los nutrientes al suelo de una forma segura y

beneficiosa para el entorno donde se realice el entierro.

f. Urnas Biodegradables
Las urnas biodegradables estan disefiadas especificamente para entornos

particulares, de modo que no alteren los componentes del suelo y se desintegran
en armonia.
Hasta la fecha, la agencia funeraria Gayosso y la empresa Limbo han presentado

cuatro modelos de urnas, que son los siguientes:
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e La urna biovida, similar a la técnica capsula mundi, donde se inserta una
semilla al enterrarla, pero con un disefio y elementos diferentes que
acompafan a la semilla.

e La urna para uso de despedidas maritimas, elaborada con sal.

e Laurnade tierra, que contiene elementos de compostajes y se utiliza para
entierros en bosques y entornos similares.

e La urna de arena, que no contiene compostaje ni sal y es ideal para

lagunas o rios, donde no se altera el pH del agua y tierra

Estas urnas biodegradables son utilizadas como una alternativa a las urnas
convencionales para albergar las cenizas de aquellos que han optado por la
cremacion o acuamacion. Estan fabricadas con materiales 100% biodegradables
y, segun el lugar donde se desee depositar, garantizan que el entorno no sera
perturbado por agentes externos. Por lo tanto, estas urnas son adecuadas para
entierros en el lugar de preferencia del fallecido o la familia. Ademas, se promete
gue estas urnas sean compatibles con todo tipo de semillas y esquejes, sin tener
una fecha de caducidad. A diferencia de las urnas convencionales, estas son
biodegradables y estan pensadas para ser colocadas en la naturaleza, no en

columbarios de parque o paredes.

Es importante destacar que se trata de innovaciones en el sector funerario, a
parte las técnicas mencionadas con anterioridad existen muchos otros

proyectos.

3. Impacto ambiental y Huella de carbono del sector funerario
Las préacticas ofrecidas por el sector funerario, tanto los entierros como las

incineraciones de cadaver, generan un impacto medioambiental en las etapas
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previas a la preparacion del difunto, asi como en la eleccion de servicio funerario

posteriormente.

“Segun uno de los pocos estudios franceses sobre el impacto
medioambiental de los funerales, encargado por los servicios
funerarios de la ciudad de Paris, un entierro produce hasta 833 kilos
de CO2, casi tanto como un viaje de ida y vuelta desde la capital

francesa hasta Nueva York en avion” (Makooi, 2021, France 24).

En la Figura 1, se puede observar y sefalar las causas y efecto de los
procedimientos de los servicios funerarios que se ofrecen en el mercado. Esta
figura contempla las actividades que se llevan a cabo en el momento previo a la
despedida, como la autopsia y la tanatopraxia, asi como el servicio de

cementerio y crematorio.
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Figura 5. Esquema de las fases de la contaminacién de Gwenzi.
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Nota. Figura tomada del Funeral Natural de Willis Gwenzi (2020), recuperado el 21 de
noviembre de 2023. Descripcion resumida de la naturaleza, transferencia, diseminacion
y riesgos para la salud humana y de los ecosistemas causada por los contaminantes
organicos utilizados en la industria funeraria.

La contaminacién asociada a las practicas funerarias varia dependiendo de los
métodos utilizados y las regulaciones ambientales en cada pais. Sin embargo,
como se muestra en la Figura 5, esta contaminacion ambiental se produce no
solo durante el procedimiento de autopsia y tanatopraxia, sino que también se

extiende después del entierro y la cremacién de los cadaveres.
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3.1. Preparacion del Cadaver
La preparacion de un cadaver, segun la “Guia de consenso sobre sanidad

mortuoria” (2018), es responsabilidad del prestador del servicio funerario. Las
practicas de tanatopraxia se llevan a cabo una vez que se ha obtenido el
“certificado médico de defuncion y la licencia de sepultura” (2018, p.11). Se
realiza la conservacion de un cadaver cuando “la inhumacién o la incineracion
vaya a realizarse después de 48 horas y antes de 72 horas desde el
fallecimiento” (2018, p.12), mientras que el embalsamamiento se realiza “cuando
la inhumacion o la incineracion no se pueda realizar antes de 72 horas desde el
fallecimiento” (2018, p.11).

El acondicionamiento de un cadaver es un procedimiento que tiene como
objetivo preparar el cuerpo del fallecido para su posterior presentacion frente a
las personas presentes en el velatorio o en el servicio funerario. Su finalidad es
mantener el cuerpo en buen estado, evitando cualquier sefial de putrefaccién

cadavérica antes de proceder a enterrarlo.

Durante la preparacion del cadaver, se identifican contaminantes organicos y
otros emergentes que son producto de las autopsias y las practicas

tanatopraxias. En el caso del embalsamamiento, se utilizan productos como:

- Formaldehido
- Triclosan

- Metanol

- Glicol

- Fenol

- Glutaraldehido
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Figura 6. Esquema de contaminacion de Gwenzi.
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Nota. Figura tomada de Funeral Natural de Willis Gwenzi (2020), recuperado el 21 de
noviembre de 2023. Esquema sintético de la contaminacién y riesgos quimicos
provocados por el sector funerario.

Los factores de riesgos que se presentan en la Figura 6, corresponden tanto a
un dafio ambiental como a un riesgo para la salud de aquellos que trabajan
directamente con el cadaver. Esto se debe a la presencia de descomposicion del

cuerpo y a los productos quimicos utilizados en las autopsias y tanatopraxia.

3.2. Cementerios
Los cementerios son sectores gestionados por entidades gubernamentales o

privadas que deben adherirse a las normas, regulaciones y legislaciones
correspondientes para preservar la historia y la cultura que representan. Estos
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lugares son recintos cerrados destinados a la inhumacién de cadaveres, restos
humanos, restos cadavéricos, restos 0seos y cenizas, los cuales deben cumplir
una serie de requisitos y condiciones especificas para su propdsito designado
(Consejo Interterritorial Sistema Nacional de Salud, 2018, p.19).

Los cementerios desempefian un papel crucial en la gestion y conmemoracion
de la muerte, ya que son los principales espacios destinados para la sepultura 'y
conservacion de los restos humanos. Ademas, son lugares fisicos de encuentro
conmemorativo para los familiares, quienes pueden visitar y rendir homenaje a

sus seres queridos.

Sin embargo, “los cementerios pueden constituir un peligro para el medio
ambiente y la salud de las personas si es que no se controla adecuadamente la
mineralizacién de las partes organicas de los restos humanos, los que propician
la formacién de olores desagradables y de sustancias solubles portadoras de
gérmenes patdgenos, y se permiten que sean percibidos por los pobladores
asentados en el entorno y/o que los liquidos generados lleguen a disponerse en
las fuentes de abastecimiento de agua superficiales o subterraneas usadas para

el consumo humano” (Espinoza et al., 2001, p.53).

El impacto negativo que los cementerios tienen en el medio ambiente se produce
tanto durante el periodo de construccibn como durante su funcionamiento.
Segun Espinoza (2001) en el documento “Evaluacién de impacto ambiental de
un cementerio tipo parque ecolégico”, se identifican los siguientes factores

contaminantes en la etapa de construccion:

- La emision de polvos y gases
- Deterioro de la estética

- Cambio de uso del suelo

Por otro lado, los aspectos contaminantes del proceso de inhumacion (entierro)

durante su funcionamiento son:

- Aguas que discurren por los canales de regadio
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- Aguas subterraneas
- Suelo

- Aire

Cabe mencionar, por otra parte, la importancia de los cementerios, como lugares
de disposicion final de los restos mortales, juegan un rol fundamental en la
sociedad por multiples razones. Estos espacios sagrados son destinados a las
ceremonias de despedida y al homenaje a la memoria de los seres queridos.

La importancia simbdlica y cultural que ostentan radica principalmente en las
visitas conmemorativas. Los cementerios proveen un sitio fisico al que las
personas pueden acudir para mantener presente la memoria de aquellos que
han partido. Esta posibilidad les permite establecer una conexién emocional,
reflexionar sobre el legado de los seres queridos y hallar consuelo en la
persistencia de su presencia en la memoria colectiva. Ademas, estas visitas
fortalecen los vinculos entre generaciones al transmitir historias familiares,

fomentando asi la continuidad de la identidad familiar a lo largo del tiempo.

3.3.  Crematorios
Las emisiones atmosféricas contaminantes que se liberan al aire debido a la

calcinacion de los restos 6seos en los hornos crematorios son descritas como
“‘gases de combustion inherentes a cualquier equipo que realice esta practica
con combustibles fésiles, y ademas se generan productos volatiles debido a la

calcinacion” (CAR, s/f)

El proceso de cremacion conlleva la emision de diversos elementos
contaminantes, identificados en el “Informe de revision de la situacion del sector
funerario respecto a la contaminacion atmosférica” realizado por la empresa

MARSAN. Estos elementos incluyen:

- Particulas (PST), que consisten en polvos, hollin, cenizas y particulas

incombustas provenientes del atald y los restos del cuerpo.
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- Monéxido de carbono, producto de la combustion.

- Oxidos de nitrogeno (NOx), que se forman durante la incineracion y
también son liberados por el cuerpo en si.

- Oxidos de azufre (SOx), presentes en el ataid y los restos incinerados.

- Cloruros (HCI) y Fluoruros (HF), derivados de la combustion de sustancias
que contienen cloro y fluor.

- Dioxinas y Furanos, formados mediante reacciones quimicas como la
oxidacion, pirolitica o radicalaria.

- Plomo, Cadmio y Mercurio (Pb, Cd, Hg). Los dos primeros pueden estar
presentes tanto en el cuerpo humano como en el atatud, mientras que el
mercurio, aunque esta presente en el cuerpo en si, también puede estar

presente en rellenos como la amalgama dental y otros materiales.

Por otro lado, el “Informe sobre el impacto ambiental y sanitario de los hornos
crematorios” elaborado por Montenegro, miembro de la Fundacion para la
defensa del ambiente (FUNAM) de Argentina, sefiala que existen varios tipos de
operaciones realizadas en los incineradores, como para cadaveres, residuos
patdgenos, cadaveres y residuos patdégenos, residuos peligrosos (excluidos

patégenos) y residuos peligrosos en general (incluidos patégenos).

Durante su funcionamiento, los crematorios emiten sustancias peligrosas,
liberando “al ambiente dioxinas, furanos, cloruro de hidrégeno, mercurio, cadmio,
plomo, oxidos de azufre, 6xidos de nitrégeno, mondéxido de carbono, particulas
de distintos diametros (PM>10 y PM<10), etc.” (Montenegro, 2005, p.3). Ademas,
el producto final de la cremacion, las cenizas, también representan un riesgo, ya
que pueden contener “dibenzodioxinas, dibenzofuranos, otros compuestos
organicos, diversos complejos quimicos, metales pesados e incluso
microorganismos patogenos (virus, bacterias). Con frecuencia contiene
cantidades variables de titanio, cromo, manganeso, hierro, bario, cobre, zinc,

estroncio, estafio y plomo” (Montenegro, 2005, p.4).
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Es importante tener en cuenta que un cuerpo enterrado contamina el espacio
gue ocupa, y esto puede durar aproximadamente 30 afios en tumbas y nichos
antes de su reduccion. En los cementerios existen politicas de reutilizacion, lo
que implica que, después de un tiempo sin mantenimientos, el cuerpo sera
trasladado a una fosa comun si hay espacio disponible o sera sometido a
cremacion, lo que inevitablemente producird una segunda contaminacion en el
medio ambiente. Esto significa que el estado de contaminacién causado por una
persona fallecida puede prolongarse durante un largo periodo de tiempo.

3.4. Cambio climatico antropogénico
Los cambios antropogénicos se producen cuando las actividades humanas
impactan en el entorno natural, generando el problema subyacente del cambio
climatico, el cual surge a raiz del aumento de gases de efecto invernadero a la

atmosfera.

El cambio climatico de origen humano, dentro del ambito funerario, hace
referencia a las repercusiones ambientales derivadas de las practicas
convencionales y su contribucion al cambio climatico. Las emisiones de gases
originadas por la cremacion de cuerpos, el uso de ataiudes y urnas no
sostenibles, asi como los productos quimicos empleados en la preservacion y
autopsia de los cuerpos a lo largo del tiempo, representan impactos negativos.
De igual manera, el consumo energético durante los procesos funerarios puede

ser un factor que contribuye al cambio climatico.

Es esencial considerar alternativas mas sostenibles en el sector funerario para
mitigar estos efectos adversos y reducir la huella ambiental asociada a las

practicas tradicionales.
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3.5.  Huella de carbono
La huella de carbono se define como el conjunto de emisiones de gases de
efecto invernadero generadas tanto de manera directa como indirectamente, ya
sea por individuos, organizaciones, proyectos, eventos o a nivel geogréafico
regional, siendo una herramienta Gtil para gestionar las acciones que contribuyen

al aumento de estas emisiones (Ministerio del Medio Ambiente, 2024).

Para calcular las huellas de carbono, se deben considerar las emisiones de
gases de efecto invernadero a lo largo de todo el ciclo de vida de un producto o
una actividad. En el caso de evaluar la huella de carbono del sector funerario, se
deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Adquisicion de materia prima y transporte: Esto abarca desde la
obtencién de materias primas para la fabricacion de productos como
ataudes, urnas, lapidas, hasta su transporte al lugar de uso.

b) Emisiones durante del proceso funerario: Incluye las emisiones derivadas
de la cremacién como el consumo de combustibles y las emisiones de
gases provenientes de los cuerpos, asi como las emisiones asociadas a
la descomposicion y entierro, dependiendo de la opcion seleccionada.

c) El transporte del cuerpo: Desde el lugar donde se realiza la ceremonia

funeraria hasta el cementerio o crematorio.

Es crucial considerar actividades adicionales que pueden generar residuos, asi
como el uso de energia y recursos adicionales, para obtener datos precisos
sobre la huella de carbono. Al integrar estos factores en el analisis, se puede
tener una vision mas completa de las contribuciones del sector funerario a las
emisiones de gases de efecto invernadero y, en consecuencia, identificar

oportunidades para reducir su impacto ambiental.
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4. Sector funerario en Chile

En la sociedad chilena, el abordaje de la muerte se ha desarrollado en torno a
una serie de rituales y costumbres destinados a enfrentar el proceso de duelo y
despedida. Si bien pueden existir variaciones en algunos elementos segun la
religion y la localidad, se mantiene la importancia de honrar al difunto y brindar

apoyo y consuelo a los dolientes.

En cuanto a las instituciones gubernamentales, en Chile, diversas entidades
cumplen roles fundamentales en relacién con los aspectos relacionados con la

muerte. Algunas de estas instituciones son:

- Ministerio de Salud

- Ministerio de Desarrollo Social y Familia

- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

- Ministerio del Interior y Seguridad Publica

- Registro Civil e Identificacion

- Municipalidades

- Servicio Médico Legal (SML)

- Servicio de Evaluacién Ambiental (SEA)

- Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC)
- Servicio Nacional de Defunciones (SENDEF)
- Superintendencia de Salud

- Entre otras.

Estas instituciones desempeian diversas funciones relacionadas con la muerte,

entre las que se incluyen:

- Llevar un registro preciso de las defunciones para determinar las causas
de muerte, recopilar evidencias y otros datos asociados.
- Mantener la calidad de los servicios funerarios a través de la regulacion y

supervision correspondiente.
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- Apoyar en la tramitacion de documentos necesarios en el proceso de
defuncion.

- Brindar programas y apoyo a las familias afectadas en el proceso del
duelo.

En cuanto a la regulacion legislativa, esta se establece en el marco juridico de
Chile y define los derechos y deberes relacionados con la muerte. Si bien no se
define especificamente la muerte en el derecho nacional chileno, se establecen
aspectos relacionados con el fin de la existencia humana, la defuncién para
efectos de su inscripcién y trasplantes de érganos, y la disposicion del cuerpo o

cadaver (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019).

En Chile, la regulacion de los cementerios se establece en el Decreto N°357
titulado “Reglamento General de Cementerios”, el cual esta bajo la
responsabilidad del Ministerio de Salud. Este decreto fue promulgado el 12 de
mayo de 1970 y publicado el 18 de junio de 1970, y ha sido actualizado a lo largo
de los afios siendo la ultima el 17 de febrero de 2014. El reglamento General de

Cementerios abarca diferentes aspectos, entre ellos:

- Titulo I: De las autorizaciones, donde se establece que los cementerios,
velatorios, casas funerarias y crematorios, ya sean publicos o particulares,
deben cumplir las disposiciones del Cédigo Sanitario, el reglamento y sus
propios reglamentos internos.

- Titulo II: De los cementerios, que establece que cada cementerio debe
contar un terreno adecuado, un director o administrador responsable ante
la autoridad sanitaria, y el personal necesario para cumplir sus funciones,
entre otras normas.

- El titulo lll: De las sepulturas, que contempla aspectos como la fosa
comun para la inhumacion de cadaveres de indigentes y restos humanos

no reclamados, y la opcién de trasladar los restos de sepulturas
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temporales a la fosa comun o a nichos o columbarios en caso de no ser

reclamados.

Ademas de estos titulos, el reglamento abarca otros aspectos como las
sepultaciones, los velatorios, las casas funerarias, los crematorios, la
exhumacion y el transporte de cadaveres, la distribucion de cadaveres para fines
de investigacion cientifica, la morgue y el depésito, los aranceles, las sanciones

y un titulo final.

En el ambito medioambiental, en Chile se aplican normativas especificas
relacionadas con los cementerios y los servicios funerarios. Estas normativas
buscan asegurar la proteccion del medio ambiente y la conservacion del
patrimonio ambiental.

El Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) establece leyes y
decretos, como la Ley N°19.300, la Ley N°20.417, la Ley N°19.880 sobre
procedimientos administrativos, el DFL N°1-19.653 y el DS N°95 de 2001, que
regula el sistema de evaluacion de impacto ambiental. Estas normativas
contemplan la fiscalizacion y los informes medioambientales, entre otros

aspectos.

En el contexto del SEIA, es fundamental cumplir con las normas ecoldgicas
correspondientes para obtener la aprobacion de funcionamiento; que tienen
como objetivo garantizar la proteccion del medio ambiente, la naturaleza y el
patrimonio ambiental, con el fin de asegurar un entorno saludable tanto para los

trabajadores como para los habitantes de la zona circundante.

“En el marco del SEIA, el concepto de normativa de caracter
ambiental o normativa ambiental aplicable comprende aquellas
normas cuyo objetivo es asegurar la proteccion del medio

ambiente, la preservacion de la naturaleza y la conservacion del
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patrimonio ambiental, e imponen una obligacion o exigencia cuyo
cumplimiento debe ser acreditado por el titular del proyecto o
actividad durante el proceso de evaluaciéon” (Servicio de Evaluacion
Ambiental, 2023).
Por lo tanto, las instituciones gubernamentales de Chile desempefian un papel
crucial en la gestion de los aspectos relacionados con la muerte, en términos de
regulacién y supervision del sector funerario como en la provision de apoyo a las

familias en momentos de duelo.
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CAPITULO llI:
DISENO METODOLOGICO

El presente capitulo se centra en el enfoque cuantitativo de investigacion
utilizado en este estudio. Se consideraron criterios importantes, como el alcance
de la investigacion, el disefio de datos, el grado de control y el tiempo de
recoleccion. Ademas, se describen detalles sobre el disefio de la poblacion y la
muestra de estudio, asi como la herramienta y técnica utilizadas para la
recoleccion de datos. Se proporciona una explicacion detallada del analisis
realizado para la tabulacién de los datos recopilados. También se abordan las

consideraciones éticas consideradas en todo el proceso de investigacion.

1. Enfoque metodoldgico
La metodologia utilizada corresponde al enfoque mixto de investigacién, que
implica la recoleccidn, andlisis e integracion de datos cualitativos y cuantitativos,
con el fin de abordar diferentes perspectivas y lograr una mayor comprension

holistica del fenémeno.

En el sentido mas especifico, el enfoque cualitativo se dirige a “comprender y
profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relacién con el contexto” (Hernandez
et al., 2010, p.364). Este enfoque permite acercarse a los fendmenos tal como
los perciben subjetivamente los participantes, siendo una herramienta util en
casos poco explorados o cuando no existe una perspectiva relacionada a un area
del conocimiento en estudio. Por otro lado, el enfoque cuantitativo esta dirigido

a “consolidar las creencias y establecer con exactitud patrones de
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comportamientos de una poblacién” (Hernandez et al., 2014, p.10), lo que

permite obtener una vision mas objetiva de los participantes.

En este sentido, se busca comprender la percepcién social de los habitantes de
la region Metropolitana de Chile en relacién con las practicas funerarias y su

impacto ambiental, desde una perspectiva antropoldgica.

2. Alcance de la investigacion
En coherencia con el enfoque investigativo utilizado, se establece un alcance
exploratorio-descriptivo que tienen como objetivo “examinar un tema o un
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o
no se ha abordado antes" (Hernandez et al., 2010, p.79). Asimismo, se busca
“describir fendmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar como

son y se manifiestan” (Hernandez et al., 2014, p.92).

En este sentido, la investigacion se enfoca en explorar un tema reciente o de
limitada informacién para proporcionar una comprension mas completa del

fendmeno de estudio.

3. Poblacion y Muestra
La poblacion estudiada en el proyecto de investigacion esta constituida por todas
las personas que residen en la region Metropolitana de Chile. La poblacion
corresponde al “conjunto de todos los elementos que pertenecen al ambito
espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (Carrasco, 2000 citado

en Laureano, 2019, p.55).

Seleccionando como poblacion de estudio la region Metropolitana de Chile, al
ser el lugar con mayor cantidad de poblacién del territorio nacional por sobre el

40% de acuerdo con el Censo de 2017.
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La muestra, por otro lado, se define como “un subgrupo de la poblacién de interés
sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse con
precision, ademas de que debe ser representativa de la poblacion” (Hernandez
et al., 2014, p.173). Por lo tanto, la muestra de investigacion corresponde al
modelo no probabilisticos, que en “el proceso cualitativo, grupo de personas,
eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los
datos, sin que necesariamente sea estadisticamente representativo del universo

o poblacién que se estudia” (Hernandez et al., 2014, p.348).

Mientras que la muestra de la poblacion es de tipo voluntaria, también conocida
como autoseleccionada, donde “las personas se proponen como participantes
en el estudio o responden a una invitacién” (Battaglia, 2008 citado en Hernandez
et al., 2014, p.387).

Contando en este estudio, con una muestra voluntaria con un perfil estricto,
compuesto por los requisitos de ser personas mayores de dieciocho afios y que

residan en la regién metropolitana de Chile.

Si bien es importante tener en cuenta que el muestreo con participantes
voluntarios puede presentar sesgos Yy limitaciones en términos de
representatividad, se considera el enfoque mas adecuado para esta
investigacion debido a las restricciones de tiempo y recursos. El uso de esta
muestra presenta la ventaja de facilitar el acceso a una audiencia mas amplia y
diversa, aumentando la disposicion a participar al ofrecer flexibilidad en términos
de ubicacion y tiempo. Como también permite tener una mayor sinceridad en las

respuestas al sentirse mas comodos y de mantener el anonimato.

La muestra final del estudio cont6 con un total de 50 participantes que aceptaron
formar parte de la investigacion, sin embargo, solo 40 datos fueron utilizados en

consideracion de las preguntas filtro que dejaron fuera a 10 individuos. En este
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sentido, al ser un estudio de tipo exploratorio el tamafio de la muestra de N=40
puede ser suficiente para una comprension inicial del tema de estudio, como
también una muestra viable en relacién con las limitaciones de recursos como el

tiempo.

Por lo tanto, la eleccion de este enfoque permite obtener resultados de calidad y
en profundidad sobre la postura, conocimientos y opiniones de las personas en

relacién con el tema de estudio.

4. Recoleccion de datos

La recoleccion de datos mediante el método mixto de investigacioén tiene como
objetivo obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas, seres
vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en las propias
“formas de expresion” de cada uno (Hernandez et al., 2014, p.396).

En este sentido, para investigar los aspectos subjetivos de los participantes
utilizando herramientas no estandarizadas ni predeterminadas de manera
categorica desde el enfoque cualitativo, y recopilar datos numéricos que puedan
ser analizados estadisticamente desde el enfoque cuantitativo, se considera que
la técnica de recoleccibn mas adecuada para este tipo de investigacion, en
términos de tiempo y recursos, es la encuesta en linea. Esta técnica permite

obtener una comprension mas completa del fendmeno de estudio.

4.1. Técnica de recoleccion
En esta investigacion se implementaron dos técnicas de recoleccion de datos: la

encuesta, como metodo cuantitativo, y la etnografia, como método cualitativo.

La encuesta se utilizO como una herramienta cuantitativa para recopilar datos
sistematicos y objetivos. Se desarroll6 un cuestionario estructurado con
preguntas cerradas, que ofrecian opciones de respuestas previamente definidas.
Esta técnica permitié obtener informacién cuantitativa sobre diferentes aspectos

relacionados con el fendmeno de estudio, como preferencias, opiniones,
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frecuencias y caracteristicas demograficas de los participantes. La encuesta se
implemento a través de la plataforma Microsoft Forms, aprovechando la facilidad

de uso y la posibilidad de recopilar datos de manera eficiente.

Estas encuestas permitieron obtener informacion sobre la realidad actual de la
sociedad en relacion con esta tematica. Segun Casas et al. (2002), “la técnica
de encuesta permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz, sobre una
gran variedad de temas”. Se seleccion6 esta herramienta de recoleccion debido
a su facilidad de uso tanto para la investigadora como para los participantes, la
capacidad de recopilar datos automaticamente, el anonimato y la
confidencialidad que brinda a los participantes, y la posibilidad de guardar los
resultados en un archivo de Excel que facilita el analisis y la creacion de tablas
y graficos. Esta eleccion permitio alcanzar una muestra mas amplia de
participantes y obtener datos cuantitativos que exploraron patrones y tendencias,
complementandose con los datos cualitativos para lograr una comprension

global del fenébmeno.

Por otra parte, se llevdé a cabo una etnografia como técnica cualitativa. La
etnografia es un método de estudio utilizado para describir las costumbres y
tradiciones de un grupo humano (Porto, J & Gardey, A, 2022). La cual implica la
realizacion de la observacion participante durante un periodo de tiempo, el cual

puede complementarse tanto con entrevistas, fotografias, mapas, etc.

Por consecuente la etnografia consistid en una observacion participante en el
Cementerio General de Santiago, ubicado en la comuna de Recoleta. Esta
técnica permitié obtener datos cualitativos y ricos en contexto sobre las practicas,
rituales, significados y dinamicas socioculturales relacionadas con la muerte y el
entorno del cementerio. Durante la etnografia, se registraron las interacciones y
comportamientos de los visitantes, asi como los elementos simbdlicos presentes
en el cementerio. La observacién participante proporcioné una comprension mas
profunda de las experiencias y perspectivas de las personas en relacion con el

fendmeno estudiado. Sin embargo, se omitié el complemento de entrevistas.
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4.2. Instrumento de recoleccion
La herramienta de recoleccidén de datos para la técnica de encuesta online se

construy6 utilizando la plataforma Microsoft Forms. El cuestionario se define
como una herramienta que “consiste en un conjunto de preguntas respecto de
una o mas variables a medir’ (Chasteauneuf, 2009 citado en Hernandez et al.,
2014, p.217). Se utiliza en diferentes tipos de encuestas, como encuestas de

opinioén, sondeos y otros.

El cuestionario se dividié en tres secciones principales para abordar diferentes
aspectos relacionados con el fenémeno de estudio.

En primer lugar, se incluyeron cuatro preguntas filtro que permitieron delimitar y
conocer el perfil de la muestra de participantes. Estas preguntas se disefiaron
para obtener informacion demografica basica, como edad, género y ubicacion
geografica. El propdsito de estas preguntas fue establecer criterios especificos
para la seleccion de los encuestados, asegurando que cumplieran con los
requisitos necesarios para participar en el estudio. Mientras que la informacion
referente a la creencia religiosa tiene la funcion de conocer si este factor influye

en el conocimiento general de los participantes.

En la segunda seccion del cuestionario, se plantearon preguntas relacionadas
con el conocimiento general de los participantes. Estas preguntas buscaban
explorar las perspectivas y creencias de las personas en relacion con el
fendbmeno de estudio. Estas preguntas permitieron obtener una vision
panoramica actual de como los participantes entienden y comprenden el

fenébmeno de estudio.

La tercera seccion del cuestionario estuvo dedicada a preguntas relacionadas
con diferentes aspectos socioculturales, ambientales, demograficos,

antropolégicos y personales. Estas preguntas se disefiaron para profundizar en
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la comprension de los factores contextuales y la influencia de diferentes

dimensiones en la experiencia de los participantes.

El cuestionario utilizado en esta investigacion consto de un total de 32 preguntas,
de las cuales 5 fueron disefiadas para filtrar el tamafio de la muestra y las 27
restantes para comprender el fendmeno de estudio. Se incluyen preguntas
cerradas para obtener datos cuantitativos y preguntas abiertas para obtener
datos cualitativos. Ademas, el cuestionario brinda la posibilidad de medir una o
mas variables en una investigacion, lo que permite abordar diversas perspectivas

de una situacion, hecho, elemento u objeto en profundidad.

Figura 7. Dimensiones de las preguntas de investigacion.

Nota. Elaboracion Propia.

Como se observa en la Figura 7, el cuestionario se dividié en 6 secciones con el
objetivo de recopilar informacion desde diferentes dimensiones sobre un mismo

tema, que en este caso es la percepcion social de las practicas funerarias.

Por otra parte, el instrumento de recoleccion de datos para la técnica de
observacion participante externa en la etnografia se construyd utilizando un

diario de campo como herramienta. Esta técnica se basé en la observacion
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detallada y sistematica de los eventos, practicas y comportamientos en el
entorno del Cementerio General de Santiago, sin la realizacion de entrevistas ni

la captura de fotografias.

En este caso el diario de campo se utilizd para registrar de manera precisa y
objetiva las observaciones realizadas durante la etnografia. Se tomaron notas
detalladas de los sucesos acontecidos en el lugar, se registraron descripciones

de las personas, sus acciones, conversaciones, gestos y expresiones.

5. Metodologia de analisis de datos
En el presente estudio de investigacion mixta, se ha optado por utilizar un
enfoque cuantitativo para recopilar datos rigurosos y medibles sobre el fenbmeno
de interés. La recoleccion de datos se ha llevado a cabo a través de instrumentos
estandarizados, como cuestionarios 0 encuestas, que permiten obtener

informacion numérica de una muestra representativa de la poblacion.

Dentro del proceso de analisis de datos, se emplea la técnica de analisis factorial
para examinar los datos cuantitativos obtenidos. El objetivo del andlisis factorial
es identificar patrones subyacentes y relaciones entre las variables observadas,
lo que permite reducir la dimensionalidad de los datos y agrupar variables
relacionadas en factores latentes. Para llevar a cabo este tipo de analisis, se
utiliza comunmente el software SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences).

SPSS ofrece una amplia gama de funciones y procedimientos para realizar
analisis factorial. Permite cargar los datos en el software y definir las variables
relevantes para el analisis. Con SPSS, es posible realizar diferentes tipos de
analisis factorial, como el andlisis factorial exploratorio que busca identificar los
factores latentes sin establecer hipotesis previas, y el analisis factorial
confirmatorio, que evalla la adecuacion de un modelo factorial predefinido a los

datos observados.
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A continuacion, se presenta el paso a paso en el andlisis de datos utilizando la
técnica factorial con el software SPSS:

Paso 1: Recopilacion de datos

En primer lugar, se llevé a cabo la recoleccion de los datos relevantes para el
estudio. Los datos fueron recopilados a través de encuestas en linea

voluntariamente durante el periodo de dos semanas.
Paso 2: Organizacion de los datos en SPSS

Posteriormente, se importaron los datos recopilados en formato Excel desde la
plataforma Microsoft Forms al software SPSS. Durante este proceso, se verifico

la integridad de los datos y se realizaron ajustes si era necesario.
Paso 3: Andlisis factorial exploratorio en SPSS

Se realizd un analisis factorial exploratorio utilizando la funcionalidad de SPSS.
Se seleccionaron las variables relevantes y se ejecuto el analisis. SPSS género
resultados que incluyeron la matriz de correlacién de los datos, las comunidades

y las cargas factoriales.
Paso 4: Interpretacion de los resultados

Una vez obtenidos los resultados del andlisis factorial en SPSS, se procedi6 a
Su interpretacion. Se examinaron las cargas factoriales para identificar las
variables que estaban mas fuertemente asociadas con cada factor. Ademas, se
analizaron las comunidades para evaluar la cantidad de varianza de cada

variables que se puede explicar mediante los factores identificados.
Paso 5: Presentacion de los resultados

Los resultados del analisis factorial realizado mediante SPSS se presentaron de
manera clara y concisa. Se utilizaron tablas y graficos generados por SPSS para

visualizar las cargas factoriales y las comunidades.
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Es importante tener en cuenta que, por la cantidad de personas encuestadas en
este estudio, no se considera una muestra representativa de la poblacion total
de la Regidn Metropolitana. Debido al alcance limitado de los recursos y el

tiempo disponible, la muestra seleccionada es mas bien reducida.

Sin embargo, esta investigacion se considera como un avance significativo en el
estudio, ya que proporciona un primer acercamiento a la tematica y a las
percepciones de una parte de la poblacion. Aunque los resultados no pueden
generalizarse a la poblacion en su totalidad, las respuestas obtenidas nos

brindan una vision preliminar y valiosa sobre el fendmeno en estudio.

6. Consideraciones éticas
Debido a que la investigacion se centra en conocer la percepcion de la sociedad
ante las practicas funerarias, se ha tomado en consideracion la sensibilidad de
este tema, el cual puede evocar recuerdos tristes en los participantes. Con el fin
de respetar a los participantes, las preguntas formuladas no enfatizan ni
profundiza en aspectos personales e intimos, evitando asi momentos incOmodos

ylo tristes.

Asimismo, en la seleccion de la muestra de estudio se ha mantenido el
anonimato de los participantes y se han omitido preguntas personales, con el
objetivo de evitar cualquier forma de discriminacién entre los voluntarios. Es
importante destacar que cada individuo tuvo la opcién de aceptar o rechazar el
consentimiento informado, asegurando asi la confidencialidad y el anonimato de

la informacién proporcionada antes de comenzar a responder el cuestionario.

Dado que los datos se recolectaron a través de un cuestionario en linea, los
resultados se interpretaran de manera conjunta y de acuerdo con las

dimensiones abordadas en las preguntas, considerando elementos comunes y
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divergentes. Esto se realiza con el propésito de clasificar las percepciones de los

participantes segun su edad.
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CAPITULO IV:
1.1. RESULTADQOS

1.1.1. Encuestas

En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccion
de datos realizada a personas mayores de 18 afios que residen en la region
Metropolitana. En cuanto a la muestra, es importante sefalar que se obtuvo la
participacion voluntaria de individuos que cumplen con el criterio de edad
establecido y que residen en la region Metropolitana. Si bien la muestra no puede
considerarse representativa de la poblacion total de la regidbn Metropolitana
debido a limitaciones temporales y de recursos, los resultados obtenidos brindan
una vision preliminar y valiosa sobre el tema en cuestion. Con respecto a la
metodologia utilizada, se incluyeron en las preguntas aspectos como el género
y la creencia religiosa de los encuestados. Cabe destacar que estas preguntas
no se utilizaron como criterios restrictivos para continuar o no con la encuesta,
sino que se emplearon con el proposito de obtener un perfil mas completo y
profundo de las personas que participaron en el estudio. Al recopilar esta
informacion adicional, se buscaba comprender mejor las caracteristicas
demograficas y los posibles factores que podrian influir en las respuestas y

percepciones de los participantes.

A continuacion, se expondran los resultados obtenidos a partir de las preguntas
filtro incluidas en la encuesta. La primera pregunta filtro se refiere a la aceptacion
de los participantes para formar parte de la presente investigacion después de
haber leido el consentimiento informado. El objetivo de esta pregunta fue
garantizar el consentimiento informado y voluntario de los participantes antes de

continuar con la encuesta. En este sentido, se registro la participacion de un total
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de 50 personas aceptaron participar en la investigacion, habiendo leido el
consentimiento informado de manera voluntaria y consciente.

En respuesta a la segunda pregunta de ¢Vive usted en la Region

la encuesta, que indagaba: “;Vive Metropolitana de Chile®

usted en la Regidn Metropolitana de ge
Chile?”, se observo que el 80% de las ENo
personas encuestadas respondio

afirmativamente, lo cual representa a

40 personas. Por otro lado, el 20%

restante respondié negativamente, lo  Grafico 1. Lugar de residencia de los

participantes.
cual corresponde a 10 personas.

Ante la tercera pregunta de la encuesta, la cual consultaba sobre la edad de los
participantes, se observd que todos indicaron ser mayores de 18 afos,

cumpliendo asi con el requisito de edad para participar en el estudio.

¢ Cual es su edad?

o8]

Gréfico 2. Rango de edad de los participantes.
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Dentro del grupo de los 40 participantes, se encontré que el 58% de las personas

encuestadas tenian edades comprendidas entre 18 y 27 afios, lo cual representa

a 23 personas. Ademas, el 15% de los encuestados tenian edades entre 28 'y 37

afos, lo cual representa a 6 personas. Por otra parte, el 18% de las personas

encuestadas tenian edades entre 38 y 47 afios, lo que representa a 7 personas.

El 8% de las personas tenian edades entre 48 y 57 afios, lo cual representa a 3

personas. Asimismo, el 3% de las personas encuestadas tenian 58 afios 0 mas,

lo cual representa a 1 persona. No se registraron respuestas en la opcion “menor

a 18 afnos”.

Ante la cuarta pregunta de la encuesta, la
cual indagaba sobre el género de los
participantes, se encontrd que el 35% de
las personas encuestadas se
identificaron como “masculino”, lo cual
representa a 14 personas. Por otro lado,
el 65% de las personas encuestadas se
identificaron como “femenino”, lo cual
representa a 26 personas. Sin embargo,
no se registraron respuestas en las

opciones “prefiero no decir’ y “otras”.

¢, Cual es su género?

B Femenino
Masculino

Gréafico 3. Género de los
participantes.
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¢,Cual es su creencia religiosa?

Minguna me representa | 8

[=1]
A

Gréfico 4. Creencia religiosa de los participantes.

Ante la quinta pregunta de la encuesta, la cual se referia a la creencia religiosa
de los participantes, se encontraron los siguientes resultados: el 10% de las
personas encuestadas se identificaron como “cristianas”, lo cual representa a 4
personas; el 33% se identificaron como “catélicas”, lo cual representa a 13
personas; el 8% se identificaron como “evangélicas”, lo cual representa a 3
personas; el 15% respondieron “agnésticas”, lo cual representa a 6 personas; el
15% respondieron como “ateas”, lo cual representa a 6 personas; el 20%
respondieron “ninguna opcion los representa” lo cual representa a 8 personas.

No se registraron respuestas en la opcion “otras”.

a) Conocimiento general
En el marco de la investigacion, se evaluara el primer aspecto denominado

“Conocimiento general” de los participantes. Este aspecto tiene como objetivo
indagar y comprender como los participantes entienden y comprenden lo que se
les pregunta. El conocimiento general de los participantes se refiere a su nivel

de comprensién y familiaridad con los temas abordados en la encuesta.

Las respuestas a la pregunta “;Qué significado le atribuye a la muerte?”, se
encontraron los siguientes resultados: el 10% de los participantes, representados
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por 4 personas, perciben la muerte como un paso hacia otra vida o existencia.
Por otro lado, un 15% (6 personas) considera que la muerte representa el fin
definitivo de la vida. Un significativo 28% (11 personas) ve la muerte como una
transicion hacia un estado desconocido. Otro 15% (6 personas) la interpreta
como una pérdida dolorosa vy triste. Ademas, un 10% adicional (4 personas)
opina que la muerte es una parte inevitable de la vida que debe ser aceptada.
Por altimo, el 23% (9 personas) piensa que es otro el significado de la muerte
seleccionando la opcion “Otra”, donde solo una persona indicod que lo atribuia a
“Algo desconocido, no niego nada, pero no creo que haya un Dios o un Diablo

esperando por nosotros al otro lado”.

¢ Qué significado le atribuye a la muerte?

Grafico 5. Significado de muerte.

Las respuestas a la pregunta “;Qué significa el proceso de duelo segun su
creencia?” se encontraron los siguientes resultados: el 25% de los participantes,
lo cual representa a 10 personas, considera que el proceso de duelo es una
forma de aceptar la pérdida y avanzar en la vida. Por otro lado, el 33% (13
personas) lo describe como un periodo de tristeza y afliccion que requiere tiempo
para sanar. Un significativo 30% (12 personas) ve el duelo como una oportunidad
para honrar y recordar al ser querido. Ademas, el 5% (2 personas) lo percibe
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como un proceso de conexion espiritual con el difunto. Por ultimo, el 8% (3

personas) indicaron “Todas las anteriores” en la opcion otra.

¢, Qué significa el proceso de duelo segln su creencia?

Grafico 6. Significado de duelo.

Las respuestas a la pregunta “; Cual es su percepcion de los rituales funebres?
se encontraron los siguientes resultados: el 35% de los participantes, equivalente
a 14 personas, considera que los rituales funebres son una forma de honrar y
despedir al difunto. El 25% (10 personas) los percibe como un conjunto de
tradiciones y practicas culturales relacionadas con la muerte. Un 18% (7
personas) los ve como un medio para brindar consuelo y apoyo emocional. Por
otro lado, el 15% (6 personas) los interpreta como un proceso de transicion y
trascendencia para el difunto. Por ultimo, el 8% (3 personas) ofrecieron otras

percepciones sobre los rituales funebres.
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|:| Una forma de honrar v
mur

Grafico 7. Percepcion del ritual funebre.

Las respuestas a la pregunta “; Cuales de las siguientes alternativas de practicas
funerarias tradicionales y sostenibles conoce?” se encontraron los siguientes
resultados: el 30% de los resultados, lo cual corresponde a 39 personas, estan
familiarizados con inhumacion (cremacion) como alternativa comuan. Del mismo
modo, otro 30% de los resultados, que representa a 39 personas, tienen
conocimiento sobre la incineracion (cremacion) como alternativa comun. En
menor medida, el 2% (3 personas) estan familiarizados con la acuamacion
(hidrdlisis alcalina) como opcién sostenible. Ademés, el 1% (1 persona)
menciond conocer las bolas de arrecife. Otro 8% (10 personas) estan
familiarizados con el compostaje humano, mientras que el 12% (16 personas)
conoce las capsulas mundi. El 5% (7 personas) menciono conocer el ataud de
hongos (micelio), y el 11% (14 personas) estd al tanto de las urnas
biodegradables. Solo el 2% (2 personas) admitié no conocer ninguna de estas

alternativas. No se registraron respuestas en la opcién “otras”.
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Grafico 8. Practicas funerarias conocidas por los participantes.

b) Aspecto Sociocultural
En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccién

de datos, realizada para comprender las percepciones, actitudes y practicas de

la poblacion en relacion con el tema.

Las respuestas a la pregunta i Crees que a lo largo de los afios el
) proceso de la muerte ha cambiado de
¢, Crees que a lo largo de los significado?
afos el proceso de la muerte ha -
Si
cambiado de significado?" se ENo ,
No estoy seguro/ no tengo
[P [ suficiente informacién para
encontraron los siguientes opinar

resultados: el 58% de los
participantes, equivalente a 23
personas, opinan que si, el
proceso de la muerte ha
cambiado de significado a lo largo de los afios. En contraste, el 23% lo cual
representa a 9 personas, responden que no perciben un cambio en el significado
a lo largo del tiempo. Por otro lado, el 20% (8 personas) declard no estar seguro

0 no tener suficiente informacion para opinar sobre el tema.
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Las respuestas a la pregunta “¢ Crees que las practicas funerarias pueden influir
en la forma en que se procesa el duelo?” se encontraron los siguientes
resultados: el 70% de los participantes, equivalente a 28 personas, creen que si,
las practicas funerarias pueden influir en la forma en que se procesa el duelo. En
contraste, un pequefio porcentaje, el 3% correspondiente a 1 persona, respondio
que no considera que las practicas funerarias tengan influencia en el proceso de
duelo. El 10% (4 personas) manifestaron no estar seguros o no tener suficiente
informacion para opinar sobre
el tema. Por dltimo, el 18% (7 _ _ o
Gréfico 9. Evolucién del significado del

personas) expresaron que no _

_ , proceso de la muerte a lo largo del tiempo.
creen que exista una relacion
entre las practicas funerarias y
el proceso de duelo.

acticas funerarias pueden influir en la forma

duelo?

2548 €

Gréfico 10. Impacto de las practicas funerarias en el proceso del duelo.

Las respuestas a la pregunta “¢;Consideras que las practicas funerarias
sostenibles podrian brindar un sentido de paz y consuelo personal a las
personas?” se encontraron los siguientes resultados: el 65% de los participantes,

lo cual representa a 26 personas, creen que si, las practicas funerarias
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sostenibles podrian brindar un sentido de paz y consuelo personal. Por otro lado,
el 10% (4 personas) respondieron que no consideran que estas practicas tengan
ese efecto. Ademas, el 15% (6 personas) manifestaron no estar seguros o no
tener suficiente informacién para opinar sobre el tema. Por ultimo, el 10% (4
personas) expresaron que no creen que las practicas funerarias sostenibles

tengan un impacto en el sentido de paz y consuelo personal.

¢ Consideras que las practicas funerarias sostenibles podrian
brindar un sentido de paz y consuelo personal a las
personas?

Grafico 11. Percepcion de paz y consuelo personal a través de practicas

funerarias sostenibles.

Las respuestas a la pregunta “; Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esta
perdiendo?” se encontraron los siguientes resultados: el 5% equivalente a 2
personas, considera gue si, la cultura mortuoria en Chile se esta perdiendo. Por
otro lado, el 30% (12 personas) respondieron que no perciben una pérdida de la
cultura mortuoria en el pais. El 38% (15 personas) manifestaron no estar seguros
o no tener suficiente informacién para opinar sobre el tema. Ademas, el 18% (11
personas) expresaron que creen que la cultura mortuoria en Chile esta

evolucionando, pero no se esta perdiendo.

99



¢ Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esta perdiendo?

Gréfico 12. Percepcion de la pérdida de la cultura mortuoria en Chile.

c) Aspecto Demogréfico
En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccion

de datos realizada en el contexto demograéfico.

Las respuestas a la pregunta “;Crees que en la sociedad en general existe
desinformacion sobre el sector funerario, independientemente de si es un area
urbana o rural?” se encontraron los siguientes resultados: el 43% de los
participantes, equivalente a 17 personas, creen que si, existe desinformacion
sobre el sector funerario en la sociedad en general, sin importar si es un area
urbana o rural. En contraste, el 13% (5 personas) respondieron que no
consideran que exista desinformacion. Ademas, el 20% (10 personas)
expresaron que creen que la desinformacion sobre el sector funerario varia

dependiendo de si es un area urbana o no.
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Gréafico 13. Desinformacion sobre el sector funerario en la sociedad:

Perspectivas urbanas y rurales.

Las respuestas a la pregunta “;Consideras que las diferencias culturales y
religiosas de la sociedad pueden influir en la eleccién de practicas funerarias?”
se encontraron los siguientes resultados: el 78% de los participantes,
correspondiente a 31 personas, creen que si, las diferencias culturales y
religiosas pueden influir en la eleccion de practicas funerarias. Por otro lado, un
pequefio porcentaje, el 3% (1 persona), respondié que no considera que estas
diferencias tengan influencia en la eleccién de practicas funerarias. Asimismo,
otro 3% (1 persona) manifestd no estar seguro o no tener suficiente informacion
para opinar sobre el tema. Por ultimo, el 18% (7 personas) expresaron que creen
gue las diferencias culturales y religiosas pueden tener cierta influencia, pero no

son determinantes en la eleccién de practicas funerarias.
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¢ Consideras que las diferencias cL s y religiosas de la
sociedad puede influir en la eleccion de practicas funerarias?

Grafico 14. Influencia de las diferencias culturales y religiosas en la eleccion de

practicas funerarias.

Las respuestas a la pregunta “¢ Crees que la educacion y el nivel socioeconémico
influyen en la conciencia y la adopcion de practicas funerarias mas ecologicas?”
se encontraron los siguientes resultados: el 55% (22 personas) creen que la
educaciéon y el nivel socioecondémico influyen en la conciencia y adopciéon de
practicas funerarias mas ecologicas. Por otro lado, un 5% (2 personas) no
consideran que estos factores tienen influencia, mientras que un 8% (3
personas), no estan seguros. Ademas, el 33% (13 personas) piensan que la
educacioén y el nivel socioeconémico pueden tener cierta influencia, pero no son
los Unicos factores determinantes en la adopcion de practicas funerarias mas

ecologicas.
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Gréfico 15. Influencia de la educacién y el nivel socioeconémico en la adopcién

de practicas funerarias ecolégicas.

Las respuestas a la pregunta” Crees que las politicas gubernamentales y las
regulaciones al sector funerario estan adaptadas para la adopcién de practicas
tanto tradicionales como sostenibles del mercado?” se encontraron los
siguientes resultados: el 28% (11 personas) considera que, si estan adaptadas,
mientras que otro 28% (11 personas) piensa lo contrario. Ademas, el 33% (13
personas) no esta seguro o no tiene suficiente informacion para opinar. Por
altimo, el 13% (5 personas) cree que algunas politicas y regulaciones estan
adaptadas, pero aun hay espacio para mejorar y promover practicas mas

sostenibles.
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i Crees que las politicas

funerario estan ada

Grafico 16. Adaptacion de politicas gubernamentales y regulaciones al sector

funerario.

Las respuestas a la pregunta “; Crees que la edad de las personas influye en su
disposicion para adquirir practicas funerarias mas respetuosas con el medio
ambiente?”. Se encontraron los siguientes resultados: el 55% (22 personas) de
los participantes considera que la edad influye en la disposicién de las personas
para adquirir practicas funerarias mas respetuosas con el medio ambiente. Por
otro lado, un 10% (4 personas) no cree que la edad sea un factor relevante,
mientras que un 15% (6 personas) no esta seguro. Ademas, el 20% (8 personas)
piensa que la edad puede tener cierta influencia, pero no es el Unico factor

determinante en esta disposicion.
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Grafico 17. Influencia de la edad en la disposicion hacia practicas funerarias.

d) Aspecto Ambiental
En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccién

de datos en el contexto ambiental, con el objetivo de comprender las
percepciones, actitudes y practicas de la poblacion, teniendo en cuenta el

entorno ambiental en el que se desarrolla su vida cotidiana.

Las respuestas a la pregunta “;Crees que las practicas funerarias como el
entierro y la cremacién perjudican al medio ambiente se encontraron los
siguientes resultados: el 40% (16 personas) de los participantes considera que
las practicas funerarias como el entierro y la cremacion perjudican al medio
ambiente. Por otro lado, un 20% (8 personas) no creen que tengan un impacto
negativo, mientras que otro 20% (8 personas) no esta seguro. Ademas, el 20%
(8 personas) piensa que estas practicas pueden tener un impacto negativo, pero

existen opciones mas sostenibles que minimizan dicho impacto.
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¢ Crees que las practicas funerarias como el entierro y la cremacidn

perjudican al medio ambiente?

o tengo suficiente informacion

Grafico 18. Percepcion de impacto ambiental de practicas funerarias.

Las respuestas a la pregunta “¢ CoOmo crees que las practicas funerarias pueden
adaptarse para respetar tanto las tradiciones culturales como el medio
ambiente?” se encontraron los siguientes resultados: un 13% (9 personas)
indican que es mejor promover la cremacion como opcion principal, mientras que
un 33% (22 personas) considera que es mejor fomentar el uso de materiales
biodegradables en los rituales funerarios. Por otro lado, un 22% (15 personas)
opina que hay que implementar practicas de entierro natural o ecoldgico, y un
16% (11 personas) sugiere introducir alternativas de sepulturas verticales para
ahorrar espacio. Ademas, un 12% (8 personas) no esta seguro o no tiene
suficiente informacion para opinar, y un 3% (2 personas) menciona otras posibles

soluciones sin especificar cuales.
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Grafico 19. Adaptacion de las practicas funerarias.

Las respuestas a la pregunta “¢Consideras que es importante educar y
concienciar a las personas sobre el impacto ambiental de las practicas funerarias
se encontraron los siguientes resultados: el 80% (32 personas) de los
participantes considera importante educar y concienciar a las personas sobre el
impacto ambiental de las practicas funerarias. Por otro lado, un 8% (3 personas)
no lo consideran relevante, mientras que un 3% (1 persona) no esta seguro o no
tiene suficiente informacion para opinar. Ademas, un 10% (4 personas) cree que
la concienciacion sobre el impacto ambiental es importante, pero no la Unica

preocupacion en este tema.
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Gréfico 20. Importancia de la educacion y concienciacion sobre el impacto

ambiental.

Las respuestas a la pregunta “; Qué estrategia considera efectiva para promover
una mayor conciencia publica sobre los efectos negativos de las practicas
funerarias convencionales en el medio ambiente?” se encontraron los siguientes
resultados: un 24% (29 personas) indicaron que el uso de campafias de
educacién en medios de comunicacion es buena opcion, mientras que un 15%
(18 personas) sugiere incorporar programas educativos y curriculares. Por otro
lado, un 11% (14 personas) menciona eventos y conferencias sobre practicas
funerarias sostenibles, y un 12% (15 personas) propone el fomento del dialogo y
la participacion comunitaria. Ademas, un 19% (23 personas) indica que el uso de
plataformas en linea y redes sociales para difundir informacion, y un 17% (21
personas) menciona la colaboracion con organizaciones ambientales y
funerarias. No se mencionaron otras alternativas, mientras que un pequefo
porcentaje, el 2% (3 personas), no considera necesario promover esta

conciencia publica.
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Gréfico 21. Estrategias para promover conciencia ambiental de las practicas

funerarias.

Las respuestas a la pregunta “;Crees que en Chile se estan tomando las
medidas necesarias en cuanto al cuidado del medio ambiente?” se encontraron
los siguientes resultados: un 3% (1 personas) considera que si se estan tomando
las medidas necesarias. Por otro lado, un 45% (18 personas) respondieron que
no se estan tomando las medidas necesarias en cuanto al cuidado del medio
ambiente en Chile. Un 23% (9 personas) manifestd no estar seguro o no tener
suficiente informacion para opinar. Ademas, un 30% (12 personas) expresaron
gue, aunque se toman algunas medidas, aun queda mucho por hacer en cuanto

al cuidado del medio ambiente.
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¢, Crees que en Chile se

Grafico 22. Percepcion de las medidas ambientales en Chile.

e) Aspecto Antropoldgico
En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccién

de datos realizada en el contexto antropoldgico.

Las respuestas a la pregunta “; Considera que la diversidad cultural influye en la
variedad de practicas funerarias existentes y su aceptacion en la sociedad?” se
encontraron los siguientes resultados: un 63% (25 personas) considera que la
diversidad cultural influye en estas practicas. Esto sugiere que la diversidad de
tradiciones y enfoques culturales en relacion con la muerte y el duelo contribuye
a la variedad de préacticas funerarias que se observan en diferentes
comunidades. Por otro lado, un 8% (3 personas) no cree que la diversidad
cultural influya en estas practicas, mientras que un 10% (4 personas) no esta
seguro o no tiene suficiente informacion para opinar. Ademas, un 20% (8
personas) considera que la diversidad cultural tiene un impacto en la variedad

de practicas funerarias que se realizan y su aceptacion en la sociedad.
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Gréfico 23. Influencia de la diversidad cultural en las préacticas funerarias.

Las respuestas a la pregunta “¢ Crees que los rituales funerarios de la sociedad
influyen en la eleccidon de practicas que se ofrecen en el mercado?” se
encontraron los siguientes resultados: un 65% (26 personas) considera que los
rituales funerarios de la sociedad tienen un impacto en la seleccion de practicas
funerarias ofrecidas en el mercado. Esto sugiere que las tradiciones y
preferencias culturales en torno a los rituales de despedida pueden influir en las
opciones disponibles para los individuos al elegir servicios funerarios. Por otro
lado, un 5% (2 personas) no cree que los rituales funerarios influyan en la
eleccion de practicas del mercado, mientras que un 13% (5 personas) no esta
seguro 0 no tiene suficiente informacion para opinar. Ademas, un 18% (7
personas) considera que los rituales funerarios de la sociedad pueden tener
cierta influencia en la eleccion de préacticas ofrecidas en el mercado, pero

también reconocen que pueden ser influenciados por otros factores.
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Grafico 24. Influencia de los rituales funerarios en la eleccién de practicas del

mercado.

Las respuestas a la pregunta “;Crees que el estudio antropoldgico de las
practicas funerarias contribuye a la promocion y conocimiento a la sociedad?” se
encontraron los siguientes resultados: un 55% (22 personas) considera que el
estudio antropoldgico de las practicas funerarias si contribuye a la promocion y
conocimiento de la sociedad. Esto indica que existe un reconocimiento de que la
investigacion en el campo de la antropologia puede proporcionar una
comprension mas profunda de las practicas funerarias y su importancia cultural,
lo que a su vez puede promover un mayor conocimiento y apreciacion en la
sociedad. Es interesante destacar que ninguna persona respondi
negativamente a la pregunta, lo que indica una falta de oposicion directa hacia
el estudio antropolégico de las practicas funerarias como una contribucion a la
sociedad. Un 20% (8 personas) indica que no estan seguros o no tiene suficiente
informacion para opinar sobre el tema, lo cual sugiere una falta de conocimiento
especifico sobre el campo de la antropologia y su relacion con las practicas
funerarias. Ademas, un 25% (10 personas) considera que el estudio

antropoldgico de las practicas funerarias puede contribuir a la promocion y
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conocimiento de la sociedad, pero su impacto puede variar dependiendo de otros

factores.

., Crees que el estudio antropo

contribu Ve a la pro

Gréfico 25. Contribucidn del estudio antropolégico de practicas funerarias.

f) Aspecto Personal
En esta seccion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recoleccion

de datos realizada, con el objetivo de comprender sus experiencias, opiniones y

caracteristicas personales en relacion con el tema en cuestion.

Las respuestas a la pregunta “Tomando en cuenta su creencia religiosa, ¢, usted
estaria dispuesto en adquirir un servicio funerario mas sostenible con el medio
ambiente?” se encontraron los siguientes resultados: un 78% (31 personas)
afirma estar dispuesto a adquirir un servicio funerario mas sostenible con el
medio ambiente, independiente de su creencia religiosa. Esto sugiere una actitud
positiva hacia la adopcion de practicas funerarias que sean respetuosas con el
medio ambiente y que busquen minimizar su impacto ambiental. Por otro lado,
un 5% (2 personas) indica que no estarian dispuestos a adquirir un servicio
funerario mas sostenible, sin tener en cuenta su creencia religiosa. Es importante
tener en cuenta que no se proporciona informacién adicional sobre las razones

detras de esta respuesta. Un 13% (5 personas) manifiesta que su disposicion
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depende de las opciones disponibles en su religion. Esto indica que la adhesion
a las practicas religiosas puede influir en la aceptacion o consideracién de

opciones sostenibles. Ademas, un 5% (2 personas) menciona no estar seguro.

Tomando en cuenta su creencia re
en adquirir un servicio f

Gréfico 26. Disposicion a adquirir servicios funerarios sostenibles.

Las respuestas a la pregunta “¢Crees que el respeto por el medio ambiente
deberia formar parte de las tradiciones y cultura funeraria en Chile?” se
encontraron los siguientes resultados: un 85% (34 personas) considera que el
respeto por el medio ambiente debe ser parte integral de las practicas funerarias
en Chile, indicando una conciencia y preocupacion por la proteccion del entorno
natural incluso en el contexto de los rituales de despedida y el cuidado de los
difuntos. Por otro lado, un 3% (1 personas) manifiesta que el respeto no deberia
ser parte de las tradiciones y la cultura funeraria en Chile. Un 13% (5 personas)

indica no estar seguro.
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Grafico 27. Integracion del respeto al medio ambiente en la tradicion y cultura.

Los factores personales que podrian influir en la eleccién de adoptar una practica
funeraria se encontraron los siguientes resultados: un 14% (25 personas)
considera que las consideraciones éticas y morales son un factor importante en
la eleccion de adoptar una practica funeraria, mientras que un 16% (28 personas)
sefala que las creencias religiosas influyen en su eleccion. Por otro lado, un 8%
(14 personas) menciona que las perspectivas politicas o ideoldgicas son un
factor para considerar. Un 11% (19 personas) destaca la importancia de la
disponibilidad de informacion y la conciencia ambiental al tomar una decision.
Ademas, un 16% (28 personas) menciona que el acceso a opciones y recursos
disponibles es relevante en su eleccion. Un 14% (24 personas) considera que
las preferencias culturales y las tradiciones familiares influyen en su decisién. Un
13% (23 personas) indica que los aspectos emocionales y el apego personal
tienen un papel importante. También, un 7% (13 personas) destaca la influencia
de la comunidad o la sociedad en su eleccién. Mientras tanto, solo un 1% (1

persona) indica no estar seguro o no tener suficiente informacién para opinar.
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Gréfico 28. Factores personales que influyen en la eleccién de practicas

funerarias.

Los resultados ante las preferencias en cuanto a practicas funerarias se

encontraron los siguientes resultados: un 43% (17 personas) indican que

prefieren una practica funeraria tradicional, lo que sugiere que se inclinan hacia

métodos funerarios mas comunes y ampliamente aceptados en la sociedad. Por

otro lado, un 40% (16 personas) muestra una preferencia por practicas funerarias

ecoldgicas y sostenibles, lo que refleja una conciencia y preocupacion por la

sostenibilidad ambiental en el contexto de la despedida final. Un 13% (5

personas) manifiestan no tener una preferencia especifica, mientras que un 5%

(2 personas) menciona no estar seguro.

Si tuviera que elegir una practica funeraria, j Cual de las siguientes
opciones preferiria?
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Grafico 29. Preferencia de practica funeraria.

Los resultados ante las opciones sobre la investigacion del impacto ambiental de
las préacticas funerarias, se encontraron los siguientes resultados: un 53% (21
personas) considera que es importante investigar el impacto de las practicas
funerarias, lo cual refleja una conciencia de la necesidad de comprender y mitigar
el impacto ambiental asociado con los rituales funerarios. Por otro lado, un 28%
(11 personas) opina que la investigacion del impacto ambiental de las practicas
funerarias deberia ser una prioridad, lo cual refleja una preocupacion por la
conservacion del entorno natural en el contexto funerario. Un 5% (2 personas)
no ve la necesidad de investigar este aspecto, mientras que un 13% (5 personas)
indican no tener suficiente informacion. Ademas, un 3% (1 personas) menciona
otra opinion sin especificar.

¢ Cual es su opinidn sobre investigar el impacto ambiental de las

ticas funerarias?

Gréfico 30. Opiniones sobre la investigacion del impacto ambiental de las

practicas funerarias.

1.1.2. Etnografia
La etnografia antropolégica del Cementerio General de Santiago, en la comuna
de Recoleta, el cual se selecciond al ser uno de los cementerios mas antiguos,

siendo inaugurado en 1821 y por contar con espacios como crematorios, nichos,
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mausoleos, tumbas de superficie y bajo tierra, ademas, de espacios para

ceremonias, memoriales y de reflexion.

Se llevé a cabo para complementar los datos recolectados de la encuesta, con
la observacion de los aspectos socioculturales relacionados con la muerte en un

espacio dedicado directamente a este ambito, el cementerio.

Durante la etnografia, se realizaron observaciones participantes en el
cementerio, lo que permitié recopilar informacion sobre los rituales, practicas y
significados asociados a la muerte y al entorno del cementerio. Sin embargo,
debido a la sensibilidad del contexto y el respeto hacia el duelo de los visitantes
y el trabajo de los empleados del cementerio, no fue posible realizar entrevistas
directas durante la etnografia. En su lugar, se enfocdé en la observacion
participante y en la recopilacion de datos mediante la observacion detallada de
las practicas y rituales funerarios y de los elementos simbdlicos del entorno del

cementerio.

La etnografia se llevo a cabo durante el mes de mayo de 2024, durante la visita
al Cementerio General ubicado en Recoleta. Durante esta visita, se observaron
diversas actividades y comportamientos por parte de los visitantes y los

trabajadores.

Tabla 4. Diario de campo.

Apuntes de la Visita al Cementerio General
Fecha: mayo-junio de 2024

Se realiz6 una visita al Cementerio General con el objetivo de observar y registrar los

diferentes elementos y actividades que se pueden encontrar en diversos dias.

e Afiliacién de Personas:
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Se nota una gran afluencia desde temprano. Familias, amigos y visitantes solitarios
en diversas secciones en las que se divide el cementerio.
e Informacion al Ingreso:

Personas consultando mapas en el sector de informacion para localizar tumbas y
monumentos.
e Estudiantes Universitarios:

Grupos realizando trabajos académicos, tomando fotografias y anotando detalles
sobre arquitectura y monumentos y otros sobre la memoria.
e Areas de Expresidentes:

Visitantes extranjeros interesados en las tumbas, placas conmemorativas y
mausoleos erigidos a los presidentes. Otras personas comentando los logros vy
controversias de los presidentes.

e Patio 29:

Gente decorando y reflexionando.
e Actividades en Tumbas:

Personas desvinculadas al personal del cementerio realizando limpieza en las
lapidas, ataldes y nichos de sus seres queridos, comentando historias y anécdotas.
e Memorial del Detenido Desaparecido:

Al igual que el Patio 29, este es un espacio para reflexién, pero también de visita por
parte de aquellos descendientes de quienes hoy en dia estan enterrados en esta
seccion del cementerio producto de la dictadura en Chile.

e Capilla Catdlica:

Misas en curso a diversas horas, ya sea para dar la palabra o para ceremonias
religiosas de despedida.
e Mantenimiento:

Personas del cementerio realizando mantenimiento de diversas areas, en jardineria,
limpieza o arreglos de construcciones.
e Floristerias y adornos:

Puestos de florerias con arreglos florales y adornos para tumbas con visitantes
comprando estos productos. Desechos a la vista de flores secas, esponjas, papeles
gastados entre otros cerca de estos puestos.

e Ceremonias de Recordatorio:

Grupos de personas reunidos, recitando rezos y lecturas.
e Reflexion Personal:

Personas sentadas en bancos o areas alejadas, meditando y otros escribiendo.
e FEventos culturales:

Informacion sobre presentaciones artisticas para conmemorar a los difuntos.
e Artistas:

Personas tomando fotografias y gente haciendo croquis de monumentos.
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La visita evidenci6 la conexién entre los vivos y los que han partido, resaltando la
importancia de la memoria y el respeto, asi como la rica variedad de actividades y
emociones pueden encontrarse en un cementerio.

Nota. Elaboracion propia.

1.2. ANALISIS DE DATOS
Al interpretar los datos socioculturales, demograficos, ambientales, personales y
antropoldgicos recopilados de la poblacion chilena de la Region Metropolitana
en relacion con el sector funerario, con el objetivo de identificar las percepciones,
preferencias y conocimientos en este ambito. Esto nos brindd una vision integral
de como la sociedad chilena se relaciona con las practicas funerarias y como

estas se entrelazan con factores socioculturales y ambientales.

1.2.1. Analisis Descriptivo
Por medio de los datos analizados de la encuesta, se pudo interpretar la

siguiente informacion:
e Conocimiento General

El andlisis de las respuestas revela una diversidad de perspectivas y creencias
sobre la muerte, el duelo y las practicas funerarias. Se destaca la discrepancia
entre creencias religiosas y elecciones individuales, resaltando la importancia de
respetar la diversidad de opiniones para promover una sociedad compasiva,
donde cada participante entrega su propio significado atribuido a la muerte, su
propio proceso de duelo segun sus creencias y una percepcion unica de los
rituales fanebres. Ademas, se identifica una falta de informacion sobre el

mercado funerario, sefialando la necesidad de educar y difundir conocimientos.
e Aspecto Sociocultural

Se observa una adaptacion de la cultura mortuoria a los tiempos actuales, con
un énfasis en la importancia de las practicas funerarias en el proceso de duelo.

La aceptacién de practicas sostenibles sugiere una apertura hacia opciones
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respetuosas con el medio ambiente, manteniendo la esencia emocional de las

tradiciones arraigadas.
e Aspecto Demogréfico

La falta de informacion generalizada sobre el sector funerario y la influencia de
factores culturales y religiosos en las elecciones funerarias destacan la
necesidad de adaptar politicas y regulaciones. La disposicion de diferentes
generaciones hacia practicas mas sostenibles subraya la importancia de la

educacién y la adaptabilidad en el sector.
e Aspecto Ambiental

Se reconoce el impacto ambiental de las practicas funerarias tradicionales y la
necesidad de concienciar sobre alternativas sostenibles. Las opiniones variadas
reflejan la diversidad de percepciones sobre las acciones actuales y la necesidad

de implementar estrategias de concientizacion.
e Aspecto Antropologico

La influencia de la diversidad cultural en las practicas funerarias y la importancia
de los rituales en la eleccién de opciones funerarias resaltan la necesidad de
respetar las tradiciones culturales. La valoracion del estudio antropol6gico

destaca su contribucién a la comprensién y el respeto intercultural.
e Aspecto Personal

La disposicién hacia practicas funerarias sostenibles y el respeto por la cultura 'y
el medio ambiente reflejan la preocupacion de los participantes. La dualidad en
las preferencias entre opciones sostenibles y tradicionales subraya la
importancia de considerar multiples factores en la eleccion. La valoracion de la
informacion respaldada por investigaciones destaca la importancia de tomar
decisiones informadas para proteger el medio ambiente.
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Este analisis multidimensional sobre las practicas funerarias en Chile resalta la
complejidad y la diversidad de factores que influyen en las percepciones y
elecciones individuales, destacando la necesidad de adaptarse a las cambiantes
necesidades y valores de la sociedad actual.

Por otra parte, en el analisis de resultados obtenidos a través de la investigacion
etnografica realizada en el Cementerio General de Recoleta, con el objetivo de
profundizar en los aspectos culturales y emocionales asociados a las practicas
funerarias en la Region Metropolitana. Esta indagacion ha proporcionado una
valiosa vision sobre la relacion de los habitantes de la Region Metropolitana con

las practicas funerarias en un entorno dedicado exclusivamente a la muerte.

Los hallazgos derivados de la observacion realizada y registrada en el diario de
campo revelaron una notable afluencia de individuos en el cementerio,
abarcando desde familias hasta grupos de amigos y visitantes solitarios. Esta
diversidad de asistentes refleja la amplitud de la poblacién y su genuino interés
en visitar este espacio. Ademas, la presencia de estudiantes universitarios
dedicados a investigaciones académicas en areas como la arquitectura, los
monumentos y la historia, sugiere un interés creciente por comprender y analizar

las practicas funerarias desde una perspectiva holistica.

La investigacion etnografica llevada a cabo en el cementerio ha servido como un
espejo fidedigno del valor cultural impregnado en el ambito funerario chileno, asi
como del papel significativo que desempeia en la vida de cada individuo dentro
de la sociedad. Este analisis proporciona una vision detallada de la interaccion
humana con los espacios funerarios, destacando la complejidad de las
relaciones emocionales y culturales que rodean a las practicas funerarias en la

Region Metropolitana de Chile.
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1.2.2. Analisis de Datos SPSS
En esta seccion, se presentara el analisis de los resultados obtenidos a través
del software SPSS.

Para el correcto proceso de analisis, se dejaron fuera las siguientes preguntas
filtros: “Acepta participar de la presente investigacion”, “; Vive usted en la Region
Metropolitana de Chile?”, “;Cual es su edad?” y “;Cual es su género?”.
Asimismo, se excluyeron las preguntas de alternativas multiples “¢ Cuales de las
siguientes alternativas de practicas funerarias tradicionales y sostenibles

conoce?”, “; Como crees que las practicas funerarias pueden adaptarse para
respetar tanto las tradiciones culturales como el medio ambiente?”, “;Qué
estrategia considera efectiva para promover una mayor conciencia publica sobre
los efectos negativos de las practicas funerarias convencionales en el medio
ambiente?” y “¢ Cuales de los siguientes factores personales crees que podrian

influir en la eleccién de adoptar una practica funeraria?”.

Al centrarse en las variables unidimensionales y directas, se busc6 asegurar una
representacion mas clara y efectiva de los factores subyacentes en los datos
analizados. Este enfoque permite una mejor comprension de las relaciones entre

las variables seleccionadas y facilita la identificacion de patrones significativos.

Tabla 5. Prueba de KMO y Bartlett (SPSS).

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,560

Prueba de esfericidad de Bartlett IAprox. Chi-cuadrado 329,273
o] 253
Sig. <,001

Nota. Elaboracion propia.
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La tabla 5, proporciona los resultados de la Prueba de KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)

y la Prueba de Esfericidad de Bartlett, herramientas las cuales se utilizan para

evaluar la adecuacion de los datos para el analisis factorial. La medida obtenida

de KMO al ser de 0.560, este valor se encuentra por debajo de 0.6, lo que sugiere

que la adecuacion del muestreo no es Optima para las correlaciones parciales

entre las variables. Por otro lado, el valor de grado de significancia de Bartlett es

de <0.001, lo que indica que hay correlaciones significativas entre las variables

al ser p<0.05. Lo cual sugiere que al menos algunas de las variables estan

relacionadas y que el analisis factorial podria ser apropiado.

Tabla 6. Comunalidades (SPPS).

Comunalidades

estan adaptadas para la adopcién de practicas tanto tradicionales como sostenibles
del mercado?

Inicial |[Extraccion
¢, Cudl es su creencia religiosa? 1,000 |571
¢, Qué significado le atribuye a la muerte? 1,000 |,685
¢, Qué significa el proceso de duelo segun su creencia? 1,000 |725
¢,Cual es su percepcion de los rituales funebres? 1,000 |640
¢, Crees que a lo largo de los afios el proceso de la muerte ha cambiado de 1,000 |575
significado?
¢,Crees que las practicas funerarias pueden influir en la forma en que se procesa el |1,000 |800
duelo?
¢, Consideras que las practicas funerarias sostenibles podrian brindar un sentido de |1,000 732
paz y consuelo personal a las personas?
¢ Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esta perdiendo? 1,000 |727
¢, Crees que en la sociedad en general existe desinformacion sobre el sector 1,000 |710
funerario, independientemente de si es un area urbana o rural?
¢, Consideras que las diferencias culturales y religiosas de la sociedad pueden influir|1,000 |615
en la eleccién de practicas funerarias?
¢,Crees que la educacion y el nivel socioeconémico influyen en la concienciayla |1,000 |563
adopcion de practicas funerarias mas ecoldgicas?
¢, Crees que las politicas gubernamentales y las regulaciones al sector funerario 1,000 |787
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¢, Crees que la edad de las personas influye en su disposicién para adquirir 1,000 |652
practicas funerarias mas respetuosas con el medio ambiente?

¢, Crees que las practicas funerarias como el entierro y la cremacion perjudican al {1,000 |691
medio ambiente?

¢, Consideras que es importante educar y concienciar a las personas sobre el 1,000 |772
impacto ambiental de las practicas funerarias?

¢, Crees que en Chile se estan tomando las medidas necesarias en cuanto al 1,000 |699
cuidado del medio ambiente?

¢, Considera que la diversidad cultural influye en la variedad de practicas funerarias |1,000 |803
existentes y su aceptacion en la sociedad?

¢, Crees que los rituales funerarios de la sociedad influyen en la eleccién de 1,000 |705
practicas que se ofrecen en el mercado?

¢, Crees que el estudio antropoldgico de las practicas funerarias contribuye a la 1,000 |664
promocién y conocimiento a la sociedad?

Tomando en cuenta su creencia religiosa, ¢ usted estaria dispuesto en adquirirun {1,000 |,795
servicio funerario méas sostenible con el medio ambiente?

¢, Crees que el respeto por el medio ambiente deberia formar parte de las 1,000 (674
tradiciones y cultura funeraria en Chile?

Si tuviera que elegir una practica funeraria, ¢,Cual de las siguientes opciones 1,000 |734
preferiria?

¢, Cudl es su opinion sobre investigar el impacto ambiental de las practicas 1,000 |722
funerarias?

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Nota. Elaboracién propia.

La tabla 6, proporciona los resultados de las Comunalidades iniciales y de
extraccion. Las comunalidades iniciales presentan un valor de 1.000, lo que es
estandar, ya que representan la varianza total explicada por cada variable.
Mientras que, las comunalidades de extraccion indican la cantidad de varianza
de cada una de las variables que se explican por los factores extraidos en el
analisis. Los valores cercanos a 1 indican que la mayoria de la varianza de la
variables es explicada por los factores. Ademas, las variables al estar en su
mayoria por encima de 0.6, indica que el andlisis factorial es apropiado y que las

variables estan razonablemente bien representadas por los factores extraidos.

Por ejemplo, algunas preguntas serian, “;Crees que las practicas funerarias
pueden influir en la forma en que se procesa el duelo?” (0.800) y “4 Considera
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que la diversidad cultural influye en la variedad de practicas funerarias existentes

y su aceptacion en la sociedad?” (0.803), tienen comunalidades altas, indicando

que son muy relevantes para el analisis. Mientras, la pregunta “;Cual es su

creencia religiosa?” (0.571) puede indicar que no contribuyen de manera

eficiente al modelo, dado que son menos relevantes o que se podrian agrupar

con otras variables.

Tabla 7. Varianza total explicada (SPSS).

\Varianza total explicada

Sumas de cargas al cuadrado de lajSumas de cargas al cuadrado de la
IAutovalores iniciales extraccion rotacion
% de % de % de

Componente Total |varianza  [% acumulado [Total varianza  [% acumulado [Total |varianza % acumulado
1 3,830 (16,652 16,652 3,830 (16,652 16,652 2,587 (11,247 11,247
2 2,478 10,772 27,423 2,478 [10,772 27,423 2,154 (9,365 20,612
3 2,350 10,219 37,642 2,350 (10,219 37,642 2,135 (9,284 29,896
4 1,987 (8,639 46,282 1,987 (8,639 46,282 2,031 (8,832 38,729
5 1,617 {7,030 53,312 1,617 [7,030 53,312 1,938 (8,426 47,155
6 1,297 [5,640 58,952 1,297 [5,640 58,952 1,884 (8,193 55,348
7 1,267 (5,507 64,460 1,267 (5,507 64,460 1,788 7,772 63,120
8 1,213 5,275 69,735 1,213 5,275 69,735 1,521 16,615 69,735
9 974 4,236 73,971

10 ,907 3,944 77,914

11 ,833 3,621 81,535

12 (24 3,146 84,682

13 ,633 2,753 87,434

14 ,555 2,411 89,846

15 ,502 2,183 92,029

16 444 1,932 93,960

17 ,399 1,736 95,696
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18 ,282 1,225 96,921
19 ,230 1,002 97,923
20 ,183 797 98,721
21 ,153 ,665 99,386
22 ,087 377 99,763
23 ,054 ,237 100,000

Método de extraccion: analisis de componentes principales.

Nota. Elaboracién propia.

La tabla 7, correspondiente a la Varianza Total explicada. La columna de
Autovalores iniciales representa la cantidad y varianza explicada por cada
componente antes de cualquier transformacion o ajuste, generalmente los
autovalores mayores a 1 son considerados relevantes. La columna de Sumas de
Cargas al Cuadrado de la Extraccion muestra la varianza total explicada por los
componentes seleccionados y extraidos en el analisis, permitiendo una mayor
comprension de la estructura del modelo. Por ultimo, la columna de Sumas de
Cargas al Cuadrado de la Rotacién refleja la varianza explicada por los
componentes después de aplicar una rotacion, en este caso Varimax que facilita
la interpretacién. En la tabla podemos ver que tenemos 8 autovalores mayores
gue 1, es decir, que explican las variables que hay incluidas dentro de cada uno
de los 23 componentes. En cuanto a la varianza total explicada que hay en el
modelo se puede ver que con las 3 primeras dimensiones se explica sobre un

50% de las variables teniendo en cuenta que eran un total de 23.

Por tanto, la tabla sugiere que se han identificado varios componentes
significativos que explican una buena parte de la varianza en los datos. Esto es
crucial para la investigacion, ya que sugiere que en base a estos componentes
puedo centrarme en comprender las relaciones subyacentes en el fendémeno.
Ademas, se identifican las variables relevantes que permiten realizar una

interpretacion mas clara y enfocada a los resultados.
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Grafico de sedimentacion
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Gréfico 31. Sedimentaciéon (SPSS).

El Grafico 31, referente a la sedimentacion muestra la relacion entre el nimero
de componentes (factores) y los autovalores correspondientes. Se puede
observar que existe un pronunciado descenso en los autovalores desde el primer
hasta el tercer componente, lo que sugiere que estos primeros factores explican
la mayor parte de la varianza en los datos. Por lo tanto, basandose en el grafico
es razonable considerar que los primeros 3 componentes son los mas
relevantes, ya que explican la mayor parte de la varianza, y los componentes
restantes su contribucion es marginal, dado que aportan menos informacion

significativa.

En la Tabla 8 (Anexos), se muestran las matrices de componentes la cual
visualiza a qué factor se adjudica cada una de las variables. Por otro lado, en la
Tabla 9 (Anexos), se muestran los componentes rotados, que lo que hace es

mover el espacio creando una manera mas ordenada de ver las dimensiones, es
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decir, que se puede observar de mejor manera la relacién de las variables con

los factores.

En los casos donde una misma variable se asocia a distintos factores, se agrupa

de acuerdo con el dato mas cercano a 1 o al nUmero mayor.

Observado en la Tabla 9, los 23 componentes analizados se agruparon en 8
factores de acuerdo con la mayor carga factorial de las variables. Quedando el
primer factor con cuatro variables, el segundo factor con dos variables, el tercer
factor con cuatro variables, el cuarto factor con tres variables, el quinto factor con
dos variables, el sexto factor con tres variables, el séptimo factor con tres
variables, y el octavo factor con dos variables.

Tabla 10. Matriz de transformacion de componentes (SPSS).

Matriz de transformacion de componente

Componente 1 2 3 4 5 6 7 8

1 ,676 -,086 -,092 ,352 428 413 ,130 , 178
2 172 ,627 577 -,179 -,267 ,354 ,121 ,038
3 -,092 576 -,549 ,331 -,196 -,152 , 144 ,408
4 ,235 -,181 -,308 -,611 -,210 ,018 ,627 ,073
5 -,424 -,096 ,369 ,281 313 -,098 ,674 ,184
6 -,061 471 -,193 -,297 ,666 -,110 ,052 -,437
7 ,510 ,066 ,272 ,070 -,025 -,809 ,045 ,002
8 ,075 ,009 -,117 ,435 -,347 ,072 ,309 -, 755
Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Método de rotacion: Varimax con normalizacion Kaiser.

Nota. Elaboracién propia.

En la tabla 10, se muestran los datos de la matriz de transformacion de
componentes indica la relacion entre las puntuaciones de 8 factores obtenidas

en el andlisis factorial. Donde los valores de cada celda indican la correlacion de
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cada variable con el componente correspondiente. Lo que hace el método de
Varimax es maximizar las cargas altas y minimizar las bajas, facilitando la
identificacion de variables que estdn mas asociadas con cada componente.
Considerando que los valores cercanos a 1 o -1 indican una carga fuerte,

mientras que los valores cercanos a 0 indican una relacidn débil.

Grafico de componente en espacio rotado
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Grafico 32. Componentes en espacio rotado (SPSS).

En el grafico 32, se observan las 23 variables analizadas representadas por
puntos en el grafico. Las ubicaciones de los puntos (variables) indican como se
relacionan entre si en el espacio los componentes. Las variables que se
encuentren mas cercanas sugieren que tienen correlaciones mas fuertes,
mientras que las variables més distantes indican que no presentan una relacion

significativa o que representan dimensiones diferentes.
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Grafico 33. Matriz de dispersion de las 8 variables (SPSS).

El grafico de dispersion de 8 factores es una herramienta potente para visualizar

las relaciones entre los factores extraidos en un andlisis factorial. Permitiendo

identificar correlaciones, patrones y la estructura de los datos. El gréfico 33,

permite observar la correlacion entre pares de factores, donde los puntos forman

una unidad compacta lo cual sugiere una relacion fuerte entre los factores, es

decir, que se estan midiendo constructos similares.

Finalmente, después de analizar las 23 variables iniciales, se identificaron 8

factores subyacentes que agrupan las dimensiones clave relacionadas con las

practicas funerarias. Estos factores se clasifican en las siguientes categorias:
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e Opinidn (Factor 1): Refleja las percepciones y opiniones generales sobre
las practicas funerarias.

e Influencia de practicas funerarias (Factor 2): Se enfoca en la influencia
que tienen las préacticas funerarias en la vida de las personas.

e Influencia de rituales funerarios (Factor 3): Destaca el impacto de los
rituales funerarios en la experiencia de duelo y los procesos de adids.

e Medio ambiente (Factor 4): Se refiere a la consideracion del impacto
ambiental de las préacticas funerarias.

e Apoyo emocional (Factor 5): Identifica la importancia del apoyo emocional
en el proceso de duelo y adaptacion.

e Creencias religiosas (Factor 6): Examina la influencia de las creencias
religiosas en las practicas funerarias y el duelo.

e Muerte (Factor 7): Se enfoca en la percepcion y la aceptacion de la muerte
como parte natural de la vida.

e Duelo (Factor 8): Destaca la importancia del proceso de duelo y la

adaptacion a la pérdida.

El analisis factorial revela que las 23 variables estudiadas se organizan en 8
factores subyacentes que capturan la complejidad de las practicas funerarias.
Esto sugiere que las dimensiones de opinion, influencia de préacticas y rituales
funerarios, medio ambiente, apoyo emocional, creencias religiosas, muerte y
duelo estan interconectadas y forman un conjunto coherente. La correlacion
significativa entre las variables indica que cada una de ellas contribuye a la
comprension de las practicas funerarias, y que no pueden ser consideradas de
manera aislada. Por lo tanto, este analisis factorial proporciona una comprension
mas profunda y holistica de las practicas funerarias, lo que puede ser util para
disefiar intervenciones y politicas que aborden las necesidades de las personas

gue enfrentan la muerte y el duelo.
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1.3. DISCUSION
La investigacion realizada en la Region Metropolitana de Chile reveld hallazgos
significativos sobre la percepcion social de los habitantes de la zona en relacion
con las précticas funerarias y su impacto ambiental. Los resultados obtenidos
reflejan un creciente interés y preocupacion por la sostenibilidad y la ecologia en

el &mbito funerario.

Se encontrd6 que los participantes mostraron una predisposicion a adoptar
practicas funerarias mas respetuosas con el medio ambiente, reconociendo el
impacto negativo que los métodos tradicionales de entierro y cremacién pueden
tener en el entorno. Este hallazgo sugiere una evolucion en las actitudes de la
sociedad hacia la adopcién de practicas mas sostenibles y ecoldgicas en el

ambito funerario.

Ademas, se identifico que los rituales funerarios desempefian un papel crucial
en la expresién de emociones, la preservacion de la memoria y el proceso de
aceptacion del duelo. Los participantes destacaron la importancia de estos
rituales como una forma de rendir homenaje y despedirse de sus seres queridos

de manera significativa.

Desde una perspectiva antropolégica, se destaca el valioso aporte que esta
disciplina puede hacer al estudio de las practicas funerarias y su relacion con el
entorno ambiental. Este enfoque permite comprender tanto al individuo como a
la sociedad en la que se inserta, evidenciando cémo la cultura mortuoria se

adapta a los hechos y cambios a nivel local y global.

En el contexto chileno, la cultura mortuoria y la aceptacion de las personas
juegan un papel fundamental en las limitaciones y evolucion de los ritos,

practicas y servicios funebres en la sociedad. Es esencial comprender la relacion
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entre los antecedentes investigados, que abordan la problematica de la
contaminacion en el ambito funerario, y las opiniones de las personas sobre

temas asociados.

Los resultados obtenidos reflejan una variedad de perspectivas en torno a la
muerte y el duelo. Contrario a investigaciones previas como la de Casado (2019),
gue sugerian un tabld en torno a la muerte, los participantes en este estudio
muestran una vision mas abierta y cercana al tema. Esto sugiere un cambio en
la percepcion social, con implicaciones importantes para la promocion de

practicas funerarias tradicionales y sostenibles.

Por otra parte, los resultados referentes al proceso del duelo guardan relacion
con el autor Posada (2005) citado por Oviedo et al. (2009) sefialado en el marco
tedrico, que menciona que el duelo esta en constante movimiento con multiples
interpretaciones, coincidente con las respuestas entregadas por los participantes
donde manifiestan que el duelo puede significar la aceptacion y el avance de la
pérdida, que puede ser representado por la tristeza y la afliccion, e incluso puede
ser considerado como un proceso de honor y la conexion espiritual con quien ya
no esta. Estos hallazgos en general resaltan la complejidad y la individualidad
del proceso de duelo, asi como la importancia de reconocer y validar las distintas

experiencias y significados que se le pueden dar a este periodo de pérdida.

En relacion con el duelo, se destaca la diversidad de interpretaciones que puede
tener. Los participantes expresan que el duelo implica tanto la aceptacion de la
pérdida como un proceso de conexion espiritual y honor hacia el ser fallecido.
Estos hallazgos subrayan la importancia de reconocer y validar las diferentes

experiencias durante el proceso de duelo.

Como para Orrego (2014), mencionado en el marco tedrico, los ritos funerarios

representan actividades que congregan a un grupo de personas con el proposito
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de rendir una despedida adecuada para aquellos que han fallecido. Asimismo,
los resultados obtenidos en esta investigacion permiten interpretar que, para los
participantes, los rituales funerarios son procesos que abarcan la rendicion de
honores y despedida, involucrando un conjunto de tradiciones y précticas
culturales arraigadas en una herencia que guarda estrecha relaciéon con sus
creencias. Ademas de ser un proceso que brinda apoyo emocional y una
sensacién de trascendencia a quienes participan de este proceso. ldentificado
como hallazgo principal, la importancia de los rituales funerarios en la sociedad

y su vinculo directo con las practicas funerarias.

Dentro de los resultados obtenidos en la investigacion se identificé que una gran
parte de la muestra de estudio indic6 que la cultura mortuoria en Chile no se
estaba perdiendo, sino que bien se estaba evolucionando. En cuanto a los
rituales funerarios, se identifica su papel crucial en la sociedad chilena, ya que

representan una forma de rendir homenaje y despedir a los seres queridos.

Los datos recopilados por Alvarez (2021) y los resultados de esta investigacion
muestran una creciente preocupacion por el impacto ambiental de las practicas
funerarias tradicionales. Existe una disposicién por parte de los participantes a
adoptar practicas mas sostenibles que minimicen la degradaciéon del entorno, lo
que refleja un interés en cuidar el medio ambiente y promover opciones

ecologicas en este ambito.

Por otra parte, al observar los datos como la afiliacion religiosa y la edad de los

participantes pueden haber influido en sus respuestas.

En primer lugar, se observaron diferencias en las respuestas en funcion de la
religion de los participantes. Los encuestados que se identificaron como catolicos
mostraron tendencias mas conservadoras en comparacion con aquellos que

pertenecian a otras denominaciones religiosas o no tenian afiliacion. Esto podria
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estar relacionado con los principios y valores inherentes a la doctrina catdlica,
gue pueden moldear la perspectiva de los fieles sobre ciertos temas. Por otro
lado, los participantes sin adscripcion religiosa manifestaron posturas mas
progresistas, lo cual sugiere que la falta de influencia de creencias religiosas

especificas les permite adoptar enfoques mas abiertos y flexibles.

Asimismo, la edad de los participantes parece haber desempefiado un papel
relevante en sus respuestas. Los encuestados mas jévenes, en el rango de 18 a
30 afios, mostraron una mayor apertura y disposicion a aceptar cambios en
comparacion con los grupos de mayor edad. Esto podria deberse a que los
individuos mas jovenes suelen estar mas expuestos a nuevas ideas y
tendencias, y tienen una perspectiva mas flexible sobre diversos temas. En
contraste, los participantes de mayor edad, entre 50 y 65 afios, exhibieron
posiciones mas conservadoras, probablemente influenciadas por sus

experiencias de vida y una vision mas tradicional de la sociedad.

Ademds, es importante considerar la interaccidn entre estos factores
demograficos. Por ejemplo, los participantes catolicos de mayor edad
presentaron respuestas mas resistentes a los cambios, mientras que los
encuestados mas jovenes sin afiliacion religiosa manifestaron una mayor
aceptacion de las transformaciones. Esto sugiere que la combinacion de la edad
y la religion puede tener un impacto significativo en las percepciones y actitudes

de los individuos.

Es decir, que la influencia de la afiliacion religiosa y la edad de los participantes
en sus respuestas ha proporcionado una vision mas profunda y matizada de los
hallazgos de esta investigacion. Estos factores demograficos parecen
desempefar un papel relevante en las percepciones y actitudes de los
encuestados, lo que subraya la importancia de considerar la diversidad de
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contextos y experiencias de los participantes en el proceso de interpretacion de

los resultados.

Cabe destacar, que el andlisis de las preguntas en relacion con el género de los
participantes, no se llevo a cabo con el fin de evitar etiquetas de pensamientos
representativos, evitando cualquier indicio discriminatorio. Aclarando que esta
pregunta sobre el género se incorporé Unicamente para visualizar el alcance

variado de la muestra de estudio.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion sobre la percepcion social del impacto ambiental de
las practicas funerarias en la Region Metropolitana de Chile ha proporcionado
ideas valiosas desde un enfoque antropoldgico. Identificando una compleja
interaccién entre factores culturales, ambientales y sociales. Las practicas
funerarias tradicionales estan arraigadas a ritos culturales establecidos en
normas sociales y legislativas durante afios en la historia de Chile, mientras que
las practicas funerarias sustentables emergen como una respuesta a la creciente
concientizacion ambiental, buscando reducir el impacto de los procesos

funerarios y disminuir la contaminacion.

A través de un enfoque antropoldgico, se plantearon varios objetivos para
comprender la percepcion social de los habitantes de la Region Metropolitana de
Chile respecto a estas practicas. A continuacién, se resumen los objetivos

alcanzados:

1. Impacto ambiental: Se reconocid el impacto ambiental de las practicas

funerarias tradicionales como la cremacion, la preparacion del cadaver y
el entierro, permitiendo una mejor comprension de sus implicaciones en
el contexto actual de sostenibilidad actual. Ademas, se presentaron
detalladamente los ritos, y servicios funerarios, proporcionando una vision
integral de los aspectos culturales y emocionales asociados a las
practicas funerarias.

2. Andlisis de percepciones: Se revel6 como la sociedad chilena se relaciona

con las practicas funerarias, evidenciando la interconexién entre factores
socioculturales y ambientales.

En relacion con los datos de la encuesta:
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Conocimiento General: Se observo una diversidad de perspectivas
sobre la muerte y las practicas funerarias, evidenciando que las
creencias religiosas no siempre coinciden con las elecciones
individuales. Esto pone ademéas en manifiesto la desinformacion
sobre el mercado funerario y la necesidad de fomentar una
sociedad inclusiva.

Aspecto Sociocultural: Se reconoce que el significado de la muerte
ha cambiado, reflejando una adaptacién cultural. La eleccién de
practicas funerarias impacta el proceso de duelo, y la apertura
hacia opciones sostenibles que no sacrifiquen el consuelo
emocional.

Aspecto Demografico: Se identifico una falta de informacion sobre
el sector funerario y como las diferencias culturales influyen en las
elecciones funerarias de las personas. Resaltando la necesidad de
educacion y adaptabilidad en el sector

Aspecto Ambiental: Parte de la muestra reconocié el impacto
negativo de las practicas funerarias. Se destaca la importancia de
educar y sensibilizar sobre estos efectos, y la diversidad de
opiniones resalta la necesidad de acciones concretas para mitigar
dichos impactos.

Aspecto Antropoldgico: La diversidad cultural en Chile influye en
las préacticas funerarias, destacando la importancia de respetar las
tradiciones y costumbres.

Aspecto Personal: Los participantes mostraron disposicion hacia
servicios sostenibles, reflejando una conciencia ambiental y una
valoracion de las tradiciones. Las elecciones funerarias dependen
de multiples factores, y se destaca la importancia de contar con
informacion respaldada por investigaciones para tomar decisiones

informadas.
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Por otra parte, los resultados del andlisis factorial indican que las 23
variables estudiadas son totalmente correlacionadas entre ellas,
respaldado por las diversas tablas y gréficos arrojados en el programa
SPSS. Esto sugiere que cada variable contribuye a la comprensién de las
practicas funerarias y que no pueden ser consideradas de manera aislada.
En relacidn con la etnografia realizada en el Cementerio General de
Santiago, esta aproximacion complementaria permiti6 presenciar y
analizar diferentes manifestaciones de respeto, memoria y conexion
emocional que las personas tienen con estos lugares donde yacen sus
seres queridos, amigos y conocidos. Estas observaciones reflejan la
importancia que representan estos espacios para las personas en un nivel
sociocultural, al mantener una cultura mortuoria arraigada en el respeto
hacia la muerte y el duelo. Ademas, a nivel emocional, se evidencia como
la interaccion con estos lugares de descanso final puede contribuir a
procesos de superacién y aceptacion.

3. Influencia del Duelo: Se exploré cémo el proceso del duelo impacta las

decisiones sobre practicas funerarias, sugiriendo que las emociones

pueden influir en la eleccion de opciones mas sostenibles.

En conjunto, el logro de estos objetivos ha proporcionado una vision mas
completa y profunda de la percepcién social de las practicas funerarias en la
region Metropolitana de Chile, asi como de su impacto ambiental. Estos
hallazgos pueden servir como base para futuras investigaciones y para promover

practicas funerarias mas sostenibles y culturalmente adecuadas.

Los resultados de este estudio confirman la hipotesis planteada al inicio de la
investigacion que sefiala la existencia un crecimiento en el interés y la
preocupacion por los habitantes de la region Metropolitana de Chile en relacion
con las practicas funerarias y su impacto en el ambiente y subrayan la
importancia de considerar las preferencias y actitudes de la comunidad en la

promocién de practicas funerarias mas sostenibles y respetuosas con el medio
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ambiente. Asimismo, destacan el valor de los rituales funerarios como elementos
fundamentales en la expresion de la identidad cultural y en la facilitacion del

proceso de duelo y aceptacion.

Por otro lado, al abordar la pregunta de investigacion inicial sobre la percepcion
social de los habitantes de la Region Metropolitana de Chile en relacién con las
practicas funerarias y su impacto ambiental, y cémo influyen las creencias,
tradiciones y actitudes de la comunidad en la adopcién de practicas funerarias
sostenibles, los resultados indican que los espacios de descanso final como los
cementerios representan una parte integral del tejido sociocultural de la
comunidad. Aqui, las préacticas y rituales funerarios desempefian un papel
significativo en la expresién de emociones, la preservacion de la memoria y el

proceso de aceptacion.

Como andlisis personal, se puede observar que la percepcion de la sociedad
hacia los servicios funerarios tradicionales y ecolégicos puede variar segun la
cultura y que se encuentra en constante evolucion. A medida que la conciencia
ambiental continla creciendo y las actitudes hacia la muerte y el duelo se
transforman, es probable que se vea una mayor aceptacion y adopcién de los
servicios funerarios ecoldgicos. No obstante, es importante reconocer y valorar
la importancia de preservar y respetar las practicas funerarias tradicionales, ya
que desempefian un papel fundamental en la construccion de la identidad

cultural y brindan apoyo emocional durante el proceso del duelo.

Como recomendaciones a futuras investigaciones se propone realizar estudios
para evaluar la huella de carbono y la contaminacion del sector funerario en Chile
y desarrollar campafias educativas sobre el impacto ambiental de las practicas

funerarias y alternativas sostenibles.

La percepcion social sobre el impacto ambiental de las practicas funerarias en la
Regién Metropolitana de Chile esta en evolucién. A medida que la conciencia
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ambiental crece, se espera una mayor aceptacion de opciones funerarias
ecologicas, sin olvidar el valor y simbolismo de las tradicionales en el duelo. Por
lo cual es crucial adaptar los enfoques antropoldgicos para abordar estos nuevos
desafios, promoviendo una colaboracion entre comunidades y expertos en el

sector funerario.

Los hallazgos de esta investigacion pueden servir como base para futuras
exploraciones y para fomentar practicas funerarias mas sostenibles y

culturalmente adecuadas.
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GLOSARIO

Antropologia: Ciencia que estudia al ser humano en sus aspectos bioldgicos,
sociales y culturales, incluyendo las préacticas relacionadas con la muerte y el

duelo.

Biodegradacién: Proceso mediante el cual los organismos vivos descomponen

materiales organicos, devolviéndolos al medio ambiente.

Cadaver: Cuerpo de un ser humano que ha fallecido, objeto de diferentes

practicas funerarias y culturales.

Cambio Climatico Antropogénico: Alteraciones a largo plazo en los patrones
climaticos globales, principalmente debido a la actividad humana.

Cementerio Ecoldgico: Espacio destinado a la inhumacién que utiliza métodos

sostenibles y respetuosos con el entorno.

Cremacion Verde: Proceso de cremacion que utiliza técnicas y tecnologias que

minimizan el impacto ambiental.

Contaminantes Organicos ToOxicos: Sustancias quimicas que pueden tener
efectos adversos en la salud humana y el medio ambiente, persistiendo en el

ecosistema y acumulandose en organismos Vvivos.

Crisis Ecologica: Situacion critica en la que los ecosistemas estan amenazados
por la actividad humana, resultando en pérdida de biodiversidad y degradacion

ambiental.

Cultura: Conjunto de caracteristicas que definen a un grupo social, incluyendo

sus tradiciones, idioma y valores, que se transmiten a lo largo del tiempo.

Defuncidén: Momento en que una persona muere, marcando el fin de su vida.
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Descomposicidn: Proceso natural de descomposicion de materia organica que

sucede tras la muerte de un ser vivo.

Fallecido: Persona que ha muerto; término utilizado en contextos formales y

legales.

Huella de Carbono: Medida del impacto ambiental de una persona, organizacion
0 actividad, expresada en términos de las emisiones de diéxido de carbono y

otros gases de efecto invernadero.

Impacto Ambiental: Efecto que las actividades humanas tienen sobre el entorno

natural, incluyendo cambios en la calidad del aire, agua y suelo.

Inhumacién: Préactica de enterrar un cadaver en la tierra, generalmente en un

cementerio.

Incineracién: Proceso de cremacion en el que el cuerpo del fallecido se reduce

a cenizas mediante la aplicacion de altas temperaturas.

Percepcion: Forma en que individuos o sociedades entienden y responden a la
muerte y las practicas funerarias, influenciada por factores culturales vy

emocionales.

Percepcion Social: Forma en que una comunidad entiende y siente sobre un

tema, en este caso, el impacto ambiental del sector funerario.

Practicas Funerarias: Conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para

honrar y dar sepultura a los fallecidos.

Preparacion del Cadaver: Proceso que incluye la limpieza, embalsamamiento

y presentacion del cuerpo para el funeral.

Restos Humanos: Término que se refiere a los cuerpos de personas fallecidas,

especialmente en el contexto de su disposicion final.
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Ritos Funerarios: Ceremonias o rituales asociados con la muerte y el duelo,

gue pueden variar significativamente entre diferentes culturas.

Sector Funerario: Conjunto de actividades y servicios relacionados con la

atencién a la muerte y el manejo de los cuerpos de los fallecidos.

Sostenibilidad: Capacidad de mantener practicas que no agoten los recursos

naturales ni causen dafio irreversible al medio ambiente.

Toxico: Sustancia que puede causar dafio a los seres vivos, incluyendo

humanos, al ser inhalada, ingerida o absorbida.
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A. Consentimiento de Encuesta

Estimado(a) participante, mi nombre es Consuelo Cofré Zufiiga y soy estudiante de
pregrado de la carrera de Antropologia, con mencién en Antropologia Fisica, en la
Universidad de Concepcioén. En la actualidad, me encuentro realizando mi memoria de
titulo, la cual consiste en un proyecto de investigacion que tiene como
objetivo: Comprender la percepcion social de los habitantes de la Regidon
Metropolitana de Chile con relacion a las préacticas funerarias y su impacto
ambiental, a través de un enfoque antropolégico.

Usted ha sido invitado(a) a participar de este estudio. A continuacion, se proporciona la
informacion necesaria al respecto:

La participacién en este estudio es voluntaria. Si decide participar, se le presentaran una
serie de preguntas. Usted tiene el derecho de retirar su consentimiento en cualquier
momento. Su participacién en este estudio serd completamente anénima y como
investigadora, mantendré su confidencialidad en todos los documentos, en
cumplimiento de la ley 19.628, ley 20.120 y la ley 20.380, que requieren que los
investigadores protejan la identidad de los participantes, manteniendo confidencialidad
y evitando dafios a terceros. Los datos proporcionados no seran divulgados ni utilizados
para ningun propésito distinto al del estudio.

Si tiene alguna pregunta o duda sobre esta investigacién, puede comunicarse conmigo
a través de la siguiente direccidn de correo electrénico: ccofre2019@udec.cl
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B. Cuestionario de Encuesta
Preguntas filtro
1-. Acepta participar de la presente investigacion
___Si, acepto
___No acepto
2-. ¢ Vive usted en la Region Metropolitana de Chile?
__Si
__No
3-. ¢ Cuél es su edad?
___Menor de 18 afios
__18-27 afios
__28-37 afios
__38-47 afios
__48-57 afios
___ 58 0 mas afios
4-, ¢ Cual es su género?
___Masculino
___Femenino
___Prefiero no decir
___Otro (especificar)
5-. ¢ Cual es su creencia religiosa?
___ Cristiano(a)
___Catodlico(a)
___Evangélico(a)
___Agnostico(a)
___Ateo(a)
__Ninguna me representa

___Otro
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Conocimiento general
1-. ¢ Qué significado le atribuye a la muerte?
___Un paso hacia otra vida o existencia
___Elfin definitivo de la vida
___Una transicién hacia un estado desconocido
___Una pérdida dolorosa y triste
___Una parte inevitable de la vida que debe ser aceptada
___Otro significado (especificar)
2-. ¢ Qué significa el proceso de duelo segln su creencia?
___Una forma de aceptar la pérdida y avanzar en la vida
___Un periodo de tristeza y afiliacion que requiere tiempo para sanar
___Una oportunidad para honrar y recordar al ser querido fallecido
___Un proceso de conexién espiritual con el difunto
__ Otro significado (especificar)
3-. ¢ Cudl es su percepcion de los rituales funebres?
___Una forma de honrar y despedir al difunto
___Un conjunto de tradiciones y practicas culturales relacionadas con la muerte
___Un medio para brindar consuelo y apoyo emocional a los dolientes
___Un proceso de transicién y trascendencia para el difunto
__ Otro significado (especificar)

4-. ¢Cuales de las siguientes alternativas de practicas funerarias tradicionales y
sostenibles conoce?

___Inhumacién (Entierro)
__Incineracién (Cremacion)
___Acuamacion (Hidrdlisis alcalina)
__Bolas de arrecife

___ Compostaje humano

___ Capsula mundi

___Ataud de hongos (micelio)

___Urnas biodegradables
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___Otras

___No conozco ninguna de estas alternativas

Aspecto sociocultural

1-. ¢Crees que a lo largo de los afios el proceso de la muerte ha cambiado de
significado?
Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

2-. ¢, Crees que las practicas funerarias pueden influir en la forma en que se procesa el
duelo?

Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

__No creo que exista una relacion entre las practicas funerarias y el proceso de
duelo

3-. ¢ Consideras que las practicas funerarias sostenibles podrian brindar un sentido de
paz y consuelo personal a las personas?

Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Nocreo que las précticas funerarias sostenibles tengan impacto en el sentido
de paz y consuelo personal

4-. ¢ Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esté perdiendo?
__Si

__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Creo que la cultura mortuoria en Chile esté evolucionando, pero no se esta
perdiendo

Aspecto demogréfico

1-. ¢Crees que en la sociedad en general existe desinformacién sobre el sector
funerario, independientemente de si es un area urbana o rural?
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Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

___Creo gque la desinformacion sobre el sector funerario varia dependiendo de si
es un area urbana o rural

2-. ¢ Consideras que las diferencias culturales y religiosas de la sociedad puede influir
en la eleccion de préacticas funerarias?

__Si
No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Creo que las diferencias culturales y religiosas pueden tener cierta influencia,
pero no son determinantes en la eleccién de practicas funerarias

3-. ¢Crees que la educacion y el nivel socioecondmico influyen en la conciencia y la
adopcion de préacticas funerarias mas ecoldgicas?
Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

___ Creo que la educacién y el nivel socioecondmico pueden tener cierta
influencia, pero no son los Unicos factores determinantes en la adopcion de
practicas funerarias mas ecolégicas

4-. ¢ Crees que las politicas gubernamentales y las regulaciones al sector funerario estan
adaptadas para la adopcion de préacticas tanto tradicionales como sostenibles del
mercado?

Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Creo que algunas politicas y regulaciones estan adaptadas, pero hay espacio
para mejorar y promover practicas mas sostenibles

5-. ¢ Crees que la edad de las personas influye en su disposicion para adquirir practicas
funerarias mas respetuosas con el medio ambiente?

__Si
__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar
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___Creo que la edad puede tener cierta influencia, pero no es el Unico factor
determinante en la disposicion de las personas para adquirir practicas funerarias
mas respetuosas con el medio ambiente

Aspecto ambiental

1-. ¢ Crees que las précticas funerarias como el entierro y la cremacion tienen un impacto
negativo en el medio ambiente?
Si

__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

___ Creo gque las practicas funerarias pueden tener un impacto negativo, pero
también existen opciones mas sostenibles que minimizan dicho impacto

2-. ¢, Como crees que las practicas funerarias pueden adaptarse para respetar tanto las
tradiciones culturales como el medio ambiente?

___Promoviendo la cremacion como opcion principal

___Fomentando el uso de materiales biodegradables en los rituales funerarios
___Implementando préacticas de entierro natural o ecolégico

___Introduciendo alternativas de sepulturas verticales para ahorra espacio
___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

3-. ¢ Consideras que es importante educar y concienciar a las personas sobre el impacto
ambiental de las practicas funerarias?
Si

__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___ Creo que la concienciacién sobre el impacto ambiental de las practicas
funerarias es importante, pero no es la Unica preocupacion en este tema

4-. ¢Qué estrategia considera efectiva para promover una mayor conciencia publica
sobre los efectos negativos de las practicas funerarias convencionales en el medio
ambiente?

___ Campafias de educacion y divulgacién en medios de comunicacion
___Incorporar la tematica en programas educativos y curriculares
__Realizar eventos y conferencias sobre practicas funerarias sostenibles
___Fomentar el diadlogo y la participacion de comunidades y grupos sociales

___Utilizar plataformas en linea y redes sociales para difundir informacion
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___ Colaborar con organizaciones ambientales y funerarias para promover
cambios

__ Otras estrategias (especificar)
___No considero necesario promover esta conciencia publica

5-. ¢ Crees que en Chile se estan tomando las medidas necesarias en cuanto al cuidado
del medio ambiente?

__Si
__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Creo que se estan tomando algunas medidas, pero aun hay mucho por hacer
en términos de cuidado del medio ambiente

Aspecto antropolégico

1-. ¢ Considera que la diversidad cultural influye en la variedad de practicas funerarias
existentes y su aceptaciéon en la sociedad?
Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

___Creo que la diversidad cultural tiene un impacto significativo en la variedad de
practicas funerarias y su aceptacion en la sociedad

2-. ¢ Crees que los rituales funerarios de la sociedad influyen en la eleccién de préacticas
que se ofrecen en el mercado?
Si

No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

___Creo que los rituales funerarios de la sociedad pueden tener cierta influencia
en la eleccion de practicas que se ofrecen en el mercado, pero también pueden
ser influenciados por otros factores

3-. ¢Crees que el estudio antropoldgico de las practicas funerarias contribuye a la
promocién y conocimiento a la sociedad?

Si

No

__No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar
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___Creo que el estudio antropologico de las practicas funerarias puede contribuir
a la promocién y conocimiento de la sociedad, pero su impacto puede varias
dependiendo de otros factores

Aspecto personal

1-. Tomando en cuenta su creencia religiosa, ¢usted estaria dispuesto en adquirir un
servicio funerario mas sostenible con el medio ambiente?
Si

__No
___Depende de las opciones disponibles en mi religion
___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

2-. ¢ Crees que el respeto por el medio ambiente deberia formar parte de las tradiciones
y cultura funeraria en Chile?
Si

__No

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para opinar

3-. ¢ Cudles de los siguientes factores personales crees que podrian influir en la eleccién
de adoptar una practica funeraria?

___Consideraciones éticas y morales

___Creencias religiosas

___Perspectivas politicas o ideolégicas

___Disponibilidad de informacién y conciencia ambiental
___Acceso a opciones y recursos disponibles

___Preferencias culturales y tradiciones familiares

___Aspectos emocionales y de apego personal

___Influencia de la comunidad o sociedad

___Otros factores (especificar)

___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacion para opinar

4-. Si tuviera que elegir una practica funeraria, ¢Cual de las siguientes opciones
preferiria?

___Tradicional (inhumacion o cremacién convencional)

__ Ecolégica y sostenibles (acuamacién, compostaje humano, urnas
biodegradables, etc.)
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___No tengo preferencia especifica
___No estoy seguro/ no tengo suficiente informacién para decidir

5-. ¢Cual es su opinibn sobre investigar el impacto ambiental de las practicas
funerarias?

___ Es importante para tomar decisiones informadas y promover practicas mas
sostenibles

___Deberia ser una prioridad para garantizar la proteccién del medio ambiente
__No veo la necesidad de investigar este aspecto
__No tengo suficiente informacion para opinar al respecto

__ Otra opinion (especificar)
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C. Andlisis de Datos Factorial (SPSS)

Tabla 8. Matriz de componentes (SPSS)

Matriz de componente?

Componente

1 2 3 4 5 6 7 8

'Tomando en cuenta su creencia religiosa, ¢usted estaria dispuesto en adquirir |,676
un servicio funerario mas sostenible con el medio ambiente?

¢, Cudl es su opinion sobre investigar el impacto ambiental de las practicas ,630
funerarias?
¢, Cudl es su creencia religiosa? ,629

¢, Crees que en Chile se estan tomando las medidas necesarias en cuanto al ,608 |-,452
cuidado del medio ambiente?

¢, Crees que el estudio antropol6gico de las practicas funerarias contribuye a la |,590
promocion y conocimiento a la sociedad?

¢ Crees que en la sociedad en general existe desinformacion sobre el sector 582
funerario, independientemente de si es un area urbana o rural?

¢, Crees que el respeto por el medio ambiente deberia formar parte de las 571
tradiciones y cultura funeraria en Chile?

¢ Crees que la educacion y el nivel socioeconémico influyen en la concienciay (470 -,451
la adopcion de préacticas funerarias mas ecoldgicas?

¢, Crees que las practicas funerarias como el entierro y la cremacion perjudican
al medio ambiente?

¢ Crees que los rituales funerarios de la sociedad influyen en la eleccion de -,697
practicas que se ofrecen en el mercado?

¢, Consideras que las diferencias culturales y religiosas de la sociedad pueden ,595 ,422
influir en la eleccién de practicas funerarias?

¢, Crees que la edad de las personas influye en su disposicion para adquirir ATT
practicas funerarias mas respetuosas con el medio ambiente?

¢, Crees que las practicas funerarias pueden influir en la forma en que se ,432 |,579 ,505
procesa el duelo?

¢ Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esta perdiendo? ,491 ,407

¢ Crees que a lo largo de los afios el proceso de la muerte ha cambiado de 461 454
significado?

¢, Consideras que es importante educar y concienciar a las personas sobre el ,456 -,449

impacto ambiental de las practicas funerarias?
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¢, Qué significado le atribuye a la muerte?

, 786

Si tuviera que elegir una practica funeraria, ¢ Cual de las siguientes opciones
preferiria?

,553

¢, Crees que las politicas gubernamentales y las regulaciones al sector funerario
estan adaptadas para la adopcién de practicas tanto tradicionales como
sostenibles del mercado?

,525

,527

¢, Consideras que las practicas funerarias sostenibles podrian brindar un sentido
de paz y consuelo personal a las personas?

,606

¢, Qué significa el proceso de duelo segun su creencia? 467

-,558

¢, Considera que la diversidad cultural influye en la variedad de préacticas
funerarias existentes y su aceptacion en la sociedad?

,528

-,554

¢,Cual es su percepcion de los rituales funebres?

,621

Método de extraccion: analisis de componentes principales.

a. 8 componentes extraidos.

Nota. Elaboracién propia

Tabla 9. Matriz de componentes rotados (SPSS)

Matriz de componente rotado?

Componente

1 2

3

Tomando en cuenta su creencia religiosa, ¢ usted estaria dispuesto en adquirir un
servicio funerario mas sostenible con el medio ambiente?

,853

¢,Cudl es su opinion sobre investigar el impacto ambiental de las practicas
funerarias?

, 793

¢, Crees que el respeto por el medio ambiente deberia formar parte de las
tradiciones y cultura funeraria en Chile?

,657

¢, Crees que en la sociedad en general existe desinformacion sobre el sector
funerario, independientemente de si es un area urbana o rural?

,628

473

¢, Crees que las practicas funerarias pueden influir en la forma en que se procesa
el duelo?

,857

¢, Consideras que las diferencias culturales y religiosas de la sociedad pueden
influir en la eleccién de practicas funerarias?

,690

¢, Crees que los rituales funerarios de la sociedad influyen en la eleccion de
practicas que se ofrecen en el mercado?

-,586

448
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¢, Crees que la edad de las personas influye en su disposicién para adquirir ,766

practicas funerarias mas respetuosas con el medio ambiente?

¢, Crees que las politicas gubernamentales y las regulaciones al sector funerario ,616 448
estan adaptadas para la adopcién de practicas tanto tradicionales como

sostenibles del mercado?

¢, Crees que la educacion y el nivel socioeconémico influyen en la conciencia y la 415

adopcion de practicas funerarias mas ecologicas?

¢, Crees que las practicas funerarias como el entierro y la cremacion perjudican al ,728

medio ambiente?

¢, Crees que a lo largo de los afios el proceso de la muerte ha cambiado de ,645

significado?

¢, Crees que en Chile se estan tomando las medidas necesarias en cuanto al ,560

cuidado del medio ambiente?

¢, Consideras que las practicas funerarias sostenibles podrian brindar un sentido ,836

de paz y consuelo personal a las personas?

¢ Crees que el estudio antropoldgico de las practicas funerarias contribuye a la ,565
promocién y conocimiento a la sociedad?

¢, Considera que la diversidad cultural influye en la variedad de practicas ,823
funerarias existentes y su aceptacion en la sociedad?

¢, Cudl es su creencia religiosa? ,628
¢,Qué significa el proceso de duelo segun su creencia? -,485 577

Si tuviera que elegir una practica funeraria, ¢ Cual de las siguientes opciones , 786
preferiria?

¢ Piensas que la cultura mortuoria en Chile se esta perdiendo? -,417 ,592
¢, Qué significado le atribuye a la muerte? -,521 ,533
¢, Consideras que es importante educar y concienciar a las personas sobre el 727
impacto ambiental de las practicas funerarias?

¢,Cual es su percepcion de los rituales funebres? -,709

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Método de rotacion: Varimax con normalizacion Kaiser.?2

a. La rotacion ha convergido en 23 iteraciones.

Nota. Elaboracion propia
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