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I. RESUMEN 

EVALUACIÓN DE UN PROGRAMA EDUCATIVO SOBRE TENENCIA RESPONSABLE 

DE MASCOTAS ENFOCADO EN PERROS DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE 

ENSEÑANZA MEDIA EN UN COLEGIO DE CHILLÁN 

EVALUATION OF AN EDUCATIONAL PROGRAM ON RESPONSIBLE DOG 

OWNERSHIP FOR HIGH SCHOOL STUDENTS AT A SCHOOL IN CHILLÁN 

La tenencia responsable de mascotas en Chile es un tema de creciente relevancia por su 

impacto en salud pública y bienestar animal. Adoptar prácticas responsables implica 

proporcionar un ambiente seguro, cuidados veterinarios y alimentación adecuada. Estas 

prácticas benefician tanto a los animales como a las personas, mejorando la calidad de 

vida. Sin embargo, los perros callejeros siguen siendo un desafío, subrayando la 

necesidad de políticas públicas y programas educativos. Este estudio evaluó el impacto 

de un programa educativo sobre tenencia responsable de mascotas enfocado en perros 

en estudiantes de 2º medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo en Chillán, Chile. 

Con 64 estudiantes, el programa incluyó seis sesiones sobre bienestar animal, la ley de 

tenencia responsable y la relación entre bienestar humano y animal. Se aplicó un pre-test 

antes y un post-test al finalizar, evaluando el conocimiento de los estudiantes. Los datos 

fueron analizados con técnicas estadísticas descriptivas y la prueba de Wilcoxon. Los 

resultados mostraron un aumento significativo en el conocimiento, pasando de un puntaje 

promedio del 50% al 80%. Las mejoras fueron consistentes en todas las categorías, con 

incrementos importantes en conocimiento sobre la Ley de Tenencia Responsable. El 

Programa demostró ser efectivo, sugiriendo que su implementación en otras instituciones 

podría fomentar una sociedad más consciente y responsable en tenencia de mascotas. 

Palabras clave: tenencia responsable, bienestar animal, zoonosis, programa 

educativo, educación veterinaria, evaluación del conocimiento. 
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II. SUMMARY 

EVALUATION OF AN EDUCATIONAL PROGRAM ON RESPONSIBLE DOG 

OWNERSHIP FOR HIGH SCHOOL STUDENTS AT A SCHOOL IN CHILLÁN 

Responsible pet ownership in Chile is increasingly relevant due to its impact on public 

health and animal welfare. Adopting responsible practices involves providing a safe 

environment, proper veterinary care, and adequate nutrition. These practices benefit both 

animals and people, improving quality of life. However, stray dogs remain a challenge, 

underscoring the need for public policies and educational programs. This study evaluated 

the impact of an educational program on responsible pet ownership, focusing on dogs, 

among 2nd-year students at Colegio Hispano Americano Río Viejo in Chillán, Chile. With 

64 students, the program included six sessions covering animal welfare, responsible 

ownership law, and the relationship between human and animal well-being. A pre-test 

was given before the program and a post-test after, measuring the students' knowledge. 

Data were analyzed with descriptive statistical techniques and the Wilcoxon test. Results 

showed a significant knowledge increase, raising the average correct responses from 

50% to 80%. Improvements were consistent across all categories, with notable gains in 

understanding the Responsible Pet Ownership Law. The program proved effective, 

suggesting that similar programs in other institutions could foster a more conscious and 

responsible society regarding pet ownership. 

Keywords: responsible pet ownership, animal welfare, zoonosis, educational 

program, veterinary education, knowledge assessment. 
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III. INTRODUCCIÓN 

Tenencia responsable de mascotas en Chile y su impacto en la salud pública 

La adopción de prácticas de tenencia responsable es crucial para el bienestar de las 

mascotas e implica responsabilidades como proporcionar un ambiente seguro, cuidados 

veterinarios adecuados, alimentación apropiada y registro ante la autoridad (Gerardi et 

al., 2017). Estas prácticas no solo benefician a las mascotas, sino que también aportan 

beneficios sociales y emocionales para los propietarios, promoviendo la salud física y 

mental, y mejorando la calidad de vida (Bonacic y Abarca, 2014; Jaramillo, 2016). 

Además, una tenencia responsable minimiza riesgos sanitarios y previene enfermedades 

zoonóticas (Gómez et al., 2007). 

En la última década, ha crecido el interés por la tenencia responsable debido a los 

diversos roles que las mascotas desempeñan en las familias, desde seguridad hasta 

compañía (Mardones et al., 2022). Las mascotas también desempeñan roles adicionales, 

como promover la actividad física, ofrecer un sustituto en la dinámica familiar, asistir en 

labores de terapia y asistencia, funciones de caza, facilitar procesos de reproducción y 

ser centro de atención en exhibiciones (Acero et al., 2014).  Sin embargo, el aumento en 

la adopción de mascotas no ha sido suficiente para contrarrestar la problemática de los 

animales callejeros, lo que representa un serio desafío para la salud pública. 

Según International Companion Animal Management Coalition (ICAM, 2019), este 

escenario plantea la necesidad de adoptar un enfoque más comprensivo y efectivo en el 

manejo de la tenencia de mascotas, que no solo atienda las necesidades de los animales, 

sino que también mitigue los riesgos para la salud y la seguridad pública. El abordaje de 

este problema demanda políticas públicas robustas, programas de esterilización, y una 

educación comunitaria ampliada acerca de la importancia de una tenencia responsable.  

Por otro lado, Kartal y Rowan (2018) plantean que existen alrededor de 700 millones de 

perros en el mundo, lo que equivale aproximadamente al 9% de la población humana 

global. En Chile se estima que a nivel nacional existen 8.306.650 perros, de los cuales 

3.461.104 no tienen dueño (Mardones et al., 2022). En esta misma dirección, la encuesta 

realizada por Cadem (2022), evidencia que el 86% de la población chilena tiene mascotas 
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a su cuidado, 13% más con respecto al año 2019. Dentro del 86% de la población que 

cuenta con mascotas, 79% tiene perros en sus hogares. A pesar de que las cifras de 

mascotas aumentan, sigue existiendo una cantidad lo suficientemente considerable de 

perros sin dueño que afecta en gran medida a la salud y seguridad pública debido a la 

relación que se mantiene entre los animales y las personas, especialmente niños, debido 

al mayor contacto e interacción con los caninos (Salamanca et al., 2011). 

Desde el punto de vista de la salud pública, el problema se concentra en las agresiones 

y mordeduras de perros callejeros. Según el Colegio Médico Veterinario de Chile 

(COLMEVET, 2023), anualmente se registraron 40 mil a 50 mil mordeduras de perros 

generando como consecuencia secuelas psicológicas y físicas como lesiones leves a 

graves que pueden llegar hasta la muerte. Por otra parte, los perros son una fuente de 

transmisión importante de enfermedades de carácter zoonótico, tales como rabia, 

hidatidosis, leptospirosis, brucelosis, sarna, entre otras (Bonacic y Abarca, 2014). Entre 

las enfermedades que se pueden destacar como relevantes y que afectan en gran medida 

la salud pública está la rabia. Esta es una enfermedad viral causada por el virus de la 

rabia, que se puede transmitir a través de la mordedura de perro. La rabia se encuentra 

erradicada en el país desde el año 1972; sin embargo, existe un constante peligro de la 

reintroducción a causa de las malas prácticas por parte de los propietarios sobre la 

tenencia responsable de mascotas como permitir que los perros deambulen libremente 

sin supervisión, no proporcionar la vacunación esencial adecuada, y no esterilizar a las 

mascotas, lo que contribuye a la sobrepoblación. Además, las problemáticas derivadas 

de la contaminación de heces y orina en las vías públicas generan un descontento en la 

población por los malos olores y la mala higiene, visibilizando la necesidad e importancia 

de educar permanentemente a la población. (Rosales et al., 2019). 

El rol del médico veterinario en la educación sobre tenencia responsable 

En Chile, la tenencia responsable de mascotas se encuentra regida por la ley 21.020, que 

según el artículo 1, especifica las normas sobre los derechos y obligaciones de las 

personas para con los animales, destacando la protección de la salud y bienestar de los 

animales como la de la salud pública y el medioambiente. Asimismo, regula la 

responsabilidad de los daños producidos por las mascotas y la define como: 
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“el conjunto de obligaciones que contrae una persona cuando decide 

aceptar y mantener una mascota o animal de compañía, y que consiste, 

entre otras, en registrarlo ante la autoridad competente cuando 

corresponda, proporcionarle alimento, albergue y buen trato, brindarle los 

cuidados veterinarios indispensables para su bienestar y no someterlo a 

sufrimientos a lo largo de su vida” Ley 21.020 (2017).  

Sobre lo anteriormente descrito, el médico veterinario tiene la responsabilidad de educar 

a la población mediante el uso de estrategias de promoción y difusión de información, así 

como a través del diseño de programas educativos. Entre los distintos medios de 

promoción utilizados en las campañas de tenencia responsable se encuentra la 

publicidad en las revistas, anuncios, flyers así como el uso de las redes sociales. En 

cuanto a los programas educativos, éstos se enmarcan en el desarrollo de charlas, 

talleres, cursos y seminarios dirigidos a estudiantes del sistema educativo, el cual permite 

generar una instancia de educación orientada a la concientización, comprensión y la 

adquisición de conocimientos para el cuidado de los animales de compañía (Jaramillo, 

2016). 

Un tema importante que conlleva la tenencia responsable de mascotas es la 

esterilización, donde el médico veterinario tiene un rol fundamental en la difusión de la 

información sobre los beneficios que genera esta práctica. Dentro de estos beneficios, 

los más relevantes y que contribuyen de manera positiva en las personas son los cambios 

conductuales de las mascotas, mejorando su comportamiento y disminuyendo su 

agresividad, los cuales son efectos directos de la esterilización de machos y hembras, 

pero también existen efectos indirectos que son beneficiosos, de los cuales se rescata la 

disminución de la sobrepoblación de caninos y felinos en las calles, reducción del peligro 

público y aumento de la sanidad ambiental en las vías públicas (Acero et al., 2014). 

 

La importancia de la educación de los propietarios sobre la tenencia responsable  

La interacción entre humanos y animales de compañía ha desarrollado una dinámica de 

mutua compañía que se ha fortalecido con el tiempo, evidenciando un vínculo cada vez 
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más estrecho en los últimos años (Berón et al., 2015). A pesar de este creciente interés 

y preocupación por el bienestar de los animales, persiste una notable falta de información 

acerca de su comportamiento y salud, lo cual puede repercutir negativamente en el 

bienestar de los animales. Para contrarrestar esto, resulta imprescindible educar a la 

población sobre tenencia responsable de animales de compañía. Esto incluye el 

reconocimiento de la diversidad de razas y sus necesidades específicas, la comprensión 

de cómo los factores ambientales afectan el comportamiento animal, y las diferencias 

entre especies, como perros y gatos, entre otros elementos críticos (Figueroa, 2017). 

En este esfuerzo educativo, es crucial destacar las cinco libertades fundamentales para 

el bienestar animal, aplicables a todas las especies y roles que desempeñen los animales 

dentro de la sociedad. Según Farm Animal Welfare Council (2009) las cinco libertades 

animales son: 1) Libre de sed y hambre; 2) Libre de incomodidad física y térmica; 3) Libre 

de enfermedades, lesiones y dolor; 4) Libre de miedo y estrés (distrés) y 5) Libre de 

expresar su conducta normal. La educación de los propietarios sobre estas libertades es 

esencial para el bienestar y la salud de los animales de compañía, marcando una 

diferencia significativa entre aquellos propietarios que están bien informados sobre los 

principios de la tenencia responsable y aquellos que no lo están (COLMEVET, 2023) 

Además, cabe destacar que la tenencia responsable no solo afecta positivamente la vida 

de las mascotas, sino que también tiene un impacto directo en la salud y entorno de las 

personas. Este enfoque holístico subraya la interconexión entre el bienestar animal y la 

salud pública, resaltando la importancia de una educación comprensiva sobre la tenencia 

responsable como un elemento clave para la prevención de enfermedades y la promoción 

de un entorno saludable para todos los seres vivos (Internacional Companion Animal 

Management Coalition, 2019).  

Por otra parte, existe una problemática derivada de la tenencia irresponsable de perros 

que repercute de manera negativa en el día a día dentro del contexto actual, la cual es la 

convivencia entre perros, fauna silvestre y agricultura. La interacción de los perros con la 

fauna silvestre y el ganado representa un complejo desafío para la conservación de la 

biodiversidad y la economía agrícola. La presencia de perros, tanto callejeros como 

asilvestrados, ha sido un factor contribuyente a la amenaza constante de extinción de 
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diversas especies de fauna silvestre, debido a la depredación, competencia, hibridación 

y la transmisión de enfermedades. En Chile, especies como los guanacos, zorros y 

pudúes se encuentran entre las más afectadas (Bonacic y Abarca, 2014). La economía 

de los agricultores chilenos también se ve severamente impactada por los ataques de 

perros a su ganado, con consecuencias financieras significativas (Jaramillo, 2016). La 

falta de medidas efectivas para abordar esta problemática ha llevado a los agricultores a 

adoptar soluciones extremas, como el envenenamiento de los depredadores. Sin 

embargo, estas medidas no solo afectan a los perros sino que también tienen un impacto 

negativo en la fauna silvestre circundante, exacerbando el problema original (Bonacic y 

Abarca, 2014).  

Dado el contexto de los desafíos presentados por el impacto de los perros sin control en 

la biodiversidad y la economía agrícola, y reconociendo la importancia de la educación 

en la promoción de la tenencia responsable, en este estudio se plantea cómo el diseño y 

la implementación de un programa educativo integral sobre la tenencia responsable de 

perros puede tener un efecto significativo en el conocimiento y comportamiento de los 

jóvenes. Este Programa, al enfocarse en temas críticos como el bienestar animal, el 

cuidado apropiado de las mascotas, las zoonosis y el bienestar emocional humano, busca 

no solo aumentar la conciencia sobre estos aspectos sino también promover prácticas 

responsables entre los futuros propietarios de mascotas. 

Tenencia responsable de mascotas: un enfoque pedagógico e interdisciplinario 

La implementación de programas educativos, adecuadamente diseñados en el entorno 

escolar, es crucial para proporcionar una enseñanza significativa y ajustada a las 

necesidades de los estudiantes. Estos programas estructuran la selección de contenidos, 

metodologías de enseñanza y evaluaciones, facilitando un aprendizaje alineado con el 

nivel académico de los alumnos. Además, promueven un desarrollo integral en 

dimensiones académicas, emocionales, sociales y culturales, fundamentales para 

potenciar las habilidades y el conocimiento de los estudiantes (Anijovich y Mora, 2021).  

En esta dirección, la implementación de estos programas educativos, apoyada por 

equipos multidisciplinarios y una metodología sólida, se presenta como una estrategia 
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efectiva para enfrentar los problemas asociados con la tenencia irresponsable de 

mascotas y sirven como modelo para futuras iniciativas educativas y políticas públicas, 

fomentando la creación de comunidades más conscientes y responsables en el cuidado 

animal y ambiental, pues su efectividad se ha demostrado en diversos contextos 

educativos. Por ejemplo, el estudio de Vergara (2023) mostró un aumento significativo en 

el conocimiento de los estudiantes de 3º año medio, desde un 4% a más del 50% en el 

puntaje obtenido en las preguntas realizadas en un cuestionario después de participar en 

un programa que incluía 6 horas de instrucción. De manera similar, Olea (2023) 

documentó incrementos notables en el conocimiento de estudiantes de 4º y 6º año de 

educación básica a través de un programa educativo de cuatro sesiones de 40 minutos 

cada una. 

Este estudio analiza el impacto de un programa educativo integral sobre la tenencia 

responsable de caninos en el conocimiento y comportamiento de los jóvenes, 

centrándose en temas importantes como el bienestar animal, el cuidado adecuado de 

mascotas, las zoonosis y el bienestar emocional humano. La implementación de estos 

programas educativos, apoyada por equipos multidisciplinarios y una metodología sólida, 

se presenta como una estrategia efectiva para enfrentar los problemas asociados con la 

tenencia irresponsable de mascotas. 

Por lo tanto, el estudio destaca la necesidad de un cambio en la perspectiva sobre la 

tenencia de mascotas, enfatizando la educación como una herramienta clave para 

fomentar una convivencia armónica entre humanos y animales. Al educar a los jóvenes 

en estos principios esenciales, se busca no solo enriquecer su conocimiento y actitudes 

hacia la tenencia responsable, sino también promover un cambio social positivo, 

apoyando el desarrollo sostenible y la conservación de la biodiversidad. 

Hipótesis 

La implementación de un programa educativo sobre tenencia responsable de perros, 

abarcando bienestar animal, cuidado de mascotas, zoonosis y bienestar emocional 

humano, dirigido a estudiantes de segundo año de enseñanza media, mejora 

significativamente su conocimiento en estas áreas. 
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Objetivo general 

Evaluar el impacto en el conocimiento sobre tenencia responsable de mascotas en 

estudiantes de 2º año de enseñanza media del Colegio Hispano Americano Río Viejo 

luego de la implementación del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de 

Animales de Compañía Enfocado en Perros. 

Objetivos específicos 

1. Diseñar un programa educativo sobre la tenencia responsable de perros, dirigido a 

estudiantes de 2° año medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo. 

2. Implementar el Programa Educativo en estudiantes de 2° año medio del Colegio 

Hispano Americano Río Viejo, promoviendo el bienestar animal y el compromiso con 

la tenencia responsable. 

3. Medir el cambio en el nivel de conocimiento sobre la tenencia responsable de perros 

en los estudiantes, antes y después de la implementación del Programa Educativo. 
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IV. MATERIALES Y MÉTODO 

Diseño 

El Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía 

Enfocado en Perros abarcó diversos temas, incluyendo tópicos como bienestar animal, 

el cuidado adecuado de las mascotas, la comprensión de zoonosis y el vínculo entre el 

bienestar emocional de las personas y sus mascotas, el cuál fue dirigido a estudiantes 

de 2° año medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo ubicado en la ciudad de 

Chillán. En este Programa Educativo se contempló el desarrollo de 6 sesiones de 45 

minutos cada una (hora pedagógica) sobre los tópicos antes mencionados, los cuales se 

distribuyeron en 6 semanas (Tabla 1). 

La muestra estuvo compuesta por 2 grupos de estudiantes, separados por cursos del 

mismo grado, los que se encuentran clasificados en 2º año medio A y 2º año medio B. La 

cantidad de estudiantes por curso fue de 34 en el 2º año medio A y 30 en el 2º año medio 

B, sumando un total de 64 estudiantes entre los dos cursos. A dichos estudiantes se les 

realizó un pre-test y post-test al inicio y al final del Programa Educativo (Figura 4, 5, 6, 7 

y 8, Apéndice) con el fin de evaluar sus conocimientos sobre tenencia responsable de 

animales de compañía enfocado en perros para realizar un análisis sobre el nivel de 

conocimiento previo y posterior a la implementación del Programa Educativo, el cual fue 

desarrollado en 6 sesiones educativas. 

La estructura de estas sesiones tuvo como objetivo asegurar que cada fase del Programa 

contribuyera de manera significativa al enriquecimiento del conocimiento y la conciencia 

de los estudiantes en cuanto a la tenencia responsable de perros y temas relacionados. 

La información para el desarrollo de los contenidos del Programa Educativo se obtuvo de 

diversas fuentes, principalmente de la página web oficial del Colegio Médico Veterinario 

de Chile, de las guías proporcionadas por la Internacional Companion Animal 

Management Coalition (ICAM), de la Ley 21.020 de Tenencia Responsable de Mascotas 

y Animales de Compañía, de la página web oficial de la Organización Mundial de la 

Sanidad Animal (OMSA), entre otras fuentes de información como tesis realizadas por 

alumnos de los Universidad de Concepción, encuestas realizadas por CADEM y noticias 

publicadas en la página del COLMEVET. 
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Tabla 1. Planificación del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales 

de Compañía Enfocado en Perros dirigido a estudiantes de 2° año medio del Colegio 

Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. 

Sesión Objetivos Temas 

1 1. Presentar el Programa e 
introducir los temas a 
abordar 
2. Realizar el pre-test  

 Presentación del Programa. 

 Aplicación de la prueba diagnóstica. 

 Introducción de los contenidos: 

 Definición de tenencia responsable. 

 Diferencias entre tenencia no responsable y maltrato animal. 

 ¿De qué manera afecta la baja tenencia responsable en los 
diferentes ámbitos de la vida? 

 ¿De qué manera los perros asilvestrados afectan la fauna 
silvestre y el ganado? 

2 Aplicar las herramientas 
necesarias para otorgarle 
un adecuado bienestar 
animal a nuestras mascotas 

 Las 5 libertades animales. 

 Cosas que todo propietario responsable debe hacer. 

 Cuando acudir a un médico veterinario. 

 Cómo actuar frente al maltrato animal. 

 Cómo actuar frente a emergencias médicas. 

3 Conocer la Ley 21.020 
sobre Tenencia 
Responsable de Mascotas 
y Animales de Compañía 
junto a sus artículos para 
otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras 
mascotas 

 Ley de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de 
Compañía. 

 Deberes de propietarios ante la ley. 

 Derechos de animales de compañía. 

 

4 Relacionar el bienestar 
animal con el bienestar 
físico y emocional de las 
personas 

 Beneficios de la relación entre mascotas y personas. 

 Una sola salud ¿Qué es? ¿Cómo se relaciona con los 
animales y las personas? 

 ¿Qué son las zoonosis? 

 Enfermedades zoonóticas. 

 Perros callejeros y su impacto en la salud pública. 

 Cómo formar un vínculo sano con nuestra mascota. 

5 Comprender las conductas 
y necesidades caninas para 
mejorar la relación humano-
animal 

 Conductas normales de los perros. 

 Educación y entrenamiento para evitar comportamientos no 
deseados. 

 Necesidades específicas de los perros. 

 Humanización vs necesidades y conductas caninas. 

 Visitas regulares al veterinario y vacunación. 

 Esterilización y control de la reproducción. 

 Convivencia con otros animales y personas. 

6 1. Aplicar la evaluación final 
2. Cerrar y concluir de 
forma reflexiva los 
contenidos vistos a lo largo 
del Programa Educativo 

 Evaluación final. 

 Importancia de brindarle amor y atención a nuestras mascotas. 

 Importancia de la adopción de perros en lugar de comprar. 

 Casos reales sobre tenencia no responsable. 
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La programación, el contenido y el cuestionario (pre-test y post-test) para evaluar el 

Programa Educativo fueron diseñados para garantizar una experiencia de aprendizaje 

integral y efectiva para los estudiantes mediante la técnica de juicio de expertos, integrado 

por 2 profesores de educación media y 2 médicos veterinarios. 

Tabla 2. Número de preguntas y puntuación asignada a los temas de cada categoría del 

Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado 

en Perros dirigido a estudiantes de 2° año medio del Colegio Hispano Americano Río 

Viejo, Chillán, Chile. 

Categoría Nº preguntas Puntuación 

1. Aplicar las herramientas necesarias para otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras mascotas. 

5 5 

2. Conocer la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y 
Animales de Compañía junto a sus artículos para otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras mascotas. 

5 5 

3. Relacionar el bienestar animal con el bienestar físico y emocional de 
las personas. 

5 5 

4. Comprender las conductas y necesidades caninas para mejorar la 
relación humano-animal. 

5 5 

Total 20 20 

Cada pregunta tiene el mismo valor en la ponderación del instrumento. 

Análisis de datos 

El análisis de los resultados se realizó mediante técnicas estadísticas descriptivas para 

calcular estadígrafos de tendencia central y de dispersión. Se utilizó la prueba de 

Wilcoxon para evaluar la efectividad del Programa Educativo en el incremento del 

conocimiento de los estudiantes sobre los temas tratados en un diseño de muestras 

pareadas. 

Procedimiento de análisis de datos 

Recolección de datos: se aplicó un pre-test antes de iniciar la primera sesión del 

Programa Educativo para establecer una línea base del conocimiento de los estudiantes 

y un post-test al finalizar la última sesión del Programa para evaluar los cambios en el 

conocimiento de los estudiantes. 
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Análisis descriptivo: se calcularon estadísticos descriptivos básicos como media, 

mediana, moda, desviación estándar y puntajes mínimos y máximos para los resultados 

del pre-test y post-test. 

Análisis comparativo: se utilizó la prueba de Wilcoxon para comparar los puntajes del pre-

test y post-test. La prueba de Wilcoxon es una prueba estadística no paramétrica utilizada 

para comparar dos muestras relacionadas, especialmente útil cuando los datos no siguen 

una distribución normal, como en muestras pequeñas o puntajes de cuestionarios. 

Prueba de Wilcoxon: la elección de la prueba de Wilcoxon se basó en su capacidad para 

manejar datos ordinales. A diferencia de otras pruebas paramétricas como la t de Student, 

la prueba de Wilcoxon no asume normalidad en los datos, lo que la hace más robusta 

para este análisis. Aplicación de la prueba de Wilcoxon: se calcularon las diferencias 

entre los puntajes del pre-test y post-test para cada estudiante, se ordenaron las 

diferencias y se asignaron rangos, y en caso de diferencias iguales, se utilizó el promedio 

de los rangos que esos valores ocuparían. Se sumaron los rangos positivos y negativos 

y la estadística de prueba de Wilcoxon se calculó como el menor de los dos sumatorios 

de rangos (positivos y negativos). 

Significado de la Z y su significancia: en la prueba de Wilcoxon, la estadística Z se usa 

para determinar la significancia de los resultados, midiendo la distancia entre la mediana 

de las diferencias observadas y la mediana esperada bajo la hipótesis nula (sin diferencia 

entre puntajes del pre-test y post-test). Una Z alta (positiva o negativa) indica mayor 

desviación de la hipótesis nula. La significancia se determina comparando la estadística 

Z con un valor crítico de una distribución normal estándar, usando el valor p asociado 

para evaluar si las diferencias observadas son estadísticamente significativas. Un valor p 

menor a 0.05 indica una diferencia significativa, sugiriendo que el cambio observado en 

puntajes no es debido al azar. 

Clasificación de resultados: para interpretar y clasificar los resultados del post-test se 

establecieron criterios: malos (puntajes menores al 50%), moderados (puntajes entre el 

50% y el 75%), buenos (puntajes mayores al 75%). Cada categoría del cuestionario fue 

evaluada con estos rangos de clasificación. 
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V. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se llevó a cabo el Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de 

Compañía Enfocado en Perros, el cual fue evaluado mediante un cuestionario 

administrado antes y después de la implementación del Programa. Los resultados 

obtenidos se analizaron y presentaron en diferentes tablas y figuras que agrupan los 

datos de manera ordenada por estudiante, curso y puntajes tanto previos como 

posteriores, de forma individual y combinada. Los resultados se presentan en tres 

secciones: la primera describe los puntajes obtenidos en el pre-test, la segunda muestra 

los puntajes del post-test, y la tercera sección evalúa la variación en el conocimiento de 

los estudiantes comparando los resultados del pre-test y el post-test. Esta estructura 

permite una comprensión clara de los cambios en el conocimiento de los estudiantes tras 

la implementación del programa educativo. 

1. Resultados del pre-test aplicado previo al Programa Educativo 

En la Tabla 3 se presentan los puntajes obtenidos por los estudiantes de 2º año medio A 

y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo en el pre-test, divididos por 4 categorías 

con 5 preguntas cada una, cada pregunta equivale a 1 punto y el puntaje total es 

equivalente a 20 puntos. El detalle con las respuestas de cada estudiante se encuentra 

en la Tabla 15, Apéndice. 

De los 34 estudiantes del 2º año medio A, el 50,4% obtuvo respuestas correctas en la 

temática 1 sobre bienestar animal, mientras que el 55,2% de los 30 estudiantes del 2º 

año medio B obtuvo respuestas correctas, con un promedio de 52,8% entre ambos 

cursos. Estos resultados muestran un conocimiento moderado sobre las herramientas 

que contribuyen al bienestar animal, pero con una comprensión parcial (52,8%). Esto 

sugiere la necesidad de reforzar la educación en prácticas específicas para garantizar el 

bienestar de las mascotas en el Programa Educativo. 
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Tabla 3. Resultados del cuestionario diagnóstico del Programa Educativo sobre Tenencia 

Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a estudiantes de 2° 

año medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, previo a la 

intervención. 

 
Puntaje Promedioa 

 
% Respuestasc 

 

Curso      Nº C1 C2 C3 C4 Puntaje 
totalb 

C1 C2 C3 C4 % 
Promediod 

2ºA          34 2,52 2,00 2,50 2,20 9,22 50,4 40 50 44 46,1 

2ºB          30 2,76 2,13 2,93 2,56 10,38 55,2 42,6 58,6 51,2 51,9 

Total        64 2,64 2,06 2,71 2,38 9,79 52,8 41,3 54,3 47,6 49 

 
a: Respuestas correctas en la categoría 1 “Aplicar las herramientas necesarias para otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras mascotas”; Categoría 2 “Conocer la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable 
de Mascotas y Animales de Compañía junto a sus artículos para otorgarle un adecuado bienestar animal a 
nuestras mascotas”; Categoría 3  “Relacionar el bienestar animal con el bienestar físico y emocional de las 
personas” y Categoría 4 “Comprender las conductas y necesidades caninas para mejorar la relación 
humano-animal”. 
b: Puntaje total de 20 puntos. 
c: Porcentaje de respuestas correctas obtenidas en las categorías 1, 2, 3 y 4.  
d: Promedio de los puntajes obtenidos por categoría y por curso. 

 

En la temática 2, relacionada con la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de 

Mascotas, el 40% de los estudiantes del 2º año medio A y el 42,6% del 2º año medio B 

obtuvieron respuestas correctas, con un promedio de 41,3% entre ambos cursos. Estos 

resultados, inferiores a los de otras categorías, indican una comprensión deficiente de la 

legislación vigente. Esto es preocupante, ya que la Ley 21.020 es fundamental para la 

tenencia responsable. La baja puntuación sugiere que los estudiantes no están 

completamente familiarizados con sus responsabilidades legales como propietarios de 

mascotas, evidenciando una carencia en la difusión accesible de información relevante 

dentro del currículum de 2º año medio, el cual contempla a los estudiantes como 

individuos aptos para integrarse de manera efectiva y activa en la sociedad chilena 

(Mineduc, 2015). Por ello, es importante reforzar estos temas en el Programa Educativo 

para mejorar su comprensión. 

En la temática 3, sobre el bienestar físico y emocional de las personas y el bienestar 

animal, el 2º año medio A obtuvo un 50% de respuestas correctas y el 2º año medio B un 

58,6%, con un promedio de 54,3%. Estos resultados, superiores a otras temáticas, 

indican que los estudiantes comprenden mejor la relación entre el bienestar animal y 
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humano, aunque aún presentan un conocimiento moderado, similar a la categoría 1. Este 

mejor desempeño puede explicarse por la cercanía de esta generación con los animales, 

ya que el 95% posee mascotas (Cadem, 2022). Sin embargo, es necesario mejorar la 

integración de estos conocimientos en la práctica diaria a través del Programa Educativo. 

En la temática 4, sobre la comprensión de las conductas y necesidades caninas para 

mejorar la relación humano-animal, el 2º año medio A obtuvo un 44% de respuestas 

correctas y el 2º año medio B un 51,2%, con un promedio de 47,6%. Estos resultados, 

siendo los más bajos, indican que los estudiantes necesitan más educación en este 

aspecto crucial para evitar la humanización de perros, lo cual puede dañar a los animales 

(Jimenez, 2020). Es esencial reforzar la formación en este tema en el Programa 

Educativo para que los estudiantes comprendan mejor a sus mascotas y respondan 

adecuadamente a sus necesidades. 

En el pre-test, el 2º año medio A obtuvo un puntaje total de 9,22 (46,1%) de 20 puntos y 

el 2º año medio B 10,38 (51,9%), con un promedio de 9,79 (49%) entre ambos cursos. 

Estos resultados confirman que los estudiantes tienen un conocimiento bajo e insuficiente 

sobre la tenencia responsable de mascotas. Aunque poseen conocimientos básicos, 

áreas como la Ley 21.020 y las conductas caninas requieren mejora. Es fundamental que 

las instituciones educativas integren estos temas de manera más efectiva en el currículo, 

utilizando métodos de enseñanza interactivos y prácticos (Anijovich y Mora, 2021). 

También se recomienda la colaboración con profesionales para proporcionar formación 

adicional y recursos educativos. Estos resultados destacan la importancia de una 

educación continua y mejorada en tenencia responsable de mascotas para formar 

propietarios más conscientes y responsables en el Programa Educativo. 

Al comparar los puntajes promedio por curso y categoría, se observa que la categoría 3 

refleja un conocimiento moderado de los estudiantes, con un 54,3% de respuestas 

correctas. El 2º año medio B destaca con un 58,6% en esta categoría. Por otro lado, la 

categoría 2 presenta el menor porcentaje de respuestas correctas, con un 41,3% en total; 

específicamente, el 2º año medio A presenta un 40% y el 2º año medio B un 42,6% de 

respuestas correctas. 
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En general, no hay una gran diferencia en los promedios de puntajes entre los dos cursos. 

Sin embargo, el 2º año medio B presenta un promedio de respuestas correctas del 51,9%, 

superando en 5,8% al 2º año medio A, que tiene un 46,1%. Este resultado podría 

atribuirse a que el 2º año medio A tiene un profesor jefe de matemáticas, mientras que el 

2º año medio B cuenta con una profesora de biología, lo que les proporciona más horas 

de instrucción y una mayor oportunidad de aprender sobre animales. 

En la Figura 1 se plasman los resultados obtenidos por los alumnos en el cuestionario 

hecho previamente al Programa Educativo (pre-test), los datos se encuentran separados 

por curso y pregunta, con el porcentaje de respuestas correctas por pregunta de los dos 

cursos. En cuanto al puntaje total de cada estudiante se encuentra en la Tabla 15, 

Apéndice.  

Existe una variación extensa en los puntajes del pre-test, con un porcentaje inicial (PPI) 

que va desde 0% hasta más del 90%. Este análisis revela una variabilidad de hasta 90 

puntos porcentuales en el conocimiento de los estudiantes sobre la tenencia responsable. 

La Tabla 12 presenta los PPI mínimos y máximos. En detalle, la pregunta Nº 4 sobre 

tenencia no responsable de perros tuvo un PPI de 0% en el 2º año medio A y 6,66% en 

el 2º año medio B, con un promedio de 3,12%, el más bajo de las 20 preguntas. Este 

resultado muestra una comprensión muy limitada sobre lo que constituye una tenencia 

no responsable, lo cual es preocupante ya que identificar comportamientos 

irresponsables es esencial para evitar prácticas perjudiciales para el bienestar animal 

(Gómez et al., 2017). La falta de conocimiento en esta área destaca la necesidad urgente 

de educación y sensibilización sobre prácticas inadecuadas y sus consecuencias a través 

del Programa Educativo. 

En contraste, el PPI más alto se obtuvo en las preguntas Nº 13 “¿Cuál es una manera de 

formar un vínculo sano con los perros?” y Nº 17 “¿Es necesario cumplir con la vacunación 

de mi mascota?”, con un promedio de 84,37%. El 2º año medio A obtuvo un PPI de 

91,17% en la pregunta Nº 13 y 85,29% en la pregunta Nº 17, mientras que el 2º año 

medio B obtuvo un PPI de 76,66% y 83,33%, respectivamente. Estos resultados indican 

que los estudiantes ya tenían un buen nivel de conocimiento sobre la importancia de 

formar vínculos sanos con sus mascotas y la necesidad de vacunación. La alta 
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puntuación en estas preguntas sugiere que estas áreas son bien entendidas y valoradas 

por los estudiantes, lo cual es un aspecto positivo en su educación sobre tenencia 

responsable en el Programa Educativo. 

La amplia variación entre los puntajes destaca que el conocimiento de los estudiantes 

sobre tenencia responsable de perros y sus temas derivados es desigual y depende de 

la temática específica. Esta disparidad sugiere que mientras algunos aspectos de la 

tenencia responsable están bien comprendidos, otros requieren mucha más atención 

educativa. 

 

Figura 1. Porcentaje de respuestas correctas en el pre-test de los estudiantes de cada 

curso del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, que participó del estudio 

sobre tenencia responsable. 

La Tabla 4 presenta los descriptores de tendencia central y dispersión, así como la 

comparación de las respuestas correctas en el pre-test por estudiante. El promedio de 

respuestas correctas fue de 9,17 en el 2º año medio A y de 10,43 en el 2º año medio B. 

La desviación estándar fue de 2,72 para el 2º año medio A y de 2,29 para el 2º año medio 

B, lo que indica que los resultados del 2º año medio A son más variados. Esta mayor 

desviación sugiere una heterogeneidad en el conocimiento de los estudiantes de este 

grupo, mientras que el 2º año medio B muestra menor dispersión, reflejando una mayor 
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homogeneidad en su desempeño. La mínima cantidad de respuestas correctas fue de 5 

en el 2º año medio A y de 4 en el 2º año medio B, mientras que la máxima cantidad de 

respuestas correctas fue de 14 en ambos cursos. 

Tabla 4. Descriptores de tendencia central y dispersión y comparación de medidas del 

puntaje en el pre-test del 2° año medio A y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo, 

Chillán, Chile, respecto a los conocimientos sobre tenencia responsable de animales de 

compañía enfocado en perros. 

Descriptores Curso 
 2ºA 2ºB 

Nº muestra 34 30 
Media 9,17 10,43 

Desviación estándar 2,72 2,29 
Mediana 8,5 10,5 

Moda 7 9 
Mínima cantidad de respuestas correctas 5 4 
Máxima cantidad de respuestas correctas 14 14 

   

2. Resultados del post-test aplicado posterior al Programa Educativo 

En la Tabla 5 se presentan los puntajes obtenidos por los estudiantes de 2º año medio A 

y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo en el post-test, divididos por 4 categorías 

con 5 preguntas cada una, cada pregunta equivale a 1 punto y el puntaje total es 

equivalente a 20 puntos. El detalle con las respuestas de cada estudiante se encuentra 

en la Tabla 15, Apéndice. 

De los 34 estudiantes del 2º año medio A, el 81,6% respondió correctamente sobre la 

temática 1, relacionada con herramientas para el bienestar animal, mientras que en el 2º 

año medio B, que cuenta con 30 estudiantes, el 77,2% tuvo respuestas correctas. Esto 

resulta en un promedio del 79,4% de respuestas correctas entre ambos cursos. Los 

resultados de esta temática muestran una mejora notable en comparación con los 

puntajes iniciales de 50,4% para el 2º año medio A y 55,2% para el 2º año medio B, con 

un promedio inicial del 52,8%. Esta mejora de aproximadamente 30 puntos porcentuales 

sugiere que el Programa Educativo fue efectivo para enseñar a los estudiantes las 

herramientas necesarias para garantizar el bienestar animal, indicando una mejor 

comprensión y valoración de las prácticas que promueven la salud y felicidad de las 

mascotas. 
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Tabla 5. Resultados del cuestionario diagnóstico del Programa Educativo sobre Tenencia 

Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a 2° año medio A y 

B del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, después de la intervención 

del Programa Educativo. 

 
Puntaje Promedioa 

 
% Respuestasc 

 

Curso      Nº C1 C2 C3 C4 Puntaje 
totalb 

C1 C2 C3 C4 % 
Promediod 

2ºA          34 4,08 4,08 3,79 4,17 16,12 81,6 81,6 75,8 83,4 80,6 

2ºB          30 3,86 4,13 4,06 3,96 16,01 77,2 82,6 81,2 79,2 80,05 

Total        64 3,97 4,10 3,92 4,06 16,05 79,4 82,1 78,5 81,3 80,32 

 
a: Respuestas correctas en la categoría 1 “Aplicar las herramientas necesarias para otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras mascotas”; Categoría 2 “Conocer la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable 
de Mascotas y Animales de Compañía junto a sus artículos para otorgarle un adecuado bienestar animal a 
nuestras mascotas”; Categoría 3  “Relacionar el bienestar animal con el bienestar físico y emocional de las 
personas” y Categoría 4 “Comprender las conductas y necesidades caninas para mejorar la relación 
humano-animal”. 
b: Puntaje total de 20 puntos. 
c: Porcentaje de respuestas correctas obtenidas en los categorías 1, 2, 3 y 4.  
d: Promedio de los puntajes obtenidos por categoría y por curso. 

 

En la temática 2, relacionada con la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de 

Mascotas y Animales de Compañía, se reporta que el 81,6% de los estudiantes del 2º 

año medio A respondió correctamente, mientras que el 2º año medio B tuvo un porcentaje 

ligeramente superior, con un 82,6%. Esto da un promedio del 82,1% de respuestas 

correctas entre ambos cursos. La comprensión de la legislación también mejoró, ya que 

el 2º año medio A y B tenían inicialmente un 40% y un 42,6% de respuestas correctas, 

respectivamente, con un promedio del 41,3%. Esta mejora de más de 40 puntos 

porcentuales demuestra que los estudiantes han adquirido un conocimiento más sólido 

sobre sus responsabilidades legales como propietarios de mascotas, lo cual es crucial 

para asegurar el cumplimiento de las normativas y promover una tenencia responsable. 

En la temática 3, relacionada con el bienestar físico y emocional de las personas y el 

bienestar animal, el 2º año medio A obtuvo un 75,8% de respuestas correctas, mientras 

que el 2º año medio B alcanzó un 81,2%, dando un promedio del 78,5% entre ambos 

cursos. Los resultados muestran una mejora en comparación con los puntajes iniciales 

(2ºA 50%, 2ºB 58,6%, promedio 54,3%), lo que refleja una mejor comprensión de la 

relación entre el bienestar animal y el bienestar humano. Esto sugiere que los estudiantes 
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son ahora más conscientes de la importancia de la salud física y emocional tanto de las 

personas como de los animales. 

En la temática 4, que corresponde a la comprensión de las conductas y necesidades 

caninas para mejorar la relación humano-animal, el 2º año medio A obtuvo un 83,4% de 

respuestas correctas y el 2º año medio B alcanzó un 79,2%, resultando en un promedio 

del 81,3% entre ambos cursos. Esta temática mostró la mayor mejora en comparación 

con los resultados iniciales, que fueron de 44% para el 2º año medio A y 51,2% para el 

2º año medio B, con un promedio de 47,6%. Esta mejora refleja que los estudiantes ahora 

tienen una comprensión más alta sobre las conductas y necesidades de los perros, lo 

cual es fundamental para una relación saludable entre humanos y animales. 

Al comparar los puntajes promedio por curso y categoría, se observa que la categoría 4 

muestra un mayor conocimiento post implementación del Programa Educativo, con un 

81,3% de respuestas correctas y un incremento del 33,7% en esta categoría. El 2º año 

medio A tiene la mayor cantidad de respuestas correctas, alcanzando un 83,4%. En 

contraste, la categoría 3 presenta el menor porcentaje de respuestas correctas, con un 

78,5%. En este caso, el 2º año medio A reporta un porcentaje más bajo (75,8%) en 

comparación con el 2º año medio B (81,2%).  

En general, no hay una diferencia entre los promedios de puntajes en cada categoría de 

los dos cursos. Sin embargo, el 2º año medio A presenta un promedio total de respuestas 

correctas del 80,6%, evidenciando un 0,55% más que el 2º año medio B, que tiene un 

promedio del 80,05%. Además, la diferencia de respuestas correctas entre los dos cursos 

es menor en el post-test en comparación con el pre-test. 

A pesar de que el 2º año medio A presentó un puntaje menor en el pre-test en 

comparación con el 2º año medio B, lograron mejorar en el post-test gracias a la mayor 

asistencia de los alumnos de este curso, que fue superior al 80% en cada sesión e incluso 

alcanzó el 100% en una de ellas. Esto les permitió adquirir un conocimiento más completo 

sobre la tenencia responsable de mascotas. En cambio, el 2º año medio B reportó una 

asistencia más baja, superando solo el 50% de sus alumnos en algunas sesiones y 

alcanzando aproximadamente un máximo de 90% de asistencia. 
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Por otro lado, el puntaje total del post-test muestra que el 2º año medio A obtuvo 16,12 

(80,6%) de 20 puntos, mientras que el 2º año medio B promedió 16,01 (80,05%) de 20 

puntos, resultando en un promedio de 16,05 (80,32%) entre ambos cursos. Este puntaje 

total refleja la efectividad del Programa Educativo y representa una mejora notable en 

comparación con los puntajes iniciales de 9,22 (46,1%) para el 2º año medio A y 10,38 

(51,9%) para el 2º año medio B, con un promedio de 9,79 (49%). Esto muestra un 

incremento de aproximadamente 34 puntos porcentuales en el puntaje total promedio.  

Para asegurar buenos resultados en el post-test, se realizaron preguntas a los alumnos 

como resumen y conclusión al inicio y al final de cada sesión. Esto ayudó a los 

estudiantes de 2º año medio a recordar y fortalecer los temas aprendidos durante el 

Programa Educativo. 

Los resultados del post-test indican que el Programa fue muy efectivo en mejorar el 

conocimiento de los estudiantes sobre la tenencia responsable de perros. Todas las 

temáticas mostraron mejoras y el puntaje total del test casi se duplicó, evidenciando un 

aumento considerable en la comprensión del bienestar animal y las responsabilidades 

legales. La implementación de programas educativos similares en otras instituciones 

podría generar un impacto positivo, contribuyendo a una sociedad más consciente y 

responsable en la tenencia de mascotas. La integración de estos conocimientos en el 

currículo escolar es esencial para asegurar que los futuros propietarios de mascotas 

estén bien informados y preparados para cuidar de sus animales de manera responsable 

y ética. 

El hecho de que el Colegio Hispano Americano Río Viejo sea un colegio particular 

subvencionado influye en los resultados del Programa Educativo. Este tipo de institución 

generalmente cuenta con recursos adicionales y un enfoque pedagógico más 

personalizado, lo que facilita una mejor comprensión de los temas tratados. Esto se refleja 

en los puntajes del pre-test, donde los estudiantes muestran conocimiento previo sobre 

los temas del Programa. En el post-test, se observa una mejora notable en el 

conocimiento de los estudiantes tras la implementación del Programa. La estructura 

organizativa y los recursos disponibles en estos colegios permiten realizar actividades 
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educativas de manera más efectiva, asegurando que los estudiantes asimilen y apliquen 

adecuadamente los conceptos de tenencia responsable. 

En la Figura 2 se plasman los resultados obtenidos por los alumnos en el cuestionario 

hecho al final del Programa Educativo (post-test), los datos se encuentran separados por 

curso y pregunta, con el porcentaje de respuestas correctas por pregunta de los dos 

cursos. En cuanto al puntaje total de cada estudiante se encuentra en la Tabla 15, 

Apéndice.  

La evaluación de los puntajes del post-test en comparación con los del pre-test muestra 

el impacto del Programa Educativo en el conocimiento de los estudiantes. A pesar de la 

variación en los puntajes de cada pregunta, que van desde un porcentaje final (PPF) de 

26,66% hasta 100%, los resultados reflejan mejoras notables en comparación con el pre-

test. En la pregunta Nº 4 “¿Cuál de las siguientes afirmaciones hacen referencia a 

tenencia no responsable de perros?” de la categoría Nº 1, el 2º año medio A obtuvo un 

PPF de 35,29%, mientras que el 2º año medio B alcanzó un 26,66%, con un PPF 

promedio de 31,25%, siendo el más bajo de las 20 preguntas. Aunque estos puntajes 

siguen siendo bajos, representan una mejora respecto al pre-test (0% para el 2º año 

medio A y 6,66% para el 2º año medio B), lo que indica que el Programa ha aumentado 

la comprensión de los estudiantes sobre la tenencia no responsable. Sin embargo, la 

persistencia de bajos puntajes sugiere que estos conceptos pueden ser complejos o 

malentendidos, lo que requiere estrategias educativas adicionales o enfoques 

pedagógicos diferentes. 

En contraste, el PPF más alto se obtuvo en las preguntas Nº 2 “¿Cuál de estas opciones 

pertenece a las 5 libertades animales?” y Nº 17 “¿Es necesario cumplir con la vacunación 

de mi mascota?”, con un PPF promedio de 96,87%. El 2º año medio A alcanzó un PPF 

de 100% en ambas preguntas, mientras que el 2º año medio B obtuvo un PPF de 93,33%. 

Estos resultados reflejan un alto nivel de comprensión y retención de información sobre 

estos temas tras el Programa Educativo. La vacunación y las libertades animales son 

conceptos fundamentales que los estudiantes han internalizado, lo que indica un éxito 

notable del Programa en estas áreas. 
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La variabilidad de los puntajes del post-test indica que, aunque ha habido mejoras en 

general, persisten disparidades en el conocimiento sobre diferentes aspectos de la 

tenencia responsable de mascotas. Esto sugiere que algunas áreas del Programa 

Educativo fueron más efectivas que otras, posiblemente debido a diferencias en la 

presentación de los temas o en la capacidad de los estudiantes para entender y retener 

la información. 

 

Figura 2. Porcentaje de respuestas correctas en el post-test de los estudiantes de cada 

curso del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, que participó del estudio 

sobre tenencia responsable. 

Tabla 6. Descriptores de tendencia central y dispersión y comparación de medidas del 

puntaje en el post-test del 2° año medio A y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo, 

Chillán, Chile, respecto a los conocimientos sobre tenencia responsable de animales de 

compañía enfocado en perros. 

Descriptores Curso 

 2ºA 2ºB 
Nº muestra 34 30 

Media 16,23 15,73 
Desviación estándar 2,36 2,06 

Mediana 17 16 
Moda 17 17 

Mínima cantidad de respuestas correctas 10 12 
Máxima cantidad de respuestas correctas 20 19 
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En la Tabla 6 se presentan los descriptores de tendencia central y dispersión, así como 

la comparación de la mínima y máxima cantidad de respuestas correctas en el post-test 

por estudiante. En promedio, el 2º año medio A obtuvo 16,23 respuestas correctas y el 

2º año medio B alcanzó 15,73, ambos puntajes superiores a los del pre-test. La 

desviación estándar fue de 2,36 para el 2º año medio A y de 2,06 para el 2º año medio 

B, lo que sugiere que, aunque la desviación estándar es mayor en el 2º año medio A, la 

reducción en ambos cursos indica una mayor homogeneidad en el conocimiento 

adquirido tras el Programa Educativo, mejorando la consistencia del rendimiento. La 

mínima cantidad de respuestas correctas fue 10 en el 2º año medio A y 12 en el 2º año 

medio B, mientras que la máxima fue 20 en el 2º año medio A y 19 en el 2º año medio B. 

Ambos valores mínimos y máximos son superiores a los resultados del pre-test. 

3. Comparación de resultados del pre-test y post-test 

En la Tabla 10 se evidencian los puntajes en porcentaje inicial (PPI) y final (PPF) de los 

dos cursos en promedio, además de la diferencia entre los resultados obtenidos. Por otro 

lado, en la Figura 3 se grafican los resultados mostrados en la Tabla 10, el detalle de los 

PPI y PPF por curso se pueden observar en la Tabla 16, Apéndice. Al contrastar estos 

puntajes, se aprecia que existe una variada diferencia en los puntajes obtenidos entre el 

pre y post-test. 

Tabla 7. Preguntas del cuestionario de tenencia responsable de animales de compañía 

enfocado en perros en orden decreciente con una diferencia en el puntaje previo y 

posterior al Programa Educativo superior al 40%. 

Nº pregunta Enunciado Diferencia 

10 ¿Cuál o cuáles son una de las sanciones posibles para quienes 
incumplan la Ley 21.020 de Tenencia Responsable de Animales de 
Compañía? 

73,43% 

8 ¿Cuál es una medida clave para prevenir el abandono animal según la 
Ley 21.020? 

62,50% 

18 ¿Con qué frecuencia debo desparasitar a mi perro? 51,46% 

11 ¿Qué son las zoonosis? 48,44% 
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Las preguntas con las mayores diferencias de puntaje entre el pre-test y post-test (Tabla 

7) coinciden con los temas que más interesaron a los estudiantes en el Programa 

Educativo. Los alumnos hicieron diversas preguntas, destacando su interés en 

comprender las conductas de los perros, las herramientas necesarias para su cuidado, 

el maltrato animal y, especialmente, las sanciones descritas en la Ley 21.020 sobre 

Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compañía. 

Aunque las preguntas con mayor diferencia en el conocimiento post implementación del 

Programa Educativo destacan, las demás preguntas también muestran incrementos 

significativos en el conocimiento, con diferencias que van del 7,81% al 37,50%. Ninguna 

de las preguntas en el cuestionario presenta decrecimiento en el conocimiento, ya que 

todos los PPF son mayores a los PPI. La diferencia promedio entre las 20 preguntas es 

de 31,40%. La Tabla 12 evidencia los puntajes mínimos y máximos en el pre-test y post-

test, así como las diferencias mínimas y máximas. 

La Tabla 10 muestra el PPI y PPF de las 4 categorías evaluadas junto con el promedio 

en el pre-test y en el post-test. Las categorías en orden decreciente según su diferencia 

se muestran en la Tabla 8. El detalle de la diferencia se puede observar en la Tabla 11. 

Tabla 8. Categorías del cuestionario de tenencia responsable de animales de compañía 

enfocado en perros en orden decreciente según la diferencia de puntaje obtenida entre 

pre-test y post-test. 

Categoría Enunciado Diferencia 

2 Conocer la Ley 21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y 
Animales de Compañía junto a sus artículos para otorgarle un adecuado 
bienestar animal a nuestras mascotas. 

40,8% 

4 Comprender las conductas y necesidades caninas para mejorar la relación 
humano-animal. 

33,7% 

1 Aplicar las herramientas necesarias para otorgarle un adecuado bienestar 
animal a nuestras mascotas. 

26,6% 

3 Relacionar el bienestar animal con el bienestar físico y emocional de las 
personas. 

24,2% 

 

En la C1, el 2º año medio A muestra una diferencia del 31,20%, mientras que el 2º año 

medio B presenta un 22,00%. En la C2, el 2º año medio A tiene una diferencia del 41,60%, 
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mientras que el 2º año medio B presenta una diferencia ligeramente menor del 40,00%. 

En la C3, el 2º año medio A reporta un 25,80% de diferencia y el 2º año medio B un 

22,60%. Por último, en la C4, el 2º año medio A muestra un 39,40% de diferencia, y el 2º 

año medio B un 28,00%. El promedio de diferencia en las cuatro categorías para el 2º 

año medio A es de 34,50%, mientras que para el 2º año medio B es de 28,15%. En 

promedio, la diferencia de las categorías es de 31,3% entre ambos cursos. 

La mayor diferencia se observa en la categoría 2, que inicialmente presentaba un 41,3% 

de respuestas correctas, siendo la de menor conocimiento. Sin embargo, en el post-test 

logró un 82,1% de respuestas correctas, convirtiéndose en la categoría con mayor 

conocimiento. Estos datos están directamente relacionados con el interés que mostraron 

los alumnos en clases sobre la Ley 21.020 de Tenencia Responsable de Mascotas y 

Animales de Compañía, lo que indica que, a mayor interés por parte de los alumnos hacia 

un tema, mayor es el aprendizaje adquirido. 

Tabla 9. Puntajes en porcentaje de cada pregunta del Programa Educativo sobre 

Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a 

estudiantes de 2° año medio A y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, 

Chile, en pre-test y post-test. 

Pregunta PPI* PPF* % DIF* 
1 81,25 95,31 14,06 
2 78,12 96,87 18,75 
3 45,31 81,25 35,94 
4 3,12 31,25 28,13 
5 56,25 92,18 35,93 
6 75,00 82,81 7,81 
7 54,68 87,50 32,82 
8 23,43 85,93 62,50 
9 42,18 70,31 28,13 

10 12,50 85,93 73,43 
11 40,62 89,06 48,44 
12 15,62 37,50 21,88 
13 84,37 92,18 7,81 
14 51,56 82,81 31,25 
15 75,00 89,06 14,06 
16 57,81 87,50 29,69 
17 84,37 96,87 12,50 
18 26,56 78,12 51,56 
19 35,93 71,87 35,94 
20 35,93 73,43 37,50 

Promedio 48,98 80,38 31,40 
*PPI: Puntaje en porcentaje inicial o de pre-test.  *PPF: Puntaje en porcentaje final o de post-test.    
*DIF: Diferencia de puntajes en porcentaje. 
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Figura 3. Diferencia de resultados entre puntajes en porcentaje inicial y porcentaje final 

promediados para el establecimiento, según cada pregunta y puntaje obtenido por los 

estudiantes de 2° año medio para el Programa Educativo. 

Tabla 10. Puntaje del pre-test, post-test y diferencia de puntaje para cada categoría del 

Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado 

en Perros dirigido a 2° año medio A y B del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, 

Chile. 

Categoría PPI* PPF* % Diferencia 

1 52,8 79,4 26,6 
2 41,3 82,1 40,8 
3 54,3 78,5 24,2 
4 47,6 81,3 33,7 

Promedio 49,0 80,3 31,3 

*PPI: Puntaje en porcentaje inicial o de pre-test. 
*PPF: Puntaje en porcentaje final o de post-test. 
 

En la Tabla 12 se presentan los puntajes mínimos y máximos del pre y post-test, así como 

las diferencias mínimas y máximas. La pregunta con el menor puntaje en ambos test fue 

la Nº 4, “¿Cuál de las siguientes afirmaciones hacen referencia a tenencia no responsable 

de perros?”. Las razones para esta baja puntuación son diversas e incluyen la forma de 

entrega de la información en el Programa Educativo, la formulación de la pregunta y sus 

alternativas, la falta de claridad en el enunciado y la confusión entre dos términos 

estrechamente relacionados. La razón más relevante parece ser la confusión entre 
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tenencia responsable y maltrato animal, ya que las opciones incluyen ejemplos de ambos 

conceptos, lo cual puede dificultar la distinción para los estudiantes. 

Tabla 11. Diferencias de puntaje para cada curso, categoría y promedios por categoría 

del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía 

Enfocado en Perros dirigido a 2° año medio A y B del Colegio Hispano Americano Río 

Viejo, Chillán, Chile. 

Categoría 2°A % Diferencia 2°B % Diferencia % Promedio Diferencia 

1 31,20 22,00 26,60 
2 41,60 40,00 40,80 
3 25,80 22,60 24,20 
4 39,40 28,00 33,70 

Promedio 34,50 28,15 31,32 

 

Tabla 12. Puntajes mínimos y máximos obtenidos para las preguntas del cuestionario 

(pre y post-test) y las diferencias mínimas y máximas entre las preguntas del Programa 

Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros. 

*DIF: Diferencia de puntaje obtenido en post-test en relación al pre-test.  
 

La pregunta Nº 13, “¿Cuál es una manera de formar un vínculo sano con los perros?”, 

obtuvo uno de los mayores puntajes en el pre-test, lo cual puede atribuirse a la claridad 

y obviedad de la pregunta y sus alternativas. Detalles de las preguntas y alternativas se 

encuentran en las Figuras 5, 6, 7, 8 y 9 del Apéndice. Por otro lado, la pregunta Nº 17, 

“¿Es necesario cumplir con la vacunación de mi mascota?”, también tuvo el puntaje más 

alto en el pre-test y, a diferencia de la Nº 13, mantuvo el mayor puntaje en el post-test. 

Esto se debe a que los estudiantes ya tenían un porcentaje de conocimiento previo que 

se incrementó aún más tras la implementación del Programa Educativo. 

Parámetros Pregunta Categoría 

Puntaje mínimo (pre-test) 4 1 
Puntaje máximo (pre-test) 13 - 17 3 - 4 
Puntaje mínimo (post-test) 4 1 
Puntaje máximo (post-test) 2 - 17 1 - 4 

DIF mínimo 6 - 13 2 – 3 
DIF máximo 10 2 
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La pregunta Nº 2, “¿Cuál de estas opciones pertenece a las 5 libertades animales?”, junto 

con la Nº 17, obtuvo el mayor puntaje en el post-test. Esto se atribuye a que el tema de 

las 5 libertades animales fue un contenido fundamental que se revisó en varias ocasiones 

a lo largo del Programa Educativo. 

La diferencia mínima de puntaje se observó en las preguntas Nº 6, “Según la Ley de 

Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compañía, ¿en base a qué 

características podemos clasificar a un perro como potencialmente peligroso?”, y Nº 13, 

“¿Cuál es una manera de formar un vínculo sano con los perros?”. Esto se debe a que 

estas preguntas ya presentaban un alto nivel de conocimiento entre los estudiantes desde 

el inicio. En contraste, la diferencia máxima la obtuvo la pregunta Nº 10, “¿Cuál o cuáles 

son una de las sanciones posibles para quienes incumplan la Ley 21.020 de Tenencia 

Responsable de Animales de Compañía?”, lo cual se explica por el gran interés que 

mostraron los estudiantes hacia las sanciones mencionadas en dicha ley. 

Se llevó a cabo el test de Wilcoxon para evidenciar los cambios en el conocimiento de 

los estudiantes y determinar si estos cambios son relevantes, así como si hay una mejora 

en los resultados del post-test. Los resultados se analizaron de manera independiente 

para cada curso (Tabla 13) y de forma conjunta para representar al establecimiento 

(Tabla 14). 

Los estudiantes del 2º año medio A (N=34) lograron 34 resultados superiores al inicial, 

sin empates ni resultados inferiores. El valor de Z obtenido fue de -5,092, con una 

significancia inferior a 0,001. Esto permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alternativa: “La implementación de un programa educativo sobre tenencia responsable 

de perros, que abarca bienestar animal, cuidado de mascotas, zoonosis y bienestar 

emocional humano, mejora significativamente el conocimiento de los estudiantes en 

estas áreas.” 

Los estudiantes del 2º año medio B (Nº 30) obtuvieron 29 resultados superiores al inicial, 

1 empate y no presentaron resultados inferiores al inicial, el Z obtenido fue de -4,716 con 

una significancia inferior a 0,001, por lo cual se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alternativa. 
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En el estudio realizado con 64 estudiantes de 2º año medio del Colegio Hispano 

Americano Río Viejo, se registraron 63 resultados superiores al inicial, 1 empate y ningún 

resultado inferior. El valor de Z obtenido fue de -6,912, con una significancia inferior a 

0,001, lo que lleva a rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa. 

Tabla 13. Test de Wilcoxon y significado en la intervención para cada curso de 2° año 

medio (A y B) del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, por separado en 

el desempeño del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de 

Compañía Enfocado en Perros. 

Curso al cual pertenece el estudiante N Rango promedio Suma de rangos 

2°A Puntaje posterior 
a las 

intervenciones - 
Puntaje previo a 

las intervenciones 

Rangos negativos 0a 0,00 0,00 

Rangos positivos 34b 17,50 595,00 

Empates 0c 
  

Total 34 
  

  
 Puntaje posterior a las intervenciones - Puntaje 

previo a las intervenciones 

 
Estadísticos de 

pruebad 

Z -5,092b   

  Sig. asin. (bilateral) < 0,001   
      
      

2°B Puntaje posterior 
a las 

intervenciones - 
Puntaje previo a 

las intervenciones 

Rangos negativos 0a 0,00 0,00 

Rangos positivos 29b 15,00 435,00 

Empates 1c 
  

Total 30 
  

  
 Puntaje posterior a las intervenciones - Puntaje 

previo a las intervenciones 

 
Estadísticos de 

pruebad 
Z -4,716e   

  Sig. asin. (bilateral) ˂ 0,001   

  
a. Puntaje posterior a las intervenciones < Puntaje previo a las intervenciones.  
b. Puntaje posterior a las intervenciones > Puntaje previo a las intervenciones.  
c. Puntaje posterior a las intervenciones = Puntaje previo a las intervenciones. 
d. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon. 
e. Se basa en rangos negativos. 
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Tabla 14. Test de Wilcoxon y significancia en la intervención para el Colegio Hispano 

Americano Río Viejo, Chillán, Chile, en el desempeño del Programa Educativo sobre 

Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a 2° años 

medio en rangos. 

Colegio Hispano Americano Río Viejo N Rango promedio Suma de rangos 

Puntaje posterior a las 
intervenciones - Puntaje previo a 

las intervenciones 

Rangos negativos 0a 0,00 0,00 

Rangos positivos 63b 32,00 2016,00 

Empates 1c 
 

  

Total 64 
 

  

      

Estadísticos de pruebad 

 

Puntaje posterior a las intervenciones - Puntaje 
previo a las intervenciones 

 
 Z -6,912e   
 Sig. asin. 

(bilateral) 
˂0,001 

  

     
a. Puntaje posterior a las intervenciones < Puntaje previo a las intervenciones. 
b. Puntaje posterior a las intervenciones > Puntaje previo a las intervenciones. 
c. Puntaje posterior a las intervenciones = Puntaje previo a las intervenciones. 
d. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon. 
e. Se basa en rangos negativos 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. El diseño del Programa Educativo abordó de manera efectiva temas críticos como el 

bienestar animal, la ley de tenencia responsable y el vínculo entre el bienestar humano 

y animal. La estructura detallada y las metodologías pedagógicas empleadas 

permitieron una comprensión profunda y práctica de la tenencia responsable de 

perros por parte de los estudiantes. 

2. La implementación del Programa Educativo en el Colegio Hispano Americano Río 

Viejo aumentó la conciencia y el conocimiento de los estudiantes sobre la tenencia 

responsable de mascotas. Los resultados del post-test demostraron mejoras notables 

en todas las categorías evaluadas, evidenciando la efectividad del programa en 

fomentar una actitud responsable y consciente hacia el cuidado de las mascotas. 

3. Los resultados del pre-test y post-test demuestran una mejora notable en la 

comprensión de la tenencia responsable de mascotas, reflejando la efectividad del 

Programa Educativo y evidenciando que los estudiantes adquirieron habilidades y 

conocimientos clave sobre el cuidado y bienestar de los perros. En el pre-test, los 

estudiantes obtuvieron una media de respuestas correctas de aproximadamente 49%, 

que aumentó significativamente a un 80.32% tras el Programa. La categoría sobre la 

Ley 21.020 mostró el mayor incremento, pasando de un 41.3% a un 82.1%. La 

categoría sobre las conductas y necesidades caninas mejoró de un 47.6% a un 81.3%. 

En general, la diferencia promedio entre el pre-test y el post-test fue de 31.4 puntos 

porcentuales, demostrando la efectividad del Programa Educativo en mejorar el 

conocimiento sobre tenencia responsable de mascotas. 
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IX. APÉNDICE 

Figura 4. Cuestionario  del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de 

Animales de Compañía Enfocado en Perros, aplicado en estudiantes de 2° año medio 

del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. 
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Figura 5. Cuestionario del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de 

Animales de Compañía Enfocado en Perros, aplicado en estudiantes de 2° año medio del 

Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. Categoría N°1. 
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Figura 6. Cuestionario del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de 

Animales de Compañía Enfocado en Perros, aplicado en estudiantes de 2° año medio 

del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. Categoría N°2. 
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Figura 7. Cuestionario del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales de 

Compañía Enfocado en Perros, aplicado en estudiantes de 2° año medio del Colegio Hispano 

Americano Río Viejo, Chillán, Chile. Categoría N°3. 
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Figura 8. Cuestionario del Programa Educativo sobre Tenencia Responsable de Animales 

de Compañía Enfocado en Perros, aplicado en estudiantes de 2° año medio del Colegio 

Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. Categoría N°4. 
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Figura 9. Validación de la evaluación del Programa Educativo sobre Tenencia 

Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a estudiantes de 2° 

año medio. Portada. 
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Figura 10. Resumen de la validación con los puntajes respectivos de pertinencia y 

claridad las cuales tienen un puntaje de 1 a 7 donde 1 corresponde a la calificación más 

baja y 7 la calificación más alta, separados por categorías, pregunta y evaluador. 
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Figura 11. Consentimiento informado del Programa Educativo sobre Tenencia 

Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros dirigido a estudiantes de 2° 

año medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. 
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Figura 12. Certificado del Comité de Bioética de la Facultad de Ciencias Veterinarias 

de la Universidad de Concepción aprobando la aplicación del Programa Educativo en el 

Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile. 
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Tabla 15. Puntuación del pre y post-test de cada alumno participante del Programa 

Educativo Sobre Tenencia Responsable de Animales de Compañía Enfocado en Perros 

dirigido a 2°años medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo. 

Alumno Curso Identificación 
Puntaje 
Pre Test % Pre Test 

Puntaje 
Post Test % Post Test 

1 A 1 8 40 16 80 
2 A 2 7 35 17 85 
3 A 3 8 40 10 50 
4 A 4 7 35 13 65 
5 A 5 6 30 14 70 
6 A 6 10 50 16 80 
7 A 7 11 55 16 80 
8 A 8 13 65 20 100 
9 A 9 13 65 17 85 

10 A 10 7 35 15 75 
11 A 11 10 50 17 85 
12 A 12 8 40 18 90 
13 A 13 12 60 15 75 
14 A 14 6 30 17 85 
15 A 15 7 35 19 95 
16 A 16 11 55 17 85 
17 A 17 9 45 18 90 
18 A 18 8 40 17 85 
19 A 19 10 50 18 90 
20 A 20 7 35 19 95 
21 A 21 15 75 16 80 
22 A 22 6 30 18 90 
23 A 23 13 65 18 90 
24 A 24 9 45 17 85 
25 A 25 10 50 15 75 
26 A 26 6 30 17 85 
27 A 27 14 70 15 75 
28 A 28 13 65 17 85 
29 A 29 12 60 18 90 
30 A 30 8 40 10 50 
31 A 31 7 35 17 85 
32 A 32 6 30 11 55 
33 A 33 10 50 16 80 
34 A 34 5 25 18 90 
35 B 1 9 45 18 90 
36 B 2 9 45 17 85 
37 B 3 11 55 15 75 
38 B 4 8 40 13 65 
39 B 5 13 65 15 75 
40 B 6 12 60 17 85 
41 B 7 8 40 17 85 
42 B 8 14 70 15 75 
43 B 9 12 60 19 95 
44 B 10 14 70 18 90 
45 B 11 4 20 12 60 
46 B 12 9 45 16 80 
47 B 13 12 60 17 85 
48 B 14 9 45 19 95 
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49 B 15 11 55 17 85 
50 B 16 11 55 17 85 
51 B 17 10 50 16 80 
52 B 18 9 45 17 85 
53 B 19 10 50 13 65 
54 B 20 13 65 18 90 
55 B 21 12 60 16 80 
56 B 22 14 70 16 80 
57 B 23 13 65 13 65 
58 B 24 11 55 13 95 
59 B 25 11 55 18 90 
60 B 26 10 50 15 75 
61 B 27 7 35 12 60 
62 B 28 8 40 16 80 
63 B 29 10 50 13 65 
64 B 30 9 45 14 70 

 

Tabla 16. Puntajes en porcentaje de cada pregunta del Programa Educativo sobre 

tenencia responsable de animales de compañía enfocado en perros dirigido a estudiantes 

de 2° año medio del Colegio Hispano Americano Río Viejo, Chillán, Chile, en pre y post-

test y su diferencia. 

Pregunta PPI 2ºA PPF 2ºA PPI 2ºB PPF 2ºB 
PPI 

Promedio 
PPF 

Promedio 

1 70,58 94,11 93,33 96,66 81,95 95,38 
2 79,41 100 76,66 93,33 78,03 96,66 
3 35,29 82,35 56,66 80,00 45,97 81,17 
4 0 35,29 6,66 26,66 3,12 30,97 
5 67,64 97,05 43,33 86,66 55,48 91,85 
6 70,58 79,41 80,00 86,00 75,29 83,06 
7 47,05 88,23 63,33 86,66 55,19 87,44 
8 14,70 91,17 33,33 80,00 24,01 85,58 
9 50,00 64,70 33,33 76,66 41,66 70,68 
10 17,64 88,23 6,66 83,33 12,15 85,78 
11 29,41 88,23 53,33 90 41,40 89,11 
12 8,82 32,35 23,33 43,33 16,07 37,84 
13 91,17 91,17 76,66 93,33 83,91 92,25 
14 44,11 82,35 60,00 83,33 52,05 82,84 
15 70,58 88,22 80,00 90 75,29 89,11 
16 44,11 82,35 73,33 93,33 58,72 87,84 
17 85,29 100 83,33 93,33 84,31 96,66 
18 38,23 79,41 13,33 76,66 25,78 78,03 
19 23,52 76,47 50,00 66,66 36,76 71,56 
20 35,29 73,52 36,66 73,33 35,97 73,42 
% Correctas 46,17 80,73 52,16 79,99 49,15 80,36 

 
*PPI : Puntaje en porcentaje inicial o de pre-test. 
*PPF: Puntaje en porcentaje final o de post-test. 
 

 


