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Resumen

El presente trabajo aborda un problema real en la municipalidad de San Pedro de la Paz
respecto al retiro de escombros y residuos vegetales desde las viviendas de los habitantes
de la comuna. Actualmente, la planificacién de las rutas se realiza manualmente por orden
de llegada de las solicitudes, generando largos tiempos de espera, poca eficiencia en el
uso de recursos publicos y algunas externalidades ambientales negativas. Para realizar una
optimizacion de las rutas se propone un modelo de programacién matematica que consiste
en una extensién del VRP (ruteo de vehiculos) con miiltiples viajes al relleno sanitario y
sincronizacion en la llegada de dos tipos de vehiculos el cual fue resuelto en el software de
optimizacion IBM Cplex Studio IDE 12.7.1 utilizando instancias tedricas y una instancia
real. Los resultados muestran que el modelo matemdtico entrega soluciones factibles de

ejecutar en la realidad en un tiempo considerablemente menor al actual.



