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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo comparar las politicas y mecanismos
de participacién ciudadana de nifios, nifias y adolescentes en la Regidn del Biobio, Chile,
y en la Comunidad Auténoma de Andalucia, Espafia. El estudio se desarroll6 mediante
una metodologia cualitativa, de tipo descriptivo y con una perspectiva fenomenoldgica.
Para la comparacién de ambos contextos territoriales se utilizé el método comparado,
mediante un Diseio de Sistemas de Maxima Similitud. Como técnicas de produccion de
informacién se emplearon el analisis documental y las entrevistas semiestructuradas a
nifios, nifas, adolescentes, profesionales y académicos/as vinculados a politicas de
infancia y mecanismos de participacion.

Los resultados muestran que ambos contextos presentan avances normativos e
institucionales en el reconocimiento del derecho a participar, aunque mediante
configuraciones diferentes. En la Regidon del Biobio, la participacion se articula
principalmente a partir del Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Niflez y Adolescencia, las Oficinas Locales de la Nifiez y los consejos consultivos;
mientras que en Andalucia se observa una mayor descentralizacién y diversidad de
iniciativas municipales y del tercer sector, junto con una mayor heterogeneidad
territorial en su implementacion.

Nifos, nifias y adolescentes valoran la participacién como una experiencia
significativa asociada a expresar opiniones, representar a otros, aprender y contribuir a
sus comunidades. Entre las principales barreras se identifican la falta de recursos, la
sobrecarga profesional, la discontinuidad politica, la débil coordinacion institucional, la
escasa formacién especializada y las practicas adultocéntricas; mientras que destacan
como facilitadores el compromiso de los equipos, las metodologias participativas, la
motivacion de quienes participan, la articulacidn territorial y el respaldo institucional.

Se concluye, ademas, que la existencia de mecanismos formales no garantiza,
por si sola, una participacién efectiva, por lo que su fortalecimiento requiere politicas
capaces de sostener procesos participativos continuos, territorialmente pertinentes y
con mayores posibilidades de incidencia de nifios, nifias y adolescentes en los asuntos

gue les afectan.



Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

ABSTRACT

The aim of this research was to compare policies and mechanisms for the civic
participation of children and adolescents in the Biobio Region, Chile, and the
Autonomous Community of Andalusia, Spain. The study was conducted using a
qualitative methodology, with a descriptive design and a phenomenological perspective.
The comparative method was used to examine both territorial contexts through a Most
Similar Systems Design (MSSD). Documentary analysis and semi-structured interviews
were used as data generation techniques, involving children, adolescents, professionals,
and academics linked to policies concerning children and adolescents and to
participation mechanisms.

The findings show that both contexts have made normative and institutional
progress in recognizing the right to participation, although through different
institutional configurations. In the Biobio Region, participation is mainly articulated
through the System of Guarantees and Comprehensive Protection of the Rights of
Children and Adolescents, the Local Offices for Children, and advisory councils. In
Andalusia, by contrast, there is greater decentralization and a wider diversity of
municipal and third-sector initiatives, together with greater territorial heterogeneity in
their implementation.

Children and adolescents value participation as a meaningful experience
associated with expressing their views, representing others, learning, and contributing
to their communities. The main barriers identified include limited resources,
professional workload, political discontinuity, weak institutional coordination,
insufficient specialized training, and adult-centric practices. Key facilitators include the
commitment of professional teams, participatory methodologies, participants’
motivation, territorial coordination, and institutional support.

The study also concludes that the existence of formal participation mechanisms
does not, in itself, guarantee effective participation. Strengthening these mechanisms
therefore requires policies capable of sustaining continuous and territorially relevant
participatory processes, while providing greater opportunities for children and

adolescents to influence decisions on matters that affect them.



Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

I. INTRODUCCION

En las ultimas décadas, el reconocimiento de la nifiez y la adolescencia como
sujetos plenos de derechos ha transformado significativamente el campo de las politicas
publicas y de la proteccién social. La participaciéon de nifios, nifias y adolescentes ha
dejado de ser concebida como un acto simbdlico, para consolidarse como un principio
general y un derecho fundamental, consagrado en la Convencién sobre los Derechos del
Nifo y enmarcado en la doctrina de la proteccién integral. Sin embargo, la
materializacién de este derecho enfrenta desafios persistentes, especialmente en
contextos en los que las estructuras adultocéntricas y las practicas institucionales
tradicionales contindan limitando la inclusién genuina de las voces infantiles vy
adolescentes en los procesos de toma de decisiones que afectan sus vidas y territorios.

No obstante, pese a los avances normativos e institucionales, la participacién
infantil y adolescente continla enfrentando importantes desafios para su ejercicio
efectivo. En distintos contextos, persisten prdacticas adultocéntricas, debilidades
institucionales, limitaciones metodoldgicas, escasez de recursos y dificultades para
asegurar que las opiniones de nifios, nifias y adolescentes incidan realmente en las
decisiones publicas. De este modo, la existencia de mecanismos formales de
participacién no garantiza, por si sola, una participaciéon significativa, sostenida y con
capacidad transformadora.

En este escenario, la presente investigacion analiza comparativamente las
politicas y mecanismos de participacion ciudadana de nifos, nifias y adolescentes en la
Regidon del Biobio y en la Comunidad Auténoma de Andalucia. Ambos territorios se
insertan en marcos nacionales que han avanzado en el reconocimiento y proteccién de
los derechos de la nifiez y adolescencia, aunque presentan diferencias en sus
trayectorias institucionales, formas de organizacion territorial y modos de
implementacién. En la Region del Biobio, la participacion se desarrolla actualmente en
el contexto del despliegue territorial del Sistema de Garantias y Proteccidon Integral de
los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, particularmente a través de las Oficinas Locales
de la Nifiez y los consejos consultivos comunales. Por su parte, la Comunidad Auténoma

de Andalucia cuenta con un marco propio de proteccidon y promocidn de los derechos
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de la infancia y adolescencia, desarrollado en articulacién con el ordenamiento estatal
espanol, y presenta una trayectoria relevante de participacion a nivel local,
especialmente mediante los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia y otras
iniciativas desarrolladas en el dmbito municipal.

Elinterés de esta investigacion radica en comprender no solo cdmo se configuran
las politicas y mecanismos de participacion en ambos territorios, sino también cémo
estos son experimentados por sus protagonistas. Para ello, el estudio incorpora la voz
de nifios, ninas y adolescentes que participan en mecanismos institucionales, asi como
la perspectiva de profesionales y académicos/as vinculados al disefio, acompafiamiento,
implementacién o analisis de estos espacios. Esta aproximaciéon permite articular el
anadlisis de los marcos normativos e institucionales con las experiencias concretas de
quienes participan en ellos.

Metodoldgicamente, la investigacidon se desarrollé mediante una metodologia
cualitativa, de tipo descriptivo y con una perspectiva fenomenoldgica. Para comparar
ambos contextos territoriales se utilizé el método comparado mediante un Disefio de
Sistemas de Maxima Similitud. Como técnicas de produccion de informacién se
emplearon el analisis documental y las entrevistas semiestructuradas, orientadas a
examinar politicas y mecanismos de participacién, asi como las experiencias y
perspectivas de sus actores.

Desde el punto de vista disciplinar, esta investigacidon busca aportar al Trabajo
Social y al campo de las politicas sociales, al relevar la participacion infantil y adolescente
como una dimensidn clave para pensar politicas publicas mds democraticas, inclusivas y
pertinentes. Reconocer a nifios, nifas y adolescentes como sujetos de derechos implica
avanzar mas alla de su consideracidn como destinatarios de proteccidn o intervencién,
para comprenderlos como actores sociales con capacidad de interpretar sus realidades,
formular propuestas y contribuir a la construccion de lo publico.

La tesis se organiza en diez capitulos. En primer lugar, se presenta el
planteamiento del problema, donde se contextualiza la participacion como derecho y
desafio de implementacion. Luego, se desarrolla la fundamentacion del estudio, seguida

de los objetivos y la pregunta de investigacién.
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Posteriormente, se exponen los marcos de referencia, integrados por el marco
normativo, el marco tedrico-conceptual y el marco empirico. A continuacién, se
presenta el marco metodoldgico, que describe el disefio del estudio, las técnicas de
produccién de informacion, el trabajo de campo, el andlisis de la informaciéon y los
resguardos éticos. Luego, se desarrollan los resultados y la discusién, organizados en
funcién del analisis documental y de las entrevistas realizadas a nifios, nifas,
adolescentes, profesionales y académicos/as. Finalmente, se presentan las

conclusiones, la bibliografia y los anexos correspondientes.

Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La participacion de los nifos, nifias y adolescentes no solo es un derecho, sino
también uno de los principios generales de la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
especialmente desarrollado en la Observacién general N.2 12 sobre el derecho del nifio
a ser escuchado (Naciones Unidas, 1989; Comité de los Derechos del Nifio, 2009). Su
participacién, entonces, constituye un componente necesario para garantizar la
autonomia progresiva, la protecciéon, el interés superior del nifio y todos los otros
derechos consagrados en la CDN. Sin embargo, esta no puede ser lograda a menos que,
efectivamente, los nifios, niflas y adolescentes se involucren directamente en las
materias que les afectan. Entonces, la participacidn de la etapa de nifiez-adolescencia
ya no puede ser vista como un gesto simbdlico infantil, sino que debe ser considerada
una obligacién legal para los Estados que ratificaron la Convencién, la cual cuenta
actualmente con 196 Estados Parte, entre ellos Chile y Espafia.

No obstante, la participacién infantil es un ambito en constante evolucidn, con
investigaciones y contribuciones actuales que han generado concepciones recientes,
gue terminan por desafiar su implementacién practica. Asimismo, la participacion se
encuentra enmarcada en el seno de las ldgicas adultocéntricas, por lo que las iniciativas
gue intentan promover su participacion, en su gran mayoria, son realizadas por personas
adultas, sin considerar, muchas veces, las opiniones o intereses de la poblacidn infantil
(Duarte, 2012; Liebel, 2022). Esta situacion trae consigo al menos dos problemas: por un

lado, al no atenderse las reales necesidades e intereses de nifios y nifias, no se capta su
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atencidn, y esto implica que no se conciba su participacién. Por otro lado, las légicas
adultocéntricas, contribuyen a reproducir representaciones sociales adulto-centradas
sobre la infancia, las cuales describen una infancia infantilizada, reproduciendo practicas
participativas normativizadas, estereotipadas y validadas por la institucion, privando a
la infancia de una construccién mas espontdnea y genuina de participar (Lay, 2015).

En linea con lo anterior, Corrales-Soto et al. (2022) consideran que es un gran
desafio la implementacién del derecho a la participacién de los nifos, nifas y
adolescentes. Ello implica que, a efectos de asegurar su verdadero involucramiento, se
requiere eliminar los espacios simbdlicos o aparentes, ya que estos no les permiten
desarrollar el sentido de pertenencia en la construccién y desarrollo social, ni intervenir
en el gobierno de sus territorios. Consecuentemente, se requiere que las personas
profesionales no se resistan a incluir a los nifios, nifias y adolescentes en la toma de
decisiones.

De acuerdo con el punto de vista de los nuevos estudios sociales de la infancia,
es necesario, como sociedad, dar un paso mas alld en la comprensidn de la nifiez y de su
participacidn en las interacciones sociales; no obstante, este camino “sélo podria abrirse
paso mediante la imprescindible deconstruccion del modelo “clasico” de la nifiez”
(Franzé et.al, 2011, p.20).

Asi también, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha
reconocido que existe “interrelacidn entre el derecho a participar de los nifios y nifias y
el objetivo de cumplir con el principio del interés superior del nifio”, puesto que, el
articulo n ° 12 de la Convencién no se limita a reconocer el derecho de los nifios, nifas y
adolescentes a expresar su opinidon sobre los asuntos que les afecten, sino que se
extiende a que sus opiniones sean debidamente tomadas en consideracién (CIDH, 2012).

La participacion significativa de nifios, de las nifias y de los adolescentes en la
formulacidn, implementacién y evaluaciéon de politicas de infancia es crucial para
garantizar que las acciones publicas respondan de manera realista y efectiva a sus
necesidades y derechos. No obstante, esta participacién sigue siendo una meta poco
lograda o relegada a roles simbdlicos, sin verdadero poder de decisidn, lo que puede
vincularse con las formas de participacion simbdlica, decorativa u ornamental descritas

por Hart (1992), en las cuales la nifiez aparece incorporada en los procesos, pero sin una
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influencia real en las decisiones. Asi, mecanismos como los consejos consultivos o las
plataformas de participacion infantil en la administracién publica varian ampliamente
en suimplementacién y en el nivel de compromiso que ofrecen a la nifiez y adolescencia.
Este desfase genera una desconexidn entre las politicas disefiadas para la infancia y las
experiencias y perspectivas de quienes realmente deberian ser los actores principales
(Cuevas-Parra, 2023).

Ademas, las limitaciones en el marco de la participacién infantil suelen estar
influidas por factores socioculturales, econdmicos e institucionales que condicionan el
grado de inclusion y empoderamiento que se otorga a los jévenes. En algunos contextos,
existen barreras culturales que tienden a subestimar las capacidades de los nifios, nifias
y adolescentes para participar en procesos politicos y sociales complejos; en otros, la
falta de estructuras adecuadas o recursos dedicados limita la implementaciéon de
mecanismos participativos efectivos (Roig et al., 2022). Esto plantea una disparidad
global en la calidad y accesibilidad de la participacién infantil en la politica publica.

En Chile, segun el Instituto Nacional de Estadisticas (INE, 2025), en los resultados
del Censo afo 2024 la poblaciéon de nifios, nifias y adolescentes entre 0y 19 afios alcanza
los 4.493.995, cifra que representa un 24,3% del total nacional. Sin embargo, esta
proporcidn ha experimentado un descenso sostenido, pues en 2002 representaba el
25,7%, en 2017 el 20,1%, y en 2024 sélo el 17,7% para el tramo de 0 a 14 afios. Estos
datos evidencian una transicién demografica que refuerza la urgencia de avanzar en
politicas que aseguren el ejercicio efectivo de sus derechos en el presente, teniendo en
consideracién que se trata de una poblacién significativa, aunque en reduccién
progresiva

La publicacién realizada por la Defensoria de la Nifiez, denominada: “Diagndstico
sobre la situacién de derechos humanos de nifios, nifas y adolescentes 2025” es un
reflejo de un ciclo de gestion de informacién que va desde la recopilacién, la
sistematizacidn y el analisis de diferentes antecedentes recopilados durante el ultimo
afno 2024. Este analisis permitié obtener una serie de datos para monitorear la situacién
de derechos, que serian un factor clave para medir el nivel de avance en sus resultados,
a través de la percepcidn de la propia nifiez y adolescencia sobre el goce y ejercicio de

sus derechos humanos. El estudio identifica que un 36,9% de los nifios, nifas y
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adolescentes reporta haber enfrentado situaciones en las cuales no se les ha brindado
la oportunidad de ejercer, plenamente, sus derechos; sin embargo, en otros casos
demuestra que estos han sido vulnerados de alguna forma. Este porcentaje aumenta a
mayor edad, sobre todo en nifias y adolescentes mujeres. Por su parte, los derechos que
menos se consideran ejercidos son el: “Derecho a ser escuchados” (12,8%), el “Derecho
a un trato justo” (9,8%) y el “Derecho a la salud” (8%) (Defensoria de la Nifiez, 2025)

El Estudio de opinidn de nifios, nifias y adolescentes 2024 de la Defensoria de la
Nifiez identifica que un 33,4% de este grupo percibe que los adultos consideran “nada”
o “poco” lo que “piensan, quieren y sienten”. Este porcentaje es transversal segun
diferentes caracteristicas, aunque mayor en regiones como Atacama (45,5%) o Biobio
(40%).

Este mismo estudio identifica que el 33,6% de los adultos entrevistados piensan
que solo en su calidad de “adultos” se considera adecuado que puedan ser un factor de
influencia en decisiones familiares, porcentaje que también aumenta: (a) a medida en
gue se acerca a la mayoria edad, (b) a menor nivel socioeconédmico y c) en las regiones
de Biobio (63,6%), Aysén (53,4%) y Maule (42,4%).

El mismo estudio sefiala los desafios en torno al derecho a la participacién de nifios,
nifas y adolescentes:

1. Libertad de pensamiento, conciencia y religion: aumento de percepcidon de
pérdida de conciencia para hablar de sus creencias y religién

2. Acceso a la informacién y la libertad de expresiéon: menor conocimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes a menor edad, nivel socioeconémico y
en adultos mayor de edad y disminucion de la confianza de nifos, nifias y
adolescentes para hablar de sus temas o preocupaciones con otros/as.

3. Libertad de asociacidn y reunién: Disminucién de la confianza de nifios, nifias y
adolescentes para hablar de sus temas o preocupaciones con amigos en y sus
barrios; percepciones negativas de adultos sobre derecho a participar en
manifestaciones y demandas sociales pacificas, sobre a todo a mayor edad y alto
uso de control de identidad por parte de carabineros.

4. Ser escuchados: Alto porcentaje de nifios, nifias y adolescentes sefialan que los

adultos no consideran lo que quieren, piensan o sienten y percepciones
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negativas de adultos sobre derechos de participacién a nivel ciudadano y

familiar, sobre todo a mayor edad.

En el caso de Chile, la Ley 21.430, Sobre Garantias y Proteccidn Integral de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia (en adelante Ley N2 21.430), en su articulo N218,
establece que: los 6rganos del Estado promoveran las oportunidades y mecanismos
nacionales y locales necesarios para que se incorporen progresivamente a la ciudadania
activa, de acuerdo con su edad y grado de desarrollo personal, a fin de que sus opiniones
sean escuchadas a través de procesos permanentes de intercambio de ideas y sean
consideradas en la identificaciéon de necesidades e intereses, en la adopcién de
decisiones, formulacidn de politicas, planes y programas que les afecten, asi como al
realizar la evaluacion de ellas (Ley N.2 21.430, 2022, art.18).

Cabe indicar, ademas, que la Defensoria de la Ninez (2023) sefiala que, respecto
a los compromisos del estado en el eje de derechos, solo un 4% de los compromisos
asumidos por el Estado, en mds de 30 instrumentos de esta drea, corresponden al eje
de participacion.

Actualmente, en Chile, la promulgacién de la Ley 21.430 ha establecido la
creacién de las Oficinas Locales de la Nifiez (OLN), con el objetivo de que, a finales del
aflo 2026, exista una oficina en cada comuna del pais. Estas oficinas seran la nueva
institucion encargada de ser la expresion local de este sistema, permitiendo la
exigibilidad de los derechos y la ejecucidn de las politicas y medidas a nivel territorial, a
nivel local, de promover y proteger los derechos de nifios, ninas y adolescentes. Sin
embargo, en la actualidad, algunos municipios aun mantienen las antiguas Oficinas de
Proteccion de Derechos de la Infancia (OPD).

En el estudio “Balance inicial a la implementacién de las Oficinas Locales de la
Nifiez” por la Defensoria de la Nifiez (2025), se sefiala que un problema ocurrido en la
implementacién de las OLN, recae en el reglamento de procedimientos de las OLN
(Decreto 3), el cual es el corazén de modelo de intervencién de estas y de sus dmbitos
de accidn, ya que fue realizado de forma posterior al resto de los marcos reglamentarios,
generando que la organica de las OLN y otros elementos fueran disefiados de forma no-

coherente a las necesidades del proceso central.
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Dentro del documento se aborda la forma de relacionarse de las OLN, en torno
a la percepcion y conocimiento del resto de los actores involucrados a nivel territorial,
sefialando que es un desafio importante para el sistema, el cual aln no logra asentarse
debidamente en las redes. Pese a esto, variadas OLN reportan procesos positivos de
difusién inicial al momento de instalarse, sobre todo, a nivel ciudadano y comunitario.
Sin embargo, las resistencias se encuentran, principalmente, dentro de los actores de la
red, quienes, independientemente de la calidad de las relaciones, tienden a percibir a
las oficinas como un programa social dentro del territorio, mas que un dispositivo
institucional con funciones de coordinacion.

En cuanto a los Consejos Consultivos de Nifios, Nifias y Adolescentes, el 91% de
las OLN que participaron de la consulta virtual durante abril de 2024, reportaron que ya
tienen instalados consejos consultivos para la participacion de ninos, nifias y
adolescentes. En general, las oficinas reportan que un elemento facilitador transversal
de este avance es el trabajo previo que las OPD ya habian comenzado a realizar al
respecto, o que se logré impulsar en las OLN con mds tiempo de duracién de forma
previa. Asimismo, destacan las motivaciones e intereses de los propios nifios, nifias y
adolescentes en participar, asi como el aporte intermediador de las escuelas (Defensoria
de la Nifiez, 2025).

La Defensoria deja en evidencia, debido a la frecuencia con que se menciona,
que el principal elemento obstaculizador seria la carga laboral de los equipos y la alta
concentracion de trabajo en materias de proteccion, lo que reduce la capacidad del
equipo para abordar tareas de promocién mas institucionales. Asimismo, se mencionan
también otros elementos como la falta de disposicion de espacios fisicos para las
actividades comunitarias y la falta de capacitacion y especializacion en actividades de
participacién relevante de nifios, nifias y adolescentes. De igual modo, se torna
fundamental socializar sobre la importancia de abordar como los nudos institucionales
y financieros -evidenciados- tienen, como uno de sus efectos, una menor capacidad de
despliegue de las acciones de promocidn y prevencion, que, hoy, también son funciones
de las OLN, pero que quedan invisibilizadas frente a la urgencia que significa el ambito
de accidn proteccional. Al respecto, indican que es importante revisar la distribucion de

roles y funciones entre estas, el gobierno municipal y los programas sociales de
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Desarrollo Social para que estas funciones mas transversales puedan ser asumidas de
mejor forma (Defensoria de la Nifiez, 2025).

A pesar de los avances normativos y programaticos, la participacién de nifios,
nifas y adolescentes en Chile sigue siendo limitada y condicionada por estructuras
adultocéntricas, barreras institucionales y debilidades en la implementacién local, lo que
dificulta el ejercicio efectivo de un derecho fundamental reconocido a nivel nacional e
internacional.

En el caso de Andalucia en el informe denominado “Demografia”, realizado por
el Observatorio de la Infancia y Adolescencia (2025), la poblacién infantil y adolescente
entre 0y 17 afios censada en Andalucia presenta una cifra de 1.521.745; donde suponen
un 17,6% del total de poblacién en la comunidad y un 19,0% del total de personas
menores de edad censadas en Espaiia (8.025.186). Andalucia es la comunidad auténoma
con mayor numero de chicos y chicas entre 0 y 17 aios, seguida de Catalufia (17,1%) y
Madrid (14,7%) (Ruiz, 2025)

Entre las provincias andaluzas, la poblacién infantil y adolescente se concentra
principalmente en Sevilla con un 23,7% (360.214) de poblacion menor de edad y Malaga
con un 20,4% (310.235). Por el contrario, Huelva, con un 6,1% (93.214), y Jaén, con un
6,6% (100.040), son las provincias con menor numero de chicos y chicas entre 0y 17
afos.

En Andalucia, en los uUltimos veinte afios, la poblacion infantil y adolescente ha
mantenido una evolucion descendente, ya que se registra que entre 2004 y 2024 existid
un descenso del 2,7%, dejando en evidencia que las cifras actuales son, incluso,
inferiores a las del inicio del periodo. Respecto al afio 2023, el descenso es de un 1,27%.
Ademas, es importante sefialar que, actualmente, Andalucia cuenta con 131 consejos
locales de Infancia y Adolescencia. En concreto, hay 69 municipios reconocidos con esta
distincidn, de manera que el 58% de los nifios, nifias y adolescentes andaluces viven en
una ciudad comprometida con la promociéon de sus derechos y su bienestar. No
obstante, a diferencia del caso chileno, en Espafia no existe una obligacién legal estatal
gue imponga a todos los municipios la creacién de un Consejo Local de Infancia y
Adolescencia. En este sentido, la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia, promovida

por UNICEF Espana, opera como un reconocimiento voluntario al que los gobiernos
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locales pueden postular, por lo que su implementacién depende de la decisidn politica,
las capacidades técnicas y los recursos de cada entidad local. Si bien esta iniciativa
promueve la existencia de espacios de participacidn infantil y adolescente, también es
necesario considerar criticamente que estos mecanismos pueden correr el riesgo de
adquirir un cardcter instrumental o simbdlico si se orientan principalmente al
cumplimiento de requisitos formales y no a una participacidn efectiva, sostenida y con
capacidad de incidencia (Hart, 1992; Junta de Andalucia, 2024; UNICEF Espafia, s. f.).

En la Comunidad Autdnoma de Andalucia es importante sefalar la Ley N. @
4/2021, de 27 de julio, correspondiente a Infancia y Adolescencia de Andalucia, puesto
qgue en ella se incorpora la regulacién de los derechos y deberes que asisten a las
personas menores de edad y define el ambito competencial de la Administracién de la
Junta de Andalucia en esta materia, creando escenarios para la participacion infantil,
definiendo, asi, un sistema de informacion e indicadores sobre infancia y adolescencia.
Con ellos, cabe destacar que el articulo n2 5 de la norma establece como uno de los
principios rectores la participacion de los nifios, nifias y adolescentes en la construccidn
de una sociedad mas justa, solidaria y democrdtica, asi como el conocimiento de la
realidad y el descubrimiento de las necesidades y los problemas que les afecten y sus
posibles soluciones en todos los ambitos, especialmente en el familiar, social, educativo
y sanitario (Ley 4/2021, 2021, art.5).

En el documento “Guia practica de participacion infantil en Andalucia e
incidencia en la conciliacién familiar”, Reina y Luque (2022) sefialan que en los Consejos
Locales de Infancia y Adolescencia se observan dificultades en la funcién de
coordinacidn con las entidades locales, ya que en municipios andaluces no se cuenta con
una figura que realice esta funcion. Esta situacion, puede estar repercutiendo en un
arranque de desigualdad de los consejos locales; sin embargo, existe conciencia sobre
su importancia a nivel local y provincial. Esta dificultad coincide con los hallazgos de
Novella-Cadmara et al. (2023), quienes identifican que, en el dmbito municipal espafiol,
la participacion infantil requiere compromiso institucional y politico, coordinacién
horizontal, recursos suficientes y estructuras participativas sostenibles para evitar que
los mecanismos se limiten a experiencias aisladas. También se detecta poca conciencia

y poca cultura de la participacién infantil en muchos municipios, asi como en la creacién
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de espacios propios de participacion y formacion de consejos; ademas, en gran parte de
los municipios existe restriccion en la dotacidén presupuestaria para poder contratar a
una o un profesional que se encargue de coordinar la participacién infantil, asi como la
periodicidad en el dia a dia con la que se reldnen los consejos activos en todas las
provincias, ya que esta no es homogénea. De igual forma, debemos sumar a estas
problematicas que no existe una continuidad en sus reuniones, y hay poca visibilidad de
la labor de los consejos existentes en su propia localidad y fuera de ella (Reina y Luque
2022).

En la misma guia, Reina y Luque (2022) sefialan, respecto a los profesionales, que
el mayor obstdculo detectado es la sobrecarga de ellos y ellas, debido a que, ademas de
atender los CLIA y la participacion infantil, han de realizar en su mayoria, otras funciones
y tareas que respectan a otros dmbitos relativos a la infancia y la adolescencia. Por otro
lado, abordan la necesidad de que exista un compromiso politico que genere
sensibilizacién y conciencia entre las distintas instituciones implicadas y, asi pueda
crearse un marco que permita guiar y proporcionar herramientas para promover y
apoyar la participacion. Esta idea también es reforzada por Gottschalk y Borhan (2023),
quienes sefialan que la participacién infantil en la toma de decisiones requiere
condiciones institucionales, politicas y organizacionales que permitan superar barreras
presentes en distintos sistemas.

En el documento “Guia practica de participacion infantil en Andalucia e
incidencia en la conciliacidon familiar” (Reina y Luque, 2022) se realiza un andlisis FODA
sobre la situacion de los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia (CLIA) en Andalucia.
Este analisis FODA identifica diversas debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades
gue afectan la implementacion y desarrollo de la participacidn infantil en la regién.

Entre las debilidades, se destacan la falta de financiacion especifica para la
participacién infantil, la carencia de recursos humanos dedicados y un modelo
homogéneo de trabajo, asi como la influencia de las caracteristicas socioculturales
locales en el ritmo de avance. También se sefala la inestabilidad politica en los gobiernos
locales y las dudas sobre la efectividad real de la participacion infantil y su capacidad de

generar impacto social.
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Respecto a las amenazas, el andlisis sefala la ausencia de una estructura
organizada y planificada que cohesione a todos los organismos implicados en la
participacion infantil, la percepcidn de las ideas de nifios, nifias y adolescentes como
meras recomendaciones sin repercusién politica, y la dependencia de la voluntad
politica para que sus opiniones sean consideradas. Sin embargo, en lo concerniente a las
fortalezas, se reconoce no solo la motivacion intrinseca de la infancia y adolescencia
para participar, sino también el recorrido acumulado por muchos municipios durante la
ultima década, el compromiso de representantes publicos y técnicos, y la rigurosidad
técnica de los profesionales involucrados.

Finalmente, entre las oportunidades, se identifican la posibilidad de lograr un
mayor compromiso de las concejalias para facilitar la participacién infantil, reforzar las
oportunidades de participacion, ofrecer retroalimentacion a los nifios y adolescentes
sobre el impacto de sus ideas, planificar desde una perspectiva de derechos de infancia,
mejorar el bienestar social en municipios y provincias, asi como también promover la
creacién y extensién de espacios especificos de participacion, y aumentar tanto los
recursos humanos como econdmicos para fortalecer el sistema de atencién a la infancia
y adolescencia.

A pesar del reconocimiento normativo del derecho a la participacién infantil y
adolescente, tanto a nivel internacional como nacional, persisten importantes desafios
estructurales, culturales e institucionales que limitan su ejercicio efectivo. En el caso de
Chile, la implementacién de la Ley 21.430 y el despliegue de las Oficinas Locales de la
Niflez, aunque constituyen un avance significativo, siguen enfrentando obstaculos en
términos de articulacién interinstitucional, recursos humanos y técnicos, asi como de
apropiacién territorial del enfoque de participaciéon. Por otro lado, la experiencia de
Andalucia en Espafia, aunque muestra una mayor consolidacidén de los Consejos Locales
de Infancia y Adolescencia, evidencia, también, debilidades en la coordinacién,
sostenibilidad y visibilidad de estos espacios, condicionadas, en gran parte, por
limitaciones presupuestarias y falta de continuidad politica. Sin duda, estas
problematicas, tanto en Chile como en Espafia, reflejan una tensién entre el marco
normativo y su materializacién concreta, lo cual evidencia la urgencia de fortalecer

mecanismos permanentes, sostenibles y culturalmente pertinentes para garantizar que
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nifos, nifias y adolescentes no solo sean escuchados, sino que sus voces puedan incidir
de manera real en los procesos que les afectan. Por este motivo, es fundamental,
comprender estas limitaciones y aprender de las buenas practicas y desafios
compartidos, para avanzar hacia una participacion infantil y adolescente que no sea

meramente simbdlica, sino sustantiva, inclusiva y transformadora.

IIl. FUNDAMENTACION

Los marcos normativos e institucionales que promueven la participacion de
nifios, de nifas y de adolescentes en Biobio, Chile y Andalucia, Espafia son relativamente
recientes. Estos marcos han dado lugar a diversos mecanismos de participacion, tales
como consejos consultivos, Consejos Locales de Infancia y Adolescencia, plataformas de
participacién, consultas, instancias territoriales y espacios promovidos desde
instituciones publicas, gobiernos locales u organizaciones de la sociedad civil. Sin
embargo, la cantidad de investigaciones que abordan directamente la experiencia de los
nifos, de las nifias y de los adolescentes en estos espacios sigue siendo limitada y, pese
a que existen estudios cualitativos que exploran la constitucién, funcionamiento e
incidencia de estos consejos, la mayoria se enfoca en aspectos normativos o en la
percepcion de profesionales y autoridades, dejando un vacio en el conocimiento sobre
como viven y perciben los nifios, nifias y adolescentes su participacion real. Esta carencia
es especialmente notoria en el dmbito comparado entre ambos paises, lo que subraya
la necesidad de investigaciones que den voz a los nifios, a las nifas y los adolescentes,
para comprender mejor los desafios y potencialidades de estos espacios participativos
(Reina y Luque, 2022; Defensoria de la Nifiez, 2023).

En Chile, la Ley 21.430 establece la creacién de Oficinas Locales de la Nifiez, con
funciones de promocion y proteccidén de derechos, incluyendo la participacion
ciudadana. En Espafia y, particularmente, en la Comunidad Auténoma de Andalucia, se
han desarrollado normativas y redes institucionales como los Consejos Locales de
Infancia y Adolescencia (CLIA), junto con iniciativas complementarias de fortalecimiento
local como “Ciudades Amigas de la Infancia”. Esta ultima no corresponde a una iniciativa

propia de la Comunidad Auténoma de Andalucia, sino a un programa impulsado por
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UNICEF Espafia, al que los gobiernos locales pueden postular voluntariamente mediante

el cumplimiento de requisitos como contar con mecanismos de coordinacion interna,

espacios de participacion infantil y adolescente, diagndstico local y Plan Local de Infancia
y Adolescencia (UNICEF Espafia, s. f.).No obstante, el analisis de la participacion desde
la experiencia directa de los nifios, las nifias y los adolescentes sigue siendo escaso,
especialmente desde un enfoque cualitativo y comparativo.

Desde una perspectiva tedrica, la participacion infantil debe ser entendida como
un proceso significativo que trasciende la consulta formal o el mero cumplimiento legal.
Rodriguez- Castrillén (2022), advierte que una politica no es publica solo por ser
decretada, sino cuando se construye colectivamente con los sujetos implicados. Esto
implica reconocer a nifios, nifias y adolescentes como sujetos politicos, con capacidad
de transformacion y deliberacidn, posicionados, éticamente, en marcos axioldgicos
compartidos. Sin duda, esta mirada coincide con enfoques como la sociologia de la
infancia y los modelos de participacién infantil que promueven el empoderamiento y la
ciudadania activa (Shier, 2010).

La participacidon ciudadana de los nifios, de las nifias y de los adolescentes es
también una estrategia que fortalece la legitimidad y pertinencia de las politicas
publicas, puesto que su involucramiento permite identificar problemas y proponer
soluciones que, muchas veces, escapan a la mirada adulta, mejorando asi, la calidad y la
eficacia de las intervenciones del Estado (Subsecretaria de la Nifez, 2023, p.5). Del
mismo modo, fomenta el desarrollo de habilidades civicas, el vinculo con la comunidad
y las instituciones, y promueve la autonomia personal, contribuyendo a la formacién de
ciudadanos activos, criticos y responsables (UNICEF, 2022).

Sin embargo, la implementacién efectiva de estos derechos enfrenta multiples
desafios, dentro de los mas comunes se reconocen: la falta de recursos especificos,
sobrecarga de los profesionales, discontinuidad en las acciones, y escasa cultura
participativa en algunos contextos. A esto se suman barreras estructurales y culturales,
como el adultocentrismo, que reducen la participacién de los nifos y las nifias a lo
simbdlico o testimonial, en lugar de reconocer su voz como protagonistas del proceso

(Shier, 2010; Liebel, 2022).

22



Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

Frente a este escenario, se hace imprescindible promover estudios cualitativos y
comparativos que profundicen en las practicas, percepciones, barreras y facilitadores de
la participacion infantil y adolescentes en diversos contextos nacionales y locales. Este
conocimiento es clave para fortalecer los mecanismos existentes y disefar politicas
publicas mas inclusivas y transformadoras, que reconozcan a nifios, nifias y adolescentes
como sujetos histdricos, politicos y con capacidad plena de ejercer sus derechos. En este
sentido, la presente investigacidén aporta al analizar comparativamente las politicas y
mecanismos de participacion de nifios, de niflas y de adolescentes en la Regién del
Biobio y en la Comunidad Auténoma de Andalucia, incorporando tanto sus experiencias

directas como la perspectiva de profesionales y académicos vinculados a estos procesos
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IV. OBJETIVOS Y PREGUNTA DE INVESTIGACION

Objetivo General

Comparar las politicas y mecanismos de participacidon ciudadana de nifios, de
nifias y de adolescentes en la regién del Biobio (Chile) y la Comunidad Auténoma

de Andalucia (Espafia).

Objetivos Especificos:

1.

Contrastar las politicas locales en ambos contextos territoriales, con énfasis en
los mecanismos enfocados en la promocion de la participacion ciudadana
dirigidas a nifios, nifias y adolescentes.

Relatar las experiencias de participacion de nifios, de nifias y de adolescentes en
los mecanismos de participacién, desde su propia perspectiva.

Identificar las principales barreras y facilitadores que influyen en |Ia
implementacién de los mecanismos de participacion de nifios, nifias y

adolescentes desde la perspectiva de profesionales y académicos especializados.

Pregunta de investigacion

¢Coémo se contrastan las politicas y mecanismos de participaciéon ciudadana de
nifos, ninas y adolescentes en ambos contextos territoriales y cédmo son

experimentados por sus protagonistas?

Supuestos previos

La participaciéon de nifios, nifias y adolescentes no garantiza, por si sola, una
participacién significativa y efectiva en los espacios institucionales destinados
para ello.

El potencial transformador de estos espacios dependera, por tanto, de los
facilitadores presentes en cada contexto, asi como del compromiso institucional

por garantizar procesos participativos sustantivos y no meramente simbdlicos.
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V. MARCOS DE REFERENCIA

I. MARCO NORMATIVO

i. MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL

El analisis de las politicas publicas y los mecanismos de participacién de la nifiez
y la adolescencia requiere remitirse al marco juridico internacional, por lo que es
necesario mencionar a la Convencion sobre los Derechos del Nifo, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Este tratado
internacional reconoce a nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y
establece, a lo largo de sus 54 articulos, obligaciones para los Estados parte en materia
de proteccién, provision y participacion. Para efectos de esta investigacion, resultan
especialmente relevantes el articulo 1, que define como nifio a todo ser humano menor
de 18 afios, y el articulo 12, que reconoce su derecho a expresar libremente su opinién
en todos los asuntos que les afecten, debiendo esta ser debidamente considerada en

funcion de su edad y madurez (Naciones Unidas, 1989, arts. 1y 12).

La Convencidn, como primera ley internacional sobre los derechos de los nifios y
nifas, es de caracter obligatorio para los Estados firmantes. Estos paises informan al
Comité de los Derechos del Nifio sobre los pasos que han adoptado para aplicar lo

establecido en la Convencion.

La CDN significé un hito fundamental en el transito desde la antigua Doctrina de
la Situacion Irregular —que concebia a los nifios, nifias y adolescentes como meros
objetos de proteccién o compasion— hacia la Doctrina de la Proteccion Integral, la cual
reconoce a la nifez y adolescencia como sujetos plenos de derechos y actores clave en

el tejido democréatico (Galvis, 2009).

La Convencidn se estructura a partir de cuatro principios rectores que deben
guiar transversalmente la interpretacion y aplicacidn de todos los demds derechos: la no
discriminacion (Articulo N92), el interés superior del nifio (Articulo N23), el derecho a la

vida, la supervivencia y el desarrollo (Articulo N26), y el derecho a la libre expresién y la
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participacién (Articulo N212). Este ultimo articulo es el pilar normativo central de esta
investigacion, al estipular de manera taxativa que los Estados parte deben garantizar al
nino que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho a expresar su
opinién libremente en todos los asuntos que le afecten, teniéndose debidamente en

cuenta sus opiniones en funcién de su edad y madurez (Naciones Unidas 1989).

La Observacién general N212: El derecho del nifio a ser escuchado, desarrolla el
contenido y el alcance del articulo N212 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio,

gue estipula lo siguiente:

1. Los Estados parte garantizardn al niflo que esté en condiciones de
formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos
los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones

del nifio, en funcién de la edad y madurez del nino.

2. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado,
en todo procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea
directamente o por medio de un representante o de un érgano apropiado, en
consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional (Naciones

Unidas, 1989).

Para determinar el alcance de este mandato, el Comité de los Derechos del Nifio
(2009) establece directrices estrictas relativas a la responsabilidad juridica y a las
obligaciones concretas de garantia que corresponden a los Estados partes. En primer
lugar, se especifica que la utilizacidn del término juridico “garantizardn” impone una
obligacion legal de caracter imperativo, lo que anula cualquier tipo de discrecionalidad
politica o administrativa por parte de las instituciones publicas oficiales, convirtiendo la
escucha de la nifiez en un derecho de cumplimiento inmediato y no postergable (Comité
de los Derechos del Nifio, 2009, p. 9). Esta garantia exige una adecuada transposicién
legislativa interna, por lo que los Estados estan obligados a promulgar leyes especificas
o a reformar sus marcos normativos nacionales para que el derecho a ser escuchado sea

plenamente exigible, lo cual implica la creacion de canales formales y permanentes de
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participacién local que impidan que estas instancias queden reducidas a programas
gubernamentales transitorios o dependientes de la voluntad politica del gobierno de

turno (Comité de los Derechos del Nifio, 2009, pp. 26-27).

En el ambito de las administraciones publicas y los servicios comunitarios de
escala local, la garantia estatal adquiere una dimension procedimental obligatoria. El
Comité de los Derechos del Nifio (2009) determina que la nocién de “procedimientos
administrativos” abarca de modo vinculante todas las decisiones y planificaciones
territoriales dictadas por los servicios sociales y los gobiernos locales que tengan un
impacto directo sobre las condiciones de vida de la infancia (Comité de los Derechos del
Nifio, 2009, p. 12). De este modo, la ejecucién de este mandato normativo constituye
una obligacién financiera explicita para el Estado, el cual debe comprometerse de
manera activa a asignar recursos presupuestarios especificos, protegidos y suficientes
para asegurar el funcionamiento de estos espacios de participacion ciudadana de NNA
(Comité de los Derechos del Nifio, 2009, p. 30). Dicha inversion econdmica debe
complementarse con la capacitacion obligatoria y sistemadtica de las autoridades y
equipos técnicos publicos en metodologias de infancia horizontales, asi como con la
implementacién de recursos de queja institucionales que permitan a los propios nifios
denunciar formalmente cuando una politica local vulnere su derecho a ser escuchados
o incumpla el deber estatal de rendicién de cuentas (Comité de los Derechos del Nifio,

20009, p. 29).
ii. MARCO NORMATIVO REGION DEL BIOBIO, CHILE

La ley 21. 430 sobre Garantias y Proteccidn Integral de los Derechos a la Nifiez y
Adolescencia publicada el 15 de marzo de 2022, tiene por objeto la garantia y proteccion
integral, el ejercicio efectivo y el goce pleno de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, en especial, de los derechos humanos que les son reconocidos en la
Constitucion Politica de la Republica, en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, en
los demas tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Chile que se

encuentren vigentes y en las leyes (Ley N2 21.430, 2022, art. 1).
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Es relevante mencionar algunos puntos importantes de esta ley, que tienen
relacién directa o indirecta con la participacion de la nifiez y adolescencia. En primer
lugar, en el articulo n2 2 que corresponde a los 6rganos de la Administracién del Estado,
en el dmbito de sus competencias, garantizar el pleno goce y ejercicio de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes (Ley N.2 21.430, 2022, art. 2).

La ley establece una serie de principios rectores que deben guiar toda accion
legislativa, administrativa, judicial o de politica publica que incida sobre los nifios, las
nifias y los adolescentes, pero se mencionan solo algunos, vinculados a la participacién
de la nifiez y adolescencia.

En su articulo N297 referido al interés superior del nifio, se menciona que: “todo
nifo, nifia o adolescente tiene derecho a que en la toma de decisiones sobre cuestiones
que le afecten se considere primordialmente su interés superior, entendido como la
maxima satisfaccidn posible de los principios, derechos y garantias reconocidos en virtud
del articulo”

En el articulo N211 se refiere a Igualdad y no discriminacion arbitraria, dejando
estipulado que: “Todo nifo, nifia y adolescente, de conformidad al Sistema de Garantias
y Proteccidn Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, podra ejercer sus
derechos en consonancia con la evolucion de sus facultades, atendiendo a su edad,
madurez y grado de desarrollo que manifieste, salvo que la ley limite este ejercicio,
tratandose de derechos fundamentales”.

En el articulo N218 vinculado a la Participacion Social, se indica que: “los nifios,
ninasy adolescentes tienen el derecho a participar plenamente en la vida social, familiar,
escolar, cientifica, cultural, artistica, deportiva o recreacional, entre otros, de su
entorno, cuando ello sea posible de acuerdo con su autonomia progresiva”.

Ademas, los drganos del Estado promoveran las oportunidades y mecanismos
nacionales y locales necesarios para que se incorporen progresivamente a la ciudadania
activa, de acuerdo con su edad y grado de desarrollo personal, con el fin de que sus
opiniones sean escuchadas a través de procesos permanentes de intercambio de ideas
y sean consideradas en la identificacién de necesidades e intereses, pero también en la

adopcidn de decisiones, formulacién de politicas, planes y programas que les afecten,
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asi como al realizar la evaluacidn de ellas. Este principio se manifestara por
medio de los derechos a ser escuchado, de reunién, asociacién, libertad de expresiéon e
informacién.

El articulo N222, concerniente al Principio de participacion y colaboracion
ciudadana, manifiesta que los drganos de la Administracidn del Estado propenderan a
la creacidn de procedimientos que entreguen acceso a la participacidn ciudadana en las
materias relativas a la proteccién de la nifiez y adolescencia, asi como en la garantia de
sus derechos, en cada uno de los niveles del Sistema. El Ministerio de Desarrollo Social
y Familia y el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos dispondran los instrumentos y
procedimientos para asegurar la participacidn de la sociedad civil, expertos, padres y/o
madres, nifios, nifias y adolescentes para recoger sus opiniones sobre el funcionamiento
del Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia.

Ahora bien, en cuanto a sus derechos, es relevante mencionar tres de ellos: el
primero, referido a la libertad de expresion y comunicacién, sefiala que los nifios, las
ninas y los adolescentes tienen derecho a expresar y difundir libremente sus opiniones,
sin censura previa, a través de cualquier medio, con las restricciones establecidas en la
Constitucion y las leyes. Cuando se encuentren impedidos de expresarlas por si mismos
podran hacerlo mediante sus representantes legales o la persona que designen para tal
efecto.

El segundo, que corresponde a la libertad de asociacidn y reunién, indica que
todo nifio, nifia 0 adolescente tiene derecho a asociarse libremente con otras personas,
con fines sociales, culturales, deportivos, recreativos, religiosos, politicos o de cualquier
otra indole. Este derecho incluye, especialmente, el derecho a crear asociaciones, de
pertenecer a ellas y de formar parte de sus drganos directivos, de conformidad con la
legislacién vigente. Ningun nifio, nifia o adolescente puede ser obligado a ingresar a una
asociacién ni a permanecer en ella contra su voluntad. Asimismo, los nifios, las nifias y
los adolescentes tienen derecho a formar parte en reuniones publicas y manifestaciones
pacificas convocadas conforme a la ley, sean de caracter festivo, deportivo, cultural,

artistico, social, religioso, o de cualquier otra indole, en compaiiia de sus padres y/o
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madres u otros adultos responsables. De igual forma, tienen derecho a promover y
convocar reuniones y/o manifestaciones publicas de conformidad a la ley, en compaifiia
de sus padres y/o madres u otros adultos responsables.

Por ultimo, el tercer derecho referido a la participacién, explicita que todo nifio,
nifa y adolescente tiene derecho a participar activamente en los asuntos que les
conciernan o les afecten, de conformidad con la ley. Los érganos del Estado velaran por
incorporar progresivamente a los nifos, nifias y adolescentes en el ejercicio de los
derechos y responsabilidades ciudadanas. Igualmente, la Politica Nacional de la Nifiez y
Adolescencia y su Plan de Accién, determinaran las medidas concretas para promover
la participacion de los nifios, ninas y adolescentes y los mecanismos que permitan
recoger sus opiniones en relacion a las politicas, proyectos, programas o decisiones que

les afecten.

Oficinas Locales de la Nifiez

Ministerio de Desarrollo Social y Familia declara que se deberdn establecer
Oficinas Locales de la Nifiez con competencia en una comuna o agrupacion de comunas,
a lo largo de todo el territorio nacional, las que seran las encargadas de la proteccion
administrativa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, a través de la
promocion de éstos, la prevencién de vulneraciones y la proteccién de sus derechos,
tanto de caracter universal como especializada, mediante acciones de caracter
administrativo (articulo N265)

La coordinacion y supervisidon de las Oficinas Locales de la Nifiez correspondera
al Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MIDESO), a través de la Subsecretaria de la
Nifilez. MIDESO podra celebrar convenios con una o madas municipalidades para
desarrollar las funciones de las Oficinas Locales de la Nifiez. De esta forma, la funcién
establecida para las municipalidades se cumplird a través de los convenios celebrados
con el Ministerio para el desarrollo de las funciones de las Oficinas Locales de la Nifiez.
Asimismo, se podra suscribir convenios de colaboracién y/o transferencias con otros
organismos publicos. Las Oficinas Locales de la Nifiez tendran un coordinador local y un
equipo multidisciplinario con gestores de casos, y su personal dependerd

administrativamente de la municipalidad correspondiente y funcionalmente de la
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Subsecretaria de la Nifiez. Un reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, suscrito por el ministro de Hacienda, determinard la normativa técnica y
metodoldgica que deben cumplir las Oficinas Locales de la Nifiez y las demds normas
necesarias para su adecuado funcionamiento. Para tales efectos, la Subsecretaria de la
Nifiez sera la encargada de proponer dicha normativa.

Respecto a las funciones de las Oficinas Locales de la Nifiez deberdn desarrollar
la promocidn, prevencion y proteccién de los derechos de los nifios, de las nifias y de los
adolescentes, a través de las siguientes funciones:

a) Orientar a los niflos, las nifias y los adolescentes y a sus familias en el ejercicio
de sus derechos.

b) Fortalecer e impulsar la participacion de los nifios, las nifias y los adolescentes,
sus familias, comunidades y la sociedad civil en materias relacionadas con la proteccién
integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Lo anterior, se realizara por
medio de la constitucién de Consejos Consultivos Comunales, compuestos por ninos,
nifas y adolescentes, los que deberan sesionar periddicamente.

c) Detectar oportunamente riesgos de vulneraciones de derechos de un nifio, de
una nifia o de un adolescente

d) Iniciar y gestionar los procesos de proteccidon administrativa universal y/o
especializada de los derechos de los nifios, de las nifias o de los adolescentes, destinados
a adoptar las medidas de proteccidn consignadas en la presente ley, de oficio o a
peticidn del nifio, nifia o adolescente, sus padres y/o madres, sus representantes legales
o quien lo resguarde legalmente bajo su cuidado, o de cualquier persona interesada en
el respeto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

e) Realizar los procesos de proteccion administrativa especializada referidos en
la presente ley, respecto de nifios, de nifias o de adolescentes que se encuentren
vulnerados en uno o mas de sus derechos.

f) Realizar los procesos de proteccion administrativa especializada referidos en
la presente ley, respecto de nifios, nifias o adolescentes que se encuentren vulnerados
en uno o mas de sus derechos.

g) Realizar el seguimiento y monitoreo de las medidas de proteccién de su

competencia y de los planes de intervencidn contenidos en ellas, referidos en las letras
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e) y f) precedentes; asi, como de la situacion vital de los egresados de los programas de
proteccion especializada del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, cualquiera sea su denominacion legal.

h) Llevar un registro Unico de los nifios, de las nifias y de los adolescentes, y sus
familias, que hayan sido sujetos de proteccidn administrativa, tanto universal como
especializada.

i) Articular la oferta dirigida a nifos, nifias y adolescentes, especialmente, la
oferta de los servicios sociales vinculados al Subsistema de Proteccién Integral de la
Infancia "Chile Crece Contigo"; y la oferta del Servicio Nacional de Proteccidon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, a través de redes intersectoriales a nivel
comunal, regional y nacional, procurando el acceso de los nifios, de las nifias y de los
adolescentes a la oferta social disponible y a los programas de proteccion especializados
que se requieran.

Como bien se menciond, una de las funciones de la OLN es velar por el
cumplimiento del derecho a la participaciéon de NNA, en el articulo N°76 se menciona
que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia debera contar con un Consejo Consultivo
Nacional de Nifios, Nifias y Adolescentes, que tendra como objetivo hacer efectiva la
participacién de los nifios, nifias y adolescentes en relacion con las politicas, proyectos
y programas que puedan afectarles en los ambitos establecidos en esta ley. Este Consejo
debera reunirse al menos tres veces al afio, y estard compuesto por diez miembros
representantes de los Consejos Consultivos Comunales establecidos en las Oficinas
Locales de la Nifiez. Estos miembros deberan ser elegidos por votacidn de sus pares y
durardn tres afios en su cargo, o hasta que cumplan los 18 afios. Un reglamento emitido
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia establecerd la forma de funcionamiento
del Consejo.

Ahora bien, es importante mencionar que el decreto N215 determina la
normativa técnica y metodolégica que deben cumplir las oficinas locales de la nifiez y
las demas normas para su adecuado funcionamiento (Decreto N215, 2024).

Ahora bien, para el cumplimiento de las funciones que la ley encomienda a las
OLN, se ejecutan sus acciones en dos componentes, denominados: "Promocién

Territorial" y "Gestién Integrada de Casos". En donde se abordara el primer
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componente, correspondiente a Promocion Territorial, sefiala que la OLN realiza un
conjunto de acciones destinadas a elevar el respeto de los derechos de los nifios, de las
nifas y de los adolescentes a nivel local, a modo de fomentar las condiciones que
posibiliten su pleno ejercicio a partir de la apropiacion del enfoque de derechos. Las
acciones en este marco incluyen actividades de sensibilizacién, educacion y difusidn de
los derechos a nifios, a nifias y a adolescentes, asi como a los garantes de sus derechos
a nivel comunitario, sumado a actividades vinculadas al derecho de participacién de los
nifos, niflas y adolescentes dirigidas a este grupo en particular. Para efectos de organizar
estas acciones, las OLN contardn con un Plan de Accién Local de la Nifiez y Adolescencia
y un Consejo Consultivo Comunal.

El decreto indica que el Consejo Consultivo Comunal de Nifios, Nifias y
Adolescentes es una modalidad de participacion efectiva de los nifios, nifias y
adolescentes a nivel local, el cual servird de espacio formativo para la incorporacién
progresiva de sus miembros a la ciudadania activa, teniendo como labor principal emitir
opiniones y recomendaciones con el propdsito de incidir en los procesos de elaboracién,
implementacion y evaluacién de politicas, planes y programas comunales relacionados
a tematicas de nifiez y de la adolescencia. Este Consejo serd, particularmente, escuchado
en la elaboracidn, implementacién y evaluacién del Plan de Acciéon Local de la Nifiez y
de la Adolescencia. En observancia de las orientaciones que emanen de la Subsecretaria
de la Nifiez, la OLN facilitara el apoyo técnico y metodoldgico que se requiere para su
correcto funcionamiento (Decreto N215, 2024).

Conrespecto a la conformacién y funcionamiento del Consejo Consultivo
Comunal de Ninos, Nifias y Adolescentes, cada OLN establecerda las reglas de
conformacion del Consejo Consultivo Comunal de Nifios, Nifias y Adolescentes segun su
realidad territorial, las que, en cualquier caso, deberan observar el principio de inclusiéon
y no discriminacién, considerando la integracién de un minimo de cinco miembros. La
eleccién de sus miembros serd por votacion entre pares y tendra lugar cada tres afios,
siguiendo el proceso eleccionario emanado desde el Consejo Consultivo Nacional de
Nifos, Ninas y Adolescentes. Los consejeros y las consejeras permaneceran en ejercicio
por dicho periodo, sin perjuicio de las causales de cesacidn anticipada en el cargo: por

cumplir 18 afos, renuncia voluntaria y otras que sean reguladas en el reglamento
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interno referido en el inciso siguiente. Ademas, los Consejos Consultivos Comunales
acordaran un reglamento interno de funcionamiento que versara sobre las materias
indicadas por la Subsecretaria de la Nifiez, por medio de lineamientos que se dicten para
tales efectos, los que se referirdn, al menos, sobre la definicién de roles minimos a
considerar, la periodicidad minima de sesiones y el procedimiento y causales de

remocion de sus miembros (articulo N27).
lIl. MARCO NORMATIVO COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA, ESPANA.

El Estatuto de Autonomia, aprobado por Ley Organica N22/2007, de 19 de marzo
(BOE num. 68 y BOJA nim. 56 de marzo) en su articulo 61.3 a) y 61.4 atribuye a la
Comunidad Auténoma competencias exclusivas en materia de proteccién de menores y
promocion de las familias y de la infancia, siendo la Consejeria de Inclusién Social,
Juventud, Familias e Igualdad, a través de la Direccién General de Infancia, Adolescencia
y Juventud, a quien corresponde el desarrollo de tales competencias.

El ejercicio de esta competencia lo tiene dispuesto esta Administracién en el
Decreto N2195/2020, de 1 de diciembre, por el que se regula la organizacién
administrativa y la competencia de la Administracidn de la Junta de Andalucia en
materia de proteccién de menores y se ejerce dentro de un marco normativo
internacional, estatal y autondmico, lo cual se precisa en la siguiente tabla:

Tabla N21: Marco normativo Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de

nifez y adolescencia.

Marco Convencion de los derechos del nifio
Normativo
Internacional Instrumento de ratificacion del convenio relativo a la competencia, la

nifios, hecho en la Haya el 19 de octubre de 1996.

ley aplicable, el reconocimiento, la ejecucidén y la cooperaciéon en
materia de responsabilidad parental y de medidas de proteccién de los

sustraccion internacional de menores.

Reglamento 2019/1111 del Consejo de 25 de junio de 2019 relativo a la
competencia, el reconocimiento y la ejecucién de resoluciones en
materia matrimonial y de responsabilidad parental, y sobre la
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Ambito Cadigo civil (articulos 154, 156, 158, articulo 172 y siguientes, articulo
normativo 222 y siguientes)
estatal
Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor
Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia.
Ambito Ley 4/2021, de 27 de julio de infancia y adolescencia de Andalucia.
autondémico

Decreto 42/2002, de 12 de febrero, del régimen de desamparo, tutelay
guarda administrativa

Decreto 282/2002, de 12 de noviembre, de acogimiento familiar y
adopcién

Decreto 355/2003, de 16 de diciembre, de acogimiento residencial

Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de servicios sociales de Andalucia

Fuente: Elaboracidn propia (2026)

Para efectos de la presente investigacion se abordara la Ley N24/2021, de 27 de

julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, y se sefialan algunos puntos importantes

a mencionar.

En el Articulo N21 seiiala que es objeto de la presente ley:

a) Promover en la sociedad andaluza y en sus instituciones los valores de la

infancia y adolescencia.

b) Adaptar la actuacién de los poderes publicos a las necesidades de la infancia

y adolescencia en Andalucia, garantizando una especial proteccién.

c) Regular el ejercicio de los derechos que les son reconocidos a las nifias, a los

ninos y a los adolescentes y establecer procedimientos y recursos para facilitar su

ejercicio.

35




Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

d) Regular los deberes de las nifias, de los nifios y de los adolescentes que tienen
como ciudadanas y ciudadanos de la sociedad de la que forman parte en el dmbito

familiar, educativo y social.

e) Determinar el ambito competencial de la atenciéon a la infancia y a la

adolescencia en Andalucia.

f) Regular la actuacion de las administraciones publicas de Andalucia, en materia

de prevencion y proteccién de la infancia y de la adolescencia.

g) Promover y regular la participaciéon de las nifias, de los nifios y los adolescentes

como actores sociales.

h) Crear un sistema de informacidn sobre proteccién de la infancia y adolescencia

complementario al sistema de informacion estatal.

i) Promover la infancia y la adolescencia como un valor de la sociedad andaluza.

En el Capitulo Il, se abordan los principios rectores: interés superior del nifio,
valor social de la infancia, participacién, fomento de valores, equidad,
intergeneracionalidad, promocién, prevencién, proteccién y apoyo a la familia,
prevencidon y proteccidon integral contra cualquier forma de violencia, garantias
procedimentales, politicas Integrales, perspectiva de género, perspectiva intercultural y

prioridad presupuestaria.

Ahora bien, en el articulo N217, referido al Plan de Infancia y Adolescencia, se
estipula que es la Consejeria de la Administracion de la Junta de Andalucia con
competencias en materia de adolescencia e infancia y, de acuerdo con el principio rector
establecido en esta ley de planificacion de las actuaciones, debera disponer un Plan de
Infancia y Adolescencia que determine las politicas publicas para lograr el bienestar y
calidad de vida de las nifias, nifos y adolescentes. Este plan se harad publico y su
evaluacién debera ser considerada para la elaboracién de las politicas publicas. Ademas,
la inclusidn de la perspectiva de la infancia y adolescencia en las politicas publicas y el

refuerzo de medidas para garantizar el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y
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adolescentes seran el fundamento del Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia, el
que deberd contar con la colaboraciéon de todas las administraciones publicas de
Andalucia y con la participacion de la ciudadania, entidades de iniciativa social v,
especialmente, con la infancia y adolescencia. Este plan abordara, con especial interés
los siguientes ambitos: familiar, educativo, sanitario, de los servicios sociales, los
sistemas publicos de proteccidn a la infancia, las nuevas tecnologias, el deporte y el ocio.
Por ultimo, el Plan de Infancia y Adolescencia tendra una duracién de cuatro afios y sera
aprobado por el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, junto con la previsidon
presupuestaria; de igual modo, sera sometido a seguimiento y evaluacion, para ser

remitido al Parlamento de Andalucia para su debate en el Pleno de la Cdmara.

Retornando a los 6rganos consultivos y de participacion, en el articulo N2 36 se
sefiala que “el Consejo Asesor de Infancia y Adolescencia es un érgano de participaciéon
administrativa colegiado, consultivo y de asesoramiento de las administraciones
publicas de Andalucia en asuntos referidos a la infancia y adolescencia adscrito a la
Consejeria competente en materia de infancia y adolescencia, que informard sobre
asuntos referidos a la infancia y adolescencia sometidos a su consideracidn, elaborara
informes y efectuara propuestas a iniciativa propia”. Ademas, el consejo tendra entre

sus funciones:

. Analizar periédicamente la situacion de los menores en Andalucia.

° Asesorar sobre la planificacion de las politicas publicas referidas a la
infancia y la adolescencia y sus familias.

° Proponer y participar en el desarrollo de lineas de investigacidon en

materia de infancia y adolescencia.

. Formular recomendaciones y sugerencias en asuntos de infancia y
familias.
. Realizar funciones de asesoramiento a los medios de comunicacion sobre

la violencia que afecta a las personas menores, con el fin de determinar los
contenidos adecuados en los mismos.

° Cualesquiera otras funciones que se le atribuyan reglamentariamente.
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Cabe mencionar que, la composicién del consejo asesor debe estar integrada por
personas de reconocido prestigio y amplia experiencia profesional en materia de

infancia y adolescencia.

Respecto al segundo érgano consultivo y de participacion, en su articulo N2 37
se refiere al Consejo Andaluz de Nifas, Nifios y Adolescentes, el cual, es un érgano de
participacién ciudadana y estara adscrito a la Consejeria competente en materia de
infancia y adolescencia. El Consejo Andaluz de Nifias, Nifios y Adolescentes tendra las

siguientes funciones:

° Asesorar a la Direccién General con competencias en materia de infancia

y adolescencia.

° Proponer proyectos normativos que desarrollen sus derechos y que
garanticen su bienestar.

° Sugerir lineas de investigacidon que sean de interés para la infancia y la
adolescencia.

° Colaborar en la elaboraciéon y seguimiento del Plan de Infancia vy
Adolescencia de Andalucia.

° Contribuir a la divulgacion de los valores democraticos y constitucionales,
en especial de la libertad y de la igualdad.

° Denunciar desigualdades y diferencias que se visualicen en la sociedad.
° Canalizar quejas, sugerencias y recomendaciones de la infancia y
adolescencia a la que representan.

° Cualquier otra funcién que se le atribuya reglamentariamente.

De forma reglamentaria, la Consejeria competente en materia de infancia y
adolescencia determinard su composicién, conformada por nifias, nifios y adolescentes
y su régimen de funcionamiento, asi como el plazo para su constitucion. La ley sefiala
gue se habilitaran recursos y mecanismos de participacion inclusivos, adaptados a las
limitaciones, capacidades y madurez personal de las personas menores integrantes de

este drgano de participacion ciudadana. Ademas, las personas representantes de este
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érgano podrdn acudir como miembros, de pleno derecho, a las sesiones del Consejo
Asesor de Infancia y Adolescencia y de las comisiones de la infancia y adolescencia, tanto

por iniciativa propia, como por requerimiento de cualquiera de estos ultimos.

Por ultimo, en el articulo N2 56, referido al Derecho a la participacién infantil y al

asociacionismo, se indica lo siguiente:

° Las administraciones publicas de Andalucia, y las entidades de
iniciativa social relacionadas con las niiias, nifios y adolescentes, fomentaran la
participaciéon efectiva de estos como elemento de su desarrollo social vy
democratico.

° Las administraciones publicas de Andalucia crearan
procedimientos y habilitardn espacios que, de un lado, garanticen la
participaciéon responsable en la vida social, cultural y artistica de su entorno y, de
otro, recojan sus demandas y propuestas.

. Las administraciones publicas de Andalucia fomentaran la
creacién de espacios de participacién virtual accesibles a las personas menores,
donde, ademas de expresar sus opiniones, puedan realizar propuestas de mejora
y sugerencias sobre la actuacion de las diferentes administraciones publicas.

° La Administracién de la Junta de Andalucia promovera vy
colaborara en las investigaciones y estudios encaminados al analisis de nuevas
estrategias y herramientas de participacion infantil y adolescente, y su influencia
en la mejora de las politicas publicas.

° Las administraciones publicas de Andalucia promoveran el
asociacionismo infantil y juvenil, que comprenderd el derecho tanto a la
constitucidén de asociaciones como la pertenencia a las mismas, y velaran por que
se respete el ordenamiento juridico y se facilite el aprendizaje de los principios y
valores democraticos.

° El ejercicio de este derecho de participacidn se desarrollara en el
marco de lo regulado por la Ley 7/2017, de 27 de diciembre, de Participacion

Ciudadana de Andalucia.
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Il. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

l. ENFOQUES CONTEMPORANEOS SOBRE INFANCIA Y PARTICIPACION

Las perspectivas actuales reconocen que la infancia es una construccién social y
gue nifos, nifas y adolescentes son sujetos sociales activos, capaces de interpretar,
influir y participar en su entorno. En las uUltimas décadas, el estudio de la infancia ha
vivido una transformacion notable, especialmente con la llegada de los nuevos estudios
sociales de la infancia. Durante los afios ochenta y noventa se publican diversos trabajos
socioldgicos —particularmente en el ambito académico anglosajon (Europa y Estados
Unidos)— sobre la necesidad de revisar el concepto de infancia en la sociologia
contemporanea; sin duda, estas publicaciones conforman las bases tedricas de los
estudios sociales de la infancia, pero, lamentablemente, muchas de estas obras no han
sido traducidas al espafiol. Desde América Latina, este debate ha sido retomado
criticamente para analizar las infancias en contextos histéricos, territoriales, culturales
y generacionales especificos, reconociendo a nifios, nifias y adolescentes como actores
sociales y no solo como objetos de proteccion o socializacion adulta (Sepulveda-Kattan,
2021; Pavez, 2012).

Pavez (2012) ha reflexionado sobre el concepto de infancia en la sociologia,
destacando las ideas de socializacion en autores contemporaneos, la autora sefala que
las principales premisas tedricas de la Sociologia de la Infancia en Espana surgen
alrededor del afo 2000, y con ello comienzan a surgir algunos articulos y libros
publicados, principalmente, por Gaitdan Muioz (1999, 2006a, 2006b, 2008) y Rodriguez
Pascual (2000, 2007), quienes realizan la importante tarea de articular los enfoques
tedricos de la tradicién anglosajona y contextualizarlos en el debate sociolégico espafiiol.
En Chile, de forma paulatina, algunas autoras (Pavez, 2012; Vergara et al., 2010)
comienzan a utilizar el enfoque de la Sociologia de la Infancia o estudios sociales de
infancia para estudiar el fendmeno de la nifiez contemporéanea.

Desde la sociologia de la infancia, la infancia se comprende como una categoria

social histéricamente construida y permanente dentro de la estructura social. En este
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sentido, Pavez (2012) sefiala que esta perspectiva comprende a “la nifiez como una
categoria permanente en nuestras sociedades” y reconoce a “las nifas y los nifios como
actores sociales”. Esta mirada permite superar aquellas aproximaciones que reducen la
infancia a una etapa meramente bioldgica, evolutiva o dependiente del mundo adulto,
situandola, en cambio, como una posicidn social atravesada por relaciones de poder,
generacion, género, clase, etnia y territorio (Pavez, 2012; Vanegas, 2017; Gaitan, 2022).

En esta linea, Aparecida (2018) considera a la infancia como una categoria
permanente en la estructura social, de la misma manera que lo son la clase, el género y
la etnia. Esto implica que nifos y nifias deben ser estudiados en si mismos, pero también
en sus relaciones, practicas, culturas y formas de participacién en la vida social. Por ello,
la sociologia de la infancia propone analizar a la nifiez como un grupo social situado en
relaciones de conflicto, negociacidon e interdependencia con otros grupos sociales,
especialmente con el mundo adulto, y no Unicamente desde una perspectiva individual,
psicolégica o pedagdgica (Pavez, 2012).

Desde perspectivas mas recientes, la infancia no puede comprenderse
Unicamente como una etapa evolutiva o de preparacion para la vida adulta, sino como
una experiencia social situada. En este sentido, Gdmez-Mendoza y Alzate-Piedrahita
(2014) sefialan que “la infancia es de todas maneras una construccidn social: no hay sino
‘narradores’ de la infancia” (p. 79). Esta mirada permite desplazar las concepciones
tradicionales que ubican a nifios, nifas y adolescentes como sujetos incompletos,
dependientes o meramente receptores de protecciéon, para reconocerlos como actores
sociales con agencia, capacidades y derechos. En consecuencia, la participacion no solo
constituye un derecho formal, sino también una dimensién central de la experiencia
infantil contemporanea, pues permite que sus voces, saberes y formas de habitar el
mundo sean consideradas en los asuntos que les afectan (Gdmez-Mendoza y Alzate-
Piedrahita, 2014; Vanegas, 2017; Garcia-Quiroga et al., 2022).

En la sociologia de la infancia, Gaitan (2006) identifica tres enfoques principales
gue han tenido una influencia significativa en la produccién tedrica y en el trabajo de
investigadores. Estos enfoques comparten el propdsito comun de construir una teoria
socioldgica especifica sobre la infancia, reconociendo a los nifios, nifias y adolescentes

como sujetos sociales activos y protagonistas de sus propias experiencias.
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El primer enfoque corresponde a la dimension estructural de la Sociologia de la
Infancia, segln lo que sefiala Pavez (2012), intenta analizar la posicién de la nifiez en la
estructura de las sociedades, partiendo de la premisa sobre que la infancia, como
categoria, existe permanentemente en la sociedad. Por lo tanto, desde esta perspectiva,
las condiciones de la vida infantil se analizan considerando el nicho social que ocupa la
nifiez de ahoray la que vendra, como un espacio en la estructura de la sociedad que esta
destinado a que lo habiten las personas cuando son nifias y niflos. La poblacién infantil

I “"

se entiende como el “colectivo de individuos muy diferentes entre si, pero que
comparten una misma ubicacién etaria en tanto ‘menores de edad’ sometidos a la
autoridad adulta” (Rodriguez, 2007). Es relevante mencionar lo que sefala Gaitdn
(2006), sobre que la metodologia preferente corresponderia a la cuantitativa, ya que se
basa en busqueda a través de fuentes secundarias, debido a que recurre a la explotacién
de resultados de investigaciones que aplican técnicas de muestreo en gran escala, asi
como a estudios demograficos y de sociologia estadistica, dejandolos al servicio de las
perspectivas mas recientes acerca de los nifos y la infancia.

El segundo enfoque corresponde a la dimensidn construccionista, la cual sefiala
gue la infancia estd inscrita en una estructura que afecta la vida de las nifias y los nifios,
pero se analiza la accidn social de los individuos, entendida como una capacidad de
agencia dentro de los marcos estructurales. También se reconoce el caracter natural
(bioldgico) de la infancia, pero integrado en un contexto social y cultural. Con ello, se
comprueba que en cada sociedad aparece como un componente de la estructura y
también con una dimensidn cultural especifica y diferente de otras sociedades. De esta
forma, la infancia debe ser entendida como una variable del analisis social y no
separadamente de otras variables como el género, la clase o la etnia (Pavez, 2012). Con
relacion a la metodologia, se utiliza un enfoque etnografico o antropoldgico con sus
herramientas correspondientes, en especial la observacidn participante, estudiando las
culturas infantiles (Gaitan, 2006).

El tercer enfoque corresponde a la dimension relacional, sefialada por Gaitan
(2006), y sera el que se abordarad con mayor profundidad en esta investigacion. Se
propone construir una “Sociologia de los Nifios” que devele el punto de vista infantil en

la investigacidén e intervencién, al considerar a la infancia como una generacién con un
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estatus y una posicion de poder determinada. Aqui se pretenden leer los procesos en
que participan las nifas y los nifios como relaciones generacionales de poder y
negociacion, similares al orden de género, constituidas también por este.

Segun lo expuesto por Pavez (2012), algunas de las premisas tedricas del enfoque
relacional que son relevantes de mencionar son: (a) la generacidén es un concepto clave
para entender las relaciones entre nifias-nifios y personas adultas. (b) La infancia se
define como un proceso relacional que se expresa a nivel de relaciones sociales
generacionales entre el colectivo infantil y las personas adultas. (c) Ademas, la infancia
es un proceso relacional que existe, pero no Unicamente en relacién con la adultez y las
otras generaciones coexistentes (Gaitan, 2006). (d) La sociologia debiera considerar el
“punto de vista de los niflos”, el cual apunta a entender como las nifas y los nifios
experimentan y entienden sus vidas y sus relaciones sociales (Gaitan, 2006). (e) Y el
orden generacional y de género operan de modo paralelo y complementario en las
jerarquias entre hombres y mujeres, y entre personas adultas y nifias y nifos.

Respecto a su metodologia, preferentemente cualitativa, Gaitan (2006) sefiala
gue los nifos deben verse como participantes competentes en un mundo compartido,
aungue centrado en los adultos y es, a través del mutuo entendimiento, como se
desarrolla la relacidn de investigacidn. Investigar en estas areas, por tanto, es estudiar a
los niflos mezclados en asuntos de los adultos, aunque ampliamente excluidos de los

mismos.
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Tabla N2 2 Sociologias de la infancia: Enfoque relacional

Planteamientos Infancia concebida como un proceso relacional.
generales Debe tenerse en cuenta cdmo los nifios experimentan sus vidas y
relaciones sociales, por lo que es preciso desarrollar el punto de
vista de los nifios y de las nifias y el conocimiento basado en la
experiencia de los nifos es fundamental para el reconocimiento de
sus derechos.
La generacidn es un concepto clave para entender las relaciones
nifio/adulto, sea en el nivel individual o grupal.
Términos y Términos: generacion, género, relaciones de los nifios, grupo
conceptos clave minoritario.
Conceptos: nifios y agentes.
Temas de interés Generacion como proceso y concepto relacional.
Historia.
Feminismo e infancia, relaciones entre género y generacion.
Los nifios en la division del trabajo.
El punto de vista de los nifios.
Metodologia Enfoque cualitativo. Uso de entrevistas individuales y grupales con
preferente nifos, madres y profesionales. Investigacion en los entornos
cotidianos donde viven y actuan los nifos.

Elaboracion propia a partir de Gaitan (2006a, 2006b).

Uno de los conceptos centrales de la nueva sociologia de la infancia es el
concepto de adultocentrismo, que comienza a discutirse con mayor fuerza en América
Latina a partir de la década de los 80, en el marco de los debates sobre infancia,
participacién y derechos. Si bien no existe un Unico autor que lo declare “inaugurado”,
si se reconoce la influencia de referentes clave como Gaitan (2006), Liebel (2022) y
diversos investigadores latinoamericanos que han sido fundamentales en su
formulacidn y difusidn.

El adultocentrismo se ha utilizado para referirse a la situacién de asimetria
(Gonzalez y Henriquez, 2017) de poder entre las personas adultas y las jévenes, que
implica la dominacion (Duarte, 2012). El adultocentrismo, puede definirse como “la serie
de mecanismos y practicas desde los cuales se ratifica la subordinacion de las personas
joévenes, atribuyéndose, a estos Ultimos, una serie de caracteristicas que los definen

siempre como sujetos deficitarios de razén (déficit sustancial), de madurez (déficit
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cognitivo evolutivo), de responsabilidad y/o seriedad (déficit moral)” (Vasquez, 2013, p.
222).

Morales (2022; 2024) por su parte propone reservar el término adultocentrismo
para hacer referencia al conjunto de la estructura social, politica y econémica de
acuerdo con la cual el dominio lo ejercen las personas adultas.

Desde una discusion conceptual mas reciente, Rodriguez (2025) distinguir del
adultismo como:

creencia y representacion cultural que identifica a nifas y nifios como
seres inferiores en comparacién con la poblacién adulta; por tanto, no validos
para participar de la vida social o situarse en un plano de igualdad respecto del
mundo adulto. Dicha creencia sirve asi de principal argumento de legitimacion
tanto a diversas formas de discriminacién basada en la edad como al poder
excluyente ejercido por las personas adultas sobre las que aun no lo son en

diversos planos de la organizacién social (p.27).

Shier (2010), en la teoria de la participacion infantil, sefiala que “la visidén
adultista supone que algunos nifios, nifias y adolescentes no estan en condiciones. Se
confunde la capacidad de formarse un juicio propio con la habilidad de expresar su juicio
propio”. En consecuencia, cuando se categoriza a la nifnez como una etapa inferior,
inmadura o incapaz, se refuerza lo que hoy se denomina adultismo o adultocentrismo.

En esta linea, Morales y Magistris (2018), se refieren al adultocentrismo como el
punto de vista analitico desde el cual el hecho bioldgico de nacer, crecer y desarrollarse
es visto en linea recta y en orden ascendente. Esto da lugar a nociones hegemonicas de
infancia y adultez, en las que la infancia es vista como un estado transitorio vy
subordinado.

Por su parte, Liebel (2022) sostiene que el adultocentrismo esta muy extendido
en todas las sociedades contemporaneas, y termina por impregnar tanto la vida
cotidiana, la familia, instituciones educativas y la vida publica y privada de los nifios,
ninas y adolescentes. El adultocentrismo es tan comun y se considera tan normal, que
rara vez se nota o incluso se considera un problema. A menudo, incluso, se esconde

detrds de acciones y medidas que pretenden servir a la proteccién infantil.
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Los nifios, nifas y adolescentes experimentan el adultocentrismo de
muchas maneras diferentes: como falta de respeto, desprecio, degradacion,
devaluacién, imputacién, atribucion, estigmatizacién, apropiacion, prepotencia,
heteronomia, subyugacién, discriminacién, marginacion, exclusion o castigo. A veces se
experimenta como violencia directa o indirecta por parte de los adultos que tienen
poder sobre ellos. Los adultos, a su vez, utilizan este poder, consciente o
inconscientemente, para alcanzar determinados objetivos, para satisfacer sus propias
necesidades, para escapar de los miedos, para ceder a los deseos de dominio y control
o para hacer su vida mas cdmoda (Liebel, 2022).

En sintesis, el adultocentrismo puede entenderse como un sistema que
considera la perspectiva adulta como criterio prioritario para interpretar el mundo,
valorar las conductas y definir las necesidades de nifios, nifias y adolescentes,
reproduciendo una estructura social, politica e institucional en la cual el dominio es
ejercido por las personas adultas (Duarte, 2012; Gonzalez y Henriquez, 2017; Morales,
2022, 2024). El adultismo, en cambio, refiere a las creencias, representaciones y
practicas que justifican esa subordinacién al representar a la nifiez como inferior,
incapaz o no plenamente valida para participar en igualdad con el mundo adulto
(Vasquez, 2013; Rodriguez, 2025). Ambos conceptos se relacionan estrechamente, ya
gue el adultismo contribuye a sostener el orden adultocéntrico, mientras que este
ultimo reproduce condiciones sociales e institucionales que limitan el ejercicio pleno de
los derechos y la participacién efectiva de nifios, nifias y adolescentes (Liebel, 2022;
Rodriguez, 2025).

Superar el adultocentrismo implica, por tanto, avanzar hacia el reconocimiento
del protagonismo infantil, la sociologia de la infancia y los marcos de derechos, para asi
promover la relevancia de la participacion infantil, lo que, sin duda, implica reconocer
a los nifios, las ninas y los adolescentes como sujetos sociales activos, capaces de
expresar sus opiniones, defender sus intereses y participar en la construccién de las
decisiones que les afectan, asi lo plantea Shier (2010) al abordar este fendmeno como
“participaciéon protagdnica”. Dentro de aquella investigacidn se exploran interrogantes

de gran relevancia: ¢Los nifios, las nifias y los adolescentes pueden tener su propia
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organizacidn, con su propio liderazgo?, ¢El protagonismo de nifios, nifias y adolescentes
se puede caracterizar como un nuevo movimiento social?

El protagonismo infantil se ha desarrollado de manera particular en América
Latina, en didlogo con los debates sobre infancia, ciudadania, participacién y derechos.
En esta linea, Aparecida (2018) sefiala que los estudios sociales de la infancia en
Sudamérica han otorgado creciente visibilidad a las discusiones sobre participacion y
protagonismo infantil, permitiendo reconocer a nifios, nifias y adolescentes como
actores sociales capaces de producir sentidos, expresar demandas e incidir en sus
contextos. Desde esta perspectiva, el protagonismo infantil no se reduce a la presencia
de nifios, nifias y adolescentes en espacios institucionales, sino que implica reconocer
su capacidad de agencia, organizacion, deliberacién y accién social.

Esta concepcion resulta relevante porque permite cuestionar las practicas
adultocéntricas que reducen la participacion infantil a formas consultivas, decorativas o
tuteladas por adultos. En este sentido, el protagonismo infantil se vincula con la
necesidad de reconocer a nifios, nifias y adolescentes como sujetos sociales y politicos,
con capacidad para expresar sus opiniones, defender sus intereses y participar en las
decisiones que les afectan. De este modo, el protagonismo no debe entenderse como
una idealizacién de la voz infantil, sino como una condicidn necesaria para avanzar hacia
modelos de participacién mas efectivos, democraticos y transformadores (Aparecida,
2018, 2018; Liebel, 2022; Cuevas-Parra, 2023).

Ahora bien, es importante mencionar que la investigacién sobre los factores que
facilitan y obstaculizan la participacion infantil en el ambito publico es todavia escasa,
especialmente en lo referente a la politica local. Las fuentes documentales disponibles
provienen de organismos internacionales como el Consejo de Educacién (COE) y la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CRC). Ambos defienden la idea sobre que la
participacién infantil debe ser un proceso constante, integral y multisectorial que se
desarrolle a nivel internacional, nacional, regional y municipal, la que, ademas, debe
estar centrada en el desarrollo de espacios participativos donde los nifios, nifias y
adolescentes puedan adquirir un mayor control sobre las decisiones y acciones que

afectan sus vidas y entornos (Novella- Camara et al., 2023).
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En el campo de la participacidn infantil, se entiende por “obstaculizadores” o
“barreras” a todos aquellos factores —socioculturales, institucionales, normativos o
practicos— que restringen o dificultan el ejercicio efectivo del derecho a participar. Por
un lado, entre los principales obstaculizadores, identificados en la literatura y en los
estudios de campo, se encuentran, el adultocentrismo, la falta de recursos, la escasa
capacitacion, la sobrecarga laboral de los equipos, la prioridad de la proteccion sobre la
promocion, y la existencia de mecanismos participativos que funcionan de manera
simbdlica y no otorgan poder real a los nifios, las nifias y los adolescentes (Corrales- Soto
et al., 2022; Roig, 2022; Defensoria de la Nifiez, 2025).

Por otro lado, los “facilitadores” de la participacidon infantil son aquellos
elementos que potencian y posibilitan una participacion significativa. Entre ellos
destacan la existencia de mecanismos institucionales adecuados como consejos
consultivos y plataformas participativas; del mismo modo, encontramos la capacitacion
de los equipos, la motivacién y el protagonismo de los propios nifios, nifas y
adolescentes, el apoyo de las escuelas y la creacién de espacios seguros y respetuosos

para la expresion de opiniones (Defensoria de la Nifiez, 2025; Lundy, 2007).

ii. MODELOS DE PARTICIPACION

Los estudios vinculados a la participacidén infantil han dado lugar a diversos
modelos tedricos que buscan describir y evaluar el grado de involucramiento vy
empoderamiento de nifios, nifias y adolescentes en los procesos de toma de decisiones.
Entre los mas influyentes se encuentran la escalera de Hart (1992), el modelo de Shier
(2010) y el marco de Lundy (2007), cada uno con aportes complementarios para
comprender tanto los niveles como la calidad de la participacion. Sin embargo, estos
modelos deben ser comprendidos de manera critica, ya que la literatura contemporanea
ha advertido que algunas propuestas cldsicas pueden reproducir una mirada lineal,
jerarquica o adultocentrada de la participacion infantil (Liebel, 2022; McMellon &
Tisdall, 2020).

Uno de los modelos mds conocidos corresponde a la “escalera de participacion”
de Roger Hart (1992), compuesta por 8 escalones, que simbolizan, de menor a mayor,

los grados de participacion. En este sentido, Hart (1992) propone superar los tres
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primeros peldafos correspondientes a la manipulacién, la decoracién y el simbolismo,
en los que la nifiez no es sino un altavoz de la persona adulta y, por lo tanto, no existe
una verdadera experiencia participativa. Luego, se espera pasar a los siguientes niveles
de participacion, que van desde que los nifios, las nifias y los adolescentes son asignados
e informados hasta el nivel en que las iniciativas son impulsadas por ellos y las decisiones
son compartidas con personas adultas.

El aporte de Hart (1992) resulta relevante porque permite advertir que no toda
presencia infantil en espacios institucionales constituye una participacidon genuina. En
este sentido, su modelo permite identificar riesgos de participacion simbdlica,
especialmente cuando nifios, niflas y adolescentes son convocados solo para validar
decisiones previamente tomadas por adultos. No obstante, la escalera de Hart también
ha recibido criticas por su caracter lineal y jerarquico, ya que puede sugerir que la
participacién debe avanzar siempre hacia un nivel superior, sin considerar que distintas
situaciones pueden requerir formas diversas de participacion (McMellon & Tisdall, 2020;
Tisdall y Cuevas- Parra, 2022).

Para efectos de esta investigacién, la escalera de Hart serd considerada como
una herramienta util para identificar formas simbdlicas o decorativas de participacién,
pero no como una escala rigida ni suficiente para comprender todas las expresiones de
protagonismo infantil. Esta precisién resulta importante, ya que el enfoque de
protagonismo infantil plantea que nifios, nifias y adolescentes no solo participan cuando
los adultos abren espacios institucionales, sino también cuando construyen propuestas,
demandas y formas de organizacion propias (Cussidnovich y Marquez, 2002; Liebel,
2007).

Ahora bien, el Modelo de Shier (2001) (figura N21) estd basado en cinco niveles

de participacién:

1. Se escuchan a los nifios/as.

2 Se apoya a los niflos/as para que expresen sus opiniones.

3 Se toman en cuenta las opiniones de los nifios/as.

4. Los nifios/as se involucran en procesos de toma de decisiones.

5 Los nifios/as comparten el poder y responsabilidad para la toma de

decisiones.
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Sin embargo, en cada nivel de participacion, individuos y organizaciones pueden
tener grados diferentes de compromiso con el proceso de empoderamiento. Este
modelo identifica tres etapas de compromiso por cada nivel: las aperturas, las
oportunidades y las obligaciones. En cada nivel, ocurre una apertura tan pronto que
un/a trabajador/a identifica que esta listo/a para funcionar en este nivel, en otras
palabras, cuando ha hecho un compromiso personal o una declaracién de su intencién
de trabajar en cierta manera, referido principalmente a la disposicidon personal. La
segunda etapa, una oportunidad, ocurre cuando se cumplen las necesidades que
permiten que el trabajador/a funcione en este nivel dentro de la practica. Estas
necesidades pueden incluir recursos, capacidades y conocimientos, gestion de nuevos
procedimientos o nuevas metodologias para tareas establecidas, es decir, las
condiciones practicas. Finalmente, se establece una obligacidon cuando llega a ser una
politica establecida por la organizacién o proyecto que todo personal debe funcionar en
este nivel. Es una obligacion en el personal que debe cumplirla. Trabajar en una manera
especifica, permitiendo un nivel especifico de la participacién de la nifiez, asi se hace
integral en el sistema (Shier, 2001). Este enfoque posibilita a organizaciones y
profesionales identificar su posicién actual y planificar pasos concretos para avanzar
hacia una participaciéon mas profunda y empoderadora. El modelo es especialmente util
porque reconoce que la participacién es un proceso gradual y flexible, adaptado a

diferentes contextos y tareas.
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Niveles de participacion
v

“Los Caminos hacia la participacion” (Shier 2001)

S5. Los nifios y las nifias
comparten el poder y
responsabilidad para
la toma de decisiones.

C

4. Los nifios y las nifas
se involucran en
procesos de toma de
decisiones.

participen en sus
procesos de toma
de decisiones?

los procesos de toma de
decisiones?

N

Aperturas > Oportunidades > Obligaciones
| ¢(Esta listo/a para ¢Hay una metodologia que ¢Hay una politica estable-
| compartir algo de su permite que las personas cida que requiere que las
poder adulto con los adultas y los nifios y nifias personas adultas y los nifios
nifios y las nifas? > compartan el poder y la > |V niflas compartan el poder
responsabilidad para la y la responsabilidad para la
toma de decisiones? toma de decisiones?
¢+ Esta listo/a para ¢Hay una metodologia ¢ Hay una politica estable-
permitir que los que permite que los nifios cida que requiere que los
nifios y las nifias 2> y las nifias participen en nifios y nifias deben involu-

crarse en los procesos de
toma de decisiones?

. M
Este punto es el minimum que tiene que lograr si quiere )V‘

cumplir con la Convencién de los Derechos de la Nifiez

3. Se toman en cuenta
las opiniones de los

¢ Esta listo/a para
tomar en cuenta las

¢ Permite su proceso de
toma de decisiones que

¢Hay una politica estable-

cida que requiere que las

ol

nifios y las nifias. opiniones de los ® | Ias opiniones de los nifios | P | opiniones de los nifios y
nifios y las nifias? y las nifias sean tomadas nifias deben darseles el
en cuenta? peso debido en la toma de
I—) decisiones?

2. Se apoya a los ¢ Esta listo/a para ¢ Tiene una gama de ¢Hay una politica
nifios y a las nifas | apoyar a los nifos y metodologias y activi- establecida que requiere
para que expresen nifias para que 2 dades para ayudar a los > que los nifios y las nifias
sus opiniones. puedan expresar nifios y nifias a expresar deben ser apoyados para

Sus opiniones? sus opiniones? que puedan expresar sus
’ opiniones?

1. Se escuchan a | ¢ Esta listo/a para ¢ Trabaja en una manera ¢Hay una politica estable- -J
los niftos y a las escuchar a los nifios que le permita escuchar a cida que requiere que se
nifas. | y nifias? los nifios y nifias? 2> debe escuchar a los nifios

EMPIECE AQUI xow

Fuente: Shier (2001)

El modelo de Shier también puede ser leido criticamente si se interpreta como

una secuencia jerdrquica en la que los niveles superiores serian siempre mejores que los

inferiores. Sin embargo, su utilidad para esta investigacidn radica especialmente en las

nociones de aperturas, oportunidades y obligaciones, ya que permiten analizar si la
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participacién depende solo de la voluntad de personas adultas o si existen condiciones
institucionales para sostenerla en el tiempo. Esta distincidn es relevante para estudiar
los consejos de nifios, nifias y adolescentes, porque permite observar si los mecanismos
participativos cuentan con respaldo normativo, recursos, metodologias y
procedimientos que aseguren continuidad e incidencia (Shier, 2001; McMellon & Tisdall,
2020).

Ademads de los modelos de niveles, el marco de Lundy (2007) aporta una
perspectiva cualitativa sobre la participacion, ya que este ayuda a identificar si se
cumplen las condiciones para que la participacidn sea genuina y transformadora. Para
ello, establece 4 dreas o dimensiones a tener en consideracidn para asegurar una
participacion efectiva de nifios, de nifias y de adolescentes, que serian el espacio, la voz,
la audienciay la influencia:

1. Espacio: una participacién efectiva contempla entregar un espacio seguro

e inclusivo para que los NNA expresen sus opiniones.

2. Voz: supone que se entrega informacion apropiada que facilita la

expresion de las opiniones de NNA.

3. Audiencia: se debe asegurar que las opiniones de los NNA estan siendo

comunicadas a alguien con la responsabilidad de escucharlas.

4, Influencia: asegurar que las opiniones de los NNA estan siendo tomadas

con seriedad y que se estdn tomando acciones respecto de ellas, cuando

corresponda.

El marco propuesto por Lundy (2007) ha sido singularmente influyente, pues los
cuatro elementos que propone surgen de una reinterpretacion del cumplimiento del
articulo N212 de la CDN. El marco de Lundy resulta particularmente util, ya que permite
evaluar la calidad de los mecanismos participativos mas alla de su existencia formal.
Desde esta perspectiva, un consejo consultivo, un consejo local o una consulta infantil
pueden constituir espacios de participacion, pero su calidad dependera de si garantizan
condiciones reales de expresion, escucha, devolucion e incidencia. En este sentido, la
dimensién de influencia adquiere especial relevancia, puesto que permite observar si las
opiniones de ninos, nifias y adolescentes tienen consecuencias en la gestion publica o si

permanecen como insumos consultivos sin efectos claros (Lundy, 2007).
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En conjunto, los modelos de Hart, Shier y Lundy permiten construir una lectura
complementaria de la participaciéon infantil. Hart (1992) aporta una herramienta para
advertir el riesgo de participacion simbdlica; Shier (2001) permite analizar el grado de
compromiso institucional necesario para sostener la participacién; y Lundy (2007)
entrega criterios para evaluar su calidad, especialmente en relacién con la existencia de
espacio, voz, audiencia e influencia. No obstante, estos modelos deben ser
interpretados a la luz de enfoques contemporaneos que cuestionan el adultocentrismo
y relevan el protagonismo infantil, con el fin de evitar que la participacion sea entendida
Unicamente como un espacio concedido por adultos (Cussidnovich y Marquez, 2002;

Liebel, 2007, 2022).

iii. POLITICAS PUBLICAS Y METODO COMPARADO

El analisis de politicas publicas puede abordarse desde diferentes perspectivas,
siendo el enfoque comparado uno de los mas relevantes para comprender la diversidad
de respuestas estatales ante problematicas sociales similares. La politica publica no solo
se entiende como un curso de accion gubernamental orientado a atender situaciones
socialmente problematizadas (policy), sino que también se debe tener presente que se
encuentra determinada por valores, principios y contextos ideoldgicos (polity), asi como
por las dindmicas politicas propias de cada sociedad (politics) (Gunturiz et al., 2018).

Al considerar el dominio y alcance de las politicas publicas, cabe senalar que el
analisis comparativo de las mismas se constituye en un campo de estudio muy complejo,
dado el entrecruzamiento de diversas disciplinas, asi como la amplia diversidad de
experiencias empiricas para analizar. El método comparativo en las ciencias sociales vy,
particularmente, en el andlisis de politicas publicas, mantiene una larga tradicion que se
remonta a autores clasicos como Aristételes, Montesquieu, Tocqueville, Weber y Marx
(Bulcourfy Cardoso, 2008 citado en Gunturiz et al., 2018). Sin embargo, su consolidacién
como enfoque metodoldgico se produce en la segunda mitad del siglo XX, en lo que
respecta al auge del Estado de bienestar y el desarrollo de estudios empiricos como los
de Almond y Verba (1972).

Como sostienen Gomez y De Ledn de la Garza (2014), el método comparativo ha

adquirido creciente relevancia en el andlisis politico y administrativo en las ultimas
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décadas. Desde los setentas, periodo en el que aparecen los famosos estudios de Civic
Culture de Almond y Verba (1972), hasta la fecha, las técnicas comparativas han
cambiado con el tiempo, logrando ser afinadas y permitiendo que se afiancen dentro

del campo de las ciencias sociales.

GOmez y De Ledn de la Garza (2014) coinciden en afirmar que entre las ventajas
qgue ofrece el método comparativo se cuentan el comprender cosas desconocidas a
partir de las conocidas, en conjunto con la posibilidad de explicarlas e interpretarlas,
perfilar nuevos conocimientos, destacar lo peculiar de fendmenos conocidos,
sistematizar la informaciéon distinguiendo las diferencias con fenémenos o casos

similares.

En este sentido, es relevante mencionar que el andlisis comparado de politicas
publicas permite observar similitudes y diferencias entre politicas orientadas a
problematicas semejantes, pero desarrolladas en contextos politicos, institucionales y
territoriales diversos. Desde una perspectiva mas reciente, Cardozo (2023) sefiala que el
campo de las politicas publicas comparadas en América Latina ha adquirido mayor
densidad a partir del nuevo milenio, especialmente mediante la produccién de estudios
comparados en revistas académicas de la regién. Asimismo, Cardozo y Curti (2024)
destacan que el analisis comparado de politicas publicas constituye un campo de
discusion tedrica y metodoldgica relevante para comprender la accion gubernamental
en contextos latinoamericanos complejos. En esta linea, la comparacidn no solo permite
describir politicas publicas similares, sino también identificar condiciones, trayectorias 'y
factores que ayudan a comprender por qué estas adquieren distintos alcances, formas

de implementacion o niveles de desarrollo en cada contexto.

Por ultimo, cabe sefialar que, conocer y explicar cdmo pueden estudiarse los
procesos de las politicas publicas conlleva, simultdneamente, la posibilidad de proponer
lineas de accidn o de intervencion estatal. Asi, resulta habitual que las investigaciones
sobre politica publica en clave comparada contengan no sélo un diagndstico

retrospectivo, sino que, a su vez, aporten sugerencias prospectivas o recomendaciones
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normativas en clave de futuras formas de accion institucionales, o también desde

instrumentos de politica publica para mejorar dichos procesos (Gunturiz et al., 2018).

1. MARCO EMPIRICO

Dentro de los estudios que abordan la participacidon ciudadana de la nifiez y
adolescencia se encuentra, primeramente, el estudio de Sabariego et al. (2023) “La
Participacion de la Infancia y la Adolescencia en la Municipalidad: Discursos y
Estrategias Politicas en Andalucia, Catalunya y Galicia”, que tiene por objetivo:
identificar los discursos politicos en materia de participacién y ciudadania de ninos,
nifias y adolescentes en nueve municipios de las comunidades auténomas de Andalucia,
Catalunya y Galicia, y las estrategias desarrolladas en este dmbito desde las diferentes
areas de la Administracion.

El estudio se enmarcé en la segunda fase de una investigacion mas extensa en
torno a la participacién de nifos, nifias y adolescentes en el plano local, la cual consistid
en un diagndstico participativo en nueve municipios de Andalucia, Catalunya y Galicia
con los CE, las figuras técnicas municipales (FT) y otros agentes socioeducativos
responsables de dinamizar espacios y acciones de participacién de nifios, de nifias y de
adolescentes en los territorios.

Respecto a su metodologia, en el presente trabajo seran sefialados los aspectos
mas relevantes, en ella se describe un estudio cualitativo de corte descriptivo-
comprensivo que pretende identificar e interpretar la experiencia y el sentido de las
estrategias politicas desarrolladas en sus municipios (Fernandez-Navas y Postigo-
Fuentes, 2020) “desde” el propio contexto y “con” los actores protagonistas sobre dos
dimensiones clave del diagndstico: los marcos representacionales de la infancia y su
ciudadania y las estrategias e innovaciones desarrolladas en este ambito en la agenda
politica local.

La investigacion responde a una metodologia cualitativa, por lo que se
desarrollaron entrevistas semiestructuradas a 30 cargos electos municipales (CE) y
figuras técnicas (FT) responsables de la participacion social de NNA en los contextos
analizados. La seleccion de participantes fue realizada a partir de tres criterios basicos

de inclusion: la relevancia, al tratarse de profesionales con experiencia y trayectoria en
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politicas vinculadas a la infancia; la voluntad explicita de participar, pues accedieron a
formar parte de la investigacion, proporcionando su consentimiento previamente
informado; y el rol en la investigacion, como miembros de los grupos motores
intermunicipales para desarrollar el diagndstico participativo en cada comunidad
auténoma.

Respecto al procedimiento de obtencién de la informacion, Sabariego et.al
(2023) seiialan que mediante la técnica de la entrevista semiestructurada —19
entrevistas individuales y 5 grupales— se pretendia recuperar las experiencias vitales y
el sentido que les otorgan en la co-construccion del conocimiento y la reflexividad sobre
las cuestiones de interés. A partir de 30 preguntas se exploraron seis bloques de
contenido: 1) el contexto, la trayectoria y el estado actual de la ciudadania de la infancia
en los municipios; 2) los referentes desde los que esta se gestiona, considerando el valor
y las razones por las que actualmente se impulsa la participacién de NNA en los
municipios y como se visualiza en los referentes normativos; 3) la representacién social
de nifios, de nifias y de adolescentes, la ciudadania y su participacién social; 4) las formas
de participacion identificadas; 5) la dimensidn inclusiva de la participacion de NNA; y 6)
los retos para la mejora de esta participacién en las politicas municipales.

En cuanto a su procedimiento de analisis, se utilizé el soporte del programa
informatico QSRNVIVO 12 para agilizar el proceso de categorizacion, desde la aparicién
de las categorias emergentes hasta el anadlisis secuencial de la informacidn a la luz del
marco tedrico y las categorias de analisis identificadas.

Sin duda, la investigacion apunta que el actual funcionamiento de las
Administraciones locales no permite un excesivo optimismo respecto de un incremento
real de la participacion, por lo que seria necesario desarrollar estructuras de
participacién ciudadana, asi como profesionales formados que puedan implementar
acciones apropiadas, creando una cultura de participacion estable y duradera.

Otro de los puntos importantes que debemos mencionar respecto a la
capacitacién de los profesionales, es que los autores indican que, aunque algunos
responsables entrevistados de los ayuntamientos presentan una amplia trayectoria en

sus cargos y una alta implicacién, coinciden en reclamar una formacion especifica sobre
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participaciéon infantil. Ademds, los recursos humanos y econdmicos ofrecen
posibilidades dispares segln el tamafio de los municipios.

Las y los investigadores presentan algunos retos y aportaciones con perspectiva
de mejora para avanzar en un ecosistema participativo de los nifos, de las nifias y de los
adolescentes en la municipalidad, identificados conforme a la triangulacion de los tres
contextos estudiados:

1. Desde una dimensidn institucional, se propone crear y afianzar los consejos
municipales de infancia y/o adolescencia en espacios de coordinacion y
corresponsabilidad entre areas de la Administracién Local, junto con otros referentes
sectoriales y socioeducativos.

2. Desde una dimensién operativa, se sugiere promover mas espacios y practicas
de ciudadania en los que los nifos, las nifias y los adolescentes se impliquen y tomen
parte. El mapa de participacién ha de impulsar multiples iniciativas, flexibles para llegar
al maximo numero de grupos, significativas, auténticas y vinculantes para ellos y ellas,
en pro de una participacion inclusiva en redes ciudadanas, consejos interconectados y
también en espacios de participacién compartidos.

3. Desde una dimensidn comunicativa, se sugiere visibilizar mas el protagonismo
de NNA a la ciudadania, la importancia y el valor de su participacidn.

4. Desde una dimensién politica, se recomienda consolidar un compromiso
institucional y una apuesta vinculante por la participacién de nifos, nifias vy
adolescentes. Esto implica no solo consultar sus opiniones, sino construir acciones junto
a ellos y ellas, destinando tiempos, espacios y recursos adecuados para su participacion.

En otras oportunidades se han realizado estudios sobre los Consejos Consultivos
de NNA, tal es el caso de la investigacion denominada: “Participacién y Ciudadania: la
Voz de Adolescentes Miembros de Consejo Comunal de Infancia de la Ciudad de
Iquique” de Corrales- Soto et al. (2022), este articulo esta centrado en la revision de las
experiencias de participacion de miembros adolescentes del Consejo Comunal de
Infancia en la ciudad de Iquique, en el cual se buscé indagar en los significados que
ayudan a explicar cédmo se vivencia desde los propios adolescentes el fendmeno de Ia

participacion.
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A partir de un disefio metodoldgico cualitativo, se llevd a cabo un estudio de caso
con tres adolescentes entre 16 y 18 afos, este estudio tenia la finalidad de ser una
herramienta de investigacidon que indaga a un grupo limitado, pero significativo, para
propiciar profundidad e integralidad en el abordaje de fendmenos Unicos (Stake, 2007).
Por este motivo, se aplicaron entrevistas semi-estructuradas que contemplaron tres
grandes ejes: espacios de participacién, participacidn ciudadana infantil e identidad en
la sociedad adulto centrista.

El estudio dio cuenta de dos aspectos polarizados que los adolescentes
reconocen con relacidn a su participacién dentro del Consejo y también de la percepcién
de la participacion de NNA de la comuna. Por un lado, se evidencia una visidn positiva,
en general frente a la propia participacion en el Consejo Comunal de Infancia en tanto
Unico espacio formal en el que se ha llevado a cabo un ejercicio inicial de acercamiento
a la participacion, en directa relacion con el ejercicio de la ciudadania y, por ende, de la
democracia. No obstante, este espacio no esta exento de criticas, especialmente en lo
relativo a la toma de decisiones dentro del marco de las politicas locales.

En el caso particular de la comuna de lquique, las autoras sefialan que, si bien las
valoraciones tienden a relevar el impacto, reconocimiento y visibilizacion de los nifios,
de las nifias y de los adolescentes; también es cierto que se destaca, como clave del
éxito, la buena voluntad de la administracién de abrir los espacios locales a la posibilidad
de injerencia del Consejo, y la posibilidad de mantener dichas vinculaciones a lo largo
del tiempo. En este sentido, queda en evidencia que los espacios de participacién se
mantendran, en ciertos casos, supeditados a buenas voluntades por encima de
principios fundamentales arraigados a un enfoque de derechos que fomente el
protagonismo de nifios, nifias y adolescentes.

Novella y Sabariego (2020) en el estudio “Infancia y Participaciéon: por una
Ciudadania Activa e inclusiva”, se enmarcan en el proyecto “Infancia y participacién.
Diagndstico y propuestas para una ciudadania activa e inclusiva en la comunidad, las
instituciones y la gobernanza” desarrollado por el equipo de investigacion ChildCity que
integran investigadoras e investigadores de la Universidad de Barcelona, la Universidad

Nacional de Educacion a Distancia, la Universidad de Sevilla y la Universidad da Coruia,
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bajo el compromiso compartido de avanzar hacia una participacion y ciudadania de
nifios, nifias y adolescentes mas activa e inclusiva en nuestros municipios.

Ahora bien, Novella y Sabariego (2020) plantearon como objetivo del estudio,
describir el estado de la participacion de nifos, nifias y adolescentes en los municipios
que forman parte de Asociacién Internacional de Ciudades Educadoras y Ciudades
Amigas de la Infancia de UNICEF, desde la perspectiva de dos colectivos clave en su
gestién municipal: los cargos electos y las figuras técnicas. Con este propdsito, se disefid
el cuestionario “Infancia y Participacion” en dos versiones paralelas, adaptadas a cada
colectivo, para obtener su percepcidon en primera instancia, sobre las formas de
participaciéon de NNA que prevalecen en los municipios, considerando sus referentes
conceptuales y estructurales; en segunda instancia, sobre las practicas y experiencias
de participaciéon de NNA en los municipios que concretan las formas de participaciéon
identificadas y, por ultimo, la oportunidades, obstaculos y retos que se asocian a la
ciudadania de NNA vy su participacién dentro de la comunidad, las instituciones y la
gobernanza.

Respecto al procedimiento se efectudé un cuestionario a 279 personas; con 191
figuras técnicas y 88 cargos electos, procedentes de 179 municipios de las dos redes
partners del proyecto. En este caso, se optd por un muestreo bietapico por
conglomerados, con seleccién de las unidades primarias de muestreo (los municipios)
por accesibilidad, y de las unidades ultimas (individuos) por rutas no aleatorias y también
por accesibilidad. De los 179 municipios implicados, el 35,8% forma parte de la red
Ciudades Amigas de la Infancia y el 24,2% forma parte de la red AICE. En ambos casos,
existe un porcentaje de municipios integrantes de ambas redes (el 28%); y el 12%
restante pertenece a otras redes. En este sentido, la realizacién de la encuesta y el
trabajo de campo correspondiente se efectud via online, mediante la plataforma
Alchemer, desde febrero hasta septiembre del afio 2020. Una vez terminada la fase de
capturay validacién de la informacidn se generaron dos bases de datos con las etiquetas
y ponderadores correspondientes a cada registro, y se ha efectuado el analisis
estadistico con el soporte del programa de analisis estadistico SPSS. Para las preguntas
abiertas se optd por el andlisis cualitativo mediante el programa Atlas. Ti, y el analisis

lexicométrico de las respuestas de los/as informantes a través de Iramuteq.
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Como principales conclusiones, es de vital importancia sefalar que, en el ambito
de la administracion local, se valora y se da importancia a la participacidn de nifios, nifas
y adolescentes. No obstante, no existe una respuesta undnime sobre qué tipo de
participaciéon, implicativa o representativa, se estan refiriendo las figuras técnicas
cuando confirman esta importancia. Por otro lado, la participacién, como linea de accién
politica estratégica, se articula de maneras diversas en los municipios consultados.
Mientras que, en algunos municipios se considera un aspecto prioritario, es decir, un
deber y un compromiso politico; en otros, se desarrolla porque asi lo dice la normativa,
es decir, por una cuestién de rendicidon de cuentas o por la imagen positiva de la
Administracién local que proyectan dichas iniciativas.

También sefialan las investigadoras, que se valoran, de manera distinta, las
razones por las que se impulsa la participacion, asi como las formas de participacion que
se dan en los municipios. La razén principal para el impulso de la participaciéon, tanto
para cargos como para figuras técnicas, es que se trata de un derecho fundamental de
ninos, de nifias y de adolescentes. No obstante, mientras los cargos observan como
segundo eje prioritario el ejercicio como ciudadano/a de pleno derecho sin importar la
condicidn, las figuras técnicas estiman que la participacién coadyuva en el desarrollo de
competencias ciudadanas. Los cargos establecen un orden que se asienta en elementos
normativos y de responsabilidad politica, mientras que las figuras técnicas establecen
un orden que atiende, mas bien, a las implicaciones y efectos de tal participacién en
ninos, en ninas, en adolescentes y en el municipio.

Por ultimo, podemos sefialar la investigacion de Castillo (2022), titulada
“Participacion Infantil en las politicas Comunales y su Implicancia en el Desarrollo
Integral de las Infancias”, que tiene como objetivo principal evaluar el caracter
participativo del Consejo Consultivo de Nifias, Nifos y Adolescentes de Tocopilla, desde
las infancias que lo constituyen. El desarrollo de la evaluacién corresponde a un modelo
participativo transformador que se enmarca en un paradigma socio-critico. Respecto a
la unidad de analisis, los participantes de esta investigacién fueron 5 miembros activos
del Consejo Consultivo de Tocopilla durante el afio 2021, quienes se mostraron

interesados en participar y contaron con la autorizacién de sus cuidadores.
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En cuanto a la produccion de informacidn, esta se realizé a través de sesiones de
taller ludico participativas, dichas sesiones tuvieron una duracién de 2 horas aprox. y
fueron utilizadas para la creacién de un Juego de Rol Co-construido. El objetivo de este
instrumento fue que las nifias y nifos participantes, lograran plasmar, de manera
simbdlica, su apreciacion sobre su posibilidad de participar en la comuna de Tocopilla.
Concluyendo con un analisis de contenido.

De las discusiones y conclusiones, cabe destacar, que los tépicos que conforman
la definicidn de participacion, segun las/os Consejeras/os de Infancia, coinciden con lo
abordado por los Consejos Consultivos de Nifios, Nifias y Adolescentes a través de sus
objetivos. Esto se observa en tanto dichos espacios buscan incorporar sus opiniones en
decisiones que impactan el desarrollo local de la comuna, incentivar su participacién en
instancias formales del municipio, identificar necesidades vinculadas a problematicas de
su interés y establecer alianzas con espacios similares orientados a la nifiez y
adolescencia (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2018).

Respecto a los Facilitadores que las/os Consejeras/os de infancia de Tocopilla
identifican para ejercer su participaciéon, se destaca, en primer lugar, la variedad de
instancias de encuentro con Autoridades que el Consejo Consultivo les ha brindado.
Dichas reuniones son utilizadas por los y las integrantes del consejo con el propésito de
difundir las necesidades y problematicas de las Infancias y Adolescencias de la Comuna,
para que los altos mandos puedan darle solucién. A propésito de lo anterior, se identifica
como facilitador para su participacién el rol que cumplen las y los profesionales, quienes
los acompafian en sus sesiones internas y les ayudan en la planificacion, organizacién y
ejecucidn de distintas acciones. De esta forma, las y los profesionales cumplirian con el
rol que Shier (2010) propone para las personas adultas en la participacion infantil:
facilitadoras, animadoras, coordinadoras, acompanantes, asistentes técnicas, logisticas
y responsable de la proteccién de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Y, por ultimo, otro facilitador para la participacidon identificado por las/os
consejeras/os, seria el aspecto formativo que cumple el Consejo, el cual les ha permitido
desarrollar una serie de habilidades que ellas/os valoran como necesarias para
participar. Esta situacion, coincide con los hallazgos de Trilla y Novella (2011) en sus

estudios sobre los Consejos Consultivos de Espafia, quienes, al igual que Mundaca y
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Flores (2014), destacan que las habilidades para participar sélo se aprenden
participando, por lo anterior, iniciativas como los Consejos Consultivos de Nifias y Nifios
contribuirian en el fortalecimiento de habilidades sociales, criticas, de organizacién,
entre otras.

Finalmente, en cuanto a los obstaculizadores, el obstaculizador mas relevante,
identificado por las y los integrantes del Consejo Consultivo de Tocopilla, es que
evidencian el adultocentrismo en la sociedad, pero, particularmente, en la interaccién
gue sostienen con las autoridades en el contexto de la iniciativa de los Consejos
Consultivos, ya que en toda instancia que surge con el propdsito de exponer la realidad
de la infancia de Tocopilla y proponer soluciones o acciones a implementar, los altos
mandos, denotan menosprecio, no toman en serio sus propuestas, realizan
compromisos que no cumplen e intentan poner sus ideas por sobre la de ellos y ellas.
Frente a esto, se sostiene la vision hegemodnica de la infancia que promueve el
adultocentrismo, la cual representa a los nifios, las nifias y los adolescentes como
inexpertos, inmaduros, dependientes, sin responsabilidad ni trabajo (Morales vy
Magistris, 2019).

Mediante los hallazgos que aqui se exponen se pretende aportar al evidente
vacio empirico que existe respecto a la profundidad de la experiencia vivida por los
ninos, nifias y adolescentes dentro de los consejos consultivos y otros espacios
participativos. La mayoria de la evidencia disponible se centra en aspectos cuantitativos
o en el andlisis institucional, mientras que la perspectiva directa de los NNA sobre su
participacién, su grado de influencia real y las barreras que enfrentan, sigue siendo un
area poco explorada. Asimismo, la investigacién comparada entre diferentes contextos
politicos y administrativos es limitada, lo que dificulta identificar buenas practicas
transferibles o adaptables. Esta brecha deja manifiesta, la necesidad de fortalecer la
investigacion cualitativa y comparativa que permita comprender mejor cdmo se traduce
el derecho a la participacidn en experiencias concretas y significativas para la infancia y

adolescencia, asi como los factores que facilitan o dificultan su ejercicio efectivo.
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VI. MARCO METODOLOGICO

La investigacion es abordada con una metodologia cualitativa pues responde a
la necesidad de acceder a las representaciones, expectativas, frustraciones y deseos que
enmarcan el comportamiento social de los participantes, asi como a la densidad y el
detalle que caracterizan la informacién de caracter discursivo (Verd y Lozares, 2016). En
este sentido, la metodologia cualitativa se centra en la comprensién de la realidad desde
sus aspectos particulares, entendiendo que ésta es fruto de un proceso histérico de
construccion y debe ser interpretada desde la légica y el sentir de sus protagonistas, es
decir, desde una perspectiva interna y situada.

En esta linea, Hernandez et al. (2014) sostienen que la investigacion cualitativa
busca reconstruir la realidad, tal como la observan los actores de un sistema social
definido previamente, lo que implica un acercamiento empatico y contextualizado al
objeto de estudio.

La riqueza de la metodologia cualitativa radica, por tanto, en su capacidad para
captar la complejidad y la diversidad de significados que emergen en torno a la
participacién de nifos, de nifias y de adolescentes, permitiendo explorar cémo se vive,
se percibe y se resignifica este derecho en contextos sociales y culturales especificos.
Como afirman Verd y Lozares (2016), la profundidad alcanzada por los estudios
cualitativos entrega la posibilidad de un acceso privilegiado a las dimensiones subjetivas
y simbdlicas del fenédmeno, lo que resulta fundamental para comprender las dindmicas

de inclusion, exclusion y poder que atraviesan los procesos participativos.

I. TIPO DE ESTUDIO Y PERSPECTIVA

La investigacidn que se llevd a cabo corresponde a un tipo de estudio descriptivo,
ya que se propone describir, relatar y contrastar las politicas y experiencias de
participacién de nifios, de nifias y de adolescentesen la region del
Biobio, Chile y en la Comunidad Auténoma de Andalucia, Espafia. De acuerdo con
Hernandez et al. (2014), los estudios descriptivos se orientan a recoger informacion
sobre conceptos, dimensiones o variables relevantes de un fendmeno, permitiendo

identificar sus caracteristicas, formas de expresién y condiciones de desarrollo. En este
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caso, el caracter descriptivo permitio sistematizar los principales elementos normativos,
institucionales y experienciales asociados a la participacion infantil y adolescente en
ambos contextos.

Considerando la naturaleza cualitativa y descriptiva del estudio, se buscé
mantener cercania con las experiencias, relatos y perspectivas de las personas
participantes, reconociendo las particularidades sociales, institucionales y territoriales
en las que se desarrollan los procesos de participacion analizados.

En relacién con la aproximacidén a las experiencias de las personas participantes,
la investigacion se orientd desde una perspectiva fenomenoldgica, en cuanto buscé
profundizar en la manera en que los actores vinculados a los mecanismos de
participaciéon experimentan e interpretan estos procesos. Por una parte, permitié
aproximarse a como ninos, nifias y adolescentes viven y significan sus experiencias de
participacién y, por otra, conocer las perspectivas de profesionales y académicos
respecto de la implementacion de estos mecanismos y de las condiciones que facilitan
u obstaculizan su desarrollo. Desde la fenomenologia, la experiencia subjetiva adquiere
relevancia para la comprensién de los fendmenos sociales, en cuanto interesa conocer
como las personas experimentan e interpretan el mundo social del cual forman parte

(Denzin y Lincoln, 2015).

Il. METODO Y DISENO COMPARATIVO

La comparacidén constituye una herramienta fundamental de andlisis en las
ciencias sociales. Segin Landman (2011), en su obra “Politica Comparada” expone tres
estrategias principales para la comparacidn en ciencia politica: la comparacién entre
multiples paises, entre un numero reducido de paises y el andlisis de un solo pais. En ella
sefiala que la comparacién de pocos paises implica una seleccion intencionada de ciertos
casos dentro de un universo mas amplio, lo que constituye su principal caracteristica
tedrica dentro de la metodologia comparativa. A nivel empirico, este enfoque permite
evaluar y contrastar los esfuerzos de cada pais en materia de politicas sociales,
facilitando el analisis del bienestar y la identificacién de similitudes o diferencias entre
los paises estudiados. Landman (2011) destaca que la comparacién es una estrategia

eficaz para generar conocimiento, ya que posibilita la verificacién y el control de
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hipdtesis. Ademas, subraya que el nimero de paises seleccionados depende de la
pregunta de investigacion, el conocimiento especializado del investigador sobre los
casos, el idioma, la historia y la cultura de los paises involucrados, asi como de las
ventajas metodoldgicas de aumentar el nimero de observaciones y de las limitaciones
de recursos propias de cualquier proyecto de investigacion (Landman, 2011).

De igual manera, Gomez y De Ledn de la Garza (2014) sostienen que:

método comparativo es una herramienta cientifica de mucha utilidad, ya que
brinda la oportunidad de tener la libertad de poder estudiar dos o mas objetos,
sujetos o fendmenos, simultdaneamente con la finalidad de poder aportar
conocimiento cientifico al determinar similitudes, diferencias o inferir y verificar
hipdtesis de un problema de investigacién para establecer descripciones y

explicaciones y enriquecer el conocimiento del fendmeno en cuestién (p. 250).

En el caso de la comparacidn de pocos casos, su rasgo definitorio es la seleccion
intencionada de casos dentro de un universo posible. Este método ha recibido diversas
denominaciones, como método comparado o estrategia de casos comparables, esta
ultima desarrollada por Lijphart (1975), considerado un autor clasico dentro de los
estudios comparados, este tipo de comparacién se caracteriza por un control riguroso
en la seleccién de los paises objeto de andlisis, aplicando un nivel de abstracciéon
conceptual intermedio. Los estudios que emplean este método tienden a ser mas
intensivos que extensivos, puesto que incorporan un mayor numero de matices
especificos de cada pais. Por ello, este tipo de comparacion también es denominado
“orientada por el caso” ya que la unidad de analisis y el centro de atencidn suelen ser
las similitudes y diferencias entre paises, mas que las relaciones analiticas entre
variables. Es decir, el interés principal radica en comparar los contextos nacionales para
comprender mejor los fendmenos estudiados, en vez de establecer relaciones
estadisticas o causales entre variables independientes y dependientes (Ragin vy

Amoroso, 2011).
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Respecto del método comparado, pueden distinguirse diferentes disefios, por un
lado, aquellos que comparan resultados diferentes entre paises similares, conocidos
como Disefio de Sistemas de Mdaxima Similitud (DSMS), y aquellos que comparan
resultados similares entre paises diferentes, denominados Disefio de Sistemas de
Mdxima Diferencia (DSMD). EI DSMS, en particular, busca comparar sistemas politicos
gue comparten multiples rasgos comunes para neutralizar ciertas diferencias y resaltar
otras, fundamentandose en el método de la diferencia de J.S. Mill. Su objetivo es
identificar los factores clave que, siendo distintos en paises similares, explican los
resultados politicos observados (Landman, 2011).

En esta investigacion se seleccionaron deliberadamente como casos de
comparacion dos contextos territoriales: la Regién del Biobio, en Chile, y la Comunidad
Auténoma de Andalucia, en Espaia. La elecciéon del Disefio de Sistemas de Maxima
Similitud se sustenta en la existencia de determinados elementos comunes que hacen
pertinente su comparacion. Ambos territorios se insertan en Estados que han ratificado
la Convencidon sobre los Derechos del Nifio y cuentan con marcos normativos que
reconocen a nifios, nifas y adolescentes como sujetos de derechos y establecen la
participacién como uno de los ambitos relevantes para su ejercicio. Asimismo,
comparten el idioma espafiiol y han desarrollado politicas, instrumentos institucionales
y mecanismos orientados a promover la participacién de nifos, nifias y adolescentes en
asuntos que les afectan.

A partir de estos elementos comunes, la comparacion permite analizar las
particularidades que adquieren las politicas y los mecanismos de participacién en cada
contexto territorial, considerando sus distintas trayectorias institucionales, formas de
organizacién y modalidades de implementacion. De este modo, la Region del Biobio y la
Comunidad Auténoma de Andalucia constituyen casos comparables que, pese a
compartir principios normativos generales en materia de derechos de la nifiez y
adolescencia, presentan diferencias en la manera en que la participacion se organiza y
materializa territorialmente.

El disefio de mdaxima similitud resulta coherente con el objetivo de este estudio,
ya que permite no solo describir y comparar las politicas y mecanismos de participacion

infantil y adolescente, sino también comprender las condiciones que facilitan u
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obstaculizan su implementacidn en contextos que presentan ciertos elementos
comunes. Al centrar la atencidn en las diferencias existentes dentro de un marco de
similitud, este disefio contribuye a identificar barreras, facilitadores y particularidades
territoriales, favoreciendo la formulacion de recomendaciones mds precisas vy

contextualizadas para el fortalecimiento de las politicas publicas en ambos territorios.

Il. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Con el fin de garantizar la coherencia metodoldgica y la pertinencia de los datos
recolectados, la presente investigacion estructurd la descripcion de las técnicas, los
instrumentos y el disefio muestral en funciéon de cada uno de los objetivos especificos
planteados. De este modo, se asegurd que cada objetivo contard con una estrategia
metodoldgica adecuada para abordar la complejidad y particularidades del fenédmeno
de la participacidn de nifos, nifias y adolescentes en Chile y Andalucia. A continuacion,
se detallan las técnicas de recoleccién de datos, los instrumentos utilizados y los criterios
de seleccién muestral correspondientes a cada objetivo.

Para el objetivo especifico N2 1 correspondiente a “Contrastar las politicas
locales en ambos contextos territoriales, con énfasis en los mecanismos enfocados en la
promociéon de la participacion ciudadana dirigidas a nifios, nifias y adolescentes” se
utilizo la técnica de analisis documental.

Se utilizd como técnica el andlisis documental, entendido como un
procedimiento sistematico orientado a la revision, busqueda, organizacion y analisis de
documentos relevantes para el fendmeno de estudio. Esta técnica permitié acceder a
informacién previamente disponible para construir conocimiento, comprender
definiciones y conceptos vinculados al tema investigado, asi como generar nueva
informacidén a partir del examen de fuentes escritas e institucionales (Martinez-Corona
et al., 2023; Marcelino-Aranda et al., 2024). Los documentos tradicionalmente han sido
tipificados en dos grandes categorias: los llamados documentos personales y los
denominados documentos institucionales. En este estudio se trabajé con documentos
institucionales, de cardacter publico, producto de las instituciones y de los sujetos en su
caracter institucionalizado. Asimismo, esta técnica se utilizé para describir y analizar las

politicas publicas, marcos normativos y mecanismos institucionales vigentes en ambos
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contextos, permitiendo identificar similitudes y diferencias en la implementacion de los
mecanismos de participacion.

Respecto al instrumento de recoleccidon de datos, se utilizé una guia estructurada
para analisis documental disefiada para sistematizar la informacion extraida de leyes,
reglamentos, planes, informes y evaluaciones oficiales, organizando los datos en
categorias como marco legal, estrategias de participacion y actores responsables.

Para el objetivo especifico N2 2 correspondiente a “Relatar las experiencias de
participaciéon de nifios, de nifias y de adolescentes en los mecanismos de participacion,
desde su propia perspectiva”. Se utilizé6 como técnica la entrevista cualitativa, ya que es
considerada mas intima, flexible y abierta (King y Horrocks, 2010), pues se define como
una reunion para intercambiar informacién entre una persona (el entrevistador) y otra
(el entrevistado) u otras (entrevistados) (Hernandez et al. 2010). Se clasifican en
entrevistas estructuradas, donde el entrevistador se desempeiia sobre la base de
preguntas especificas contenidas en una guia previamente elaborada y se supedita a
ésta. Otra clasificacidn se refiere a las entrevistas semiestructuradas, que es la que se
utilizé en este estudio, donde el contenido, orden profundidad y formulacién se
encuentran sujetos al criterio del investigador, en este tipo de entrevista el investigador
puede adicionar otras; y, por ultimo, las entrevistas abiertas que se fundamentan en una
guia general de contenido y el investigador posee toda la flexibilidad para manejarla
(Hernandez, et al., 2010).

Estas entrevistas semiestructuradas, se realizé a dos grupos principales de
participantes: tanto a nifios, a nifias y a adolescentes que participan en consejos
consultivos, para conocer sus experiencias, motivaciones y percepciones sobre la
participacién y profesionales, académicos y responsables institucionales vinculados a la
gestion y estudio de los mecanismos de participacién, con el fin de identificar barreras
y facilitadores.

Y como instrumento de recoleccién de datos se utilizaron dos guias de entrevista
semiestructurada (anexos N21 y N92), que fueron adaptadas para cada grupo de
participantes, con preguntas abiertas que permitan explorar en profundidad las
experiencias y percepciones de los ninos, de las nifias y de los adolescentes, asi como las

perspectivas técnicas y criticas de los profesionales y académicos. Las guias contemplan
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un lenguaje accesible para los nifios, las nifias y los adolescentes, asi como un enfoque

reflexivo para los expertos.

IV. MUESTREO INTENCIONADO Y CRITERIOS DE SELECCION

Esta investigacidn utilizd un muestreo intencionado de tipo tedrico, tal como
mencionan Verd y Lozares (2016), comprendera todas las unidades que deberan ser
seleccionadas de forma mediata y deliberada, por ellos se afirma que las muestras
cualitativas son siempre intencionales o estratégicas.

En este estudio, el muestreo considerd tres tipos de unidades de analisis:
documentos institucionales, contextos territoriales e informantes clave. Esta decision
permitio articular fuentes documentales y testimoniales, resguardando la coherencia
entre los objetivos especificos, las técnicas de produccion de informacidn y el posterior
analisis comparativo.

En primer lugar, se seleccionaron documentos institucionales de cardcter
publico, tales como leyes, planes, informes, orientaciones técnicas, guias institucionales
y documentos programaticos vinculados a la participacion de nifios, nifias y adolescentes
en ambos contextos. Los criterios de inclusion documental fueron:

a) documentos referidos a politicas, normativas o mecanismos de participacion
infantil y adolescente.

b) documentos producidos por organismos publicos, instituciones
internacionales, gobiernos locales o entidades vinculadas a la promocién de derechos
de la niflez y adolescencia.

c) documentos vigentes o relevantes para comprender el desarrollo reciente de
la participacién en la Regién del Biobio y en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

En segundo lugar, se seleccionaron deliberadamente dos contextos territoriales:
la Regién del Biobio, en Chile, y la Comunidad Auténoma de Andalucia, en Espana.
Ambos contextos comparten elementos relevantes para el fendmeno de estudio, tales
como el reconocimiento normativo de nifos, nifias y adolescentes como sujetos de
derecho, la existencia de mecanismos institucionales de participacion y el desarrollo de

politicas orientadas a promover su incorporacién en asuntos que les afectan.
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En tercer lugar, se seleccionaron informantes claves organizados en dos perfiles.
El primer perfil correspondié a nifios, nifas y adolescentes que participaron en
mecanismos o instancias de participacion infantil y adolescente en ambos contextos. Los
criterios de inclusion fueron:

e Haber participado en algin mecanismo, consejo, espacio consultivo o

instancia vinculada a la participacion infantil y adolescente.

e Residir o haber desarrollado su experiencia participativa en la Regién del

Biobio o en Andalucia.

e Contar con autorizacién mediante consentimiento informado de su adulto

responsable, cuando correspondiera.

e Entregar su asentimiento informado para participar en la investigacion.

El segundo perfil estuvo conformado por profesionales y académicos vinculados
al ambito de la participacion infantil, las politicas de infancia, la gestion institucional o la
investigacion en la materia. Los criterios de inclusién fueron:

e Contar con experiencia profesional, académica o técnica en participacion

infantil y adolescente.
e Haber trabajado, investigado, acompafiado o asesorado procesos vinculados
a mecanismos de participacion en alguno de los contextos estudiados;

e Aportar informacién relevante para comprender barreras, facilitadores y
condiciones institucionales, politicas, técnicas o socioculturales asociadas a
la implementacién de dichos mecanismos.

Tabla N2 3 Entrevistas realizadas

Contexto Niios, nifas y Profesionales y Periodo de Total
territorial adolescentes académicos/as realizacion
entrevistados/as | entrevistados/as
Comunidad 6 6 Octubre de 2025 12
Autdénoma de
Andalucia,
Espana
Region del 7 5 Diciembre de 2025 12
Biobio, Chile a febrero de 2026
Total 13 11 24

Fuente: Elaboracidn propia (2026)
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Con el propésito de resguardar la confidencialidad de las personas participantes,
se utilizaron cddigos de identificacidon para las entrevistas. En el caso de nifos, nifias y
adolescentes, los cddigos distinguen el contexto territorial y el nimero de entrevista, sin
incorporar nombres propios ni datos que permitan su identificacion directa. Para su
caracterizacion se consideraron variables generales como edad, contexto territorial y
tipo de mecanismo de participacion en el que se encontraban vinculados/as.

Tabla N2 4 Caracterizacion de nifios, nifias y adolescentes entrevistados/as

Identificacion Contexto Edad Género Tipo de mecanismo
de entrevista territorial
Entrevista N1 Andalucia 10 M Consejo local de infancia 'y

adolescencia

Entrevista N22 Andalucia 9 M Consejo local de infancia y
adolescencia

Entrevista N23 Andalucia 13 F Consejo local de infancia y
adolescencia

Entrevista N24 Andalucia 14 M Consejo local de infancia 'y
adolescencia

Entrevista N5 Andalucia 10 F Consejo local de infancia 'y
adolescencia

Entrevista N26 Andalucia 8 F Consejo local de infancia 'y
adolescencia

Entrevista N21 Biobio 14 F Consejo consultivo de NNA
Entrevista N22 Biobio 15 M Consejo consultivo de NNA
Entrevista N23 Biobio 14 F Consejo consultivo de NNA
Entrevista N4 Biobio 10 M Consejo consultivo de NNA
Entrevista N5 Biobio 10 M Consejo consultivo de NNA
Entrevista N26 Biobio 11 F Consejo consultivo de NNA
Entrevista N7 Biobio 12 F Consejo consultivo de NNA

Fuente: Elaboracién propia (2026)

En el caso de profesionales y académicos/as, la caracterizacion considerd el
contexto territorial, el tipo de vinculacidn con la participacién infantil y adolescente, el
ambito de desempefio —institucional, técnico, académico o de acompafiamiento— vy la
experiencia relacionada con politicas, mecanismos o procesos participativos de nifiez y

adolescencia.
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Tabla N95 Caracterizacion general de profesionales y académicos/as

entrevistados/as

Identificacion de Contexto Perfil Vinculacion con la participacion
entrevista territorial de la nifiez y adolescencia
Entrevista N21 Andalucia Profesional y | Asesoria en mecanismos de

académico participacion, disefio de
politicas sociales de infancia y
adolescencia. Promocién de
metodologias cualitativas y
empoderamiento de NNA.

Entrevista N22 Andalucia Académico Especialista en gobernanza local.
Disefia metodologias de
democracia directa %

presupuestos participativos

Entrevista N23 Andalucia Profesional Asesoria técnica a
ayuntamientos en planes de
infancia.

Entrevista N24 Andalucia Profesional Especialista en disefio y
ejecucién de metodologias
participativas

Entrevista N25 Andalucia Profesional Direccién estratégica de
programas de  gobernanza
democratica. Disefia canales
institucionales y presupuestos
participativos escolares

Entrevista N26 Andalucia Profesional Implementacion y dinamizacion
del Consejo Consultivo de
Infancia.

Entrevista N21 Biobio Profesional Gestora territorial OLN, Se

encarga de la conformacion,
metodologias de trabajo y
funcionamiento del Consejo
Consultivo Comunal de Nifos,
Nifias y Adolescentes (NNA) a
nivel local.

Entrevista N22 Biobio Profesional Gestora territorial OLN, Se
encarga de la conformacion,
metodologias de trabajo vy

funcionamiento del Consejo
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Consultivo Comunal de Nifos,
Nifias y Adolescentes (NNA) a
nivel local.

Entrevista N23 Biobio Profesional Asesora a la red de proteccién
en la aplicacién practica de la Ley
de Garantias, asegurando que
los mecanismos participativos
municipales cumplan con el
estandar del interés superior del
nifio y la autonomia progresiva.

Entrevista N24 Biobio Profesional Disefio, coordinacion y
acompafamiento metodoldgico
de la participacion.

Entrevista N25 Biobio Académico Desarrolla estudios cualitativos
sobre las realidades de NNA en
el territorio, aportando
evidencia cientifica para
fundamentar los procesos de
participacion e incidencia
publica de la nifiez.

Fuente: Elaboracidn propia (2026)

En este sentido, la seleccidn de los casos, documentos y participantes respondid

a su pertinencia para analizar comparativamente las politicas y mecanismos de
participacién de nifios, nifias y adolescentes en la Regidon del Biobio, Chile, y en la
Comunidad Auténoma de Andalucia, Espafia. El muestreo no buscé representatividad
estadistica, sino profundidad analitica y diversidad de experiencias, permitiendo
incorporar voces y fuentes vinculadas directamente con el disefio, implementacién y

vivencia de los mecanismos de participacion infantil y adolescente.
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V. TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo se desarrollé en dos etapas, de acuerdo con los contextos
territoriales definidos en la investigacion. La primera etapa correspondié a la Comunidad
Autonoma de Andalucia, Espafia, y se llevé a cabo entre septiembre y octubre de 2025.
Durante este periodo se realizd la identificaciéon y contacto con profesionales vy
académicos/as vinculados a la participacidn infantil y adolescente. Esta estancia fue
posible gracias al programa de becas y al convenio de colaboracion entre la Universidad
de Concepcion y la Universidad de Huelva, bajo la tutela académica del Dr. Ivan

Rodriguez Pascual.

Posteriormente, durante octubre de 2025, se desarrollaron las entrevistas a
profesionales, académicos/as, nifios, nifias y adolescentes, previa coordinacién con las
personas participantes y con profesionales vinculados a los mecanismos de

participacion.

La segunda etapa correspondid a la Region del Biobio, Chile, y se desarrollé entre
diciembre de 2025 y febrero de 2026. En este periodo se contactd a profesionales,
académicos/as, nifios, nifias y adolescentes vinculados a mecanismos de participacion,

considerando los criterios de inclusién definidos para el estudio.

En ambos contextos, el trabajo de campo se realizdé mediante entrevistas
semiestructuradas. En el caso de nifios, nifias y adolescentes, la coordinacién se efectud
a través de las instituciones o profesionales responsables de los mecanismos de
participaciéon en los que estos participaban. En este marco, se informé que su
participacién en dichos consejos ya contaba con la autorizacidén correspondiente de las
personas adultas responsables, por lo que, para efectos de esta investigacion, se aplicé
el asentimiento informado a nifios, nifas y adolescentes, resguardando su participacion
voluntaria, informada y respetuosa. De este modo, el proceso permitié recoger
experiencias directas de participacion, asi como perspectivas técnicas y académicas

sobre la implementacion de los mecanismos participativos en ambos territorios.
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Tabla N26: Fases del trabajo de campo

Fase Descriptor
Fase 1: Se identificaron profesionales, académicos/as, niflos, nifas vy
Identificacion de | adolescentes vinculados a mecanismos de participacion infantil y

participantes

adolescente en la Comunidad Auténoma de Andalucia y en la Regidn del
Biobio, de acuerdo con los criterios de inclusion definidos en la
investigacion.

Fase 2: Contacto

Se realizd el contacto mediante correo electrdonico con profesionales y

inicial académicos/as. En el caso de Andalucia, este proceso contd con el apoyo
de profesor colaborador de la Universidad de Huelva, quien facilité la
identificacion de posibles participantes.

Fase 3: Se coordinaron fechas, horarios y modalidad de las entrevistas segun la

Coordinacion de
entrevistas

disponibilidad de las personas participantes y de los equipos

profesionales vinculados a los mecanismos de participacion.

Fase 4: Resguardos
éticos

Se entregd informacion sobre los objetivos del estudio y se gestioné el
consentimiento informado de las personas adultas responsables y el
asentimiento informado de nifios, nifias y adolescentes.

Fase 5: Realizacién
de entrevistas

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a niflos, nifas y

adolescentes, profesionales y académicos/as. En Andalucia, estas se
desarrollaron durante octubre de 2025; en la Regidn del Biobio, entre
diciembre de 2025 y febrero de 2026.

Fase 6:
Organizacion de la
informacioén

Una vez finalizadas las entrevistas, la informacién fue organizada para su
posterior andlisis, resguardando la confidencialidad y anonimato de las
personas participantes.

Fuente: Elaboracidn propia (2026).
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VI. ANALISIS DE LA INFORMACION

El andlisis de la informacién se desarrollé de manera progresiva y articulada con
los objetivos de investigacion, las técnicas utilizadas y el enfoque comparativo del
estudio. Se consideraron tres fuentes principales de informaciéon: documentos
institucionales, normativos y programaticos; entrevistas semiestructuradas a nifos,
nifias y adolescentes; y entrevistas semiestructuradas a profesionales y académicos en
el area.

Para el andlisis de los documentos institucionales, normativos y programaticos
se empled analisis cualitativo de contenido de tipo deductivo, considerando los aportes
clasicos de Bardin (1996) y los desarrollos metodolégicos mas recientes de Kuckartz y
Radiker (2023). Esta decision se fundamenté en que la revision documental se orientd a
partir de categorias previamente definidas, vinculadas a los objetivos de investigacién y
al marco tedrico-conceptual del estudio. De este modo, los documentos fueron
revisados considerando dimensiones como marco normativo y mecanismos de
participacion-

En el caso de las entrevistas realizadas a nifios, ninas y adolescentes, se empled
analisis de contenido cualitativo, con el propdsito de identificar, codificar y agrupar sus
relatos en categorias descriptivas vinculadas a sus experiencias de participacién. A
diferencia del analisis documental, este proceso tuvo un caracter mas flexible e
inductivo, ya que las categorias y cédigos fueron ajustandose a partir de los relatos de
las personas participantes. Si bien la guia de entrevista permitié orientar la conversacién
hacia temas previamente definidos, durante el desarrollo de las entrevistas hubo una
variaciéon en las preguntas y profundizaciones segun las experiencias, énfasis y
significados expresados por nifos, nifas y adolescentes. Esto permitid identificar
dimensiones vinculadas a sus motivaciones, formas de participacién, relacién con
personas adultas, percepcidn de escucha e incidencia de sus opiniones.

Para las entrevistas a profesionales y académicos se realizd un analisis tematico

(Braun y Clarke, 2006) a través del cual se identifiquen patrones, temas recurrentes y
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dimensiones interpretativas en los discursos, lo que posibilitdé un abordaje mas profundo
y reflexivo sobre las barreras y facilitadores.

El andlisis de la informacidn se desarrollé en tres momentos. En primer lugar, se
realiz6 una lectura completa de los documentos y transcripciones, identificando
unidades de sentido relevantes para los objetivos de investigacién. En segundo lugar, se
codificé la informacién de acuerdo con las categorias previamente establecidas para el
analisis documental y con cddigos emergentes en el caso de las entrevistas. Finalmente,
se organizd la informacidn en funcidn de los objetivos especificos, las técnicas utilizadas
y las categorias de analisis definidas, lo que permitié comparar los hallazgos entre la
Regidn del Biobio y la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Tabla N27: Técnicas y categorias de cédigos

MATRIZ RESUMEN TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Técnica 1: analisis documental

Objetivo Categoria Cadigos
Objetivo especifico N2 1: Contrastar | Marco normativo e e Enfoque de derechos
las politicas locales en ambos |institucional e Reconocimiento legal
contextos territoriales, con énfasis en e Institucionalidad
los mecanismos enfocados en Ia responsable
promocion de la participacion e Rol del Estado
ciudadana dirigidas a nifios, nifias y e Articulacién institucional
adolescentes. Mecanismos de . Consejos consultivos
participacion ° Consultas
. Cabildos
. Incidencia
. Representacion
Total, codigos: 10

Técnica 2: Entrevista semiestructurada a nifios, nifias y adolescentes

Objetivo especifico N2 2: Relatar las e Espacio seguro
experiencias de participacion de Experiencia de e Espacio acogedor
nifias, niflos y adolescentes en los | participacion e Confianza
mecanismos de participacion, desde e Dindamica de reuniones
su propia perspectiva. e Temas abordados
Motivacion para participar e Invitacion de terceros

e Interés personal

e Representacién

e Aprendizaje

e Ayudar a mas nifios
Relacion con adultos y e Escucha activa
reconocimiento e Respeto
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Apoyo

Valoracién de opiniones
Toma en consideracion de
propuestas

Incidencia de la
participacion

Cambios en la escuela
Cambios en la comunidad
Propuestas
implementadas

Total, codigos:

18

Técnica 3: Entrevista semiestructurada a profesionales y académicos/as

Objetivo especifico N2 3: Identificar
las principales barreras y facilitadores
que influyen en la implementacién de
los mecanismos de participacion de
nifios, nifias y adolescentes desde la
perspectiva de profesionales y
académicos especializados.

Total, codigos:

Barreras para
participacion

la

Adultocentrismo

falta de recursos
sobrecarga profesional
discontinuidad politica
baja incidencia
escasa
participativa
Coordinacién institucional

cultura

Facilitadores para la
participacion

Voluntad politica
compromiso institucional
formacién de equipos
metodologias
participativas

motivacion de nifios,
nifias y adolescentes

12

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Esta matriz permitié ordenar el proceso de analisis sin rigidizar la interpretacién de los

datos. En el caso del andlisis documental, las categorias fueron definidas previamente y

orientaron una lectura deductiva de las fuentes. En cambio, en las entrevistas, si bien

existieron categorias iniciales vinculadas a los objetivos de investigacidon, el analisis

mantuvo apertura a la emergencia de nuevos cédigos y dimensiones surgidas desde los

propios relatos de nifios, nifias, adolescentes, profesionales y académicos. De esta

manera, fue posible resguardar la coherencia entre los objetivos, las técnicas de

produccién de informacidn y la posterior presentacion de los resultados.

78



Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

VII. CRITERIOS DE RIGOR METODOLOGICO

Para asegurar la calidad y el rigor metodolégico de este estudio, se consideraron
los criterios propuestos por Verd y Lozares (2016), quienes, siguiendo a Guba y Lincoln,
adaptan los estandares de rigor a la investigacién cualitativa.

La credibilidad, segun Verd y Lozares (2016), se consigue en la investigacién
mediante la presencia prolongada en el campo, la observacidn constante y la
triangulacion de métodos. En este estudio, la credibilidad se fortaleci6 mediante la
triangulacion de técnicas y fuentes, al contrastar los resultados del analisis documental
con las entrevistas realizadas a nifios, nifias y adolescentes, y a profesionales y
académicos/as. Asimismo, las interpretaciones fueron puestas en didlogo con el marco
tedrico y los antecedentes empiricos de la investigacion.

La transferibilidad se logra, segun Verd y Lozares (2016), haciendo explicitos y
transparentes los procedimientos seguidos y exponiendo a la discusion publica los datos
utilizados en el analisis y razonamientos tedéricos desarrollados. La descripcidon detallada
y densa de todas las decisiones tomadas en la investigacién es considerada por los
autores una via fructifera de ofrecer la informacion que hace posible la transferibilidad.
En este sentido, la investigacion explicitd, detalladamente, los contextos de Chile y
Andalucia, los criterios tanto de seleccidén de participantes como de documentos vy los
procedimientos analiticos, permitiendo que los hallazgos puedan ser evaluados y
utilizados en otros contextos similares de participacion infantil.

La dependencia, puede conseguirse por medio del procedimiento que los
autores denominan auditoria. Este procedimiento consiste en la revisién externa, por
parte de otras personas investigadoras, de los datos, métodos y decisiones tomadas
durante el proceso de investigacion. En este estudio, la dependencia se asegura
mediante la documentacion sistematica de todas las etapas del proceso, facilitando la
revision externa y la transparencia metodolégica, lo que es crucial en investigaciones
sobre derechos y participacion de NNA, donde la replicabilidad exacta es menos

relevante que la coherencia y trazabilidad de las decisiones (Verd y Lozares, 2016).
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Este criterio se resguardard mediante la elaboracidn, al finalizar el proceso
investigativo, de un documento reflexivo y critico que permita comprobar en qué
medida los resultados obtenidos se sustentan en los datos y en el andlisis realizado. Esta
practica facilita la trazabilidad metodoldgica (audit trail) y posibilita la revisidon externa
del proceso, asegurando que los hallazgos sobre la participacion de nifios, nifias y
adolescentes en Chile y Andalucia se fundamenten, efectivamente, en la evidencia
recolectada, y no en interpretaciones personales o supuestos previos (Verd y Lozares,
2016).

Las consideraciones éticas atraviesan la investigacion de manera integral, desde
la concepcién misma del estudio hasta la divulgacién de los resultados y su impacto en
la sociedad. Por ello, no se limitan Unicamente a las decisiones metodolégicas, sino que
implican una reflexién constante sobre la proteccién de los derechos y el bienestar de

los participantes en todas las etapas del proceso investigativo.

VIIl. ASPECTOS ETICOS

En el caso de la investigacion cualitativa, la atencion a los aspectos éticos es
especialmente relevante, ya que se trabaja con relatos, percepciones y experiencias
personales. En este estudio se resguardaron los principios de confidencialidad,
anonimato, participaciéon voluntaria, consentimiento y asentimiento informados,
considerando lineamientos éticos aplicables a la investigacidn social y, particularmente,
a la investigacion con nifios, nifias y adolescentes (American Psychological Association,
2017; Graham et al., 2013; Molina Montoya, 2018).

Asimismo, se consideraron como principios transversales el valor social de la
investigacion y su validez cientifica. El valor social se relaciona con la generacién de
conocimiento que pueda contribuir a comprender y fortalecer las politicas y
mecanismos de participacion de nifios, nifias y adolescentes, reconociendo sus
experiencias y perspectivas como relevantes para el andlisis de los procesos que les
afectan. En este sentido, la investigacidon con nifos, nifias y adolescentes requiere que
su participacién tenga una finalidad claramente justificada y que sus experiencias no

sean incorporadas Unicamente como una fuente instrumental de informacién, sino
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desde el reconocimiento de sus derechos y su capacidad de agencia (Graham et al.,
2013).

Por su parte, la validez cientifica se resguardd mediante la coherencia entre la
pregunta de investigacion, los objetivos, el disefio metodoldgico, las técnicas de
produccién de informacién y los procedimientos de analisis. Ademads, se establecieron
criterios de seleccidon de participantes y documentos, se sistematizaron las distintas
etapas del trabajo de campo y se recurrié a la triangulacion de técnicas, fuentes y
perspectivas tedricas. Estos procedimientos permitieron fortalecer la credibilidad y
trazabilidad del proceso investigativo, de acuerdo con los criterios de rigor establecidos
para la investigacion cualitativa (Verd y Lozares, 2016).

En cuanto al proceso de participacion, se solicité el consentimiento informado
(Anexo N93) a todos los participantes adultos antes de su incorporacion a las entrevistas
semiestructuradas. Se les informdé de manera clara y comprensible sobre los objetivos
del estudio, la naturaleza de su participacién, los posibles riesgos y beneficios, asi como
su derecho a retirarse en cualquier momento sin consecuencias negativas (Patton,
2015).

En el caso de nifios, nifias y adolescentes, la coordinacion para la realizacion de
las entrevistas se efectué mediante las instituciones responsables de los mecanismos de
participacién en los que se encontraban integrados. En este contexto, se informd que
quienes participaban de dichas instancias contaban con el consentimiento de sus
personas adultas responsables para su incorporacién a estos espacios. Para la
realizacion de las entrevistas se solicitd, ademas, el asentimiento informado de cada
nino, nina y adolescente (Anexo N94), entendido como la manifestacion libre y expresa
de su voluntad de participar en la investigacidn. Este procedimiento permitié explicar de
manera comprensible el propdsito de la entrevista, el cardcter voluntario de su
participacién y la posibilidad de negarse a responder alguna pregunta o retirarse si asi
lo deseaban. El asentimiento constituye, de este modo, una expresion del respeto por
la autonomia progresiva y por la capacidad de nifios, nifias y adolescentes de manifestar
su voluntad respecto de su participacién (Molina Montoya, 2018).

Finalmente, siguiendo los criterios éticos planteados por Krueger y Casey (2015),

se resguardo la confidencialidad de la informacién proporcionada por las personas
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participantes. Los datos fueron utilizados exclusivamente para los fines de la
investigacion y las identidades fueron protegidas mediante la anonimizaciéon de los
relatos, evitando incorporar antecedentes que permitieran identificar individualmente
a quienes participaron. Este resguardo se mantuvo tanto durante el proceso de analisis

como en la presentacion y difusién de los resultados.
IX. DIVULGACION DE RESULTADOS

La planificacién y diseminacion de resultados en investigacion cualitativa son
etapas fundamentales para asegurar que los hallazgos obtenidos sean compartidos de
manera efectiva y ética con la comunidad cientifica y los actores involucrados. Graham
et al. (2013) seiialan que las y los investigadores deben mantenerse integros y esforzarse
por garantizar que los resultados de la investigacion sean comunicados con precision,
de forma equitativa, no discriminatoria y que no tergiverse la voz, las experiencias y las
circunstancias de los nifios y asegurar siempre la confidencialidad y privacidad.

La planificacién de la diseminacion de resultados involucra la anticipacion de
como los hallazgos seran comunicados, a quién y con qué propdsito (Patton, 2015). Se
desarrollara un plan detallado que incluya:

. Identificacion de Audiencias Clave: Se identificardn y priorizaran los

grupos de interés relevantes, tales como: responsables de politicas publicas,

profesionales y técnicos del drea de infancia, organizaciones sociales, comunidad
académica vy, especialmente, los propios nifios, nifas y adolescentes
participantes.

. Seleccion de Medios y Formatos: Se optd por una estrategia de difusion

gue combine la publicacién de un articulo académico y la presentacion de los

resultados en seminarios o encuentros cientificos y profesionales.

. Consideraciones Eticas: Se asegurard el respeto absoluto a la

confidencialidad y privacidad de los participantes, promoviendo una

representacion justa y precisa de sus experiencias, y evitando cualquier forma
de estigmatizacion o discriminacién. La diseminacidon serd sensible a las

particularidades culturales y contextuales de cada territorio estudiado.
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VII. RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacidn, se procederd a presentar los resultados y discusién organizados en
funcién de los objetivos especificos que orientaron el estudio. Esta forma de
presentacion permite articular los resultados obtenidos a partir del analisis
documental y de las entrevistas semiestructuradas realizadas a nifios, nifias,

adolescentes, profesionales y académicos/as en ambos contextos territoriales.
I. ANALISIS DOCUMENTAL

En primer lugar, se presentan los resultados correspondientes al primer objetivo
especifico, orientado a contrastar las politicas en ambos contextos territoriales, con
énfasis en los mecanismos dirigidos a promover la participacién ciudadana de ninos,
nifas y adolescentes. Para ello, se analizan comparativamente los principales elementos
normativos, institucionales y de planificacién que configuran la participaciéon en la

Regién del Biobio y en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

i. Marco institucional de la participacion

En el presente apartado se analiza el marco institucional que consagra la
participacién de nifos, nifias y adolescentes en la regién del Biobio, Chile, y en la
Comunidad Auténoma de Andalucia, Espafia. Este analisis se situa en el capitulo de
resultados y discusion, por lo que no se limita a describir los instrumentos normativos
existentes, sino que busca identificar las similitudes y diferencias que presentan ambos
contextos en torno al reconocimiento legal, la institucionalidad responsable y la
planificacion publica de la participacién infantil y adolescente.

Desde la légica del Disefio de Sistemas de Maxima Similitud (DSMS), se parte del
reconocimiento de que ambos territorios comparten elementos estructurales
relevantes, tales como la ratificacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, el
reconocimiento normativo de la participacidn como derecho y la existencia de politicas
publicas orientadas a la infancia y adolescencia. Esta base comuin permite centrar el

analisis en las diferencias que emergen en la forma en que cada contexto organiza,
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territorializa y proyecta institucionalmente la participacion de nifios, nifas vy

adolescentes (Landman, 2011).

En el caso de Chile, el marco institucional se estructura principalmente a partir
de la Ley N2 21.430 sobre Garantias y Proteccidn Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia. Esta norma reconoce la participacién de nifios, nifias y adolescentes como
un derecho transversal, articulado con el derecho a ser oido, la libertad de expresion y
comunicacion, la libertad de pensamiento, conciencia y religidn, la libertad de asociacién
y reunién, el derecho a la participacion y el derecho a la informacién.

Este soporte legislativo adquiere un caracter operativo e intersectorial mediante
la formulacién de la Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accién
2024-2032, la cual tiene como resultado final o propdsito de la Politica Nacional:

aumentar el bienestar integral de nifios, nifias y adolescentes, a través del

ejercicio de sus derechos. Para cumplir con lo anterior, se han definido objetivos
estratégicos (que corresponden a resultados intermedios), los que se presentan
ordenados segun ejes de derecho, esto es: Supervivencia, Desarrollo, Proteccién

y Participacién, incluyendo la descripcidon de las estrategias claves para la

implementacién del Sistema de Garantias (Subsecretaria de la Nifiez, 2024, p.92)

Finalmente, el Plan de Accién de la Politica Nacional realiza la bajada
instrumental de este enfoque a través de compromisos intersectoriales obligatorios
para las diversas carteras de Estado, fijando condiciones concretas para el cumplimiento
del Objetivo Estratégico N2 10, denominado aumentar la participacidn efectiva de nifios,
ninas y adolescentes en todo el pais. Para evaluar el impacto real de este mandato, la
planificacion chilena adopta un indicador de bienestar subjetivo de la OCDE centrado en
el porcentaje de la nifez que reporta alta satisfaccion respecto a cdmo son escuchados
por el mundo adulto. En base a esta métrica, se establece como meta al 2032 que el
80% de los nifios y nifias de 10 afios y el 65% de los nifios y nifias de 12 afios reportan
una alta satisfaccién en coémo son escuchados por los adultos. Para viabilizar dicho fin,

el plan delimita cuatro areas prioritarias de gestion publica:
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1.- Creacion y fortalecimiento de espacios para la participacién e incidencia en

los distintos ambitos en donde NNA se desenvuelven.

2.- Creacion y fortalecimiento de mecanismos a través de los cuales NNA puedan
expresar su opinién libremente y que esta sea debidamente considerada para su

incidencia.

3.- Difusidon y acceso a informacién diversa que considere las necesidades vy
particularidades de todos los grupos de NNA, con énfasis en los NNA que requieren de

proteccion reforzada.

4.- Promocion de la libertad de asociacidn y proteccién de NNA en el contexto

de manifestaciones publicas por demandas de sus derechos.

En el caso de Andalucia, el marco institucional de la participacién de nifios, nifias
y adolescentes se sustenta principalmente en la Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia
y Adolescencia de Andalucia. Esta normativa establece, dentro de sus objetos, promover
y regular la participacion de nifias, nifios y adolescentes como actores sociales, lo que
permite situar la participacion no solo como un derecho individual, sino también como
una dimensidn vinculada al desarrollo democratico y comunitario (Ley 4/2021, 2021, art.

1).

Asimismo, la Ley 4/2021 reconoce el derecho a la participacién infantil y al
asociacionismo, disponiendo que las administraciones publicas de Andalucia, junto con
las entidades de iniciativa social vinculadas a la infancia y adolescencia, deben fomentar
la participacién efectiva de NNA, crear procedimientos y habilitar espacios para recoger
sus demandas y propuestas. La norma también incorpora la posibilidad de promover
espacios de participacion virtual, el asociacionismo infantil y juvenil, y el desarrollo de
estudios orientados a fortalecer nuevas estrategias y herramientas de participacion

infantil y adolescente (Ley 4/2021, 2021, art. 56).

En términos institucionales, esta ley crea y regula drganos especificos de

participacidén y asesoramiento. Por una parte, establece el Consejo Asesor de Infancia y
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Adolescencia como érgano colegiado, consultivo y de asesoramiento de las
administraciones publicas andaluzas en materias vinculadas a la infancia y adolescencia.
Por otra parte, regula el Consejo Andaluz de Nifias, Nifios y Adolescentes como érgano
de participacién ciudadana adscrito a la Consejeria competente en materia de infancia
y adolescencia, con funciones asociadas al asesoramiento, la formulacion de propuestas,
la canalizacion de quejas y recomendaciones, y la colaboracién en la elaboracién y
seguimiento del Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia (Ley 4/2021, 2021, arts.
36-37).

Este marco normativo se articula con el Ill Plan de Infancia y Adolescencia de
Andalucia 2024-2027, aprobado como instrumento de planificacion autonémica en
materia de infancia y adolescencia. Dicho plan organiza la accidén publica en torno a siete
prioridades, entre las cuales es relevante mencionar la Prioridad 6, referida al
incremento de la participacion social y de los espacios de ocio para el tiempo libre

infantil y adolescente (Junta de Andalucia, 2024).

Dentro de esta prioridad, el Objetivo Estratégico 6.1 se orienta a aumentar los
espacios de ocio, deportivos, culturales y verdes para el uso infantil y adolescente,
mientras que el Objetivo Estratégico 6.2 busca incrementar la participacion de nifios,
ninas y adolescentes en espacios locales, provinciales y autonémicos, garantizando una
territorializacién homogénea. Para este ultimo objetivo, el plan contempla como metas
aumentar el nimero total de Consejos Locales de Infancia y Adolescencia en Andalucia,
incrementar en un 20% el numero de CLIA en Granada, Jaén, Almeria, Cadiz y Mélaga, y
crear el Consejo Andaluz de Nifias, Nifios y Adolescentes. Asimismo, considera
indicadores de contexto vinculados al nimero y distribucidn territorial de consejos
locales, consejos provinciales, Ciudades Amigas de la Infancia y otros drganos de

participacién en ambitos como educacion, salud y defensoria (Junta de Andalucia, 2024).

A partir de estos antecedentes, la Tabla N28 sintetiza los principales elementos
normativos e institucionales identificados en ambos casos, destacando sus similitudes y

diferencias desde la l6gica del DSMS
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Caso de la Region del

Biobio, Chile

Caso de la Comunidad
Auténoma de Andalucia,

Espaina

Eje de diferencia

1.- Reconocimiento
Juridico y Enfoque de

Derechos

Ley N2 21.430 (Arts. 18,
22, 31, 32): Consagra la
participacién social como

un derecho amplio y

obligatorio para la
administraciéon del
Estado, vinculandolo

formalmente a la
ciudadania activa, a la
libertad de asociaciény al

Sistema de Garantias

Ley 4/2021 (Arts. 1, 5, 56):
Instituye la participacion
como un principio rector
imperativo de la actuacion
publica y un derecho al

asociacionismo,

reconociendo a los
menores como "actores
sociales" de desarrollo

democratico.

El modelo chileno
enfatiza la obligatoriedad
del aparato publico y la
exigibilidad juridica del
derecho; el modelo
andaluz prioriza el estatus
sociopolitico del menor y
el fomento del tejido

asociativo civil

2.-Territorializacién e
Institucionalidad

Responsable

Ley N2 21.430 (Art. 65,
76): Mandata la
instalacién obligatoria de
Oficinas Locales de la
Nifiez (OLN) en |la
totalidad de las comunas

del pais, financiadas por

Ley 4/2021 (Arts. 36, 37,

56): Configura una red
descentralizada de
Consejos Locales de
Infancia y Adolescencia
(CLIA) adscritos a los

ayuntamientos, articulada

Chile apuesta por una
estructura municipal
uniforme y obligatoria;
Andalucia opera bajo un
esquema donde la
existencia de  CLIAs

depende de la adhesion

el nivel central vy | con el Consejo Andaluz de | voluntaria de las
encargadas de coordinar | NNA alcaldias.
los Consejos Consultivos
Comunales.
3.- Instrumentos de | Politica Nacional y Plan | Il Plan de Infancia y | Chile apuesta por una
Planificacion de Accién 2024-2032: | Adolescencia 2024-2027 | macro-planificacion  de
Instrumento rector de la | (Art. 17): Instrumento | alcance nacional con una
planificacion estratégica | macro de planificacion | proyeccion de metas
intersectorial del Estado | intersectorial de caracter | fijlada a ocho afos.

chileno, disefiado con un
horizonte de ocho afios
para operacionalizar los
mandatos de la Ley N2
21.430 vy asegurar la
transicion hacia la
Doctrina de la Proteccién

Integral.

cuatrienal mandado por la
Junta de Andalucia para
determinar las politicas
publicas  destinadas a
lograr el bienestar, calidad
de vida y ejercicio de

derechos.

Andalucia estructura su
accion sectorial en un
horizonte acotado de
cuatro afios evaluable por
el Parlamento

autondmico.
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Objetivo Estratégico N2
10: Asegurar la
participacién efectiva en
entornos educativos y

comunitarios  (Acciones

Objetivos Estratégicos (OE
6.1 y OE 6.2): Aumentar
espacios de ocio, cultura y
(OE

verdes 6.1) e

incrementar la

Plan de Accion chileno
evalla el impacto a través
de la dimensidn subjetiva
y la percepcion relacional

del NNA frente al adulto.

226 a 250) participacién en espacios | El Plan andaluz mide el
locales, provinciales y | logro politico mediante
autondmicos (OE 6.2). | indicadores de

infraestructura,
territorializacién y

recuento de drganos

activos.

Fuente: Elaboracidn propia (2026)

La informacidén sistematizada en la tabla permite observar que tanto en Biobio,
Chile como Andalucia, Espafia comparten una base normativa comun, sustentada en la
doctrina de la proteccion integral y en el reconocimiento de nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos. En ambos contextos, la participacidon se encuentra
respaldada juridicamente y se vincula con el deber de las instituciones publicas de
generar condiciones para que sus opiniones sean escuchadas y consideradas en los
asuntos que les afectan. Sin embargo, desde la logica del Disefio de Sistemas de Maxima
Similitud, esta similitud normativa permite identificar diferencias relevantes en la forma

en que cada territorio organiza e implementa institucionalmente la participacién.

En lo que respecta al reconocimiento juridico el ordenamiento chileno a través
de la Ley N2 21.430 estructura la participacién desde una ldgica de garantia estatal, al
reconocerla como un derecho asociado al Sistema de Garantias y Proteccién Integral de
los Derechos de la Nifiez y Adolescencia. Esta normativa no solo reconoce el derecho de
ninos, ninas y adolescentes a participar, sino que también lo articula con el derecho a
ser oido, la libertad de expresion, el derecho a la informacidn y la libertad de asociacion
y reunién. De este modo, la participacion se configura como una responsabilidad del
Estado y de sus érganos administrativos, especialmente en lo referido a la creacidn de
mecanismos nacionales y locales que permitan incorporar progresivamente a ninos,

nifias y adolescentes en el ejercicio de la ciudadania activa (Ley N.2 21.430, 2022).
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En el caso Andaluz, la Ley 4/2021 de Andalucia también reconoce la participacion
como un derecho y como un principio orientador de la accién publica. No obstante, su
énfasis se sitla con mayor claridad en la dimension social y democratica de la
participacion, al promover el asociacionismo infantil y juvenil, la creaciéon de espacios
pararecoger demandas y propuestas, y el reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes
como actores sociales. En este sentido, el marco andaluz pone especial atencién en la
participacion como practica comunitaria, vinculada al desarrollo democratico, al
entorno local y a la articulacidn con las administraciones publicas y entidades de

iniciativa social (Ley 4/2021, 2021).

Al examinar la planificacién y territorializacidon de estas politicas, el Disefio de
Sistemas de Mdaxima Similitud (DSMS) permite aislar el eje de divergencia mas critico de
la gobernanza local. Chile impone una reestructuracién de cobertura universal mediante
la instalacién de Oficinas Locales de la Ninez (OLN) encargadas de la proteccién
administrativa, asegurando una homogeneidad estructural donde cada oficina actua
como el soporte técnico del respectivo Consejo Consultivo Comunal, cuya labor es
articulada piramidalmente hasta el Consejo Consultivo Nacional (Decreto 15, 2024). Por
el contrario, el modelo autonédmico espafiol delega la creacidn de los Consejos Locales
de Infancia y Adolescencia (CLIA) en la propia autonomia de las entidades locales
(ayuntamientos), lo que genera un mapa participativo heterogéneo que fluctua segun la
voluntad politica y las capacidades financieras de cada municipio (Ley 4/2021, 2021;

Reinay Luque, 2022).

Finalmente, esta diferencia también se expresa en los instrumentos de
planificacion publica. Mientras la Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia y su Plan
de Accién 2024-2032 establecen un horizonte de ocho afios y consideran metas
vinculadas a la percepcion de nifios, nifias y adolescentes sobre cémo son escuchados
por las personas adultas, el lll Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2024-2027
orienta sus objetivos hacia la ampliacion territorial de los espacios participativos,
mediante el aumento de Consejos Locales de Infancia y Adolescencia y la creacién del

Consejo Andaluz de Ninas, Nifios y Adolescentes.
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Por tanto, mientras el instrumento chileno incorpora indicadores asociados a la
experiencia subjetiva de escucha, el plan andaluz enfatiza la expansion institucional y
territorial de los drganos de participacion (Junta de Andalucia, 2024; Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, 2024).el 11l Plan de Infancia de Andalucia (2024-2027) orienta
sus metas hacia la expansién del tejido institucional, midiendo el éxito politico a partir
delincremento porcentual de CLIAs constituidos y de la ampliacién de la red de Ciudades
Amigas de la Infancia (Junta de Andalucia, 2024; Ministerio de Desarrollo Social y

Familia, 2024, p. 113).

Il. MECANISMOS DE PARTICIPACION

En el caso chileno, los mecanismos de participacion de nifios, nifias y
adolescentes se organizan principalmente desde una légica institucional vinculada al
Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.
En este marco, la Ley N.2 21.430 no solo reconoce la participacion como derecho, sino
gue también establece una arquitectura institucional orientada a generar condiciones
para su ejercicio efectivo en los distintos niveles del Estado. De esta manera, la
participacién no queda reducida a una declaracién normativa, sino que se expresa en
dispositivos concretos de representacion, consulta e incidencia.

Uno de los principales mecanismos identificados corresponde a los Consejos
Consultivos de Nifios, Nifias y Adolescentes, los cuales se estructuran en los niveles
comunal, regional y nacional. A nivel comunal, estos consejos se vinculan directamente
con las Oficinas Locales de la Nifiez, las cuales cumplen un rol territorial dentro del
Sistema de Garantias. En este sentido, las Oficinas Locales de la Nifiez no solo actuan
como dispositivos de promocidn, prevencién y proteccién de derechos, sino también
como soporte institucional para fortalecer e impulsar la participacion de nifios, nifias y
adolescentes en sus respectivos territorios (Ley N.2 21.430, 2022).

Desde esta perspectiva, los Consejos Consultivos Comunales constituyen un
mecanismo de participacién local orientado a promover que nifios, nifas y adolescentes
puedan expresar sus opiniones, plantear necesidades y aportar al desarrollo de sus
comunidades. Su relevancia radica en que permiten territorializar el derecho a la

participacién, acercando los procesos de consulta y representacién al espacio comunal.
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En el caso de la regidn del Biobio, este disefio resulta especialmente significativo, en
tanto la instalaciéon progresiva de las Oficinas Locales de la Nifiez busca generar una base
institucional comun para que las comunas cuenten con condiciones minimas para
promover la participacién infantil y adolescente.

A su vez, la estructura consultiva contempla una articulacion regional y nacional.
Los Consejos Consultivos Regionales funcionan como un nivel intermedio entre los
Consejos Consultivos Comunales y el Consejo Consultivo Nacional, permitiendo canalizar
las voces de nifios, nifias y adolescentes desde los territorios hacia espacios de
representacién de mayor alcance. Por su parte, el Consejo Consultivo Nacional de Nifos,
Nifas y Adolescentes tiene por objetivo hacer efectiva la participacién de sus integrantes
en relacion con politicas, proyectos y programas que puedan afectarles, configurandose
como un mecanismo institucional de representacion e incidencia a nivel nacional (Ley
N.221.430, 2022; Subsecretaria de la Nifiez y Adolescencia, 2024).

Esta estructura se complementa con la Politica Nacional de la Nifez vy
Adolescencia y su Plan de Accidén 2024-2032, instrumento que operacionaliza el
enfoque, los principios y objetivos estratégicos definidos por la politica nacional. En
materia de participacidn, el Plan de Accion establece como una de sus areas la “creacién
y fortalecimiento de espacios para la participacidn e incidencia en los distintos ambitos
en donde ninos, ninas y adolescentes se desenvuelven” (Subsecretaria de la Nifies y
Adolescencia, 2024, p. 175). En este marco, se contempla consolidar el Consejo
Consultivo de Nifios, Nifias y Adolescentes en sus niveles comunal, regional y nacional,
como mecanismo de participacién capaz de incidir en la gestidn publica. Asimismo, se
plantea desarrollar instancias de didlogos participativos para abordar tematicas sociales
atingentes, promover vy facilitar la participacién de nifios, nifias y adolescentes en los
distintos mecanismos de participacidén ciudadana de ministerios y servicios publicos, e
incorporar y considerar su opinion en las politicas, planes e iniciativas de los érganos de
la Administracidn del Estado, ya sea mediante el fortalecimiento de mecanismos
existentes o la creacidén de nuevos espacios de participacion (Subsecretaria de la Nifiez
y Adolescencia, 2024, pp. 175-176).

Junto con ello, el Plan de Accidn considera una segunda area orientada a la

“creacion y fortalecimiento de mecanismos a través de los cuales nifios, nifas vy
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adolescentes puedan expresar su opinién libremente y que esta sea debidamente
considerada para su incidencia” (Subsecretaria de la Nifiez y Adolescencia, 2024, p. 176).
En esta linea, se propone disponer de fondos concursables en los servicios publicos
destinados a financiar iniciativas formuladas o propuestas por nifios, nifias y
adolescentes; diseiiar e implementar un plan de sensibilizacién dirigido a funcionarias y
funcionarios publicos con el objeto de incorporar mecanismos de participacién infantil
y adolescente; y fortalecer la instalacion de Consejos Consultivos de salud de
adolescentes y jovenes en los niveles nacional, regional y comunal (Subsecretaria de la
Nifiez y Adolescencia, 2024, pp. 176-177).

Junto con los mecanismos generales asociados al Sistema de Garantias, el Plan
de Accidn 2024-2032 también proyecta la participacion de nifios, nifias y adolescentes
hacia otros espacios institucionales del Estado. En este sentido, no limita la participacién
a los Consejos Consultivos, sino que plantea la necesidad de promover y facilitar la
participaciéon de nifios, nifias y adolescentes en los mecanismos de participacién
ciudadana de ministerios y servicios publicos, asi como incorporar sus opiniones en
politicas, planes e iniciativas de los d6rganos de la Administracion del Estado
(Subsecretaria de la Nifiez y Adolescencia, pp. 175-176).

Desde esta perspectiva, es posible identificar una segunda dimension de
mecanismos de participacién, de caracter sectorial, desarrollada por servicios publicos
especificos. Un ejemplo de ello corresponde al Servicio Nacional de Proteccidon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, el cual reconoce mecanismos individuales y
colectivos de participacién dirigidos a nifos, nifias y adolescentes sujetos de atencién
del Servicio. Esta distincidn es relevante, ya que permite observar que la participacién
infantil y adolescente no se expresa Unicamente en espacios consultivos generales, sino
también en dispositivos institucionales vinculados a ambitos especificos de intervencién
publica, como la proteccién especializada.

A nivel individual, el Servicio dispone de mecanismos permanentes para recabar
opiniones y solicitudes de nifios, nifias y adolescentes, asi como de sus familias o de
quienes los tengan legalmente a su cuidado. Entre ellos se encuentran el Buzén de
Opinién y el Canal de Atencién de Participacion, orientados a recibir opiniones,

felicitaciones, sugerencias, reclamos, denuncias o solicitudes de informacién. Estos
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mecanismos buscan garantizar el derecho a ser escuchado de quienes se encuentran en
residencias de administracidon directa o en programas ejecutados por organismos
colaboradores acreditados (Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, s. f.-b).

A nivel colectivo, el Servicio contempla espacios periddicos de participacion,
entre los que se encuentran el Consejo Asesor Nacional de Nifios, Niflas y Adolescentes
y los Encuentros de Participaciéon a escala nacional, regional y local. Estos espacios
permiten recoger inquietudes, necesidades y propuestas de mejora respecto de la
atencion recibida, ademas de generar canales de didlogo entre nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencién, sus familias o cuidadores, equipos técnicos y
autoridades institucionales. De esta manera, el Servicio incorpora mecanismos que
buscan representar la voz colectiva de quienes forman parte de su oferta programatica,
especialmente en materias vinculadas a la proteccién integral de derechos (Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, s. f.-a).

Por tanto, en el caso chileno los mecanismos de participacidén pueden
comprenderse en dos niveles complementarios. En primer lugar, se identifica el
mecanismo consultivo establecido expresamente por la Ley N.2 21.430, correspondiente
al Consejo Consultivo Nacional de Nifos, Nifias y Adolescentes, cuyo objetivo es hacer
efectiva la participacién en relacion con politicas, proyectos y programas que puedan
afectarles. En segundo lugar, se reconocen mecanismos sectoriales implementados por
servicios publicos especificos, los cuales permiten incorporar la voz de grupos
particulares de nifios, nifias y adolescentes segun el ambito de intervencion.

En el caso andaluz, los mecanismos de participacion de nifos, nifias y
adolescentes se organizan desde una ldgica territorial y comunitaria, en la que
adquieren especial relevancia los drganos locales, provinciales y autondmicos de
participaciéon. A diferencia del caso chileno, donde la participacion se articula
principalmente desde el Sistema de Garantias y su despliegue territorial mediante las
Oficinas Locales de la Nifiez, en Andalucia los mecanismos se vinculan con la actuacion
de las administraciones publicas autondmicas y locales, asi como con la participacién de

entidades de iniciativa social y organismos especializados en infancia.
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La Ley 4/2021, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, reconoce expresamente
el derecho a la participacidon infantil y al asociacionismo, estableciendo que las
administraciones publicas andaluzas deben crear procedimientos y habilitar espacios
que garanticen la participacidén responsable de nifios, nifias y adolescentes en la vida
social, cultural y artistica de su entorno, recogiendo sus demandas y propuestas.
Asimismo, la norma contempla la creacién de espacios virtuales de participacién, la
promocion del asociacionismo infantil y juvenil, y el desarrollo de estudios orientados a
identificar nuevas estrategias y herramientas de participacién infantil y adolescente (Ley
4/2021, 2021, art. 56).

Uno de los principales mecanismos previstos por la normativa andaluza
corresponde al Consejo Andaluz de Nifas, Nifios y Adolescentes, definido como un
drgano de participacién ciudadana adscrito a la Consejeria competente en materia de
infancia y adolescencia. Este Consejo tiene entre sus funciones asesorar a la Direccién
General competente, proponer proyectos normativos vinculados a los derechos de la
infancia y adolescencia, colaborar en la elaboracidn y seguimiento del Plan de Infancia y
Adolescencia de Andalucia, canalizar quejas, sugerencias y recomendaciones, y
contribuir a la divulgacién de valores democraticos y constitucionales (Ley 4/2021, 2021,
art. 37).

No obstante, resulta importante precisar que, aunque el Consejo Andaluz se
encuentra reconocido legalmente, su implementacién practica aparece como un
proceso aun en desarrollo. En las entrevistas realizadas a profesionales en Andalucia, se
sefiala que este dérgano estaba recogido en la Ley 4/2021, pero que todavia no se
encontraba plenamente constituido, situacion que evidencia una brecha entre el
reconocimiento normativo del mecanismo y su instalacion efectiva. Esta distancia
permite observar que la existencia legal de un érgano de participacién no garantiza por
si misma su funcionamiento, ya que requiere recursos, coordinacién institucional,
definicidon reglamentaria y voluntad politica para su puesta en marcha.

A nivel local, los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia constituyen el
principal mecanismo de participacién infantil y adolescente en Andalucia. Estos consejos
funcionan como érganos estables de participacion en el ambito municipal, a través de

los cuales nifios, nifas y adolescentes pueden expresar sus opiniones, formular
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propuestas y participar en asuntos relacionados con su comunidad. En este sentido, los
Consejos Locales de Infancia y Adolescencia permiten territorializar el derecho a la
participacidon reconocido por la Ley 4/2021, favoreciendo la vinculacion entre la infancia,
la adolescencia y la administracién local.

Si bien la Ley 4/2021 reconoce el derecho a la participacion infantil y establece
el Consejo Andaluz de Nifas, Nifnos y Adolescentes como dérgano autondmico de
participacién, la implementacion de los Consejos Locales responde principalmente al
desarrollo de las politicas municipales de infancia y a la planificacion autondmica
impulsada por el Il Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2024-2027. En este
marco, el Objetivo Estratégico 6.2 plantea incrementar la participacion de nifios, nifias y
adolescentes en espacios locales, provinciales y autondmicos, promoviendo una
territorializacién homogénea mediante el fortalecimiento y ampliacion de los Consejos
Locales de Infancia y Adolescencia y la creacién del Consejo Andaluz de Nifias, Nifios y
Adolescentes (Junta de Andalucia, 2024).

Junto con estos consejos, el modelo andaluz incorpora mecanismos
complementarios de participacién impulsados por municipios y entidades
colaboradoras. Entre ellos destaca la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia,
promovida por UNICEF Espafia, la cual establece como uno de sus requisitos la existencia
de espacios estables de participacién infantil y adolescente, ademas de un diagndstico
local, un Plan Local de Infancia y Adolescencia y mecanismos de coordinacién
institucional. En consecuencia, esta iniciativa no constituye un mecanismo de
participacidon en si mismo, sino un modelo de fortalecimiento de las politicas locales que
incentiva la creacion y consolidacién de érganos de participaciéon infantil y adolescente
en el dmbito municipal (UNICEF Espafia, 2022).

Las entrevistas realizadas a profesionales permiten complementar este analisis
documental. En ellas se sefiala que, ademas de los Consejos Locales de Infancia y
Adolescencia, existen otras experiencias participativas desarrolladas por los municipios,
tales como presupuestos participativos, parlamentos infantiles, procesos de consulta y
plataformas como Participanda. Sin embargo, los Consejos Locales de Infancia vy
Adolescencia contintan siendo identificados como el principal mecanismo estable de

participacién infantil y adolescente en Andalucia, debido a su continuidad institucional
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y a su capacidad para articular la relacién entre nifios, nifias y adolescentes y los
gobiernos locales.

El Ill Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2024-2027 refuerza esta
orientacién al incorporar, dentro de la Prioridad 6, el incremento de la participacién
social y de los espacios de ocio para el tiempo libre infantil y adolescente. En particular,
el Objetivo Estratégico 6.2 plantea incrementar la participacién de nifos, nifias y
adolescentes en espacios locales, provinciales y autondmicos, garantizando una
territorializacién homogénea. Para ello, contempla como metas aumentar el nimero
total de Consejos Locales de Infancia y Adolescencia en Andalucia, incrementar en un
veinte por ciento estos drganos en Granada, Jaén, Almeria, Cadiz y Malaga, y crear el
Consejo Andaluz de Nifas, Nifios y Adolescentes (Junta de Andalucia, 2024).

Junto con los consejos, el caso andaluz presenta otros mecanismos e iniciativas
complementarias que amplian el repertorio de participacion infantil y adolescente.
Entre ellas, destaca la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia, promovida por UNICEF,
la cual funciona como un mecanismo de fortalecimiento de las politicas locales de
infancia. Para acceder a este reconocimiento, los municipios deben contar con espacios
de participacion infantil y adolescente, mecanismos de coordinacidon interna,
diagndstico de infancia y adolescencia, y un Plan Local de Infancia y Adolescencia. En
este sentido, la iniciativa opera como un incentivo para que los ayuntamientos
institucionalicen érganos de participacidn y desarrollen una planificacién local orientada
por el enfoque de derechos (UNICEF Espafia, 2022).

Asimismo, las entrevistas permiten identificar experiencias complementarias de
participacién, tales como presupuestos participativos con infancia, parlamentos
infantiles, comisiones de participacién por distrito, experiencias educativas y espacios
de sistematizacién como Participanda. Estas iniciativas muestran que la participacién
infantil y adolescente en Andalucia no se reduce exclusivamente a los Consejos Locales
de Infancia y Adolescencia, sino que también se expresa en formatos mas diversos,
algunos de caracter institucional y otros vinculados a experiencias municipales,
educativas o comunitarias. Sin embargo, su desarrollo suele depender de las
capacidades técnicas, recursos disponibles y voluntad politica de cada ayuntamiento o

entidad promotora.
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De este modo, en el caso andaluz se observa una articulacion entre mecanismos
reconocidos normativamente, como el Consejo Andaluz de Nifias, Nifios y Adolescentes,
y mecanismos de base territorial, como los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia.
A estos se suman iniciativas complementarias impulsadas por organismos como UNICEF
y por experiencias locales de participacion. Esta configuracion permite advertir que el
modelo andaluz presenta una mayor diversidad de mecanismos, pero también una
mayor heterogeneidad territorial, ya que la implementacion efectiva de estos espacios
depende en gran medida de la trayectoria participativa de los municipios, de la
capacidad de los equipos técnicos y del compromiso politico local.

A partir del analisis documental, se observa que tanto en Biobio, Chile como
Andalucia, Espaia han avanzado en la institucionalizacién de mecanismos orientados a
promover la participacién de nifios, nifas y adolescentes. Sin embargo, dichos
mecanismos presentan diferencias relevantes en su forma de organizacién, alcance
territorial y soporte institucional. En el caso chileno, la participacidon se estructura
principalmente desde una légica estatal, normativa y progresivamente homogénea,
vinculada al Sistema de Garantias, al Consejo Consultivo Nacional y a la consolidacién de
consejos consultivos en distintos niveles territoriales. En este disefio, las Oficinas Locales
de la Niflez cumplen un rol relevante, ya que se instalan en el nivel municipal y operan
como soporte territorial para la promocion, prevencion y proteccion de derechos, asi
como para el fortalecimiento de la participacion de nifios, nifias y adolescentes en el
espacio comunal. De este modo, aunque la arquitectura institucional se define desde el
nivel nacional, su implementacién se proyecta hacia las comunas mediante una
institucionalidad local alojada preferentemente en los municipios.

En Andalucia, en cambio, la participacidon se organiza desde una légica mas
municipalizada, comunitaria y articulada con actores publicos y sociales. Los Consejos
Locales de Infancia y Adolescencia constituyen el principal mecanismo estable de
participacién infantil y adolescente en el dmbito municipal, mientras que el Consejo
Andaluz de Ninas, Niflos y Adolescentes aparece como el drgano autondmico previsto
normativamente. A ello se suman iniciativas complementarias, como Ciudades Amigas
de la Infancia, presupuestos participativos, parlamentos infantiles, procesos de consulta

y plataformas de sistematizacién de experiencias, que dan cuenta de un repertorio mas
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diverso de dispositivos participativos. No obstante, esta diversidad también puede
traducirse en una implementacion territorial desigual, en la medida en que el desarrollo
de los mecanismos depende de las capacidades técnicas, presupuestarias y politicas de
cada ayuntamiento, asi como de la articulacidon con entidades colaboradoras.

Desde el Disefio de Sistemas de Maxima Similitud, esta comparacién permite
sostener que la diferencia principal no radica en el reconocimiento formal de la
participacidn, ya que ambos contextos la consagran como derecho, sino en la manera
en que dicho derecho se traduce en mecanismos concretos. Mientras el caso chileno
tiende a proyectar la participacion desde una arquitectura estatal que busca avanzar
hacia una cobertura territorial homogénea, el caso andaluz presenta una red mas
diversa, local y dependiente de la capacidad de los municipios y de la colaboracién con
entidades sociales. En este sentido, ambos escenarios comparten una base normativa
comun, pero difieren en la forma en que institucionalizan, territorializan y sostienen los
espacios de participacion infantil y adolescente.

Esta diferencia puede ser leida a la luz de los modelos tedricos sobre
participacién infantil. Hart (1992) advierte que no toda forma de involucramiento de
ninos, nifias y adolescentes constituye participacién efectiva, ya que existen practicas
gue pueden quedar en niveles simbdlicos, decorativos o consultivos sin incidencia real
en las decisiones. Desde esta perspectiva, la existencia de consejos, consultas,
parlamentos infantiles o0 mecanismos representativos no garantiza por si misma una
participacién sustantiva, si las opiniones de nifos, nifias y adolescentes no tienen
posibilidad de influir en las decisiones publicas. Por tanto, el analisis de los mecanismos
no debe limitarse a constatar su existencia formal, sino que debe preguntarse por el
grado de protagonismo, informacién, voluntariedad e incidencia que estos permiten.

En una linea similar, Shier (2001) propone comprender la participacion como un
proceso gradual que avanza desde escuchar a nifios, nifias y adolescentes, apoyarlos
para expresar sus opiniones, considerar sus puntos de vista, involucrarlos en procesos
de toma de decisiones y, en un nivel mas alto, compartir con ellos poder y
responsabilidad en dichas decisiones. Ademads, el autor distingue entre aperturas,
oportunidades y obligaciones, lo que resulta especialmente util para interpretar los

casos analizados. Asi, puede existir una apertura discursiva o normativa hacia la
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participacién, pero esta solo se vuelve efectiva cuando existen oportunidades concretas
—recursos, metodologias, equipos técnicos y espacios adecuados— y obligaciones
institucionales que aseguren su continuidad. Desde esta lectura, Chile parece avanzar
hacia una mayor obligacidén institucional mediante la instalacién normativa del Sistema
de Garantias y de mecanismos consultivos, mientras que Andalucia muestra mayores
oportunidades y experiencias locales diversas, aunque sujetas en mayor medida a la
voluntad y capacidad municipal.

Por su parte, Lundy (2007) plantea que el derecho a la participacidon no puede
reducirse a la nocidn de “voz”, ya que para que el articulo 12 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio se implemente de manera efectiva deben concurrir cuatro
elementos: espacio, voz, audiencia e influencia. Aplicado a este andlisis, ambos
contextos han avanzado en la creacién de espacios institucionales para que nifios, nifias
y adolescentes expresen sus opiniones; sin embargo, el desafio analitico estd en
determinar si estos espacios garantizan efectivamente que sus voces sean escuchadas
por actores con capacidad de decisién y que dichas opiniones tengan algun nivel de
influencia en las politicas, planes o programas que les afectan. En este punto, la
existencia de mecanismos de participacion debe ser entendida como una condicién
necesaria, pero no suficiente, para hablar de participacion efectiva.

Esta lectura también se relaciona con la Observacién General N.2 12 del Comité
de los Derechos del Nifio, que establece que el derecho a ser escuchado implica que las
opiniones de nifios, nifias y adolescentes deben ser consideradas seriamente en todos
los asuntos que les afecten. En la misma linea, Lansdown (2011) sostiene que el derecho
a participar exige no solo permitir la expresidon de opiniones, sino también generar
condiciones para que estas sean tomadas en serio, de manera ética, segura y
significativa. Por ello, los mecanismos identificados en Chile y Andalucia deben ser
comprendidos como avances institucionales relevantes, pero también como espacios
sujetos a evaluacién critica respecto de su capacidad para garantizar participacidon con
incidencia.

En sintesis, el andlisis documental muestra que tanto Chile como Andalucia han
creado mecanismos para canalizar la participacién de nifios, nifas y adolescentes, pero

estos responden a ldgicas institucionales distintas. Chile presenta una estructura mas
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estatal, normativa y progresivamente territorializada a través de los municipios,
mientras que Andalucia evidencia una red mas diversa, local y comunitaria, con fuerte
presencia de ayuntamientos y entidades colaboradoras. No obstante, desde Hart, Shier
y Lundy, el desafio comun para ambos contextos consiste en superar una participacion
meramente consultiva o representativa, avanzando hacia mecanismos que aseguren
condiciones reales de informacion, escucha, audiencia, devolucién e incidencia en la

toma de decisiones publicas.

Il. ENTREVISTAS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El presente apartado responde al segundo objetivo especifico, orientado a
relatar las experiencias de participacion de nifios, niflas y adolescentes en los
mecanismos de participacidon desde su propia perspectiva. En este sentido, se abordan
las formas en que las y los participantes describen su ingreso a los consejos, las
motivaciones que los llevaron a integrarse, las dinamicas desarrolladas en las reuniones,
los temas abordados, la relacién con las personas adultas que acompafan estos espacios
y los significados que atribuyen a su experiencia participativa.

La presentacion de los resultados se organiza a partir de dimensiones analiticas
derivadas de la malla tematica del estudio, entre ellas las motivaciones para participar,
las dindmicas de funcionamiento, los temas abordados, la relacién con las personas
adultas, la valoracién de la experiencia y los aprendizajes personales. Esta organizacién
permite analizar comparativamente las experiencias de nifos, nifas y adolescentes de
la Region del Biobio y de la Comunidad Auténoma de Andalucia, manteniendo las
particularidades de cada contexto sin reducir los resultados a una descripcién aislada de

los casos.

i. MOTIVACIONES PARA PARTICIPAR

Una primera dimensidon identificada corresponde a las motivaciones para
participar. En ambos contextos, el ingreso a los consejos aparece mediado por una
invitacidn adulta o institucional; sin embargo, los relatos muestran que la permanencia

en estos espacios se relaciona con motivaciones propias, vinculadas al deseo de ayudar,
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representar a otros nifios, nifas y adolescentes y contribuir al mejoramiento de la
comunidad.

En el caso chileno, la participacion en el Consejo Consultivo de la Oficina Local de
la Nifiez aparece vinculada a la posibilidad de abordar problematicas comunales, ejercer
liderazgo y establecer un vinculo directo con las autoridades locales. En este sentido, el
ingreso al consejo se presenta como una experiencia mediada por la invitacién
institucional, pero también por una motivacién personal asociada al deseo de ayudary

transformar el entorno. Ante la consulta de su motivacién para participar responde:

Mira, yo el afio pasado participaba en el centro de alumnos de mi colegio ac3g, y
en una de esas actividades, el tio de la OLN fue a hacernos una invitacion. Nos
contd que se estaba armando el consejo consultivo comunal. Y a mi siempre me
ha gustado el tema de liderar, de ayudar a la gente, asi que encontré sliper bacan
la idea. Lo que mdas me motivd fue la promesa de que ibamos a poder hablar
directo con las autoridades para cambiar las cosas que estaban malas en
nuestras poblaciones

(Entrevista N23, NNA region del Biobio)

Otra participante refuerza esta idea al sefialar que su motivacién se relaciond con:
El poder solucionar problematicas que estaban presentes en la comuna y ver
gue estas se van cumpliendo.

(Entrevista N22, NNA region del Biobio)

Estos relatos permiten observar que, en Chile, la participacion es significada
como una experiencia practica, orientada a identificar necesidades del territorio y
generar cambios observables en la comuna. La motivacién no se limita a asistir a un
espacio de participacién, sino que se relaciona con la posibilidad de incidir en
problematicas concretas que afectan a nifios, nifias, adolescentes y a la comunidad en
general. Asimismo, el relato de la invitacion realizada desde la Oficina Local de la Nifiez

muestra que la participacion se activa desde una mediacién institucional, pero adquiere
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sentido para las y los participantes cuando se vincula con el liderazgo, la ayuda a otros y
la posibilidad de dialogar directamente con autoridades locales.
En el caso andaluz, las motivaciones también se relacionan con el deseo de

ayudar y representar a otros nifios y nifias. Uno de los participantes sefiala:

El afio pasado me preguntaron si me queria unir y pensé que seria una buena
causa para ayudar a los nifios, animales y otros seres vivos de donde vivo.

(Entrevista N21, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)

En una linea similar, otra participante expresa respecto a su motivacién para

participar:

Pues lo que me motivé fue que dijeron que habia muchas actividades para los
nifos y nifias, y que gracias a nosotros se pueden hacer actividades, y que entre
nosotros nos ayudariamos. Y eso me Ilamd la atencién. Y pues como a mi me
gustaba ayudar bastante, pues me apunté, y me gusta mucho.

(Entrevista N21, NNA Comunidad Autéonoma de Andalucia)

Asimismo, un participante asocia su motivacidon con la representacion de otros

nifos y nifas:

A mi, la verdad, es que me gustan mucho las cosas asi, que te hacen sentir
importante, por asi decirlo. Sientes como que representamos a todos los nifios
de tu ciudad y me parecia super guay participar en algo asi tan interesante.

(Entrevista N24, NNA Comunidad Autéonoma de Andalucia)

Estos hallazgos dialogan con lo planteado por Corrales-Soto et al. (2022),
quienes, a partir del estudio realizado con adolescentes integrantes del Consejo
Comunal de Infancia de Iquique, identifican una valoracion positiva de estos espacios en
tanto instancias formales de acercamiento a la participacion, la ciudadania y el ejercicio

democratico. De manera similar, en esta investigacion, los nifos, nifias y adolescentes
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entrevistados/as en la Region del Biobio y en Andalucia reconocen los mecanismos de
participacidén como espacios que les permiten expresar opiniones, representar a otros
pares y proponer ideas sobre asuntos que afectan a sus comunidades. En este sentido,
los resultados coinciden con dicho estudio al mostrar que la participacidon adquiere
significado cuando es vivida por sus protagonistas como una posibilidad concreta de ser
escuchados, reconocidos y vinculados a un espacio colectivo. En ambos contextos, la
participacién aparece como una practica orientada al bien comun, aunque con énfasis
distintos: en Chile se expresa con mayor fuerza la posibilidad de resolver problematicas
comunales, mientras que en Andalucia adquiere relevancia la idea de ayudar,

representar y generar actividades para otros nifios y nifias.

ii. DINAMICAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS CONSEJOS

Respecto de las dindmicas de funcionamiento, los relatos evidencian que los
consejos son comprendidos como espacios periddicos de encuentro, organizacién y
planificacion. Las y los participantes describen reuniones donde se levantan temas, se
organizan actividades, se votan propuestas y se preparan intervenciones ante
autoridades o espacios institucionales.

En Andalucia, las reuniones son descritas como espacios regulares, organizados

y orientados al trabajo de temas especificos. Una participante sefala:

Nos reunimos todos los miércoles de 5:30 a 6:30 de la tarde. Este afio, por
ejemplo, vamos a hacer actividades y tareas sobre el bullying. Todo este afio nos
enfocaremos en trabajar el acoso escolar para que, cuando los nifios que tengan
que ir al encuentro asistan, tengan ya un buen conocimiento de ese tema.
También, una vez al afio, cuando nos presentamos en el pleno, cada uno trae su
propia propuesta. Entre todos los nifios del consejo y alcaldesa de nifios, se elige
O se exige una propuesta concreta para trabajar en el afo.

(Entrevista N24, NNA Comunidad Autéonoma de Andalucia)
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Otro relato muestra que las reuniones combinan planificacién y actividades solidarias:

Pues las reuniones del Consejo a mi me gustan mucho porque son bastante
interesantes. Planificamos cosas para hacerlas un dia especifico y, a partir de
ahi, pues siempre me divierto mucho, porque hacemos actividades solidarias.
También recaudamos dinero para ayudar a otros nifios. Me gusta mucho.

(Entrevista N26, NNA Comunidad Autéonoma de Andalucia)

En estos relatos dan cuenta que en el caso de Andalucia las reuniones aparecen
como espacios donde se organizan actividades, se preparan temas comunitarios y se
trabaja de manera colectiva. La participacién se vincula con la planificacién de acciones
concretas, el aprendizaje de temas sociales y la preparacidn para instancias de
representacion.

En el caso chileno, las dindmicas de funcionamiento se describen como espacios
mensuales donde se presentan problematicas escolares y comunales, se dialoga con
autoridades y se realiza seguimiento a las solicitudes planteadas. Una de las

participantes sefala:

Es un espacio en el cual los citan desde sus respectivos colegios, pero si uno
quiere asistir por iniciativa propia, puede ir igual. Ahi se presentan problematicas
comunitarias; por ejemplo, siempre dicen cosas que pasan dentro de sus
colegios, pero también cuentan cosas que ocurren a nivel comunal y se habla
directamente con el alcalde. Nos reunimos cada mes y vemos como van
avanzando las cosas que solicitamos y las actividades que queremos hacer como
consejo.

(Entrevista N24, NNA region del Biobio)
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Otra participante destaca el caracter acogedor y metodolégicamente distinto de las

reuniones:

Las reuniones son super buenas y organizadas. Nos juntamos una vez al mes y
las tias siempre nos tienen una bienvenida super linda, con jugos y galletas, lo
gue hace que nos sintamos cémodos cuando nos reunimos. La hora pasa super
rapido porque hacemos actividades distintas a una sala de clases, nos sentamos
en circulo, las tias tiran un juego ludico para romper el hielo y después nos
ponemos a trabajar las problematicas de la comuna anotando ideas en post-its
de colores para que nadie se quede fuera, también organizamos los encuentros
que queremos hacer y compartir entre nosotros.

(Entrevista N21, NNA region del Biobio)

En ambos contextos, los consejos se alejan de una légica escolar tradicional y

son valorados como espacios mas flexibles, horizontales y orientados a la accién.

iii. TEMAS ABORDADOS: PROBLEMATICAS SENTIDAS Y NECESIDADES DEL TERRITORIO

Al consultar sobre los temas abordados en los consejos, los relatos muestran que
nifios, nifas y adolescentes identifican problematicas concretas de sus entornos. Las
preocupaciones expresadas no se limitan a intereses individuales, sino que se vinculan
con necesidades colectivas, tales como el medio ambiente, la accesibilidad, la limpieza,
la seguridad, los espacios publicos, el acoso escolar y la inclusion.

En el caso andaluz, los temas mas recurrentes se relacionan con el medio

ambiente, la accesibilidad y el mejoramiento de la ciudad. Un participante sefiala que:

Casi todos los afios siempre esta el tema del medio ambiente en las discusiones
y también propuestas de accesibilidad para nifos con discapacidad.

(Entrevista N22, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)
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Otra participante describe que el proceso de seleccidn de temas se realiza mediante la

elaboracidn y votacion de propuestas:

Pues antes de entrar en el consejo, todo el mundo escribid tres propuestas y esas
propuestas se votaron, y las propuestas mas elegidas son las que trabajamos. Y
como ya casi nos hemos quedado sin propuestas, estamos haciendo nuevas
propuestas para poder discutirlas, mejorarlas... como hemos estado haciendo
siempre. (Entrevista N25,

NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)

Asimismo, un participante vincula los temas tratados con la necesidad de que las

autoridades municipales conozcan las demandas de nifos y nifias:

Discutimos si estd en mal estado la calle, o si estd muy sucia, para que lo
consideren el ayuntamiento y la alcaldesa. La idea es que las autoridades sean
conscientes de lo que necesitamos los nifios y puedan ayudar, ya que como ellos
tienen el patrimonio y los recursos, pueden proponer iniciativas desde el
ayuntamiento.

(Entrevista N24, NNA Comunidad Autonoma de Andalucia)

En el caso chileno, los temas también se relacionan con problematicas materiales

y cotidianas del territorio, como la basura, la presencia de perros vagos, el estado de los

parques y la necesidad de contar con juegos inclusivos:

Hablamos harto de que la basura pasa botada en la calle y que los perros vagos
rompen las bolsas. Y también conversamos de los parques. Nosotros pedimos
gue pusieran columpios mads grandes, porgue un amigo de mi curso anda en silla
de ruedas y nunca se podia subir a los juegos porque eran muy chicos y se
guedaba mirando de lejos.

(Entrevista N24, NNA Region del Biobio)

Estos relatos evidencian que las problemdticas abordadas por nifios, nifias y

adolescentes emergen desde su experiencia cotidiana en el territorio. La basura en la
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calle, la accesibilidad de los juegos, el estado de las calles, el medio ambiente y el acoso
escolar son temas que afectan directamente su vida diaria y su relacién con los espacios
comunitarios. En este sentido, los consejos permiten visibilizar problematicas sentidas
por la infancia y adolescencia que muchas veces pueden quedar fuera de la agenda

adulta o institucional.

iv. RELACION CON ADULTOS

Una dimension central de la experiencia participativa corresponde a la relacién
con las personas adultas que acompafian, facilitan o reciben las propuestas de los
consejos. En los relatos, la escucha, la paciencia, la explicacion clara y el reconocimiento
aparecen como condiciones relevantes para que niios, nifias y adolescentes se sientan

comodos y seguros al participar.

En Andalucia, las y los participantes valoran positivamente la actitud de los
profesionales que los y las apoyan en los consejos, especialmente cuando estos explican

con claridad y no imponen las actividades:

Nos explican todo con detalle. Asi que las actividades que hacemos son porque
nosotros hemos querido, no porque ellos nos obliguen.

(Entrevista N26, NNA Comunidad Autéonoma de Andalucia)

Otro relato destaca el rol de los adultos como mediadores que ayudan a formular

mejor las propuestas:

Con ellos muy bien, porque sabemos que van a defender nuestra opinidn porque
es nuestra palabra. Y eso lo hacen con todo el mundo; han ayudado a todo el
mundo. A lo mejor si hay algln nifio que estd como apartado o timido, intentan
meterlo con la gente y con el grupo que tenemos. Si planteamos una propuesta,
ellos intentan darle la vuelta para poder redactarla mejor y que los demas la
entiendan mejor, asi que nos ayudan en todo y mas.

(Entrevista N25, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)
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Asimismo, una participante enfatiza la importancia de sentirse escuchada y no juzgada:

A mi me gusta mucho porque te escuchan. Siempre que vas a dar una idea, te
escuchan con atencidn y no eres juzgado. Si algo no se puede hacer, te explican
amablemente la razdn, pero siempre intentan hacer todo lo posible para que tu
idea sea acogida en el grupo. Entonces, no te da miedo decir tus ideas en publico
porque sabes que casi siempre van a ser escuchadas y terminardn saliendo en el
calendario de actividades. De €so me alegro mucho.

(Entrevista N23, NNA Comunidad Autonoma de Andalucia)

Estos relatos permiten observar que la relacion con los adultos se valora
positivamente cuando esta basada en la escucha, el acompafiamiento y la ausencia de
juicio. Desde la perspectiva de nifios, nifias y adolescentes, el adulto facilitador no debe
reemplazar su voz, sino ayudar a que esta sea expresada de manera mas clara y pueda
ser comprendida por otros actores institucionales.

En el caso chileno, también aparece una valoracion positiva de las personas
adultas y autoridades cuando estas reconocen las opiniones de nifios, nifias y
adolescentes y generan condiciones de confianza para participar. La relacion con las
profesionales de la Oficina Local de la Nifiez y con las autoridades municipales es descrita
como un elemento que favorece la seguridad, la escucha y la posibilidad de que sus

planteamientos sean considerados en espacios institucionales.

Una integrante del consejo sefiala que:

Por lo menos en lo que se ve aca con el alcalde y las profesionales que hacen la
OLN en la comuna, todas nos han tomado en cuenta nuestras opiniones.

(Entrevista N25, NNA region del Biobio)

Asimismo, otra participante destaca el rol de las profesionales en la generacién de un

ambiente acogedor y participativo:

Las reuniones son super buenas y organizadas. Nos juntamos una vez al mes y

las tias siempre nos tienen una bienvenida super linda, con jugos y galletas, lo
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gue hace que nos sintamos cémodos cuando nos reunimos. La hora pasa super
rapido porque hacemos actividades distintas a una sala de clases, nos sentamos
en circulo, las tias tiran un juego ludico para romper el hielo y después nos
ponemos a trabajar las problemdticas de la comuna anotando ideas en post-its
de colores para que nadie se gquede fuera.

(Entrevista N21, NNA region del Biobio)

Estos relatos permiten observar que, en el caso chileno, la relacién con las
personas adultas es valorada positivamente cuando se expresa en practicas concretas
de acogida, escucha y acompanamiento. La participacion no depende Unicamente de
que exista un consejo consultivo, sino también de que las y los adultos faciliten un
ambiente seguro, horizontal y metodolégicamente adecuado para que nifios, nifias y

adolescentes puedan expresar sus opiniones.

v. PERCEPCION DE INCIDENCIA Y CAMBIOS

La percepcion de cambios constituye una dimensidn relevante de la experiencia
participativa, ya que permite observar si nifios, nifias y adolescentes reconocen algun
efecto derivado de sus propuestas. En los relatos aparecen tanto experiencias positivas
como limites asociados a la respuesta institucional, la cobertura territorial y los tiempos

de ejecucioén.

En el caso chileno, una de las participantes relata su experiencia en un encuentro
regional, donde se organizaron en comisiones tematicas y trabajaron propuestas

vinculadas a salud mental, vivienda, medio ambiente y educacidn:

Pude participar en el encuentro regional y fue una experiencia super buena. Hay
realidades y realidades en todas las comunas de la Regién del Biobio, y cada
comuna tiene distintos temas prioritarios que tratar. Entonces, ahi nosotros nos
organizamos en comisiones; por ejemplo, yo estaba en el comité y yo era la jefa
del comité de Salud Mental. Habia otras dos comisiones que eran de Vivienda,

Medio Ambiente y Educacién. Con la gente que se unié a mi comisidon, como que
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siempre estdbamos enviando ideas y proyectos para la regién.

(Entrevista N27, NNA region del Biobio)

Sin embargo, la misma participante también reconoce frustracidon cuando las propuestas

no avanzan con la rapidez esperada:

Pero yo tengo un tema personal con que, por ejemplo, si yo veo que las cosas no
avanzan o siento que no me pescan, me enojo. O sea, no me refiero a que no me
pesquen los profesionales de la oficina, sino que si uno tiene una alternativa
buena y que se puede cumplir técnicamente, una quiere que se cumpla rapido.
Entonces, como que yo muchas veces decia de picada: ‘Ay, ¢ para qué lo hacemos
si al final las autoridades no nos van a pescar?’. Pero la encargada nos ensefid
que no funciona asi, porque si uno insiste y presiona, al final el municipio si te
pesca un poco.

(Entrevista N27, NNA region del Biobio)

Otro relato evidencia la existencia de canales formales para que las propuestas del

consejo sean conocidas por el Concejo Municipal:

Las cosas que nosotros planteamos como nifios las ve todo el Concejo de la
comuna. Primero tenemos que estar nosotros mismos, los representantes de la
OLN, presentes en la sesidn del Concejo, y después se plantea el tema en la tabla.
Después viene el alcalde y ahi él nos escucha a nosotros de forma directa frente
a los concejales, pero las respuestas de lo que les presentamos a veces llega y
otras veces no, responden solo a las cosas mas simples como actividades de
diversion, como el dia del nino.

(Entrevista N22, NNA region del Biobio)

Estos relatos permiten observar que, en Chile, la incidencia es percibida como un

proceso mediado por la institucionalidad municipal. Las propuestas pueden llegar a

espacios formales, como el Concejo Municipal, pero su concrecion depende de tiempos
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administrativos, insistencia, acompafiamiento profesional y voluntad de respuesta de

las autoridades.

En Andalucia, la percepcion de incidencia también combina avances y limites.
Un participante sefiala que el consejo no siempre logra llegar a localidades fuera del

espacio urbano central:

El consejo casi nunca sale de aquiy no hace propuestas que lleven a mi localidad.
Solamente para la zona urbana. Si hay un consejo por cada municipio, pero hay
municipios que no tienen consejo, como mi localidad.

(Entrevista N22, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)

Otro relato muestra el funcionamiento del buzén de propuestas como mecanismo para

recoger ideas de otros nifios y nifias:

Hicimos una actividad que era un buzén de propuestas, que se llevaba a cada
colegio. El que llevaba el buzdn, lo pasaba por toda la clase diciendo que alli se
podian echar propuestas. Y después, cada jueves, cada semana, el jueves, yo las
recogia todas y las echaba en el Consejo, y alli las veiamos. Era chulo, porque hay
algunos nifios que tienen mucha creatividad y crean unas propuestas muy
buenas.

(Entrevista N22, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)

Estas experiencias muestran que los cambios no siempre se producen de manera
directa o inmediata, pero si existen canales mediante los cuales las propuestas tanto de
los y las participantes de los consejos pueden ser recogidas, discutidas y eventualmente
trasladadas a espacios institucionales. En ambos contextos, la participacidén es vivida
como una experiencia con potencial transformador, aunque condicionada por la

capacidad de respuesta de las autoridades y por los limites territoriales.

No obstante, al igual que en el estudio de Corrales-Soto et al. (2022), la
valoracién positiva de los mecanismos no elimina las tensiones asociadas a la incidencia

real de la participacién. Las autoras advierten que, aunque los consejos pueden
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constituirse en espacios significativos para el ejercicio inicial de ciudadania, estos no
estan exentos de criticas, especialmente respecto de su capacidad para influir en latoma
de decisiones locales. En coherencia con ello, los resultados de esta investigacion
muestran que nifos, nifias y adolescentes valoran positivamente participar, pero dicha
valoracion convive con limites vinculados al seguimiento de sus propuestas, la
devolucién institucional y la posibilidad efectiva de incidir en decisiones adultas. Asi, la
participacién aparece como una experiencia significativa, pero todavia tensionada por
estructuras institucionales que pueden mantenerla en un plano consultivo o

dependiente de la voluntad de las personas adultas y autoridades locales.

Si bien en este apartado se han incorporado relatos vinculados a cambios
percibidos por ninos, nifias y adolescentes, estos fueron abordados como parte de su
experiencia participativa. Es decir, se analizaron desde |la forma en que las y los propios
participantes significan los efectos de su participacién en sus comunidades, escuelas o
ciudades. No obstante, la incidencia de la participacidn requiere un andlisis especifico,
en la medida en que permite contrastar dichas percepciones con los objetivos
declarados en las politicas publicas y con las observaciones de profesionales y

académicos que acompanan o estudian estos mecanismos.

vi. APRENDIZAJES PERSONALES Y VALORACION DE LA EXPERIENCIA

Finalmente, las entrevistas muestran que la participacion tiene efectos
formativos y subjetivos en nifios, nifas y adolescentes. Mas alla de la formulacién de
propuestas, los consejos son valorados como espacios que permiten desarrollar
habilidades personales, perder el miedo a hablar en publico, fortalecer la empatia,

aprender a expresar opiniones y adquirir mayor conciencia de derechos.
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En Andalucia, las y los participantes destacan aprendizajes relacionados con la

expresion oral, la confianza y la posibilidad de equivocarse sin ser sancionados:

A mi, la verdad, me ayuddé mucho a perder el miedo a hablar en publicoy a
saber expresar lo que quiero decir, a perder la timidez.

(Entrevista N24, NNA Comunidad Auténoma de Andalucia)

Otro relato enfatiza que el consejo permite aprender de una manera distinta a

la escuela:

Los profesionales del consejo, que no son como los profesores del colegio, nos
ensefian super bien. Nos permiten que nos equivoquemos para que nosotros
mismos podamos corregirnos y eso nos permite ir perdiendo el miedo a decir lo
gue pensamos o0 queremos, que es distinto a la escuela donde hay respuestas
buenas y malas por asi decirlo.

(Entrevista N22, NNA Comunidad Autonoma de Andalucia)

En el caso chileno, la participacién también es valorada como una experiencia

de crecimiento personal y acompafiamiento:

Porque el consejo no es solo ir a trabajar para ayudar al resto de la comunidad,
es también un espacio para que te ayuden a ti misma a crecer, porque por algo
estan las profesionales de la OLN, que son profesionales capacitadas para
ayudarte vy orientarte si estds pasando por un momento dificil.

(Entrevista N23, NNA region del Biobio)

Asimismo, una participante vincula su experiencia con el desarrollo de Ia

empatia:

Yo creo que participar me ha hecho ser mucho mas empatica, porque vi muchas
realidades vulnerables que a mi afortunadamente no me ha tocado vivir en mi
hogar.

(Entrevista N21, NNA regidon del Biobio)
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Otro relato chileno muestra que la participacion fortalece la conciencia de derechos y

la disposicidon a reclamar frente a situaciones injustas:

Si veo que en mi barrio hay una injusticia o si un adulto nos quiere pasar a llevar
en la calle, yo sé que tengo el derecho a reclamar y ser escuchado... Te cambia la
mente, te hace ser mas consciente de las cosas malas que pasan a tu alrededor
y te quita el miedo a hablar con personalidad.

(Entrevista N22, NNA region del Biobio)

Estos relatos permiten comprender la participacion como una experiencia
formativa, politica y subjetiva. En ambos contextos, los consejos no solo funcionan como
mecanismos para canalizar opiniones hacia la institucionalidad, sino también como
espacios donde nifios, nifias y adolescentes desarrollan confianza, habilidades

comunicativas, empatia, conciencia de derechos y sentido de pertenencia comunitaria.

vii. SINTESIS COMPARATIVA Y DISCUSION DE LAS EXPERIENCIAS PARTICIPATIVAS

El andlisis de las entrevistas permite observar que, tanto en la Regidn del Biobio
como en la Comunidad Auténoma de Andalucia, nifios, nifias y adolescentes valoran los
consejos como espacios significativos de encuentro, expresion y aprendizaje. En ambos
contextos, las motivaciones para participar se vinculan con el deseo de ayudar,
representar a otros pares y mejorar el entorno. Esta valoracion se expresa, por ejemplo,
en los relatos donde las y los participantes sefalan que ingresaron a los consejos para
“solucionar problemadticas” de su comuna, “hablar directo con las autoridades”,
“representar” a otros nifios y nifias o contribuir a la realizacién de actividades para la
comunidad. Estos hallazgos dialogan con la sociologia de la infancia, en tanto permiten
comprender a nifios, nifias y adolescentes no como receptores pasivos de politicas
publicas, sino como sujetos sociales capaces de interpretar su realidad, formular
preocupaciones y participar en la construccién de respuestas colectivas (Gaitan, 2006;

James & Prout, 1997; Mayall, 2002; Pavez, 2012).
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Desde esta perspectiva, los relatos analizados confirman la relevancia de
considerar el punto de vista de nifios, nifias y adolescentes en la investigacion social. Tal
como plantea el enfoque relacional de la sociologia de la infancia, la participacion debe
ser comprendida en el marco de relaciones generacionales de poder, donde la posicién
de la nifiez se construye en interaccion con las personas adultas y con las instituciones
(Mayall, 2000; Pavez, 2012). En este sentido, las experiencias relatadas muestran que
los consejos no son solo dispositivos institucionales, sino también espacios donde se
negocian formas de reconocimiento, escucha y legitimidad entre nifios, nifias,

adolescentes y adultos.

En relacion con las dinamicas de funcionamiento, se observan similitudes
importantes entre ambos contextos. Tanto en Chile como en Andalucia, las reuniones
son descritas como espacios organizados, periddicos y diferentes a la légica escolar
tradicional. Las y los participantes destacan metodologias participativas, uso de
dinamicas ludicas, trabajo grupal, votacién de propuestas, planificacion de actividades y
preparacion de temas comunitarios. Estos elementos permiten vincular los hallazgos
con la dimension de “espacio” propuesta por Lundy (2007), entendida como la
existencia de condiciones seguras, inclusivas y adecuadas para que nifios, nifas y
adolescentes puedan expresar sus opiniones. En ambos casos, los relatos sugieren que
los consejos logran constituirse como espacios relativamente seguros y valorados por

sus participantes.

Asimismo, la dimensidn de “voz” también aparece en los relatos, especialmente
cuando niios, nifias y adolescentes expresan sus preocupaciones sobre el estado de las
calles, la basura, los parques, la accesibilidad, el acoso escolar, el medio ambiente o la
inclusidn de nifos y nifas con discapacidad. Estos temas muestran que sus opiniones no
se limitan a asuntos recreativos, sino que se relacionan con problemas concretos del
territorio y de la vida comunitaria. En este punto, los resultados coinciden con el marco
empirico de la investigacion, que advierte la necesidad de superar visiones

adultocéntricas que subestiman la capacidad de nifios, nifas y adolescentes para
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identificar problemas publicos y participar en la busqueda de soluciones (Defensoria de

la Nifiez, 2025; Reina y Luque, 2022).

No obstante, la comparacion también muestra diferencias relevantes. En el caso
chileno, la experiencia participativa aparece mas directamente asociada al vinculo con
la institucionalidad municipal, especialmente a través de la Oficina Local de la Nifiez, las
profesionales que acompafian el consejo, el alcalde y el Concejo Municipal. Las y los
participantes describen la posibilidad de plantear problematicas comunales, asistir a
sesiones del Concejo, participar en encuentros regionales y realizar seguimiento a
solicitudes. Desde el modelo de Shier (2001), esto puede interpretarse como una
experiencia donde existen aperturas y oportunidades para la participacion, en la medida
en que hay disposicion adulta, acompafiamiento profesional y ciertos canales

institucionales para que las opiniones sean presentadas ante autoridades locales.

En Andalucia, en cambio, la experiencia se vincula con mayor fuerza a la
representacion de otros nifios y nifias, la organizacién de actividades comunitarias, la
elaboracidén y votacién de propuestas, y el trabajo sobre temas como medio ambiente,
accesibilidad, acoso escolar e inclusién. Los relatos dan cuenta de una participacion mas
asociada a la vida municipal y comunitaria, en la que los Consejos Locales de Infancia 'y
Adolescencia funcionan como espacios de aprendizaje, deliberacién y accién colectiva.
Esta diferencia es coherente con el marco empirico del estudio, donde Andalucia
aparece caracterizada por una trayectoria mds amplia de consejos locales, iniciativas
municipales y experiencias vinculadas a la promocion de derechos de infancia en el

ambito local.

La relacién con las personas adultas constituye una dimensidon especialmente
relevante en ambos contextos. Los relatos muestran que ninos, nifias y adolescentes
valoran positivamente a las personas adultas cuando estas explican con claridad,
acompafian sin imponer, escuchan sin juzgar y ayudan a traducir sus propuestas hacia
un lenguaje comprensible para las instituciones. Esto permite observar que la
participacién no depende Unicamente de la existencia formal de un consejo, sino de la

calidad de la relacién intergeneracional que se produce en su interior. En términos de
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Lundy (2007), no basta con que exista un “espacio” para participar; también se requiere
que la “voz” de nifios, nifias y adolescentes sea habilitada y que exista una “audiencia”
real, es decir, personas adultas e instituciones con responsabilidad de escuchar y

responder.

Sin embargo, los resultados también muestran tensiones. En ambos contextos,
nifos, nifias y adolescentes reconocen que no todas sus propuestas avanzan con la
misma rapidez ni tienen la misma respuesta institucional. En Chile, algunos relatos
expresan frustracién frente a los tiempos de respuesta y la necesidad de insistir para
que las autoridades consideren las propuestas. En Andalucia, se advierten limites
asociados a la cobertura territorial de los consejos y a la dificultad para que las
propuestas lleguen a localidades o municipios donde no existen estos espacios. Estos
hallazgos permiten vincular la experiencia de NNA con la dimensién de “influencia” de
Lundy (2007), que aparece como el aspecto mas desafiante de la participacion: las y los
participantes pueden contar con espacios para expresarse y adultos que escuchan, pero
ello no garantiza necesariamente que sus opiniones incidan de manera efectiva en las

decisiones publicas.

Esta tensién también puede ser leida desde la critica de Hart (1992) a la
participacién simbdlica. Si bien los relatos no permiten afirmar que los consejos
estudiados sean meramente decorativos o manipulativos, si muestran que la
participacién puede quedar limitada cuando las propuestas no se traducen en
respuestas claras, seguimiento o cambios concretos. En este sentido, la experiencia de
nifos, ninas y adolescentes evidencia avances importantes respecto de la apertura de
espacios participativos, pero también confirma la necesidad de analizar criticamente si
estos mecanismos logran superar una funcidén consultiva y avanzar hacia mayores

niveles de incidencia.

A su vez, los hallazgos dialogan con la critica al adultocentrismo planteada por
Liebel (2022), en la medida en que la participacidn continda dependiendo en gran parte
de la validacién, traduccién y respuesta del mundo adulto. Aunque las y los participantes

reconocen relaciones positivas con profesionales y autoridades, sus relatos muestran
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que la posibilidad de transformar sus propuestas en acciones concretas sigue mediada
por decisiones institucionales adultas. Por ello, la experiencia participativa se encuentra
atravesada por una tensidn entre reconocimiento y dependencia: los consejos permiten
que nifios, nifas y adolescentes expresen opiniones y desarrollen aprendizajes, pero la
concrecidon de sus demandas continla condicionada por las estructuras adultas de

decision.

En términos formativos, los relatos muestran que la participacidon produce
efectos subjetivos relevantes. En ambos contextos, nifios, nifias y adolescentes sefialan
gue participar les ha permitido perder el miedo a hablar en publico, desarrollar empatia,
conocer otras realidades, ejercer liderazgo, comprender sus derechos y sentirse parte
de un colectivo. Estos resultados se relacionan con los planteamientos de James y Prout
(1997) y Shier (2010), quienes sostienen que nifios y nifias se desarrollan participando,
construyendo identidad, capacidades y competencias a través de su implicacion en la
vida social. Por tanto, la participacién no solo tiene una dimensién politica o

institucional, sino también una dimensién educativa y subjetiva.

En sintesis, la comparacion de las experiencias participativas muestra que los
consejos en Chile y Andalucia constituyen espacios valorados por nifios, nifias y
adolescentes, en tanto les permiten expresar opiniones, organizar propuestas,
relacionarse con adultos y adquirir aprendizajes personales y ciudadanos. No obstante,
desde una lectura tedrica y empirica, estos espacios presentan desafios comunes:
fortalecer la devolucion institucional, asegurar mayor claridad en los canales de
respuesta, ampliar la cobertura territorial, evitar practicas adultocéntricas y avanzar
desde la escucha hacia la influencia. De este modo, los resultados del apartado permiten
sostener que la existencia de consejos constituye una condicién necesaria, pero no
suficiente, para garantizar participacion efectiva. Su calidad depende de que los
mecanismos logren articular espacio, voz, audiencia e influencia, asi como de que
existan aperturas, oportunidades y obligaciones institucionales que sostengan la
participacién mas alla de la voluntad de adultos o equipos especificos (Lundy, 2007;

Shier, 2001).
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Il. ENTREVISTAS A PROFESIONALES Y ACADEMICOS EN EL AREA DE PARTICIPACION

Finalmente, este apartado responde al tercer objetivo especifico, orientado a
identificar las principales barreras y facilitadores que influyen en la implementacién de
los mecanismos de participacién de niiios, nifias y adolescentes desde la perspectiva de
profesionales y académicos especializados. Los resultados se organizan en dimensiones
gue permiten analizar las condiciones institucionales, técnicas, metodoldgicas,
relacionales y territoriales que pueden facilitar o limitar el desarrollo de una

participacion efectiva en ambos contextos estudiados.

Para resguardar la confidencialidad de las personas entrevistadas, las citas de
profesionales y académicos se identifican Unicamente mediante cddigos generales. Se
evita mencionar nombres propios, cargos especificos e instituciones de pertenencia,
considerando que algunas observaciones se refieren a procesos institucionales
sensibles. Esta decisidon no altera el sentido analitico de los relatos, ya que el foco del
apartado no estd puesto en la trayectoria individual de cada informante, sino en las

barreras y facilitadores que emergen transversalmente en ambos contextos.

Las barreras y facilitadores se presentan como condiciones que pueden restringir
o potenciar la implementacidon de los mecanismos de participaciéon de nifios, nifias y
adolescentes. Estas condiciones se agrupan en cinco dimensiones: condiciones
institucionales y sostenibilidad; recursos, tiempos profesionales y capacidades técnicas;
reconocimiento adulto de la participacion de nifos, nifias y adolescentes; condiciones
metodoldgicas para una participacidon significativa; y alcance de los mecanismos en

términos de diversificacion, representatividad y territorializacidn.

i. CONDICIONES INSTITUCIONALES Y SOSTENIBILIDAD

Una primera dimensidon identificada corresponde a las condiciones
institucionales que permiten sostener los mecanismos de participacion en el tiempo.
Esta dimensidn aparece con claridad en las entrevistas de ambos contextos, aunque con
énfasis distintos. En Chile, las personas entrevistadas destacan como facilitador la

existencia de un marco legal que entrega mayor obligatoriedad a la instalacién de
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espacios participativos, especialmente a través de las Oficinas Locales de la Nifiez y los
consejos consultivos. Sin embargo, también se advierte que la institucionalizaciéon

reciente de estos dispositivos no elimina por si sola las tensiones de implementacion.

En el caso chileno, una profesional sefala que la Ley N.2 21.430 introduce un
cambio relevante respecto de experiencias anteriores, en la medida en que la

participacidon deja de depender exclusivamente de la voluntad municipal:

A diferencia de la antigua OPD, donde la participacién quedaba al arbitrio y
"buena voluntad" de los alcaldes, la Ley N2 21.430 introduce una obligatoriedad
legal ineludible. El disefio de los consejos consultivos requiere la validacion
mediante un Decreto Alcaldicio formal y el cumplimiento de las directrices del
Decreto 10. Esta "camisa de fuerza" legal dota a los equipos técnicos de un
respaldo institucional frente a las jefaturas locales: la participacién ya no es una
opcién  recreativa, es un mandato por parte del Estado.

(Entrevista N23, profesional region del Biobio)

Este relato permite identificar un facilitador institucional relevante la existencia
de una norma que respalda a los equipos técnicos y obliga a instalar mecanismos
participativos. Desde el modelo de Shier (2001), esto puede ser leido como un trénsito
desde la apertura individual hacia una obligacidn institucional, en tanto la participacion
deja de depender solo de la disposicion personal de autoridades o profesionales y

comienza a formar parte de un mandato formal.

No obstante, las entrevistas también evidencian que la existencia de
institucionalidad no garantiza por si misma sostenibilidad efectiva. En la region del
Biobio, aparece una tensidon entre el componente proteccional y el componente
promocional de las Oficinas Locales de la Nifiez. Una persona entrevistada lo expresa del

siguiente modo:

Las Oficinas Locales de la Nifiez (OLN) nacen con un doble componente

obligatorio: la gestion de casos y la gestion comunitaria. En la practica del Biobio,
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el volumen critico de derivaciones por vulneraciones graves, negligencia o
maltrato absorbe de forma casi absoluta las jornadas laborales, el tiempo técnico
y el desgaste emocional de los equipos. El drea de promocion territorial termina
siendo invisibilizada por la urgencia de los casos.

(Entrevista N22, profesional region del Biobio)

Esta cita da cuenta que la sostenibilidad de los mecanismos no depende
Unicamente de su reconocimiento legal, sino también de la distribucidon real de
funciones, tiempos y prioridades dentro de los equipos. En este sentido, la participacién
puede estar formalmente mandatada, pero verse limitada en la practica cuando las

urgencias proteccionales absorben el trabajo profesional disponible.

En Andalucia, la sostenibilidad adquiere otra forma. Las entrevistas muestran
gue existe una mayor trayectoria de experiencias locales de participacioén,
especialmente a través de Consejos Locales de Infancia y Adolescencia. Sin embargo,
también se identifica una tensién entre reconocimiento normativo e implementacion

efectiva. La profesional entrevistada sefiala:

El Consejo andaluz esta recogido la ley 2021 de infancia de adolescencia de
Andalucia, sin embargo, pues todavia no esta constituido.
(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de

Andalucia)

Este extracto permite observar que la existencia legal de un mecanismo no
asegura necesariamente su instalacién efectiva. La institucionalizacién formal
constituye un facilitador, pero requiere condiciones politicas, administrativas y técnicas
para concretarse. En este caso, la sostenibilidad aparece vinculada a la capacidad de

pasar desde el reconocimiento normativo hacia estructuras efectivamente operativas.
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La misma entrevista profundiza en las razones que podrian explicar esta

dificultad, sefialando la falta de recursos humanos y la sobrecarga profesional:

Las profesionales que estdn encargados de estas cuestiones estadn
sobresaturados, tienen un montén de funciones en otras areas. No hay una
persona que se dedique exclusivamente al drea de participacion infantil, sino que
ahi se van distribuyendo las funciones entre los mismos profesionales no hay una
un profesional a cargo del Consejo, como tal.

(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de Andalucia)

Aunque esta cita se vincula también con la dimensidon de recursos y capacidades
técnicas, en este punto permite mostrar que la sostenibilidad institucional depende de
la existencia de estructuras estables y personal dedicado. La ausencia de dedicacién
exclusiva dificulta la continuidad de los procesos y puede retrasar la implementacién de

mecanismos previstos normativamente.

En la misma linea, otra entrevista realizada en Andalucia permite observar que
la sostenibilidad de los mecanismos no depende Unicamente de que existan programas,
reconocimientos o requisitos formales, sino también de que los municipios logren
mantener compromisos politicos y consejos activos en el tiempo. La persona

entrevistada senala:

Sin embargo, algunos municipios pueden quedarse a mitad de camino: a veces
no llegan a cumplir con los requisitos, no logran consolidar un compromiso
politico estable o no mantienen activo su consejo de participacion.

(Entrevista N23, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

La experiencia descrita refuerza la idea de que la sostenibilidad institucional
requiere algo mas que la existencia formal de mecanismos. En el caso andaluz, el desafio
se relaciona con la capacidad de los municipios para mantener activos sus espacios de
participacién, cumplir con ciertos requisitos minimos y sostener un compromiso politico

estable. De este modo, la participacion puede debilitarse cuando depende de
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capacidades locales desiguales o de voluntades politicas que no siempre se mantienen
en el tiempo. La barrera no radica en la ausencia absoluta de actividades participativas,
sino en la falta de canales estables que permitan continuidad, seguimiento y
acumulacién de aprendizajes. Desde el modelo de Shier (2001), esta dimension permite
observar que la participaciéon requiere avanzar desde aperturas individuales hacia
obligaciones institucionales. Es decir, no basta con que existan profesionales o
autoridades interesadas en promover la participacidn, sino que se requieren
estructuras, recursos y procedimientos que permitan sostener los mecanismos en el

tiempo.

Estos hallazgos pueden ser leidos a la luz de lo planteado por Novella y Sabariego
(2020), quienes advierten que, si bien en la administracidn local existe una valoracién
positiva de la participacion de nifios, nifias y adolescentes, esta no siempre se
comprende de la misma manera ni responde a los mismos fundamentos. Mientras en
algunos municipios la participaciéon es asumida como un derecho fundamental y un
compromiso politico, en otros aparece vinculada al cumplimiento normativo, la
rendicion de cuentas o la imagen positiva de la administracion local. En esta
investigacion, dicha tension permite matizar los resultados, ya que la existencia de
mecanismos participativos, e incluso de respaldos normativos, no asegura por si sola
una comprension sustantiva de la participacién ni una apuesta institucional sostenida

por su incidencia.

En términos comparativos, ambos contextos muestran que la sostenibilidad
constituye una condicidn central para la participacion efectiva. En Chile, el facilitador
principal es la existencia de una institucionalidad nacional que obliga a instalar Oficinas
Locales de la Nifez y consejos consultivos, pero la barrera aparece en la tensién entre
promocion y proteccion, asi como en la necesidad de consolidar la implementacién
territorial. En Andalucia, el facilitador se encuentra en la trayectoria de experiencias
locales y en el reconocimiento normativo de érganos de participacion, mientras que las
barreras se vinculan con la heterogeneidad municipal, la sobrecarga profesional y la

dificultad de constituir o sostener ciertos mecanismos en el tiempo.
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Desde el Diseno de Sistemas de Maxima Similitud, esta dimensién permite
observar que ambos casos comparten una base normativa favorable a la participacién
infantil y adolescente, pero difieren en la forma en que dicha institucionalidad se
materializa. Chile presenta una estructura estatal y obligatoria, cuya sostenibilidad
depende de consolidar el rol promocional de las Oficinas Locales de la Nifiez. Andalucia
presenta mayor trayectoria local y comunitaria, pero con una sostenibilidad mas
condicionada por las capacidades municipales, los recursos humanos disponibles y la

continuidad politica a nivel local.

ii. RECURSOS, TIEMPOS PROFESIONALES Y CAPACIDADES TECNICAS

Una segunda dimension identificada corresponde a los recursos, tiempos
profesionales y capacidades técnicas disponibles para implementar mecanismos de
participacién de nifios, nifias y adolescentes. En las entrevistas de ambos contextos, esta
dimension aparece como una condicidn practica relevante, ya que la existencia de
normas, consejos o planes no asegura por si misma que los procesos participativos
puedan sostenerse con calidad. Los relatos muestran que la participacién requiere
equipos disponibles, tiempo protegido, presupuesto, formacidon especifica y

metodologias adecuadas para trabajar con nifios, nifias y adolescentes.

En el caso chileno, una de las barreras identificadas corresponde a la ausencia de
financiamiento exclusivo para ciertos niveles de participacién, especialmente cuando se
trata de sostener espacios que superan el nivel comunal. Una profesional entrevistada

sefala:

A las Oficinas Locales de la Nifiez (OLN) a nivel comunal si se les entrega una
transferencia centralizada para definir talleres y contrataciones, pero el valor
real y la holgura que se le dé a la promocidn territorial queda a completa merced
de la autoridad de turno de cada municipio y del valor que ese alcalde le otorgue
a la participacién infantil.

(Entrevista N24, profesional region del Biobio)
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Segun lo expresado se puede dar cuenta que el financiamiento aparece como
una condicidn relevante para la implementacién efectiva de la participacién. Aunque se
reconoce que las Oficinas Locales de la Nifiez cuentan con transferencias para el trabajo
comunal, también se advierte que la promocidn territorial puede quedar condicionada
por las prioridades municipales y por el valor que cada autoridad local otorgue a la
participacién infantil. En este sentido, la existencia de recursos no solo debe analizarse
en términos de disponibilidad formal, sino también en relacién con su uso efectivo para

sostener procesos participativos.

Junto con el financiamiento, las entrevistas en la region del Biobio evidencian
una tensién vinculada al uso del tiempo profesional. Una persona entrevistada sefala
qgue los equipos pueden ser absorbidos por otras tareas municipales, lo que afecta la

posibilidad de sostener procesos de participacién de manera sistematica:

En la realidad de los municipios del Biobio, los profesionales que son contratados
para las OLN terminan siendo absorbidos por la estructura municipal interna
para ejercer funciones de apoyo en la Direccion de Desarrollo Comunitario
(DIDECO) o en otras instancias de emergencia local, debido a las cargas de
trabajo de las comunas.

(Entrevista N25, académico region del Biobio)

La cita muestra que la existencia de profesionales contratados no garantiza
necesariamente que estos puedan dedicar tiempo suficiente al trabajo participativo.
Cuando los equipos son destinados a otras funcionezzs municipales, la participacion de
nifos, nifas y adolescentes puede quedar subordinada a tareas administrativas,
emergencias locales o necesidades internas de la gestion municipal. Por tanto, el tiempo
profesional protegido aparece como una condicion necesaria para que los mecanismos

no dependan Unicamente de esfuerzos adicionales o de la voluntad de los equipos.

Otra barrera identificada en Chile refiere a la falta de capacitacién especifica en

participacién infantil. Una profesional entrevistada sefiala:
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Existe una tremenda falencia en el espacio de la capacitacién de profesionales
en tematicas de participacidn infantil. Los profesionales de la red de infancia
general no saben como trabajar metodoldgicamente el enfoque de participacién
ciudadana con nifos. Los profesionales que estamos dedicados exclusivamente
al tema de la nifiez tenemos que especializarnos de forma extra y por iniciativa
propia para poder llevar a cabo estos procesos, y tampoco es que encuentres en
el mercado académico especializaciones o postgrados enfocados en
participacion infantil.

(Entrevista N21, profesional region del Biobio)

Este extracto permite observar que la capacitacién constituye un recurso técnico
fundamental. La participacion infantil no se reduce a convocar a nifios, nifias y
adolescentes a una reunién, sino que exige saber como facilitar la expresion de
opiniones, traducir lenguajes institucionales, generar metodologias Iudicas y sostener
espacios seguros. Cuando esa formacion no esta disponible, la implementacién queda

mas expuesta a la iniciativa individual de los equipos.

No obstante, las entrevistas chilenas también permiten identificar facilitadores.
Frente a la falta de formacion especifica, algunos equipos construyen metodologias

desde la experiencia territorial, la observacion de necesidades y el trabajo colaborativo:

Las capacitaciones ministeriales son mdas que nada de cardcter administrativo
para la implementacién de las oficinas. El disefio de las metodologias para los
talleres lo resolvemos nosotras porque tenemos un equipo bastante creativo.
Evaluamos la experiencia cualitativa en terreno y decimos: "Oye, sabes qué, este
tema es el que mas les esta afectando a los chiquillos en las escuelas”, y a partir
de ahi nosotros mismas elaboramos un taller a pulso y asi vamos funcionando.

(Entrevista N22, profesional region del Biobio)
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Este relato permite reconocer un facilitador practico: la creatividad profesional
y la capacidad de los equipos para elaborar metodologias situadas. Sin embargo,
también evidencia una fragilidad, ya que la calidad de la participacién puede depender
de iniciativas locales o de la motivacidon del equipo, mas que de una formacién

institucional sistematica.

En el caso andaluz, la dimensién de recursos y capacidades técnicas aparece
asociada principalmente a las condiciones de los gobiernos locales. En el desarrollo de
la entrevista, una persona sefiala que los espacios locales son especialmente relevantes
para innovar en participacion infantil, pero advierte que los ayuntamientos,
especialmente los mas pequefios, no siempre cuentan con recursos econémicos ni

capacidades técnicas suficientes para sostener estos procesos:

Sin embargo, los gobiernos locales son, dentro de todo el aparato del Estado, los
que disponen de menores margenes presupuestarios y de capacidades técnicas
especificas menos desarrolladas. Los ayuntamientos pequenos no cuentan con
personal con un alto nivel de especializacion en infancia

(Entrevista N25, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este hallazgo muestra dos elementos relevantes, en primer lugar, identifica una
barrera asociada a las limitadas capacidades presupuestarias y técnicas de los
municipios, especialmente en municipios pequefios, donde la especializacion en infancia
o participacién puede quedar desplazada por areas consideradas prioritarias en la

gestién municipal.
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En otra entrevista andaluza, la sobrecarga profesional aparece como una
dificultad para sostener reuniones, coordinacidn y seguimiento de los planes locales de

infancia. La persona entrevistada sefiala:

La sobrecarga de trabajo es otra dificultad: algunos técnicos evitan reuniones
porque ya tienen muchas responsabilidades. Por eso tratamos de facilitar
herramientas de trabajo y no sobrecargar, pero los cambios requieren tiempo:
los resultados no se ven en una o dos convocatorias. También es clave el
compromiso politico: los técnicos necesitan apoyo para dedicarse al seguimiento
del plan local de infancia. Esto requiere liberar tiempo y funciones, porque el
plan es del municipio.

(Entrevista N25, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este relato permite complementar la dimensiéon de recursos con la de
coordinacion institucional. La participacidon no solo requiere profesionales disponibles,
sino también respaldo politico y organizacional para liberar tiempo, distribuir funciones
y sostener el seguimiento de los planes o consejos. La frase “los resultados no se ven en
una o dos convocatorias” permite destacar que la participacion infantil debe

comprenderse como un proceso sostenido y no como una actividad puntual.

Las entrevistas muestran que los recursos, tiempos profesionales y capacidades
técnicas constituyen una condicidn critica en ambos contextos. En Chile, las barreras se
relacionan con la falta de financiamiento, la absorcidn de profesionales por otras
funciones municipales y la ausencia de formacién especifica en participacién infantil.
Como facilitadores aparecen la existencia de equipos comprometidos, la creatividad
metodoldgica y la posibilidad de articular el trabajo con redes locales. En Andalucia, las
barreras se expresan en las limitadas capacidades presupuestarias y técnicas de algunos
gobiernos locales, especialmente en municipios pequenos, asi como en la sobrecarga
profesional y la necesidad de contar con apoyos externos que fortalezcan la
implementacién local. Como facilitadores emergen la asistencia técnica, los programas

de formacidén y las redes de experiencias entre ayuntamientos.
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Estos hallazgos dialogan con lo planteado por Sabariego et al. (2023), quienes
advierten que el funcionamiento actual de las administraciones locales no permite un
optimismo excesivo respecto de un incremento real de la participacion infantil y
adolescente, especialmente cuando no existen estructuras estables, profesionales
formados y una cultura participativa sostenida. En coherencia con ello, los relatos de
profesionales y académicos/as entrevistados/as en esta investigacion muestran que la
implementacion de mecanismos de participacion se ve condicionada por la
disponibilidad de recursos humanos, la formacién especifica de los equipos, la
coordinacion institucional y la voluntad politica de las administraciones responsables.
De este modo, los resultados coinciden con dicho estudio al evidenciar que la
participacién de nifios, nifias y adolescentes no depende Unicamente de la existencia
formal de consejos o espacios consultivos, sino de condiciones institucionales que

permitan sostenerlos en el tiempo.

Desde la discusidon tedrica, estos hallazgos permiten comprender que la
participacién infantil no puede depender Unicamente de la existencia formal de
mecanismos. En el marco conceptual de esta investigacidn, la falta de recursos, la escasa
capacitacién y la sobrecarga laboral fueron identificadas como barreras practicas para
el ejercicio efectivo del derecho a participar. Los resultados de las entrevistas confirman
esta relacién, mostrando que las condiciones técnicas y materiales inciden directamente
en la posibilidad de sostener espacios de calidad. Desde el modelo de Shier (2001), estos
elementos se vinculan con las “oportunidades”, entendidas como las condiciones que
permiten pasar de la disposicidon a escuchar a nifios, nifias y adolescentes hacia una
practica participativa real. Asimismo, desde Lundy (2007), la formacién y las
metodologias adecuadas resultan necesarias para asegurar espacios seguros y favorecer
gue la voz de nifios, nifias y adolescentes pueda expresarse de manera informada y

significativa.

Desde el Diseno de Sistemas de Maxima Similitud, esta dimensién permite
observar que ambos contextos comparten un reconocimiento formal de la participacién,

pero enfrentan dificultades similares para traducir ese reconocimiento en practica
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sostenida. La diferencia principal radica en que Chile cuenta con una institucionalidad
local reciente, asociada a las Oficinas Locales de la Nifiez, que requiere consolidar
recursos, tiempos y capacidades especificas; mientras que Andalucia posee una mayor
trayectoria de experiencias locales, pero enfrenta desigualdades entre municipios en
términos de recursos, especializacidon técnica y apoyos disponibles. En ambos casos, la
participacién efectiva depende de que los equipos cuenten con condiciones materiales,
técnicas y metodoldgicas suficientes para sostener procesos mas alla de la voluntad

individual o la creatividad profesional.

ii. RECONOCIMIENTO ADULTO DE LA PARTICIPACION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Una tercera dimension identificada corresponde al reconocimiento adulto de la
participaciéon de nifios, nifias y adolescentes. Esta categoria emerge en las entrevistas en
relacién con la forma en que las personas adultas, ya sean profesionales, autoridades o
equipos institucionales, comprenden, habilitan o limitan la participacién infantil. A
diferencia de una lectura que asuma de manera previa la existencia de una cultura
adultocéntrica homogénea, los relatos muestran una tensién: por un lado, se identifican
practicas que reducen la participacidn a espacios simbdlicos, consultivos o de validacién
institucional; por otro, también aparecen experiencias en que las personas adultas
actuan como facilitadoras, reconociendo progresivamente la capacidad de nifios, nifias
y adolescentes para proponer, argumentar e incidir.

En el caso chileno, una de las barreras identificadas refiere al riesgo de

instrumentalizacion simbdlica de la participacidon. Una persona entrevistada sefiala:

La barrera mas dificil de derribar somos los propios adultos. Existe una tendencia
sistematica a la instrumentalizaciéon de los nifios. Las autoridades locales los
convocan para el acto masivo, para la foto institucional que valida la gestidon o
para cumplir formalmente con el hito ante el ministerio, pero se genera un
bloqueo invisible cuando los nifios exigen una escucha concreta. Sus opiniones

son tratadas como elementos decorativos y las decisiones de fondo sobre la
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comuna las siguen tomando los mismos adultos de siempre.

(Entrevista N21, profesional region del Biobio)

Este relato permite observar que la participacién puede quedar limitada cuando
la voz de nifios, nifias y adolescentes es convocada para cumplir con exigencias formales
o0 comunicacionales, pero no logra ser considerada en las decisiones sustantivas. La
barrera no se ubica Unicamente en la ausencia de mecanismos, sino en la manera en
qgue las personas adultas interpretan dichos mecanismos. En este sentido, la
participacién puede estar institucionalmente instalada, pero operar como una practica
de validacidon adulta si las opiniones de nifios, de nifias y de adolescentes no son
escuchadas de manera concreta ni incorporadas en los procesos de decision.

Esta misma tensién aparece en otra entrevista, donde se advierte que algunos
equipos reconocen discursivamente la participacién, pero no logran traducirla en una
practica politica y pedagdgica que reconozca a nifios, nifias y adolescentes como actores

con capacidad de incidir:

En la practica, los equipos municipales tienen el concepto general de

participacién integrado en el discurso, pero no logran incorporar el sentido

politico y pedagdgico de reunirse con los nifios; lo siguen asociando e imbuyendo

en temas meramente ludicos, recreativos o festivos, pensados para que los nifos

opinen cosas simples y los adultos les aplaudan la intervencién, sin otorgarles

capacidad real en la toma de decisiones comunales.

(Entrevista N25, académico region del Biobio)

La cita muestra una distancia entre el reconocimiento formal de la participaciéon
y su comprensién como ejercicio de ciudadania. Desde esta perspectiva, la participacién
infantil puede ser aceptada mientras se mantenga en ambitos considerados “simples”,
recreativos o no conflictivos, pero se tensiona cuando nifios, nifias y adolescentes

plantean temas de gestion comunal, politicas publicas o decisiones presupuestarias.
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Sin embargo, las entrevistas realizadas en la regién del Biobio también permiten
identificar facilitadores. En algunos casos, los equipos técnicos reconocen la capacidad
de nifios, nifias y adolescentes para participar activamente en diagndsticos y procesos

territoriales. Una profesional entrevistada, sefala:

Incorporamos a los nifios directamente en el disefio y aplicacion del instrumento,
lo cual resultd super productivo y legitimo porque fue un diagndstico hecho por
ellos y difundido por ellos mismos hacia sus pares en las escuelas.

(Entrevista N22, profesional region del Biobio)

En este caso, la participacién no aparece reducida a una consulta puntual, sino
vinculada a un proceso de produccién de conocimiento desde los propios participantes.
Esto refuerza la idea de que la calidad de la participacién depende de la disposicidn
adulta a compartir metodologias, responsabilidades y espacios.

En Andalucia, la dimensién del reconocimiento adulto aparece con matices
similares. Una persona entrevistada identifica como desafio que los adultos suelen
definir las necesidades de la infancia y las formas de participacion sin incorporar

suficientemente su voz:

A veces los adultos decidimos qué necesita la infancia y cdmo debe participar,
pero sin incluir su voz. Lo que hay que hacer es incorporar a los nifios y nifias,
escuchar qué necesidades y propuestas tienen.

(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este extracto permite observar que la barrera no se expresa necesariamente
como rechazo explicito a la participacion infantil, sino como una tendencia a disefiar
espacios desde pardmetros adultos. En este caso, la persona entrevistada reconoce que
el desafio consiste en pasar desde una participacion definida por adultos hacia procesos
en que nifos y nifias puedan expresar sus propias necesidades y propuestas. Asi, el
reconocimiento adulto se vuelve una condicion clave para evitar que la participacién sea

disefiada Unicamente desde una mirada institucional o técnica.
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La misma participante entrevistada permite observar un proceso distinto: el
reconocimiento adulto puede transformarse a partir de la experiencia participativa. Al
referirse a otro mecanismo de participacién que corresponde a procesos de
presupuestos participativos en los que participaron nifios y nifias, una persona

entrevistada senala:

Se podia participar votando también no solo proponiendo, proponiendo siempre
lo pudieron hacer. A partir de los 10 afios con cual yo creo que fue muy
interesante todo este proceso porque con un montén de trabajo que se habian
puesto al principio por parte del trabajo de los adultos, las personas mayores.
Poco a poco fueron viendo que la infancia que los nifios y nifias tenian propuestas
muy coherentes, propuestas en base a sus necesidades, y que en la medida que
podian proponer, pues por qué no podian votar también.

(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de Andalucia)

Se identifica un facilitador relevante: la experiencia concreta de participacion
puede modificar las percepciones adultas sobre las capacidades de nifios y nifias. La
persona entrevistada sefala que, a partir del trabajo sostenido, los adultos fueron
reconociendo que las propuestas infantiles eran coherentes y respondian a necesidades
reales. En este caso, el reconocimiento no aparece como un punto de partida
plenamente instalado, sino como un proceso que se construye mediante la practica
participativa.

También, se sefiala que la participacién permitié a nifios y nifias interactuar con
técnicos y autoridades desde un lugar de mayor conocimiento y seguridad:

En esos espacios la ciudadania —incluidos los nifios— aprendia cémo se

gestionaba el ayuntamiento, los fondos y los planes de intervencion. Algunos

nifos incluso corregian a los politicos en publico: “eso no es asi, el técnico explicd
otra cosa”, y todos se daban cuenta. Esos espacios fortalecen a los nifios, los

empoderan, y les permiten hablar de tu a tu con los politicos, con argumentos y

conocimiento.

(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de Andalucia)
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Este extracto muestra que el reconocimiento adulto también se relaciona con la
generacién de condiciones para que nifos y nifias comprendan los procesos
institucionales, manejen informacién y dialoguen con autoridades desde argumentos
propios. La participacién, en este sentido, no solo permite expresar opiniones, sino
también fortalecer capacidades politicas y relacionales. Cuando los adultos entregan
informacidn, explican procedimientos y habilitan espacios de didlogo, los nifos, las nifas
y los adolescentes pueden posicionarse con mayor autonomia frente a las instituciones.

En términos comparativos, las entrevistas muestran que el reconocimiento
adulto de la participacién constituye una condicién central en ambos contextos. En
Chile, las barreras aparecen vinculadas principalmente al riesgo de instrumentalizacién
simbdlica, al uso de la participacién como cumplimiento formal y a la tendencia a reducir
la voz infantil a ambitos recreativos o de baja incidencia. No obstante, también se
identifican facilitadores cuando los equipos técnicos incorporan a nifios, nifias vy
adolescentes en procesos de diagndstico, disefio y difusion de informacién. En
Andalucia, las barreras se expresan en la tendencia adulta a definir qué necesita la
infancia y cdmo debe participar; sin embargo, también se observan experiencias donde
la participacidon sostenida transforma progresivamente las percepciones adultas vy
permite reconocer la coherencia, pertinencia y capacidad propositiva de nifios y nifas.

Desde la discusidn tedrica, estos hallazgos dialogan con el marco conceptual de
la investigacidn, especialmente con la critica al adultocentrismo y con los modelos de
participacién infantil. Hart (1992) permite comprender el riesgo de que ciertos
mecanismos funcionen como participacion simbdlica o decorativa, cuando nifios, nifias
y adolescentes son convocados para validar procesos definidos por adultos, pero sin
capacidad real de influir en las decisiones. A su vez, Shier (2001) permite observar que
el reconocimiento adulto no se limita a escuchar, sino que implica avanzar hacia niveles
donde las opiniones de NNA sean apoyadas, consideradas e incorporadas en procesos
de decision. Desde Lundy (2007), los resultados muestran que la “voz” no basta si no
existe audiencia e influencia; es decir, si las opiniones son expresadas, pero no reciben
respuesta, devolucion o consideracion efectiva. Finalmente, Liebel (2022) permite

interpretar estas tensiones como expresiones de adultocentrismo cuando la perspectiva
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adulta opera como criterio dominante para definir qué temas son legitimos, qué formas
de participacion son aceptables y qué grado de influencia puede tener la infancia.
Desde el Diseno de Sistemas de Maxima Similitud, esta dimensién permite
observar que ambos casos comparten un marco normativo favorable al reconocimiento
de nifios, nifilas y adolescentes como sujetos de derecho y actores sociales, pero
enfrentan tensiones similares en la relacién adulto-nifiez. La diferencia principal radica
en que, en Chile, esta tensién aparece fuertemente asociada a la reciente
institucionalizacién de los mecanismos y al riesgo de que la participacion se utilice como
cumplimiento formal de la politica publica; mientras que en Andalucia se observa una
mayor trayectoria de experiencias participativas, algunas de las cuales han permitido
ampliar progresivamente el reconocimiento adulto de las capacidades infantiles. En
ambos contextos, la participacién significativa requiere no solo mecanismos formales,
sino también una transformacién en las formas adultas de escuchar, valorar y responder

a las propuestas de nifios, nifias y adolescentes.

iv. CONDICIONES METODOLOGICAS

Una cuarta dimensidn identificada corresponde a las condiciones metodoldgicas
necesarias para que la participacion de nifos, nifias y adolescentes sea significativa. En
las entrevistas, esta dimensién aparece asociada a la necesidad de adaptar los lenguajes,
generar confianza, utilizar metodologias ludicas y disefar espacios que permitan a nifios,
a nifias y a adolescentes a expresar sus opiniones de manera comprensible, segura y
pertinente. En este sentido, la metodologia no aparece como un aspecto secundario,
sino como una condicién que puede facilitar o limitar la calidad de los procesos
participativos.

En el caso del Biobio, Chile, las entrevistas muestran que una de las principales
dificultades refiere a la ausencia de formacion especifica para adaptar metodologias al

trabajo con nifios, nifias y adolescentes. Una persona entrevistada sefiala:

Yo me acuerdo de una colega que venia llegando de otra area, era curadora, y

tenia que hacer entrevistas con adolescentes y representarlos; ella estaba super
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preparada para hablar en un lenguaje técnico con adultos, pero no con nifos. Le
costaba mucho generar un didlogo fluido o una forma de entrar en confianza con
los jovenes porque, es verdad, no tenia ninguna induccion ni sensibilizacion
previa al respecto por parte del programa.

(Entrevista N21, profesional region del Biobio)

Esta cita evidencia que la participacion no solo requiere disponibilidad de
profesionales, sino también habilidades especificas para relacionarse con nifios, nifias y
adolescentes. El uso de un lenguaje técnico o poco adaptado puede dificultar la
confianza y limitar la expresién de opiniones. Por tanto, una barrera metodoldgica
relevante es la falta de induccidn o sensibilizacién sobre cémo facilitar espacios
participativos con infancia y adolescencia.

No obstante, también se identifican facilitadores metodolégicos construidos
desde la experiencia territorial de los equipos. En la misma linea, una persona

entrevistada sefiala:

El disefio de las metodologias para los talleres lo resolvemos nosotras porque
tenemos un equipo bastante creativo. Evaluamos la experiencia cualitativa en
terreno y decimos: "Oye, sabes qué, este tema es el que mas les estd afectando
a los chiquillos en las escuelas", y a partir de ahi nosotros mismas elaboramos un
taller a pulso y asi vamos funcionando.

(Entrevista N22, profesional region del Biobio)

Esta cita muestra que, aun cuando existe una debilidad institucional en materia
de formacidn metodolégica, los equipos pueden generar estrategias situadas a partir de
la observacién del territorio y de las necesidades expresadas por los propios NNA. La
creatividad profesional aparece, entonces, como un facilitador; sin embargo, también
evidencia que la calidad metodolégica puede depender excesivamente de la iniciativa

de los equipos.
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En Andalucia, las entrevistas también destacan la importancia de metodologias
adaptadas a la infancia. Una persona entrevistada sefala que los procesos participativos
deben conectarse con la vida cotidiana de niios, de nifias y de adolescentes y traducir

los contenidos institucionales a formatos comprensibles y motivadores:

Como factores facilitadores, considero esencial vincular los procesos
participativos con las tematicas de la cotidianidad de los nifios. Si diseas las
consultas en torno a problemas que les atraviesan directamente en su dia a dia
o mediante elementos motivacionales como el ocio, la cultura, el deporte y el
juego, la motivacion intrinseca se dispara.

(Entrevista N26, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este relato permite identificar que la pertinencia metodoldgica se vincula con la
capacidad de conectar la participacion con experiencias cercanas a ellos y ellas. Cuando
las consultas o espacios participativos se disefian desde problemas cotidianos vy
motivaciones propias de la infancia, aumentan las posibilidades de involucramiento y
sentido para quienes participan.

Otra entrevista profundiza en la relevancia de la lidica como condicién

metodoldgica:

Asimismo, la metodologia ludo-pedagdgica es un facilitador insustituible: toda
explicacion politica o administrativa compleja debe ser traducida
metodolégicamente al juego; un técnico o un politico no puede presentarse ante
la infancia con un PowerPoint corporativo a dar un discurso vertical. Hay que
pasar la experiencia por el cuerpo y la lidica, y eso requiere de profesionales que
sepan y estén dispuestos a trabajar de esa manera.

(Entrevista N24, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

Esta cita refuerza que la participacion significativa requiere transformar las
formas tradicionales de comunicacion institucional. No basta con invitar a nifios, nifias y

adolescentes a espacios disefiados desde cédigos adultos; es necesario construir
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metodologias que permitan comprender, deliberar y proponer desde lenguajes
adecuados a sus edades, experiencias y formas de expresion.

Desde la discusion tedrica, estos hallazgos permiten comprender que las
metodologias participativas no constituyen un aspecto meramente operativo, sino una
condicién central para reconocer a nifios, nifias y adolescentes como sujetos activos del
proceso. En esta linea, UNICEF Chile (2022) plantea que los métodos o técnicas
participativas no remiten a un Unico procedimiento, sino a formas de accién que deben
ser significativas para los nifios, nifias y adolescentes convocados. Esto se relaciona
directamente con lo expresado en las entrevistas, donde la adaptacion del lenguaje, la
ludica, la confianza y la conexidén con la vida cotidiana aparecen como condiciones
necesarias para favorecer la participacion.

Asimismo, estos resultados dialogan con el enfoque del protagonismo infantil,
ya que Alfageme et al. (2003) sostienen que la infancia debe ser comprendida como
actor social y no solo como receptora o ejecutora de decisiones adultas. Desde esta
perspectiva, cuando los equipos disefan talleres desde las necesidades territoriales,
traducen contenidos institucionales al juego o generan espacios de confianza, no solo
facilitan la expresion de opiniones, sino que también favorecen condiciones para una
participacion mas protagdnica. A su vez, estos hallazgos amplian lo planteado por
Sabariego et al. (2023), quienes advierten que fortalecer la participacién infantil y
adolescente en el ambito local requiere dimensiones institucionales, operativas,
comunicativas y politicas. En esta investigacidn, dichas dimensiones se observan no solo
como condiciones de gestién municipal, sino también como elementos que inciden
directamente en la forma en que nifios, nifias y adolescentes experimentan, valoran y
se apropian de los mecanismos participativos.

En términos comparativos, tanto en Chile como en Andalucia las metodologias
aparecen como una condicién que puede facilitar o limitar la participacién. En Chile, el
hallazgo se expresa principalmente en la necesidad de mayor formacién para adaptar
metodologias al trabajo con infancia y adolescencia, asi como en la creatividad de los
equipos para construir talleres desde la experiencia territorial. En Andalucia, aparece
con mayor fuerza la relevancia de metodologias ludo-pedagdgicas y de procesos

vinculados a la cotidianidad de nifios, nifias y adolescentes. En ambos casos, la
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participacioén significativa requiere metodologias que no solo convoquen a nifos, a nifias
y a adolescentes, sino que les permitan comprender, expresarse, deliberar y asumir un

rol activo dentro del proceso.

v. ALCANCE DE LOS MECANISMOS: DIVERSIFICACION, REPRESENTATIVIDAD Y
TERRITORIALIZACION

Una quinta dimensién identificada corresponde al alcance de los mecanismos de
participacién, especialmente en relacién con su diversificacion, representatividad vy
territorializacion. Las entrevistas muestran que los consejos consultivos o consejos
locales constituyen espacios relevantes, pero no agotan las posibilidades de
participacién de nifos, niflas y adolescentes. En ambos contextos aparece la
preocupacion por quiénes logran participar, desde qué territorios, mediante qué
mecanismos y con qué posibilidades reales de representar experiencias diversas. Esta
dimension resulta relevante porque permite observar que la participacion puede
ampliarse cuando existen distintos canales de expresidon, pero también puede
restringirse cuando se concentra en grupos reducidos, perfiles escolares especificos o

mecanismos altamente institucionalizados.

En el caso chileno, las entrevistas muestran que la conformacion del Consejo
Consultivo Regional ha buscado articular representantes provenientes de distintos

territorios de la Region del Biobio. En una de las entrevistas se senala:

Para conformar el Consejo Regional se solicitdé a cada uno de los consejos
consultivos comunales de la region que definieran a dos delegados comunales.
En el encuentro regional se reunieron estos delegados; llegaron 60 chiquillos en
total, reflejando una representatividad de 30 comunas de la Regidn del Biobio,
lo cual constituye un hito democratico muy importante para la zona. De esos 60
chiquillos, se postuld un grupo para conformar la directiva o el grupo de los
miembros titulares del Consejo Regional.

(Entrevista N24, profesional region del Biobio)
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Este relato permite identificar un facilitador asociado a la territorializacién del
mecanismo, en tanto se busca articular la participacion comunal con un espacio
regional. La presencia de delegados de distintas comunas permite ampliar la escala de
la participacion y generar una estructura de representacion territorial. Sin embargo, el
mismo relato también muestra que la participacion regional se organiza a partir de un
numero reducido de representantes, lo que vuelve relevante preguntarse cémo se
mantiene el vinculo entre quienes participan directamente y los nifos, nifias y

adolescentes de sus comunas de origen.

La misma entrevista permite observar que la representatividad territorial
requiere ajustes permanentes, especialmente cuando existen comunas o provincias con

menor presencia dentro del espacio regional:

La directiva quedd compuesta por 10 titulares, donde se apelé rigurosamente a
la paridad de género. A estos electos se sumaron dos chiquillos mds que eran los
representantes regionales del afo anterior ante el nivel nacional, completando
un total de 12 representantes definitivos. La mayoria de los consejeros proviene
geograficamente de la Provincia de Biobio y de la Provincia de Concepcidn.

(Entrevista N24, profesional region del Biobio)

Este extracto muestra que la representatividad no se resuelve Unicamente con la
existencia formal del consejo, sino que requiere criterios de composicién, seguimiento
de vacantes y atencidon a los equilibrios territoriales. No obstante, el relato también
permite advertir que la participacion regional depende de una estructura representativa

gue debe ser monitoreada para evitar concentracion territorial.

Junto con ello, en Chile también se identifica la necesidad de articular la
participacién de NNA con otros espacios intersectoriales, de modo que sus propuestas

no queden aisladas dentro del consejo consultivo. Una persona entrevistada sefiala:

La futura implementaciéon obligatoria de la mesa intersectorial comunal

representa un tremendo facilitador de articulacion intersectorial. Este espacio
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normado nos permitird sentar en la misma mesa a educacidon (DAEM), salud
(CESFAM) vy vivienda, obligdndolos a integrar las propuestas e inquietudes
criticas de salud mental y seguridad escolar levantadas por los ninos del consejo
consultivo, forzando un quiebre en el aislamiento histérico de la oficina.

(Entrevista N21, profesional region del Biobio)

La diversificacion de mecanismos no solo refiere a crear mas espacios de
participacién, sino también a conectar los mecanismos existentes con redes
institucionales capaces de responder a las demandas levantadas por nifios, nifias y
adolescentes. La articulacion intersectorial aparece, por tanto, como un facilitador para
ampliar el alcance de la participacién y evitar que las propuestas queden restringidas al

espacio consultivo.

En Andalucia, la dimensién del alcance aparece vinculada principalmente a la
necesidad de diversificar los mecanismos de participacion y no reducirlos Unicamente a
consejos locales o espacios representativos. En las entrevistas, se reconoce que han
existido experiencias puntuales, como parlamentos infantiles o actividades asociadas al
Dia de la Infancia, pero también se advierte que estas instancias pueden tener un
alcance limitado cuando no se sostienen mediante canales permanentes de trabajo con

ninos, nifias y adolescentes.

Una persona entrevistada, al referirse a experiencias de participacidn infantil
desarrolladas en Andalucia, distingue entre espacios puntuales y mecanismos con mayor

continuidad:

Pero aqui se ha ensayado mucho lo que son los parlamentos infantiles, que no
son parlamentos como tales, sino que a lo mejor se hace un dia los nifios
preguntan a alcalde venga algunos pueblos o en algunas ciudades y se hace se
suele hacer el dia de la infancia. Se hace como un dia donde los nifios y las nifias
van al congreso, van a los parlamentos y plantean a los alcaldes o a los diputados.
Pues cosas que le preocupan a mi, ese es un tipo de participacién, que me parece

gue no tiene mucho recorrido, no tiene mucha incidencia, porque realmente no
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hay establecido un canal mas estable, donde en si, exista los chicos y las chicas
puedan tener una incidencia mas continuada y puedan trabajar de otra forma

(Entrevista N21, profesional y académico Auténoma de Andalucia)

La participacion puede adquirir visibilidad publica en fechas conmemorativas o
en espacios institucionales puntuales, pero ello no asegura necesariamente continuidad,
seguimiento o capacidad de trabajo sostenido. Por esta razén, la persona entrevistada
contrapone estas experiencias con mecanismos mds estables, como los presupuestos
participativos, donde nifios y nifias pudieron trabajar propuestas durante un periodo

mas prolongado. La misma entrevista profundiza en esta experiencia al sefialar:

Ahi eso lo que te contaba antes los procesos de presupuesto participativos, por
ejemplo que se desarrollé en Sevilla Y también en diputacion de Malaga, que se
estuvo desarrollando entre los aflos 2007 - 2008 también hasta 2011-2012 como
un mandato de gobierno provincial, que es desde la diputacién de Malaga se
estuvo apoyando, pues a distintos municipios pequefios de la provincia de
Mdlaga también se trabajé mucho en la participacién infantil y tanto en Sevilla
como en Mdlaga. Lo que se trataba ya de poner en marcha los mecanismos que
fueran mas estables de trabajo con la infancia. Y contar estos presupuestos
participativos, que ocurrieron en estos anos, tanto en Sevilla, como en Malaga,
mas provincias. Los y las niflas tenian poder de decision.

(Entrevista N21, profesional y académico Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este extracto permite identificar un facilitador relevante: la existencia de
mecanismos participativos que no solo consultan a nifios, nifias y adolescentes, sino que
les otorgan un papel en la construccidon de propuestas y en la toma de decisiones. A
diferencia de instancias puntuales o simbdlicas, los presupuestos participativos
aparecen como una experiencia que amplia el alcance de la participacidn, con decisiones

concretas sobre el territorio.
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Otro participante refuerza esta dimension, al plantear que los consejos locales
son necesarios, pero insuficientes si no se complementan con mecanismos mas
inclusivos, descentralizados y vinculados a decisiones concretas:

En primer lugar, una inversion econdmica decidida orientada a diversificar los

mecanismos de participacion, transitando hacia los Presupuestos Participativos

desde los centros escolares. Los consejos locales son necesarios como apuesta

politica, pero suelen ser estructuras rigidas que captan liderazgos elitistas. Mi

recomendacion se basa en las excelentes practicas y metodologias consolidadas

en varios municipios de Portugal, donde estd estipulado por ley que las
concejalias asignen partidas presupuestarias municipales fijas y concretas para
que los nifios y nifias, directamente desde las escuelas primarias y secundarias

publicas, debatan, prioricen y decidan democraticamente hacia qué obras o

necesidades se destinan esos impuestos publicos. Es una herramienta con un

potencial transformador e inclusivo brutal y no entiendo por qué en las
administraciones espafolas no termina de consolidarse en el imaginario
institucional, quedando relegada frente al monopolio consultivo de los consejos.

Se deben incorporar cabildos, rendiciones de cuentas obligatorias de los alcaldes

hacia la infancia y presupuestos descentralizados.

(Entrevista N24, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

La narracidn da cuenta de la critica al predominio de los consejos como principal
mecanismo de participacién. La persona entrevistada no descarta su importancia, pero
advierte que pueden convertirse en estructuras rigidas si no se articulan con otros
canales mas amplios.

Asimismo, otra entrevista permite profundizar en la dimensién de
representatividad e inclusidn, especialmente respecto de ninos, nifias y adolescentes
que suelen quedar fuera de los espacios institucionales tradicionales. La persona

entrevistada sefiala:

La diferencia principal con nosotras es que el consejo de nuestra fundacion estd

integrado por nifias y nifios que son destinatarios directos de nuestras

143



Universidad de Concepcion

Direccion de Postgrado

Facultad de Ciencias Sociales

Magister en Trabajo Social y Politicas Sociales

intervenciones y de nuestros programas. Nosotras, en cambio, atendemos a un
porcentaje muy elevado de nifios y nifias en situacién de exclusién social. Por lo
tanto, los miembros de nuestro consejo son chicos que se han presentado de
manera voluntaria pero que provienen de nuestros propios programas de
intervencion.

(Entrevista N24, profesional Comunidad Auténoma de Andalucia)

Este relato permite observar que la representatividad no solo debe pensarse en
términos territoriales, sino también sociales. La existencia de consejos o espacios
participativos integrados por nifios y nifias vinculados a programas de intervencién
social permite incorporar voces que frecuentemente quedan al margen de los
mecanismos municipales mas tradicionales. En este sentido, la inclusion de nifios, de
nifias y de adolescentes en situacion de exclusién social aparece como una condicién
necesaria para evitar que la participacion reproduzca desigualdades previas.

En términos comparativos, los relatos muestran que tanto en Biobio como en
Andalucia se enfrentan a desafios similares respecto del alcance de los mecanismos,
aungue desde trayectorias distintas. En Chile, el desafio aparece vinculado a consolidar
una estructura territorial reciente que conecte los consejos comunales, regionales y
nacionales, procurando equilibrio entre provincias y articulacion con redes
intersectoriales. En Andalucia, en cambio, existe una mayor diversidad y trayectoria de
experiencias locales, incluyendo consejos, presupuestos participativos, iniciativas
escolares, espacios asociativos y experiencias del tercer sector; sin embargo, también se
identifica el riesgo de que los consejos representen a grupos reducidos y no interpelen
a la mayoria de los ninos, nifias y adolescentes del territorio. Esta comparacidon permite
sostener que la participacion efectiva no depende solo de tener mecanismos
formalmente constituidos, sino de asegurar que estos sean diversos, accesibles,
territorialmente pertinentes e inclusivos.

Desde la discusion tedrica, estos hallazgos dialogan con investigaciones recientes
gue advierten que la participacion infantil debe analizarse considerando desigualdades,
identidades y condiciones de inclusién. Cuevas-Parra (2023) propone una mirada

multidimensional del derecho a participar, sefalando que las oportunidades de
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participacién no son iguales para todos los nifios, nifias y adolescentes, ya que estan
atravesadas por relaciones de poder, exclusiones sociales y diferencias territoriales. En
este sentido, los relatos de ambos contextos muestran que la representatividad debe
ser analizada criticamente, especialmente cuando los mecanismos tienden a
concentrarse en grupos pequefios o en nifios, nifas y adolescentes con mayor cercania
a espacios escolares e institucionales.

Asimismo, la literatura reciente ha sefialado que uno de los desafios persistentes
de la participacion infantil es pasar de experiencias formales o puntuales hacia procesos
mas inclusivos, sostenidos y conectados con la vida cotidiana. McMellon y Tisdall (2020)
sostienen que, pese al avance normativo en los derechos de participacién, persisten
desafios ampliamente reconocidos, entre ellos la desigualdad de acceso, la
sostenibilidad, la rendicién de cuentas y la dificultad para lograr impacto real. En esta
misma linea, Tisdall y Cuevas-Parra (2022) destacan la relevancia de reconocer formas
de participacion que van mas alld de los espacios institucionales tradicionales,
incluyendo activismos, movimientos sociales y practicas colectivas impulsadas por
nifios, nifias y jévenes. Estos aportes permiten comprender por qué, en las entrevistas,
la diversificacién de mecanismos aparece como una condicidon necesaria para no reducir
la participacidon a consejos formales.

Finalmente, esta dimensidon también puede discutirse desde el enfoque de
empoderamiento propuesto por Olsen (2023), quien sostiene que la participacion activa
requiere informacién, autonomia, reconocimiento y alianza entre ninos y adultos. Desde
esta perspectiva, ampliar el alcance de los mecanismos implica no solo sumar cupos o
crear mas espacios, sino generar condiciones para que nifios, nifias y adolescentes de
distintos territorios, trayectorias y situaciones sociales puedan comprender los

procesos, sentirse reconocidos y participar en igualdad de condiciones.
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VIIl. CONCLUSIONES

En respuesta al objetivo general, el andlisis comparativo permite concluir que la
Regidn del Biobio y la Comunidad Autonoma de Andalucia comparten el reconocimiento
de la participacién de nifios, nifias y adolescentes como un derecho y el desarrollo de
politicas y mecanismos orientados a promover su ejercicio, aunque presentan
diferencias relevantes en la forma en que estos se organizan e implementan
territorialmente. En la Region del Biobio, la participacién se articula principalmente a
partir de una estructura institucional definida por el Sistema de Garantias y Proteccién
Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, mediante las Oficinas Locales de la
Nifiez y los consejos consultivos comunales. En Andalucia, en cambio, se observa una
trayectoria de participacién con mayor desarrollo desde el dmbito local y una mayor
diversidad de experiencias, donde los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia
conviven con iniciativas municipales, comunitarias y del tercer sector. Sin embargo,
estos consejos no se implementan de manera obligatoria y homogénea en todos los
municipios, por lo que su desarrollo se encuentra mas condicionado por las capacidades

territoriales y las decisiones de los gobiernos locales.

En términos generales, la comparacién permite observar que las diferencias
entre ambos contextos no se encuentran Unicamente en los mecanismos existentes,
sino también en sus formas de institucionalizacién, articulacién territorial y continuidad.
A pesar de estas diferencias, ambos casos muestran una tensién comun entre el
reconocimiento formal del derecho a participar y las posibilidades reales de que las
opiniones de nifos, nifias y adolescentes sean consideradas e incidan en las decisiones
gue les afectan. De este modo, el andlisis evidencia que la existencia de politicas y
mecanismos constituye una condicidn necesaria, pero no suficiente, para garantizar una
participacién efectiva, siendo relevante considerar también las condiciones

institucionales, territoriales y relacionales en las que estos procesos se desarrollan.
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En relacién con el primer objetivo especifico, orientado a contrastar las politicas
locales en ambos contextos territoriales, con énfasis en los mecanismos de promocién
de la participacién ciudadana dirigidos a nifios, nifas y adolescentes, se concluye que
Chile y Andalucia comparten un marco comun basado en el reconocimiento de la nifiez
y adolescencia como sujetos de derechos. No obstante, presentan diferencias relevantes
en la forma en que organizan institucionalmente la participacién. En el caso chileno, la
participacién se articula principalmente desde el Sistema de Garantias y Proteccién
Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, a través de la instalacién de Oficinas
Locales de la Nifiez y consejos consultivos. En cambio, en Andalucia, la participacién se
configura con mayor fuerza desde el nivel local y municipal, mediante los Consejos
Locales de Infancia y Adolescencia, la acciéon de los ayuntamientos y programas de

fortalecimiento en conjunto con iniciativas del tercer sector.

Esta comparacién permite sefialar que el modelo chileno tiende a una
institucionalizacion mas homogénea y centralizada, asociada al despliegue del Sistema
de Garantias en el territorio, mientras que el modelo andaluz presenta una trayectoria
mas consolidada en el dmbito municipal, pero también mas dependiente de la voluntad
politica, las capacidades técnicas y los recursos de cada gobierno local. Por tanto, ambos
casos muestran avances relevantes, aunque con desafios distintos: en Chile, el reto
principal se vincula con consolidar la implementacién local; en Andalucia, el desafio se
relaciona con asegurar mayor homogeneidad territorial, continuidad y sostenibilidad de

los mecanismos existentes.

En cuanto al segundo objetivo especifico, referido a relatar las experiencias de
participacién de nifios, ninas y adolescentes desde su propia perspectiva, la
investigacidon permite concluir que estos espacios son valorados positivamente por sus
protagonistas cuando se configuran como lugares seguros, acogedores y distintos a la
dinamica escolar tradicional. Los relatos dan cuenta de que nifios, nifias y adolescentes
reconocen estos mecanismos como instancias donde pueden expresar opiniones,
compartir con pares, aprender, representar a otros y proponer soluciones frente a

problemas de sus comunidades.
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En ambos contextos, las experiencias participativas muestran que nifios, nifias y
adolescentes no se limitan a opinar sobre temas recreativos o secundarios, sino que
identifican problematicas vinculadas al territorio, el medio ambiente, la convivencia, la
accesibilidad, el acoso escolar, la inclusion y la vida comunitaria. Esto permite concluir
que poseen capacidades concretas para observar criticamente sus entornos y formular
propuestas pertinentes desde sus propias experiencias. Sin embargo, también se
identifican limites importantes, especialmente respecto de la devolucién de resultados,
la continuidad de los procesos y la posibilidad real de incidir en decisiones
institucionales. En este sentido, los mecanismos son valorados como espacios de
escucha, pero no siempre son percibidos como espacios con capacidad efectiva de

transformar las decisiones adultas.

Respecto del tercer objetivo especifico, orientado a identificar las principales
barreras y facilitadores que influyen en la implementacién de los mecanismos de
participacion desde la perspectiva de profesionales y académicos, se concluye que la
participacién infantil y adolescente se encuentra condicionada por una serie de factores
institucionales, técnicos, culturales y relacionales. Entre las principales barreras se
reconocen la sobrecarga laboral de los equipos profesionales, la falta de recursos
humanos y financieros, la discontinuidad politica, la escasa formacién especializada, la
débil coordinacidn interinstitucional y la persistencia de practicas adultocéntricas que
limitan el reconocimiento de nifnos, nifias y adolescentes como actores sociales con

capacidad de incidencia.

A su vez, entre los facilitadores se identifican el compromiso de los equipos
profesionales, la existencia de metodologias participativas y ludicas, la generacién de
espacios de confianza, el acompafiamiento adulto respetuoso, la motivacidn de niios,
ninas y adolescentes, la articulacién territorial y la presencia de marcos normativos que
respaldan el derecho a participar. Estos elementos permiten sostener que la
participacién significativa requiere condiciones concretas para su desarrollo, y no solo

la existencia formal de consejos, consultas o instancias institucionales.
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En relacién con la pregunta de investigacion: ¢ COmo se contrastan las politicas y
mecanismos de participaciéon ciudadana de nifios, nifias y adolescentes en ambos
contextos territoriales y cdmo son experimentados por sus protagonistas? Se concluye
gue ambos contextos presentan avances normativos e institucionales importantes, pero
también tensiones comunes en torno a la implementacién efectiva del derecho a la
participacién. Las politicas y mecanismos se contrastan principalmente en su
arquitectura institucional, en su nivel de territorializacion y en las formas de
sostenibilidad de los espacios participativos. Mientras Chile avanza desde una ldgica
estatal y de garantias universales, Andalucia presenta una experiencia mas
municipalizada y comunitaria, con mayor trayectoria local, pero con desigualdades

territoriales en su desarrollo.

Desde la experiencia de sus protagonistas, la participacion es vivida como una
oportunidad para ser escuchados, aprender, representar a otros y contribuir a mejorar
sus comunidades. No obstante, también aparece como una experiencia limitada cuando
no existe claridad sobre el impacto de sus propuestas, cuando las decisiones contintan
dependiendo principalmente de las personas adultas o cuando los mecanismos no
aseguran continuidad, representatividad y devolucién. De este modo, la investigacion
permite afirmar que la participacion infantil y adolescente en ambos contextos se
encuentra en un proceso de institucionalizacién aun incompleto, cuyo fortalecimiento
requiere avanzar desde la consulta hacia formas de participacién mas incidentes,

inclusivas y sostenibles.

En sintesis, la principal conclusidn de esta investigacidn es que la participacion
de nifios, niflas y adolescentes no puede ser comprendida Unicamente como la
existencia de mecanismos formales, sino como un proceso relacional, politico y
territorial que requiere condiciones efectivas para que sus voces sean escuchadas,
consideradas y vinculadas a decisiones concretas. Por ello, fortalecer la participacidon
infantil y adolescente implica superar practicas simbdlicas o meramente consultivas,
asegurar recursos y metodologias adecuadas, formar a los equipos profesionales,

promover una cultura institucional menos adultocéntrica y reconocer a nifios, nifias y
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adolescentes como protagonistas activos en la construccidon de politicas publicas y

comunidades mas democraticas.

Conclusiones metodoldgicas

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion permitié cumplir con los
objetivos propuestos, ya que fue posible desarrollar el trabajo de campo en ambos
contextos territoriales y acceder a relatos de nifios, ninas, adolescentes, profesionales y
académicos vinculados a mecanismos de participacidn. La utilizacién de entrevistas
semiestructuradas resultd pertinente para recoger experiencias, percepciones y
valoraciones desde la perspectiva de sus protagonistas, permitiendo identificar
similitudes, diferencias, barreras y facilitadores en la implementacién de la participacion

infantil y adolescente.

Asimismo, el disefio cualitativo, descriptivo y comparativo permitié abordar la
participacién no solo desde los marcos normativos e institucionales, sino también desde
las experiencias concretas de quienes forman parte de estos espacios. En este sentido,
la combinacidn entre anadlisis documental y entrevistas favorecié una aproximacién mas
integral al fendmeno, al articular el nivel formal de las politicas publicas con el nivel

experiencial de nifios, nifias, adolescentes y actores especializados.

No obstante, también es importante reconocer algunas limitaciones
metodoldgicas. Si bien las entrevistas permitieron acceder a relatos significativos en
ambos contextos, el tiempo disponible para el desarrollo de la investigacion y el caracter
acotado del estudio limitaron la posibilidad de incorporar técnicas mas ludicas,
participativas o creativas con nifios, nifias y adolescentes. En investigaciones con nifiez,
este tipo de estrategias puede favorecer una expresion mas espontanea, situada y
acorde a sus formas de comunicacidn, especialmente cuando se busca conocer sus

experiencias desde su propia perspectiva.

En este sentido, la investigacion podria haberse enriquecido mediante el uso de
talleres participativos, mapas comunitarios, dibujos, dinamicas grupales, lineas de

tiempo u otras herramientas metodoldgicas adaptadas a la edad, intereses vy
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caracteristicas de las personas participantes. Estas técnicas habrian permitido
complementar las entrevistas individuales y profundizar en dimensiones relacionadas
con emociones, vinculos, percepciones del espacio, sentidos de pertenencia e incidencia

de la participacion.

Pese a ello, la estrategia metodoldgica utilizada permitié generar informacién
relevante y coherente con los objetivos del estudio. La entrevista semiestructurada
ofrecid flexibilidad suficiente para adaptar las preguntas, profundizar en temas
emergentes y resguardar una interaccion respetuosa con nifios, nifias y adolescentes.
Ademas, laincorporacién de profesionales y académicos permitié contrastar los relatos
infantiles y adolescentes con miradas técnicas e institucionales, fortaleciendo el analisis

comparativo.

Por tanto, una conclusion metodoldgica relevante es que el estudio logro
aproximarse de manera critica y situada a la participacion infantil y adolescente en
ambos contextos, aunque futuras investigaciones podrian avanzar hacia disefios mas
participativos, colaborativos y creativos, donde nifios, nifias y adolescentes no solo sean
entrevistados, sino que también puedan involucrarse mas activamente en la produccion,

interpretacion y validacion del conocimiento.

Limitaciones de la investigacion

Una de las principales limitaciones de esta investigacién se relaciona con el
alcance territorial del estudio. Si bien se abordaron dos contextos relevantes para el
analisis comparativo —la Regidn del Biobio, en Chile, y la Comunidad Auténoma de
Andalucia, en Espafia—, ambos territorios presentan una amplia diversidad interna en
términos sociales, institucionales, culturales y territoriales. Por ello, los resultados
deben comprenderse como una aproximacién situada a experiencias especificas de
participaciéon infantil y adolescente, sin pretender agotar la totalidad de realidades

existentes en cada contexto.
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Otra limitacién se vincula con la heterogeneidad de los mecanismos de
participacion existentes en ambos territorios. Si bien la investigacion buscé contrastar
distintas politicas y mecanismos de participacion de nifios, nifias y adolescentes, el
trabajo de campo permitié acceder principalmente a experiencias vinculadas a consejos
consultivos o consejos locales de infancia y adolescencia, por tratarse de los mecanismos

mas comunes, visibles y consolidados en los contextos estudiados.

Asimismo, el acceso a participantes estuvo condicionado por los tiempos
institucionales, la disponibilidad de los equipos y los resguardos éticos propios de una
investigacion con nifios, nifias y adolescentes. Estos procedimientos fueron
fundamentales para proteger sus derechos y asegurar una participacidon voluntaria,
informada y respetuosa; sin embargo, también incidieron en las posibilidades de ampliar
el nimero de entrevistas o incorporar una mayor diversidad de comunas, municipios y

trayectorias participativas.

Futuras lineas de investigacion

El desarrollo de esta investigacion permitié evidenciar que la participacion de
nifos, nifias y adolescentes continda siendo un campo en construccidn, especialmente
cuando se analiza desde sus experiencias concretas y no solo desde el reconocimiento
normativo o institucional. Si bien en ambos contextos estudiados existen avances
relevantes, también se observa que gran parte de los mecanismos participativos aun se
concentran en espacios consultivos, con distintos niveles de continuidad,
representatividad e incidencia. Una linea relevante seria profundizar en estudios
comparados entre territorios de un mismo pais. En el caso chileno, por ejemplo,
resultaria pertinente comparar comunas o regiones con distintos niveles de
implementacién de las Oficinas Locales de la Nifiez, consejos consultivos u otros
mecanismos participativos, esto permitiria analizar cémo inciden factores como la
ruralidad, los recursos municipales, la voluntad politica, la trayectoria previa de las
Oficinas de Proteccién de Derechos, la presencia de organizaciones comunitarias o la
articulacion con establecimientos educacionales. Del mismo modo, en Espaina podrian

compararse municipios andaluces con distintos grados de consolidacion de sus Consejos
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Locales de Infancia y Adolescencia, lo que permitiria comprender con mayor
profundidad por qué algunos espacios logran sostenerse e incidir, mientras otros

permanecen como experiencias formales o discontinuas.

Asimismo, una linea innovadora de investigacién se vincula con el estudio de
mecanismos de participaciéon con mayor capacidad decisional, como los presupuestos
participativos dirigidos a nifios, nifias y adolescentes. Este tipo de experiencias permitiria
desplazar la discusion desde la participacion entendida solo como consulta hacia formas
mas concretas de incidencia, donde la nifiez y adolescencia pueda deliberar, priorizar
necesidades, proponer iniciativas y participar en la asignacidon de recursos para sus
comunidades. Investigar presupuestos participativos infantiles o adolescentes
permitiria analizar si estos mecanismos efectivamente redistribuyen poder o si, por el

contrario, reproducen légicas adultas bajo formatos aparentemente participativos.

También resulta relevante avanzar hacia metodologias de investigacién mads
participativas, donde nifos, ninas y adolescentes no sean Unicamente entrevistados,
sino que puedan involucrarse como co-investigadores de sus propias experiencias. Esto
implicaria incorporar técnicas como talleres, cartografias participativas, recorridos
territoriales, fotografias, diarios colectivos, metodologias audiovisuales o analisis
colaborativo de resultados. Este giro metodoldgico permitiria cuestionar la posicién
adulta en la produccidn del conocimiento y abrir formas mds horizontales de

investigacion social con nifiez y adolescencia.

Finalmente, futuras investigaciones debieran prestar mayor atencion a las voces
menos representadas en distintos espacios de participacién, no basta con estudiar a
guienes ya participan en consejos o espacios institucionales, también es necesario
preguntarse quiénes quedan fuera, por qué no participan y qué barreras limitan su

incorporacion.
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Recomendaciones para tomadores de decisiones

A partir de esta investigacidn, se recomienda que la participacién de nifios, nifias
y adolescentes sea incorporada como un criterio en la estructura de las politicas sociales,
y no solo como una accion complementaria dentro de programas o mecanismos
especificos. Esto implica avanzar desde politicas disefiadas “para” la nifiez hacia politicas
construidas también “con” nifios, nifias y adolescentes, reconociéndolos como sujetos

de derechos y protagonistas en la definicidn de los problemas publicos que les afectan.

En este sentido, una recomendacién central es modificar la forma en que se
disefan, implementan y evallan las politicas de infancia. Actualmente, tanto en la
Regién del Biobio como en Andalucia existen avances normativos e institucionales
relevantes; sin embargo, persiste una brecha entre el reconocimiento del derecho a
participar y su traduccién en decisiones publicas concretas. Por ello, las politicas sociales
debieran incorporar la participacidon de la nifiez y adolescencia en todo el ciclo de la

politica publica: diagndstico, formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacion.

Es necesario revisar los indicadores con que se evalla la participacidon infantil y
adolescente. No basta con medir cuantos espacios existen, cuantas reuniones se realizan
o cudntos nifios, nifias y adolescentes asisten. Las politicas publicas debieran evaluar la
calidad de la participacidén, la diversidad de quienes participan, la existencia de
devolucién institucional y, especialmente, el nivel de incidencia que tienen sus

propuestas en decisiones, programas, presupuestos o cambios concretos.

Finalmente, se recomienda avanzar hacia politicas sociales menos
adultocéntricas, capaces de redistribuir poder en la relacién entre Estado, instituciones
y nifiez. Reconocer a nifios, nifas y adolescentes como protagonistas no significa solo
escucharlos, sino transformar las condiciones institucionales para que sus voces tengan
efectos reales en la construccién de lo publico. De este modo, la participacidn infantil y
adolescente puede dejar de ser un requisito formal y convertirse en un componente

democratico de las politicas sociales contemporéaneas.
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Aportes para la disciplina del Trabajo Social

Esta investigacion aporta a la disciplina del Trabajo Social al relevar la voz de
nifos, nifias y adolescentes como sujetos de derechos, en este sentido, estudiar sus
experiencias de participacion permite cuestionar aquellas miradas que todavia los
ubican principalmente como sujetos de proteccion, intervencién o asistencia, y avanzar
hacia una comprensidon mds amplia de la nifiez y adolescencia como parte activa de los

cambios sociales, politicos, culturales e institucionales.

Para el Trabajo Social, este aporte resulta especialmente relevante, ya que la
profesidn se vincula de manera directa con politicas sociales, programas publicos,
comunidades, familias e instituciones donde nifios, nifias y adolescentes suelen ser
destinatarios de intervencion, pero no siempre reconocidos como participantes activos
en la definicién de sus propias necesidades. Por ello, esta investigacion invita a repensar
el quehacer profesional, no solo desde la ejecucién de politicas o dispositivos de
proteccion, sino también desde la promocién de espacios participativos donde sus

opiniones sean escuchadas, consideradas y vinculadas a decisiones concretas.

Asimismo, el Trabajo Social no puede limitarse a garantizar acceso a servicios o
prestaciones, sino que debe contribuir a transformar las relaciones de poder que
excluyen o debilitan la voz de nifos, nifias y adolescentes en la vida publica. Esto implica
promover metodologias respetuosas, situadas y pertinentes, capaces de reconocer sus
formas propias de expresion, sus experiencias territoriales y su capacidad para

interpretar los problemas que les afectan.

El analisis comparativo entre la Regién del Biobio y la Comunidad Auténoma de
Andalucia también constituye un aporte para la disciplina, en tanto permite comprender
gue los desafios de la participacidn infantil y adolescente no dependen Unicamente de
voluntades individuales o de capacidades profesionales, sino de marcos institucionales,
disefios de politica publica, recursos, culturas organizacionales y formas historicas de
relacion entre el Estado, la nifiez y el mundo adulto. Desde esta mirada, el Trabajo Social

puede contribuir no solo a implementar politicas sociales, sino también a evaluarlas,
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tensionarlas y proponer transformaciones orientadas a una participacién mas incidente,

inclusiva y democrdtica.

Finalmente, esta investigacion abre un campo de reflexion para el Trabajo Social
en nifiez, participacién y politicas publicas, especialmente en contextos donde aun
persisten brechas entre el reconocimiento formal de derechos y su ejercicio efectivo.
Relevar las experiencias de nifios, nifias y adolescentes permite fortalecer una
intervencién social critica, ética y comprometida con la construccion de politicas
publicas mads integradoras, respetuosas y sensibles a las voces de quienes

histéricamente han sido escuchados de manera parcial o simbélica.
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X. ANEXOS

Anexo N21
Guia de entrevista semiestructurada para nifias, nifios y adolescentes (NNA)

Objetivo 2: Relatar las experiencias de participacion de niias, niflos y adolescentes en

los consejos consultivos, desde su propia perspectiva.

Objetivo especifico N22:
e Instrumento: Pauta guia para entrevistas semiestructuradas a NNA.

e Participantes: Nifos, niflas y adolescentes que forman parte de consejos
consultivos u otros mecanismos de participacidon ciudadana en la Region del
Biobio (Chile) y la Comunidad Auténoma de Andalucia (Espafia).

Pregunta

1.- ¢Consideras que los espacios de participacion que has podido ser parte son un lugar
seguro y comodo?

2.- ¢Cémo llegaste a participar en el consejo consultivo? ¢ Qué te motivo a integrarte?

3.- (Puedes contarme cdmo son las reuniones del consejo?

4.- ¢Qué tipo de temas suelen conversar o discutir?

5.- ¢Te sientes bien acogido y escuchado/a por los adultos que coordinan o participan en
el consejo (o instancia de participacién)? ¢Por qué?

6.- ¢Has sentido que tus ideas o propuestas han sido tomadas en cuenta? {Puedes darme
un ejemplo?

7.- ¢Por qué te gusta participar en el consejo?

8.- ¢Y hay momentos en los que no te gusta participar, por qué?

9.- éCuales han sido las -barreras o dificultades que has tenido para participar en el
consejo?

10.- ¢Qué te ha ayudado o facilitado para participar y sentirte parte del consejo?

11.- ¢Crees que tu participacién en el consejo ha cambiado algo en tu escuela, barrio o
comunidad?

12.- éCrees que las decisiones que toman en el consejo han servido para cambiar algo en
tu comunidad o en las politicas que les afectan?

13.- Si pudieras cambiar algo en el consejo consultivo (u otro mecanismo), équé seria?

14.- {Qué le dirias a otros nifios, nifias o adolescentes que quieren participar en un
consejo?

15.- ¢ Recomendarias de participar en el consejo a otros nifios, nifias y adolescentes, y por
qué?
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16.- ¢Como te imaginas que podrian mejorar las instancias de participacién en el futuro?

Anexo N22

Guia de entrevista semiestructurada para profesionales, académicos y responsables
institucionales

Objetivo especifico N°3: Identificar las principales barreras y facilitadores que influyen
en la implementacion de los mecanismos de participacion de nifios, nifias y
adolescentes desde la perspectiva de profesionales y académicos especializados

e Instrumento: Pauta guia para entrevistas semiestructuradas a profesionales,
académicos y responsables institucionales.

o Participantes: Personas encargadas de disefar, coordinar o ejecutar
mecanismos de participacion de NNA, y académicos que investigan tematicas
relacionadas con la participacion infantil y adolescente en ambos contextos
territoriales.

Pregunta

1.- ¢, Cual es su rol en las instancias de participacion?

2.- ;Cual es el propdsito fundamental de los mecanismos de participacion en la politica
local o institucional?

3.- ¢ Como describiria el funcionamiento de los consejos consultivos?

4.- ; Cree que los consejos garantizan un espacio adecuado, la voz, la audiencia y la
influencia de los NNA? ;Cual de estas dimensiones considera mas deébil?

5.- En su experiencia, ¢ la participacion de NNA en los consejos depende mas de la
disposicién personal de algunos profesionales, de las condiciones practicas, o de una
obligacién institucional establecida?

6.- ¢ Cuales son los principales logros o impactos alcanzados a través de estas
instancias?

7.- ¢ Nota diferencias entre lo que se declara en las politicas publicas y lo que ocurre en
la practica cotidiana de los consejos?”

8.- ¢ Qué barreras o dificultades ha identificado en la implementacion y sostenibilidad?

9.- ¢ Qué factores o condiciones han facilitado el funcionamiento efectivo de los
consejos (o0 espacios de participacion)?

10.- ¢ Cémo percibe la relacion entre adultos y NNA dentro de los consejos?

11.- ¢ Qué estrategias se han utilizado para motivar y sostener la participacion de los
NNA?

12.- ;,Qué condiciones cree que son necesarias para asegurar la continuidad en el
tiempo de estos espacios de participacion?

13.-¢ Qué cambios considera necesarios para fortalecer la participacion de NNA?

14.- ; Desea compartir alguna experiencia o recomendacién para futuras politicas?
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Anexo N° 3

Universidad de Concepcion

Facultad de Ciencias Sociales
Departamento de Trabajo Social

Magister Trabajo Social y Politicas Sociales

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN ESTUDIO DE INVESTIGACION

Investigacion Titulada: "Participacion de la Nifiez y Adolescencia en region del Bio Bio,
Chile y la Comunidad Autonoma de Andalucia, Espafia: Analisis comparativo de
politicas y mecanismos de participacion desde las experiencias de sus protagonistas"

Investigador Principal: Tiare Manriquez Gallegos/ correo: tmanriguez2018@udec.cl
Docentes guia: Dra. Carla Vidal Figueroa /correo: carvidal@udec.cl

Investigador Principal: Tiare Manriquez Gallegos/ correo: tmanriguez2018@udec.cl

Docentes guia: Dra. Carla Vidal Figueroa, Universidad de Concepcion, Chile, correo:
carvidal@udec.cl / Dr. lvan Rodriguez Pascual, Universidad de Huelva, Espafia correo:

van@dstso.uhu.es

Estimado/a participante, usted estd siendo invitado/a a participar en un estudio
de investigacion gue forma parte del proyecto de tesis para optar al grado de Magister
en Trabajo Social y Politicas Sociales de la Universidad de Concepcion (2025). El objetivo
del estudio es analizar comparativamente las politicas y mecanismos de participacién
ciudadana de nifios, nifias y adolescentes en la Regién del Bio Bio (Chile) y la Comunidad
Autonoma de Andalucia (Espafia). Su participacion consistira en responder preguntas
durante una entrevista semiestructurada, que podra realizarse de manera presencial o
por videollamada, segin su disponibilidad y conveniencia. La entrevista tendra una
duracion aproximada de 45 a 60 minutos.

Mo se anticipan riesgos significativos; sin embargo, algunas preguntas podrian
generar reflexion sobre desafios profesionales o institucionales. Su participacion no sera
remunerada, pero contribuird al avance de la investigacion y al conocimiento sobre la
participacion de nifios, nifias y adolescentes, al generar informacidn Util para la mejora
de politicas y practicas en este ambito. La entrevista sera grabada dnicamente para fines
de transcripcion y analisis académico. Se garantizara la confidencialidad y el anonimato:
solo se registrara su nombre de manera opcional, sin incluir apellidos ni informacion que
permita identificarle directamente. Los datos se almacenaran de forma segura y se
utilizaran exclusivamente con fines académicos.

La participacion es voluntaria y puede negarse o refirarse en cualquier momento,
sin necesidad de justificar su decision y sin consecuencias de ningun fipo. Usted puede
realizar preguntas en cualguier momento y recibir aclaraciones sobre el estudio.
Ademas, podra solicitar acceso a los resultados finales de la investigacion una vez
concluida.
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Departamento de Trabajo Social

Magister Trabajo Social y Politicas Sociales

ACTA CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, . participante en calidad de

profesional, con base en lo expuesto en el presente documento, acepto voluntariamente
participar en la investigacion titulada “Participacion de la Nifiez y Adolescencia en la
Region del Bio Bio, Chile y la Comunidad Autdnoma de Andalucia, Espafia: Andlisis
comparative de politicas y mecanismos de participacion desde las experiencias de sus
protagonistas”, guiada por la investigadora Tiare Manriquez Gallegos, bajo la direccion
de la docente Dra. Carla Vidal Figueroa, de la Universidad de Concepcidn.

He sido informado/a de los objetivos de este estudio, los cuales buscan analizar
comparativamente |as politicas y mecanismos de participacion ciudadana de nifios, nifias
y adolescentes en Chile y Andalucia, y de |las caracteristicas de mi participacion, gque
consistira en responder preguntas durante una entrevista semiestructurada, presencial
o por videollamada, con una duracion aproximada de 45 a 60 minutos.

Reconozco que la informacion que proporcione durante el curso de esta
investigacion sera estrictamente confidencial, anoénima, voluntaria, y utilizada
Unicamente con fines académicos y de investigacion. La grabacion de la entrevista se
utilizara dnicamente para transcripcion y analisis. Los resultados no seran utilizados con
ningun otro propodsito fuera de los ya descritos para este estudio.

También se me ha comunicado que puedo solicitar mas informacion sobre el
estudio y los resultados de la investigacion una vez concluida, escribiendo a las
investigadoras Tiare Manrigquez Gallegos (tmanriquez2018@udec.cl) y Dra. Carla Vidal
Figueroa (carvidal@udec.cl). Finalmente, entiendo que una copia de este documento de
consentimiento me serd entregada.

Firma Participante Fecha

Firma Investigador Fecha

Se agradece su consideracion en la participacion de este estudio de investigacion.
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Anexo N¢4

Universidad de Concepcion
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Magister Trabajo Social y Politicas Sociales

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Hola, mi nombre Tiare Manriquez Gallegos, investigadora de la Universidad de
Concepcion, Chile. Te invito a participar en mi estudio: “Participacion de la Nifiez y
Adolescencia en la Region del Bio Bio, Chile y la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Espafia: Andlisis comparativo de politicas y mecanismos de participacion desde las
experiencias de sus protagonistas”.

El objetivo de este estudio es comprender cémo nifios, nifias y adolescentes
participan en consejos consultivos y otros espacios de participacidn. Tu participacion
permitira relatar tus experiencias y percepciones sobre estos espacios, contribuyendo al
conocimiento que puede mejorar las politicas y practicas de participacién infantil y
adolescente.

Si aceptas participar, responderas preguntas durante una entrevista, que puede
ser presencial o por videollamada, y tendrd una duracién aproximada de 20 a 50
minutos.

Todos los datos que se recojan en la entrevista serdn andnimos, es decir, tu
nombre no serd mencionado en ninguna parte del documento. Ademds, los datos que
entregues serdn absolutamente confidenciales y solo se usardn para este proyecto de
investigacién. Como investigadora, mi rol es velar por proteger tus datos y tomar todas
las medidas necesarias para cuidar tu inforracion.

Tu participacién es voluntaria, lo que significa que puedes decidir no participar o
dejar de participar en cualquier momento, sin que pase nada. Un adulto responsable
sabe que estds participando y estd de acuerdo con que respondas las preguntas de la
entrevista.

Tu opinién es muy importante y ayudard a mejorar cdmo se toman decisiones y
se hacen politicas para la nifiez y adolescencia.

Si quieres mas inforrmacion sobre el estudio o sus resultados, puedes escribirme
a: tmanriguez2018@udec.cl
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ACTA DE ASENTIMIENTO INFORMADO

Fecha:

Mi nombre es .
Se me ha invitado a participar de un proyecto que se llama “Participacién de la Nifiez y

Adolescencia en la Regidn del Bio Bio, Chile y la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Espafia: Andlisis comparativo de politicas y mecanismos de participacidn desde las

experiencias de sus protagonistas”.

Acepto participar en la actividad a la que me ha invitado, y ademds quisiera decir que:

1.

2.

He leido lo anterior, o me lo han leido, y he entendido toda la informacién.

Cuando no entendi algo, pude preguntar, y me han contestado a todas mis
preguntas.

Sé que puedo decidir no participar, o participar y retirarme después, y nada
malo ocurrird por ello. Si tengo alguna duda en cualquier momento de la
actividad, puedo preguntar todas las veces que necesite.

Si acepto participar en la actividad debo firmar este papel, y me entregaran una
copia para guardarla si tengo cualguier duda después.

Al final de todo, podré pedirle a |a investigadora que me invitd a participar
informacidn sobre los resultados del proyecto. Sus datos de contacto son:
trnanriquez2018@udec.cl.

Nombre y/o firma del o la participante

Firma investigadora responsable
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