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RESUMEN

Objetivo general: Determinar la asociacion entre la orientacion hacia la diversidad
educativa, percepcién del ambiente educativo y variables sociodemograficas en estudiantes
del area de la salud de tres universidades de Chile.

Método: Estudio cuantitativo con un disefio no experimental de corte transversal.
Utilizando una estrategia de muestreo no probabilistico por cuotas se obtuvo una muestra
de 935 estudiantes de carreras del drea de la salud, los cuales respondieron los
cuestionarios: “Dundee Ready Education Enviroment”, “Escala de Inclusién en Educacion
Médica” y “Cuestionario Sociodemografico”, previo a la lectura y aceptacién de un
consentimiento informado.

Resultados: Las mujeres reportaron una actitud mas positiva hacia la diversidad educativa
en todos los factores y tuvieron una mejor percepciéon de los docentes. Los estudiantes de
afos de ingreso mas reciente reportaron una actitud mdas positiva hacia los inmigrantes,
una peor orientacidn hacia personas de otra religidon, una mejor percepcién de los docentes
Yy una peor percepcidén académica. Los estudiantes que declaran estar mas cerca de ser
totalmente homosexuales tuvieron una peor: percepcidon académica, experiencia
académica y precepciéon de la atmésfera.

Conclusiones: Se encontrd una asociacion entre la orientacion hacia la diversidad educativa

y la percepcion del ambiente educativo en estudiantes de carreras de salud de tres
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universidades chilenas. Existe una tendencia general positiva hacia la diversidad, aunque
persisten actitudes negativas hacia ciertos grupos especificos.

Palabras clave: Diversidad educativa; Ambiente educativo; Inclusion educativa.
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I. PROBLEMATIZACION

La educacidn superior ha experimentado cambios a nivel global, las universidades se han
transformado en espacios que permiten el ingreso de un gran nimero de estudiantes, lo
cual ha posibilitado el acceso de colectivos que a lo largo de la historia han sido excluidos
(1). Por lo anterior, las universidades estdn llamadas a actuar definiendo las condiciones
para atender las particularidades de cada uno de los estudiantes basandose en un enfoque
de derechos segun la diversidad de estos, sin discriminacién y con base en una cultura de

inclusion dentro de cada comunidad educativa (2).

La inclusién se adapta a los cambios sociales que afectan como se entiende y se maneja la
diversidad. Por lo tanto, la educacion inclusiva es un proceso continuo que se enfoca en
identificar y eliminar barreras, garantizando la presencia, participacion y logros de todos los
estudiantes. Este enfoque presta especial atencion a los grupos en riesgo de marginacion o
exclusioén, asegurando que todos los estudiantes, sin importar sus circunstancias, puedan

participar plenamente y progresar en su proceso formativo (3,4).

Asumir la diversidad educativa implica generar un ambiente educativo saludable. Dentro de
las teorias de aprendizaje, este es un concepto que ha ido adquiriendo cada vez mayor

relevancia por su impacto en el proceso de ensefianza — aprendizaje (5), ya que se ha



demostrado que es un factor que influye en las percepciones de los estudiantes, en sus

enfoques de aprendizaje y, en ultima instancia, en su rendimiento (6).

1.1 Orientacidn hacia la diversidad educativa

La diversidad es la expresion plural de las diferencias; diferencias no traducidas en negacién,
discriminacidon o exclusion por ser diferentes de las exigencias conductuales establecidas
por la sociedad y grupos mayoritarios, sino en el reconocimiento de los otros como parte
de una misma entidad colectiva que nos incluye. Es la aceptacion del otro con la posibilidad
de formar un vinculo de reciprocidad, complementariedad, corresponsabilidad e

integracion. La diversidad el derecho de cada uno a ser distinto y a ejercer ese derecho (7,8).

Es un llamado al cambio de conductas, comportamientos y actitudes de la cultura
hegemonica, para que sean respetados y aceptados los colectivos que han sido marginados.
Es una invitacion a crear un ambiente de didlogo, aprobacidn, tolerancia, comprensién, en

la igualdad de trato, vista como un estimulo para aprender (8).

La diversidad y la educacién estan estrechamente ligadas, por lo que incorporar la inclusién
de la diversidad en la educacidon superior, tanto a nivel docente como del estudiantado;
debe considerarse como una oportunidad y una herramienta en el enriquecimiento del
aprendizaje, la formacién de mejores profesionales y un aporte para una sociedad mas

inclusiva (9). Este paradigma educativo estd basado en la cosmovisidn de la inclusion social,



ya que la igualdad, la accesibilidad y la garantia de calidad son los imperativos
fundamentales de su funcionamiento. Es por lo anterior, que la Educacion Inclusiva ocupa

un lugar destacado (10).

En Chile, el afio 2018 se promulgd la ley N°21.091, la cual sefala los principios del Sistema
de Educacién Superior, entre los que se incluye la inclusién, mencionando que “El Sistema
promovera la inclusion de los estudiantes en las instituciones de educacién superior,
velando por la eliminacion y prohibicion de todas las formas de discriminacidn arbitraria”

(11).

La UNESCO, en su Conferencia Mundial sobre Educacién Superior en el afio 2009, destacé
que el enfoque de las futuras politicas educativas debe estar puesto en mejorar el acceso y
la equidad en la educacién superior, reconociendo la importancia del trabajo continuo hacia
la inclusion de la diversidad y garantizar oportunidades crecientes para los grupos

minoritarios (12).

Dirigir la mirada hacia la diversidad en la educacién, es buscar la esencia de las diferencias
del Ser que participa en el aula, es afrontar la ensefianza desde las realidades de cada uno
de los estudiantes en el proceso de aprendizaje respetando sus capacidades intelectuales y

personales (8).



Una revisién tedrica y empirica que buscé comprender la inclusion educativa y social en la
educacidon superior sugiere que para comprender mejor el fenémeno de la diversidad
educativa se pueden analizar 5 dimensiones que han sido las mas estudiadas: sexo-género,
minorias étnicas, religion, discapacidad y vulnerabilidad. Todas estas dimensiones
representan a los grupos minoritarios que se observan mayoritariamente en los entornos

educativos, interactuan e influyen en las experiencias educativas de los estudiantes (13).

El éxito de las practicas inclusivas depende mucho de sus agentes educativos. De ahi que
las actitudes que ellos demuestren hacia la inclusidn van a favorecer o afectar la educacién
(14). En las carreras del area de la salud, los docentes (como educadores de la préxima
generacioén) deberian poseer los conocimientos y habilidades para proporcionar un trabajo
diverso, equitativo, inclusivo y un ambiente educacional 6ptimo para sus estudiantes (15).
De hecho, la educacion médica busca asegurar que los profesionales adquieran la
competencia cultural durante su formacién, permitiéndoles asi ofrecer atencion médica

adecuada a diversas comunidades (16).

El avance de la inclusion educativa en las universidades latinoamericanas ha ocurrido de
manera pausada, aunque es importante reconocer que existe un mayor acceso a las
instituciones de Educacion Superior que en afios anteriores, es necesario promover cambios

gue faciliten nuevas posibilidades para brindar atencién a todos los colectivos (1).



Los resultados de un estudio realizado en una universidad ecuatoriana revelaron que gran
parte de los estudiantes tienen actitudes positivas hacia la educacion inclusiva y que las
nuevas generaciones estan aceptando la inclusidon como parte de los procesos de ensefianza
aprendizaje donde se reconocen las diferencias y se potencian las habilidades de cada

persona (14).

Un estudio realizado en una universidad privada de Venezuela concluye que, al momento
de hablar de la diversidad, los estudiantes incorporan a los compafieros con diferencias
cognitivas, sensoriales, linglisticas y fisica, y también se solidariza con las victimas del
conflicto, con personas procedentes de otras culturas y con quienes tengan preferencias
sexuales, asi como religiosas diferentes a las predominantes. En sintesis, los estudiantes
universitarios manifestaron una gran aceptacion por la diversidad; sin embargo, se invita a

reflexionar con relacién a lo que sucede en el aula de clases (8).

Ademads, se menciona que los estudiantes universitarios sin discapacidad estan interesados
en mejorar las relaciones con personas con discapacidad. Sin embargo, la completa
aceptacion aun estd en desarrollo, ya que se necesita un mayor reconocimiento de este

grupo (17).



En este contexto, se ha observado que los estudiantes pertenecientes a minorias pueden
tener dificultades para rendir adecuadamente cuando el plan de estudios no tiene en

cuenta sus diferencias y necesidades (18).

También se ha evidenciado en la educacién superior una cierta oposicién hacia la inclusién
de personas LGBTQ+, lo cual genera un ambiente que impide que muchas personas puedan
expresar abiertamente su orientacién sexual o identidad de género. Esta situacién

contribuye a que esos estudiantes sigan experimentando vulnerabilidad y marginacion (16).

Una revisién sistematica sobre el grado de inclusidon de la diversidad en la educacidn
superior latinoamericana y su situacion en el contexto educativo chileno concluye que es
necesario destacar la importancia de la inclusion en la formacién de futuros profesionales
de la salud y el avance que ha tenido este aspecto en el mundo y particularmente en Chile.
Aun cuando se distingue un avance, principalmente en torno a la discapacidad, existen otros
dominios, como la etnia, el género y el estatus socioecondmico, que presentan un menor

progreso, y, por consiguiente, una menor cantidad de estudios al respecto (19).

En resumen, los estudios revisados sugieren que la diversidad educativa es un area que

necesita mayor importancia y desarrollo, dado que un nimero considerable de estudiantes



pertenecientes a minorias acuden a las instituciones universitarias con la finalidad de

obtener formacidn profesional.

1.2 Percepcion del ambiente educativo

Esta demostrado que la inclusion favorece las oportunidades y mejora el aprendizaje de
todos los estudiantes, tanto valérico como cognitivo; por lo mismo, el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4 la UNESCO invita a los paises a comprometerse para lograr una
educacion inclusiva. La inclusiéon debe ser la base de los métodos de ensefanza y

aprendizaje (20), los cuales estdan inmersos dentro del ambiente educativo.

El ambiente educativo constituye un escenario de construccidon de conocimiento, es un
espacio estructurado el cual se articulan diversos elementos y relaciones, donde un agente
educativo genera intencionalmente un conjunto de actividades y acciones dirigidas a
garantizar la consecucidon de un resultado de aprendizaje que es pertinente para el

desarrollo de competencias en uno o varios dominios de conocimiento (21).

Hace mas de tres décadas, el Comité Permanente de Educaciéon Médica del Reino Unido
viene destacando la importancia del ambiente educativo, declarando que "un entorno de
trabajo que sea propicio para el aprendizaje es de vital importancia para una formacién

exitosa" (22).



El ambiente educativo es uno de los factores mas relevantes de cualquier plan de estudio
qgue pretende ser eficaz y generar aprendizaje significativo, éxito educativo y satisfaccién de
los estudiantes con la carrera (23). Tal como se percibe, representa el mundo real y la
vitalidad del entorno educativo para los estudiantes (24). La calidad del ambiente es un

exponente, en ultimo término, de la calidad del proceso, es decir, del curriculum (25).

El ambiente educacional considera tanto las caracteristicas intrinsecas (propias del
estudiante) como extrinsecas (propias de la universidad), que forman parte de la educacion,
y puede ser evaluado a través de la percepcion de los estudiantes (26), lo cual es un factor
de prediccién importante, pero subjetivo, de su rendimiento académico (6). El ambiente es
percibido por los estudiantes y son las percepciones del ambiente las que estan
relacionadas con el comportamiento. Las experiencias de los estudiantes sobre el clima de
su entorno en educacion médica estan relacionadas con sus logros, satisfaccion y éxito (27).
El estudio del ambiente educativo pretende analizar lo que estd pasando en un entorno
formativo determinado y su objetivo es proporcionar un cuadro completo, sistematico y
detallado de lo que ocurre en los procesos de ensefianza-aprendizaje que se estan

desarrollando alli (28).

Algunos estudios a nivel internacional han determinado que los estudiantes con
percepciones mas positivas del entorno educativo (incluida su percepcion de la carga de

trabajo, la relevancia de la ensefianza para la practica profesional y los sistemas de apoyo



social dentro de la facultad) estdn mas motivados intrinsecamente, adoptan enfoques de
aprendizaje mas profundos y obtienen mejores resultados en la Facultad de Medicina que

los estudiantes con percepciones menos favorables (6).

Un estudio realizado en estudiantes universitarios chilenos, observé que en general, estos
presentaron una percepcién positiva del ambiente educativo, pero al realizar un andlisis de
medidas de tendencia central de las puntuaciones totales y desagregadas por curso, se
observé que, a medida que se incrementaba el nivel del curso, los estudiantes disminuian
su percepcién del ambiente educativo, lo cual puede tener relacién con que las exigencias

en el plan de estudio difieren dependiendo del nivel en que se encuentra el estudiante (29).

Una de las razones por las que el estudio del ambiente educativo en carreras vinculadas al
area de la salud ha despertado un interés creciente en las Ultimas décadas, es la creciente

diversidad de la poblacién estudiantil (22).

Estudios sobre maltrato en educacién médica, han evidenciado que este se asociaria a
algunos factores demograficos, entre ellos la pertenencia a minorias subrepresentadas
(30,31), por lo que resulta crucial que el entorno de aprendizaje sea inclusivo para estos
estudiantes, no solo para asegurar el éxito de esos grupos, sino también para establecer un

clima de respeto e inclusién para todos los integrantes de la sociedad (16).



Si bien se han realizado estudios sobre las necesidades de aprendizaje de las minorias
socialmente desfavorecidas que buscan acceso a las carreras de la salud, aun falta analizar
sus necesidades desde el entorno educativo una vez que logran ser admitidos (22). Por
ejemplo, se ha determinado que la actitud de los docentes es vital cuando se brinda

atencidén a educandos en situacion de discapacidad (32).

Por otro lado, los estudiantes universitarios que enfrentan dificultades en las relaciones
interpersonales con sus compafieros pueden tener problemas para adaptarse, ya que el
aislamiento y la falta de integracidn social son causas habituales de abandono de estudios,
por lo que fomentar la interaccién entre compaferos puede reducir el estrés y mejorar el

desempeiio académico (16).

Como se expuso en parrafos anteriores, esta claro que tanto la diversidad como el ambiente
educativos son parte esencial de la formacidn profesional y de la educacién inclusiva, ya
gue los procesos de ensefianza-aprendizaje son interdependientes con el contexto en el
gue se desarrollan (25). Ambas temadticas han sido abordadas por separado en distintos
estudios en poblacidn universitaria a nivel nacional e internacional (6,8,13,14,19,29), pero
lo esencial es que la comunicacién entre ellas sea enriquecedora, para que poco a poco
vayan quedando a un lado las diferencias, se puedan asumir como oportunidades y de esa

manera, mejore la calidad de la educacion. Se debe fomentar la concepcion de que existen
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varias formas de ser, pensar, sentir y actuar que pueden coexistir y que dicha experiencia

puede enriquecer a todos.

La evidencia disponible sugiere que se necesita investigacion adicional, y como punto de
partida seria interesante conocer en mas profundidad el contexto desde la mirada de los
estudiantes de carreras del area de la salud en Chile, determinando si existe asociacion
entre la orientacién hacia la diversidad educativa, percepcién del ambiente educativo y las
variables sociodemograficas. Lo anterior permitird tener una visién mas clara e ir
construyendo un entendimiento compartido acerca de estas tematicas, ya que la gran
diversidad y constante cambio de la sociedad en la que estamos insertos hace necesaria
una revisién continua sobre el papel de las instituciones de educacién superior en este

nuevo contexto.

El presente trabajo es un estudio educacional interuniversitario que busca determinar la
asociacion entre la orientacion hacia la diversidad educativa, la percepciéon del ambiente
educativo y las variables sociodemograficas en la experiencia académica de estudiantes de

carreras de la salud de tres universidades chilenas.

11



Il. OBJETIVOS E HIPOTESIS

Objetivo general
Determinar la asociacion entre la orientacién hacia la diversidad educativa, percepcion del
ambiente educativo y variables sociodemograficas en estudiantes del area de la salud de

tres universidades de Chile.

Objetivos especificos

1. Caracterizar el perfil de los estudiantes de diferentes carreras del drea de la salud de tres
universidades de Chile.

2. Describir la orientacion hacia la diversidad educativa en estudiantes de diferentes
carreras del area de la salud de tres universidades de Chile.

3. Describir la percepcion hacia el ambiente educativo en estudiantes de diferentes
carreras del area de la salud de tres universidades de Chile.

4. Determinar la asociacién entre la orientacién hacia la diversidad educativa y percepcion
del ambiente educativo en estudiantes de diferentes carreras del drea de la salud de tres
universidades de Chile.

5. Determinar la asociacion entre la orientacion hacia la diversidad educativa y variables
sociodemograficas en estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de tres

universidades de Chile.

12



6. Determinar la asociacién entre la percepcion del ambiente educativo y variables
sociodemograficas en estudiantes de diferentes carreras del drea de la salud de tres

universidades de Chile.

Hipétesis

1. Existe asociacidon entre los niveles de orientacion hacia la diversidad educativa y
percepcion del ambiente educativo que tienen los estudiantes de diferentes carreras del
area de la salud de tres universidades Chile.

2. Existe asociacion entre la orientacién hacia la diversidad educativa y sexo de estudiantes
de diferentes carreras del area de la salud de Chile.

3. Existe asociacion entre la orientacidon hacia la diversidad educativa y la pertinencia a
minorias, de estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de Chile.

4. Existe asociacidn entre la orientacidn hacia la diversidad educativa y afo de ingreso a la
carrera de estudiantes de diferentes carreras del drea de la salud de Chile.

5. Existe asociacion entre la orientacién hacia la diversidad educativa y universidad a la que
pertenecen los estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de Chile.

6. Existe asociacidon entre la percepcidon del ambiente educativo y sexo de estudiantes de
diferentes carreras del drea de la salud de Chile.

7. Existe asociacion entre la percepcidn del ambiente educativo y la pertinencia a minorias,

de estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de Chile.
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8. Existe asociacién entre la percepcion del ambiente educativo y afio de ingreso a la
carrera de estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de Chile.
9. Existe asociacion entre la percepcion del ambiente educativo y universidad a la que

pertenecen los estudiantes de diferentes carreras del area de la salud de Chile.
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I1l. METODO

Este es un estudio cuantitativo, en el cual se empled un disefio no experimental de corte
transversal, de alcance correlacional. Este disefio es de tipo observacional, descriptivo y de
caracter transversal en el tiempo. Su caracteristica fundamental es que todas las
mediciones se realizan en un momento de tiempo determinado, por lo que no existen
periodos de seguimiento. Su alcance es correlacional ya que se examina la asociacién entre
las variables de interés (33). Algunas de sus fortalezas, es que son rapidos, econémicos y

constituyen el primer paso para estudios posteriores (34).

3.1. Participantes

El presente estudio se realizé con estudiantes de carreras de la salud de tres universidades
tradicionales y privadas de la zona centro sur de Chile. Se establecieron como criterios de
inclusion que el estudiante sea alumno regular de una carrera de la salud que otorgue el
grado de licenciado y que haya cursado al menos dos afios en ella. Se establecieron como
criterios de exclusion que el estudiante haya ingresado a la carrera por transferencia de otra
casa de estudios y/o que haya estado ausente de la carrera por un periodo superior a tres

meses consecutivos durante los Ultimos cuatro semestres académicos.

Para la seleccion de los estudiantes se utilizd un muestreo no probabilistico por cuotas,

utilizando tipo de universidad, nivel formativo y sexo como variables de segmentacidn. Asi,
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aplicando afijacion proporcional, se aseguré una participacién proporcional de hombres y

mujeres que estuviesen cursando entre tercer y ultimo afio de la carrera.

El muestreo fue no probabilistico porque la seleccidn de los sujetos a estudio dependid de
los criterios definidos por el investigador (35) y fue por cuotas, pues se buscé establecer
subgrupos que de alguna manera cuenten con una representatividad suficiente de la

poblacion (36).

Se proyectd trabajar con una muestra de 1068 estudiantes, considerando un intervalo de
confianza del 95% (a=0,05) y un margen de error del 3%. Finalmente, se obtuvo una muestra
valida de 935 participantes, de los cuales 342 eran hombres (36,6%) y 593 mujeres (64,2%),
presentando un promedio de edad de 22,8 afos, que representaron a tres universidades
chilenas y seis carreras del area de la salud: Fonoaudiologia, Tecnologia Médica, Obstetricia,

Kinesiologia, Medicina y Enfermeria.

3.2. Definicion de variables

Orientacion hacia la diversidad educativa

En este estudio se entendié conceptualmente como la aceptacion de la expresion plural de
las diferencias del alumnado, las cuales los distinguen como individuos en una sociedad
(7,9), incluyendo dimensiones como creencias culturales, orientacién sexual, etnias, nivel

socioecondmico, discapacidad y creencias religiosas. Es la aceptacion del otro con la
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posibilidad de formar un vinculo de reciprocidad, complementariedad, corresponsabilidad
e integracién (7). Se entendié operacionalmente como el puntaje obtenido en la Escala de

Inclusién en Educacion Médica (INCLEM).

Percepcidon del ambiente educativo

Se define conceptualmente como un espacio estructurado en el que se articulan diversos
elementos y relaciones. Es un escenario de construccién de conocimiento en el que un
agente educativo genera intencionalmente un conjunto de actividades y acciones dirigidas
a garantizar la consecucién de un objetivo de aprendizaje amplio que es pertinente para el
desarrollo de competencias en uno o varios dominios de conocimiento (21).

Para este estudio se considerd como la percepcién que tienen los individuos pertenecientes
a la institucion educativa, con relacion a los distintos aspectos del ambiente en que se
desarrollan sus actividades académicas habituales (37).

Se entendid operacionalmente como el puntaje obtenido en el instrumento Dundee Ready

Education Environment Measure (DREEM).

Variables sociodemogrdficas

En este estudio se entendié conceptualmente como el conjunto de caracteristicas
bioldgicas, sociales, académicas y demograficas que estan presentes en nuestra poblacion.

Para caracterizar el perfil sociodemografico de los participantes se considerara:
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e Sexo: Hace referencia a las caracteristicas bioldgicas y fisioldgicas que definen a hombres
y mujeres. Se categorizard en femenino y masculino.

e Pertenencia a minorias: Considera la identificacién de los participantes con alguna
religion, presencia de discapacidad fisica o sensorial, orientacién sexual con la cual de
identifica (homosexual o bisexual) y/o sexo femenino.

e Afoingreso a la carrera: Afio en que se matriculé para comenzar los estudios.

e Tipo de universidad: Se categorizara en universidad tradicional o privada.

Estas variables se entenderdn operacionalmente como las respuestas entregadas en el

Cuestionario Sociodemografico.

3.3. Instrumentos de recoleccidon de datos

Dundee Ready Education Environment (DREEM)

Es un cuestionario disefiado para medir el ambiente educativo especificamente en las

carreras de la salud (38). Este instrumento fue elaborado por Roff et.al. (39) y validado por

Ortega et.al. en estudiantes de medicina chilenos (40). Estda compuesto por 40 items (ver

anexo |) que presentan cuatro factores asociados a la percepcién que tiene el estudiante

acerca del ambiente educativo:

e Factor | - Percepcidn académica: 18 items que hacen referencia a la calidad académica
que atribuyen los estudiantes al proceso en el que participan, asi como a la evaluacidn

que realizan de sus resultados de aprendizaje.
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e Factor Il - Experiencia académica: 9 items que hacen referencia a las emociones positivas
que los estudiantes experimentan durante la carrera, tales como confianza, agrado y
energia.

e Factor Ill - Percepcidn de la atmdsfera: 7 items que hacen referencia a la comodidad y
tranquilidad que los estudiantes experimentan durante las actividades académicas.

e Factor IV - Percepcion de los docentes: 6 items que aluden a la percepcion que se tiene
de los profesores y de su interés y disposicidn hacia los estudiantes (40).

El participante encontré una serie de enunciados relacionados con el ambiente educativo

gue existe en la carrera que estudia y debe responder utilizando cinco alternativas de

respuesta en formato tipo Likert (desde 1 = Completamente en desacuerdo a 5 =

Completamente de acuerdo), codificacion que se invierte en los items 4, 8,9, 14, 22, 29, 32

y 40. La puntuacién maxima del cuestionario es de 200 puntos, indicadores de un buen

ambiente educativo (37).

En relacién con la consistencia interna, el Factor | obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach

de a= 0,85, el Factor Il obtuvo un a= 0,76, el Factor Il obtuvo una confiabilidad de a= 0,79

y el Factor IV presenté un a= 0,50.

Escala de Inclusion en Educacion Médica (INCLEM)

Esta escala se cred bajo el alero del Proyecto FONDECYT N21170525 y su validez de
contenido fue evaluada por Juicio Expertos. Consta de 30 items (ver anexo Il) que evalian

la diversidad educativa en 7 factores que configuran el constructo de inclusion: actitud hacia
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la discapacidad, actitud hacia los pueblos originarios, actitud hacia las comunidades LGBT,
actitud hacia los migrantes, actitud hacia personas de otro nivel socioeconémico, actitud
hacia personas de otra religidon y actitud hacia personas que presenten otras opiniones
(41,42).

El participante, pensando en el contexto universitario, indicé su grado de acuerdo con cada
uno de los items, utilizando cinco alternativas de respuesta en formato tipo Likert (desde 1
= Muy en desacuerdo a 5 = Muy de acuerdo), codificacidon que se invierte en los items que

estan planteados en negativo.

Cuestionario Sociodemogrdfico

Este cuestionario (ver anexo lll) recogié los siguientes antecedentes de los estudiantes:
sexo, edad y afio de ingreso a la carrera. Ademas, se incluyen preguntas para identificar el
nivel de diversidad en el perfil de estudiantes, identificando si presentan alguna de las
siguientes caracteristicas: si profesa alguna religion y cuadl, si presenta alguna discapacidad

fisica o sensorial y cudl, cual es su orientaciéon sexual.

3.4. Procedimiento

Una vez que se obtuvo la autorizacién institucional de las universidades participantes y los
respectivos consentimientos informados, se dio paso a la recoleccidn de datos, a través de
la aplicacion de la Escala de Inclusion en Educacién Médica (INCLEM), el Cuestionario

Dundee Ready Education Environment Measure (DREEM) vy el Cuestionario

20



Sociodemografico, por parte de encuestadores capacitados. Posteriormente, los datos

fueron digitados por personal preparado.

3.5. Analisis de los datos

En primer lugar, se realizd un analisis descriptivo de la muestra a través de un analisis de
frecuencias absolutas y relativas de las respuestas de los participantes a cada una de las
preguntas del Cuestionario DREEM y de la Escala INCLEM. Posteriormente, se calculd el
puntaje global de cada uno de los factores de estos instrumentos con el promedio de cada
escala, para lo cual, primero se calculd la confiablidad de estos empleando el alfa de
Cronbach. Luego se describid el puntaje de cada uno de los factores empleando la media,

mediana y desviacion tipica, utilizando tablas para la descripcién de la distribucidn.

Debido a la asimetria de las variables numéricas, posteriormente, para determinar la
correlacién de la orientacion hacia la diversidad educativa con la percepcion del ambiente
educativo se utilizo el coeficiente de Rho de Spearman. Para comparar los puntajes seguin
el sexo, tipo de universidad, identificacion con alguna religion y presencia de discapacidad
fisica o sensorial, se utilizé la prueba U de Mann-Whitney. Para la comparacién con el afio
de ingreso a la carrera y orientacién sexual se utilizé coeficiente de Rho de Spearman. La
correlacién se considerd inexistente entre 0 y 0.10, correlacion débil entre 0,10 y 0.29,

correlacién moderada entre 0.30 y 0.50, y correlaciéon fuerte entre 0.50 y 1.00. Se
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considerard un valor p<0,05 como estadisticamente significativo. El analisis se realizé con

el software JASP version 0.18.1.

3.6. Consideraciones éticas

En primer lugar, se solicité una autorizacién institucional de las carreras participantes y se
convocd a cada nivel formativo a una reunién en la que se explicaron los objetivos y
caracteristicas del estudio, cuyo horario y lugar fue definido por los respectivos jefes de
carrera e investigadores. En ese momento, se realizd un proceso de consentimiento
informado, detallando las caracteristicas de la participacidn solicitada y garantizando la
confidencialidad y voluntariedad de participacién. Posteriormente, se les solicité firmar un
formulario de consentimiento para la participacion en la encuesta y para acceder a los datos
antes indicados desde la base de datos de su universidad (ver anexo IV). Las bases de datos

gue se generaron fueron solo accesibles para los investigadores del proyecto.

El proyecto conté con la autorizacién del Comité de Etica, Bioética y Bioseguridad de la

Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo de la Universidad de Concepcion, bajo la

autorizacion CEBB 1463-2023.
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IV. RESULTADOS

Caracterizacion de la muestra

Se obtuvo una muestra de 939 estudiantes universitarios de carreras de la salud, de los
cuales se elimind aquellos que hubiesen omitido mas de un 10% en la Escala de Inclusidn
en Educacidon Médica (INCLEM) y en el Cuestionario Dundee Ready Education Environment
Measure (DREEM), obteniéndose una muestra vdlida de 935 participantes, que
presentaban edades entre 19 y 35 afios (M=22,788; Md=23,000; DE=2,061; RIC=3,000), que
provenian de tres universidades diferentes, seis carreras del area de la salud, siendo el

grupo mayoritario, estudiantes de medicina (n=355; 37,968%), Tabla 4.1.

Tabla 4.1. Caracteristicas sociodemograficas de estudiantes de carreras de la salud.

Variable Valores n %
Sexo Hombre 342 36,578
Mujer 593 63,422
Tipo de universidad Tradicional 733 78,396
Privada 202 21,604
Carrera Fonoaudiologia 136 14,545
Tecnologia Médica 98 10,481
Obstetricia 145 15,508
Kinesiologia 136 14,545
Medicina 355 37,968
Enfermeria 65 6,952
Afo ingreso a la carera 2010 14 1,497
2011 14 1,497
2012 76 8,128
2013 117 12,513
2014 234 25,027
2015 222 23,743
2016 165 17,647
2017 74 7,914
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2018 8 0,856

No informado 11 1,176
Identificacién con alguna No 542 57,968
religion Si 392 41,925
No informado 1 0,107
Presencia de discapacidad No 899 96,150
fisica o sensorial Si 30 3,209
No informado 6 0,642
Orientacion sexual Totalmente heterosexual 694 74,225
Principalmente heterosexual 149 15,936
Bisexual 43 4,599
Principalmente homosexual 26 2,781
Totalmente homosexual 12 1,283
No informado 11 1,176

Descripcion de la Orientacion hacia la Diversidad Educativa

En relacién con la Escala de Inclusion en Educacién Médica (INCLEM), los puntajes de los
siete factores oscilaron entre una mediana de 3,750 para el factor Actitud hacia personas
de otra religion y de una mediana de 4,600 en el factor Actitud hacia los inmigrantes, Tabla

4.2.

Tabla 4.2. Estadisticos descriptivos de la orientacién hacia la diversidad educativa de

estudiantes de carreras de la salud.

Pueblos = Comuni- Nivel
Discapa  origina- dades Inmigran- socioeco- Otra Otras
-cidad rios LGBT tes ndémico religion  opiniones
w de 0,708 0,575 0,599 0,736 0,426 0,750 0,551

McDonald’s (0,678 (0,535- (0,588-  (0,709- (0,367- (0,724-  (0,493-
(IC=95%)  0,738) 0,616) 0,641) 0,763) 0,485) 0,776)  0.608)
a de 0682 0553 0,594 0,735 0413 0,728 0,500
Cronbach  (0,650- (0,503-  (0,550- (0,707-  (0,350-  (0,700-  (0,442-
(IC=95%)  0,711)  0,600) 0,634) 0,762) 0,472) 0,754)  0,553)
Mediana 4,200 4,200 4250 4,600 4,500 3,750 4,000
Media 4262 4,292 4193 4385 4,403 3,608 3,954
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Desviacion
Tipica

RIC (IQR) 1,000 0,800 1,000 1,000 0,750 1,250 1,334

Asimetria -0,478 -0,696 -0,739 -1,077 -0,901 -0,374 -0,583

0,555 0,594 0,664 0,603 0,542 0,854 0,732

Error Tipico
dela 0,080 0,080 0,080 0,080 0,080 0,080 0,080
Asimetria
Curtosis -0,128 0,287 -0,048 1,180 0,326 -0,361 0,137
Error Tipico
dela 0,160 0,160 0,160 0,160 0,160 0,160 0,160
Curtosis
Sh\?\/ri)lllzo_ 0,943 0,918 0924 0882 0897 0972 0,948
Valor de p
de Shapiro- <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001
Wilk
Minimo 1,800 2,000 2,000 1,400 2,250 1,000 1,000
Maximo 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

Descripcion de la Percepcion del Ambiente Educativo
En relacidn con el Cuestionario DREEM, los puntajes de los cuatro factores oscilaron entre
una mediana de 3,167 para el factor de Percepcién de los docentes y de una mediana de

3,571 en el factor Percepcién de la atmdsfera, Tabla 4.3.

Tabla 4.3. Estadisticos descriptivos de la percepcidn del ambiente educativo de estudiantes

de carreras de la salud.

Percepcidn Experiencia  Percepcion de la Percepcion de

académica académica atmosfera los docentes
, 0,860 0,762 0,777 0,718
E*I’C‘izgﬁ'/:)m”a'd > (0,847- (0,739- (0,755- (0,690-
0,873) 0,785) 0,799) 0,746)
o de Cronbach 0,850 0,760 0,774 0,692
(1C=95%) (0,836- (0,736- (0,751- (0,661-
0,863) 0,783) 0,795) 0,720)
Mediana 3,444 3,333 3,571 3,167
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Percepcidn Experiencia  Percepcion de la Percepcion de

académica académica atmosfera los docentes
Media 3,428 3,308 3,521 3,113
Desviacion Tipica 0,513 0,670 0,658 0,678
RIC (IQR) 0,667 0,889 0,857 0,833
Asimetria -0,226 -0,321 -0,487 -0,296
igri‘;:eTt'rﬁ,’:o dela 0,080 0,080 0,080 0,080
Curtosis 0,461 -0,104 0,574 0,089
E:ﬁ;:i’f'co dela 0,160 0,160 0,160 0,160
Shapiro-Wilk 0,993 0,990 0,981 0,989
Zﬁ;‘;;:)e\f/ﬁ: <,001 <,001 <,001 <,001
Minimo 1,278 1,000 1,000 1,000
Maximo 4,889 5,000 5,000 5,000

Relacién entre la orientacion hacia la diversidad educativa y percepcion del ambiente
educativo

En cuanto a la correlacién de la orientacion hacia la diversidad educativa con la percepcién
del ambiente educativo, se encontrd que los factores Percepcion académica, Percepcién de
la atmoésfera y Percepcion de los docentes mostraron correlaciones directas y
estadisticamente significativas con todos los factores de la Escala INCLEM (p<0,05). En el
caso del factor Experiencia académica, no obstante, solo mostré correlaciones directas y
estadisticamente significativas con los factores Actitud hacia la discapacidad, Actitud hacia
personas de otro nivel socioecondmico, Actitud hacia personas de otra religién y Actitud

hacia personas de otras opiniones (p<0,05), Tabla 4.4.
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Tabla 4.4. Correlaciones de Spearman entre la orientacién hacia la diversidad educativa y

la percepcidon del ambiente educativo de estudiantes de carreras de la salud.

Percepcidn

Percepcion

Variable Perce’pci‘én Experlien.cia de la de los
académica académica i
atmosfera docentes

Discapacidad rho 0,244 0,088 0,176 0,167
<,001 0,007 <,001 <,001
Pueblos originarios rho 0,102 0,021 0,100 0,156
p 0,002 0,515 0,002 <,001
. rho 0,083 0,038 0,066 0,079
Comunidades LGBT 0,012 0,249 0,043 0,017
Inmigrantes rho 0,143 0,042 0,140 0,131
p <,001 0,203 <,001 <,001
Nivel socioecondmico rho 0,209 0,108 0,199 0,215
p <,001 <,001 <,001 <,001
Otra religion rho 0,188 0,107 0,099 0,170
p <,001 0,001 0,003 <,001
Otras opiniones rho 0,158 0,111 0,166 0,185
<,001 <,001 <,001 <,001

Relacién entre la orientacidn hacia la diversidad educativa y variables sociodemograficas

En cuanto a la asociacion de la orientacion hacia la diversidad educativa y las variables

sociodemograficas, en primer lugar, se realizd una comparacidon por sexo, donde se

encontraron diferencias estadisticamente significativas en todos los factores (p=<0,05),

donde las mujeres reportaron una actitud mas positiva hacia la diversidad educativa, Tabla

4.5, Figura 4.1.
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Tabla 4.5. Prueba U de Mann-Whitney para la comparacién por sexo de la orientacién hacia

la diversidad educativa en estudiantes de carreras de la salud.

Factor Escala INCLEM U p
Discapacidad 68116,000 <0,001
Pueblos originarios 79727,000 <0,001
Comunidades LGBT 71455,500 <0,001
Inmigrantes 74472,500 < 0,001
Nivel socioecondmico 71620,000 <0,001
Otra religion 76106,000 < 0,001
Otras opiniones 84128,500 < 0,001
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Figura 4.1. Comparacién por sexo de la orientacién hacia la diversidad educativa en

estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a las diferencias entre orientacion hacia la diversidad educativa segun el tipo de

universidad, se encontraron diferencias estadisticamente significativas solo en el factor

Actitud hacia personas de otra religiéon (U=87192,500; p<0,05), donde los estudiantes de las

universidades tradicionales tenian una actitud mas positiva hacia ellas, Figura 4.2.
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Figura 4.2. Comparacién por tipo de universidad de la orientacién hacia la diversidad

educativa en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a la correlacién de la orientacion hacia la diversidad con el aiio de ingreso a la
carrera, se encontrd que los estudiantes de afios de ingreso mas reciente reportaron una
actitud mas positiva hacia los inmigrantes (rho=0,070; p=<0,05) y peor orientacion hacia
personas de otra religion (rho=-0,065; p=<0,05), encontrandose correlaciones débiles en

ambos casos, Tabla 4.6.

Tabla 4.6. Correlaciones de Spearman entre la orientacién hacia la diversidad educativa de

estudiantes de carreras de la salud y el afio de ingreso a la carrera.

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Discapacidad Lho o
2. Pueblos rho 0,32 —
originarios p <,001 —
3. Comunidades rho 0,35 0,343 —
LGBT p <,001 <,001 —

rho 0,426 0,431 0,488 —
<,001 <,001 <,001 —

5. Nivel rho 0,45 0,356 0,339 0,427 —

socioeconémico p <,001 <,001 <,001 <,001 —

rho 0,257 0,137 0,059 0,163 0,193 —
<,001 <,001 0,071 <,001 <,001 —

rho 0,345 0,23 0,316 0,443 0,336 0,174 —
<,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 —
-0,005 0,038 -0,016 0,07 -0,02 -0,065 -0,017 —
0,872 0,247 0,623 0,033 0,541 0,047 0,601 —

4. Inmigrantes

6. Otra religion
7. Otras opiniones

8. Ano de ingreso
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En cuanto a diferencia de la orientacién hacia la diversidad educativa segun la pertenencia

a minorias, se realizdé una comparacion con la identificacién hacia alguna religion, presencia

de discapacidad fisica o sensorial y orientacién sexual.

En la relacidn de la orientacidn hacia la diversidad educativa y la identificacion con alguna

religidn, se encontraron diferencias estadisticamente significativas en los siguientes

factores: Actitud hacia la discapacidad (U=95574,5000; p<0,05), Actitud hacia las

comunidades LGBT (U=122194,500; p<0,05) y Actitud hacia personas de otra religién

(U=48299,000; p<0,05), donde los estudiantes que se identificaron con alguna religién

tuvieron una actitud mds positiva hacia la diversidad educativa en los factores mencionados

anteriormente, Figura 4.2.
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Figura 4.2. Comparacion por identificacion hacia alguna religién de la orientacién hacia la

diversidad educativa en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a las diferencias de la orientacién hacia la diversidad educativa segun la presencia
de discapacidad fisica o sensorial, solo se encontraron diferencias estadisticamente

significativas en el factor Actitud hacia los pueblos originarios (U=16749,000; p<0,05),
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donde los estudiantes que se no presentaban alguna discapacidad fisica o sensorial tenian

una actitud mas positiva hacia el factor mencionado anteriormente, Figura 4.3.
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Figura 4.3. Comparacién por presencia de discapacidad fisica o sensorial de la orientacion

hacia la diversidad educativa en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a la correlacion de la orientacién hacia la diversidad educativa con la orientacién
sexual, se encontré que los estudiantes que declararon estar mds cerca de ser totalmente
homosexuales tuvieron una actitud mas positiva hacia los pueblos originarios (rho= 0,067;
p=<0,05) como hacia las comunidades LGBT (rho= 0,200; p=<0,05) y una actitud mas
negativa hacia personas de otra religion (rho=-0,189; p=<0,05), encontrandose

correlaciones débiles en los tres casos, Tabla 4.7.

Tabla 4.7. Correlaciones de Spearman entre la orientacién hacia la diversidad educativa de

estudiantes de carreras de la salud y la orientacién sexual.

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Discapacidad rho o
2. Pueblos rho 0,325 —
originarios p <,001 —
3. Comunidades rho 0,343 0,342 —
LGBT p <,001 <,001 —
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rho

Inmigrantes
. Nivel rho
socioeconémico p
. rho
Otra religion
. rho
. Otras opiniones
. Orientacion rho
sexual p

0,424
<,001
0,453
<,001
0,255
<,001
0,340
<,001
-0,049
0,135

0,434
<,001
0,359
<,001
0,147
<,001
0,233
<,001
0,067
0,041

0,490
<,001
0,341
<,001
0,060
0,069
0,318
<,001
0,200
<,001

0,425

<,001

0,162

<,001

0,440

<,001

0,062
0,058

0,199 —

<,001 —

0,334 0,176 —

<,001 <,001 —

-0,042 -0,189 0,060 —
0,196 <,001 0,067 —

Relacidn entre la percepcion del ambiente educativo y variables sociodemograficas

Ahora hablaremos de la percepcion del ambiente educativo y su asociacién con las variables

sociodemograficas. En primer lugar, se realizdé una comparacién por sexo, encontrandose

solo diferencias estadisticamente significativas en el factor Percepcion de los docentes

(U=84298,000; p<0,05), donde las mujeres tuvieron una mejor percepcion de los docentes,

Figura 4.4.
6 6
8 . g,
= - - e
5 5 2
S 4 w4
o Q
© ©
c 3 @ 3 -
el C
g2 % . 227
O ® © o® °
51 a1 ° .
a >
L
0- 0-
[ 1 [
Hombre Mujer Hombre Mujer
Sexo Sexo

36



® 6 8 6-
Ko} c
17 @
0 5- 5 °
E s 3 .
T 4 - o 4
S o
% 3 - % 3
c
0 2 - g S 2 -
a . ® 2
o1- 9% ° Q1 @ ¢
g 2
ao- I 1 @ 0
[ 1
Hombre Mujer Hombre Mujer
Sexo Sexo

Figura 4.4. Comparacion por sexo de la percepcion del ambiente educativo en estudiantes

de carreras de la salud.

En cuanto a la comparacion del ambiente educativo segun tipo de universidad, se
encontraron diferencias estadisticamente significativas en el factor Percepcion de la
atmoésfera (U=60330,500; p<0,05) y Percepcién de los docentes (U=62091,500; p<0,05),
donde los estudiantes pertenecientes a una universidad privada tuvieron una mejor

percepcion en los factores mencionados anteriormente, Figura 4.5.
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Figura 4.5. Comparacién por tipo de universidad de la percepcién del ambiente educativo

en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a la correlacién de la percepcidn del ambiente educativo con el afio de ingreso a
la carrera, se encontro que los estudiantes de afios de ingreso mas reciente reportaron una
mejor percepcidon de la atmodsfera (rho=0,092; p=<0,05), mejor percepcién de los docentes
(rho= 0,143; p=<0,05) y una peor precepcion académica (rho= -0,070; p=<0,05),

encontrandose correlaciones débiles en los tres casos, Tabla 4.8.

Tabla 4.8. Correlaciones de Spearman entre la percepcién del ambiente de educativo de

estudiantes de carreras de la salud y el afio de ingreso a la carrera.

Variable 1 2 3 4 5
1. Percepcidn académica rho —
p —
2. Experiencia académica rho 0,529 —
p <,001 —
3. Percepcién de la atmodsfera rho 0,679 0,428 —
P <,001 <,001 —
4. Percepcion de los docentes rho 0,470 0,295 0,573 —
P <,001 <,001 <,001 —
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5. Aflo de ingreso rho -0,070 -0,058 0,092 0,143 —
p 0,034 0,078 0,005 <,001 —

En lo que respecta a la relacidon entre la percepcién del ambiente educativo y pertenencia a
minorias, se realizé una comparacion con la identificacién hacia alguna religion, presencia

de discapacidad fisica o sensorial y orientacién sexual.

En cuanto a la identificacion con alguna religién, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas solo en el factor Percepcidon académica (U=97132,000;
p<0,05), donde los estudiantes que se identificaron hacia alguna religion reportaron una

mejor percepcién de este factor, Figura 4.6.
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Figura 4.6. Comparacion por identificacion hacia alguna religion de la percepcion del

ambiente educativo en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a la comparacién de la percepcidn del ambiente educativo segln la presencia de

discapacidad fisica o sensorial, no se encontraron diferencias estadisticamente significativas

en ninguno de los factores, Tabla 4.8, Figura 4.7.

Tabla 4.8. Prueba U de Mann-Whitney para la comparacion por presencia de discapacidad

fisica o sensorial de la percepcidn del ambiente educativo en estudiantes de carreras de la

salud.

Factor Cuestionario

U p

DREEM
Percepcidon académica 12959,000 0,694
Experiencia académica 142999,000 0,596
Percepcidn de la atmdsfera 12720,000 0,576
Percepcién de los docentes 12661,000 0,548
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Figura 4.7. Comparacion por presencia de discapacidad fisica o sensorial de la percepcion

del ambiente educativo en estudiantes de carreras de la salud.

En cuanto a la correlacién de la percepcidon del ambiente educativo con la orientacion

sexual, se encontrd que los estudiantes que declaran estar mds cerca de ser totalmente

homosexuales tuvieron una peor percepcién académica (rho= -0,084; p=<0,05), peor

experiencia académica (rho=-0,114; p=<0,05) y una peor precepcion de la atmédsfera (rho=

-0,101; p=<0,05), encontrandose correlaciones débiles en los tres casos, Tabla 4.9.
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Tabla 4.9. Correlaciones de Spearman entre la percepcion del ambiente de educativo de

estudiantes de carreras de la salud y la orientacién sexual.

Variable 1 2 3 4 5
1. Percepcion académica rho —
p _
2. Experiencia académica rho 0,536 —
p <,001 —
3. Percepcién de la atmdsfera rho 0,682 0,435 —
p <,001 <,001 —
4. Percepcion de los docentes rho 0,465 0,295 0,568 —
p <,001 <,001 <,001 —
5. Orientacion sexual rho -0,084 -0,114 -0,101 -0,064 —
p 0,011 <,001 0,002 0,052 —
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V. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En general, los estudiantes de carreras de salud muestran una orientacion positiva hacia la
diversidad educativa, que va de moderada a alta. Si bien no se encontraron estudios previos
exactamente en la misma poblacidn, los hallazgos coinciden con un estudio realizado en
estudiantes de Pedagogia de una universidad estatal chilena (43) y una universidad
ecuatoriana (14). En nuestra investigacion, el factor con la valoracién menos positiva fue la
actitud hacia personas de otra religion, mientras que la actitud hacia los inmigrantes fue la
mas positiva, lo cual concuerda parcialmente con un estudio realizado en estudiantes de
una universidad privada de Venezuela, donde se encontré que estos solidarizan con
personas procedentes de otras culturas y con quienes tienen preferencias sexuales y
religiosas diferentes a las predominantes, contrastando esta ultima con lo obtenido en

nuestro estudio (8).

Los resultados de este estudio indican que las mujeres mostraron una actitud mdas positiva
gue los hombres hacia la diversidad educativa, lo cual podria estar relacionado con un
estudio realizado en estudiantes de Terapia Ocupacional, Kinesiologia, Enfermeria vy
Psicologia de una universidad de Arica, donde se evidencid que las mujeres presentan mejor
manejo de la informacion respecto a los hombres en tematicas de inclusion (44), lo cual
podria conducir al desarrollo de una mayor sensibilizacidon y una actitud mas receptiva hacia

la diversidad educativa.
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Los estudiantes de universidades tradicionales fueron mas receptivos hacia personas de
otras religiones. Por otro lado, los estudiantes de afios de ingreso mas reciente mostraron
mayor valoracién hacia los inmigrantes, lo cual es positivo, ya que podria evidencias que las
nuevas generaciones estan desarrollando una mentalidad mas inclusiva y abierta hacia la
diversidad cultural. Los estudiantes que se identificaron con alguna religidon tuvieron
actitudes mads positivas hacia la discapacidad, las comunidades LGBT y personas de otra
religion. Lo anterior coincide con un estudio realizado en una universidad espafola, que
encontrd que los estudiantes de la salud presentan actitudes positivas hacia la diversidad,
incluso mds que otras areas (45). Por otro lado, aquellos estudiantes sin discapacidad fisica
o sensorial mostraron mayor apertura hacia los pueblos originarios. Finalmente, los
estudiantes que se identificaron como mayormente homosexuales tuvieron actitudes mas

favorables tanto hacia los pueblos originarios como hacia las comunidades LGBT.

Los resultados también revelan actitudes negativas hacia la diversidad educativa en relacién
con ciertas variables sociodemogréficas. Especificamente, los estudiantes de afios de
ingreso mas reciente y aquellos que se identificaron como mayormente homosexuales
mostraron una peor orientacion hacia personas de otra religion. En Chile, se ha
experimentado un cambio significativo, habiendo un aumento entre los jévenes que no se
identifican con alguna religion o son ateos, llegando a un 37% en la Encuesta Nacional

Bicentenario del afio 2021 (46). Lo anterior revela un alejamiento de las doctrinas religiosas,
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lo cual podria ser una respuesta a la percepcidén de que estas son restrictivas y no son

inclusivas en cuanto a la diversidad sexual.

Estos hallazgos sugieren que, aunque algunos grupos exhiben actitudes positivas a la
diversidad, también existen actitudes negativas que estadn presentes. La orientacién positiva
en general hacia la diversidad, especialmente hacia los inmigrantes, es un indicio alentador
de que los futuros profesionales de la salud estan desarrollando una mentalidad inclusiva,
lo que permitird una mejor atencidn de sus usuarios. Por ejemplo, un estudio reporté que
actualmente aun existen barreras que son percibidas por la comunidad haitiana en la
atencion en salud chilena, siendo una de ellas la percepcién negativa que tienen los
profesionales de la salud hacia el paciente migrante, lo cual provoca distintas dificultades

que afectan su experiencia en la atencion en salud (47).

Sin embargo, la menor valoracion hacia personas de otra religion y las actitudes negativas
presentes en algunos subgrupos indican que persisten barreras que debiesen ser
abordadas, ya que el cuidado de la salud y religion se encuentran interconectadas, siendo
la espiritualidad un aspecto significativo en la vida de muchas personas, llegando a influir
en sus decisiones de salud. Por otro lado, la mejor percepcion de las mujeres hacia la
diversidad puede estar relacionada con una mayor sensibilizacion y educacién sobre temas
inclusivos, mientras que la receptividad de los estudiantes religiosos hacia ciertas

diversidades podria estar influenciada por ensefianzas de empatia y solidaridad.
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En relacion con la percepcion del ambiente educativo, los estudiantes de carreras de la
salud mostraron en general una percepcién positiva, lo cual confirma lo expuesto en
estudios nacionales e internacionales realizados en estudiantes universitarios del area de la
salud (37,48-50). El factor mejor valorado fue la percepcion de la atmdésfera y lo menos
valorado fue la percepcién de los docentes, contradiciendo lo encontrado en un estudio
realizado en estudiantes de kinesiologia de una universidad publica chilena, donde el

dominio docente tuvo la mayor ponderacion (37).

Los resultados revelan que la percepciéon del ambiente educativo varia segun las variables
sociodemograficas. Por ejemplo, las mujeres y los estudiantes de universidades privadas
reportaron una mejor percepcion de los docentes. Los estudiantes que se identificaron con
alguna religién mostraron una mejor percepcidon académica. Por otro lado, los estudiantes
de ingreso mas reciente tuvieron una percepcidn mas positiva tanto de la atmdsfera
educativa como de los docentes, confirmando lo encontrado en estudios realizados en
estudiantes de medicina de una universidad chilena, espanola (51) y colombiana, donde se
encontrd una disminucidn drastica en la percepcidn positiva hacia los docentes a medida

gue se avanzd en la carrera (52).

Sin embargo, algunos grupos mostraron percepciones menos positivas hacia el ambiente

educativo. Los estudiantes de ingreso mas reciente reportaron una peor percepcion

académica, lo cual concuerda con un estudio realizado en estudiantes de kinesiologia
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chilenos (49). Asimismo, los estudiantes que se identificaron como mayormente
homosexuales tuvieron una peor percepcidon académica, una peor experiencia académica y
una peor percepcion de la atmdsfera educativa, lo cual coincide con un estudio realizado
en estudiantes de medicina pertenecientes a la comunidad LGBTQ+, quienes reportaron
que la mayoria de las experiencias durante su formacién médica fueron negativas (16).
Estos resultados sugieren que algunos factores sociodemograficos pueden estar asociados

con experiencias educativas menos positivas.

Los hallazgos sobre la percepcion del ambiente educativo entre los estudiantes de carreras
de salud manifiestan una tendencia general positiva, pero de igual forma exponen algunas
diferencias segun las variables sociodemograficas. La percepcion favorable de la atmdsfera
educativa es prometedora, ya que evidencia un entorno que en general es positivo para el
aprendizaje. Sin embargo, la percepcién mas baja hacia los docentes sugiere que hay areas
donde se puede mejorar la interaccion y la comunicacién entre estudiantes y docentes. Por
otro lado, las percepciones negativas reportadas por los estudiantes de afios de ingreso mas
reciente y aquellos que se identifican como mayormente homosexuales, especificamente
en la percepcidon académica y la atmdsfera educativa son preocupantes, ya que sugiere que
en estos grupos aun existen barreras significativas que interfieren en su experiencia
educativa, lo cual podria afectar su bienestar emocional y el rendimiento académico,
limitando su potencial y su capacidad para desenvolverse de manera adecuada dentro del

proceso formativo.
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Para la formacion de estudiantes de salud, estas observaciones destacan la necesidad de
crear un entorno mas inclusivo, donde puedan sentirse valorados y apoyados. Esto puede
incluir instancia de capacitacién para los docentes en temas de diversidad e inclusidn, asi
como politicas y practicas institucionales que promuevan un ambiente educativo favorable
para todos. En nuestro pais, aun es incipiente la regulacién de la inclusién en Educacion
Superior, por lo que abordar todo lo anterior, puede ayudar a mejorar la experiencia

educativa y, en consecuencia, la calidad de los nuevos profesionales de salud.

Finalmente, se encontrd una correlacion directa entre la orientacién hacia la diversidad
educativa y la percepcion del ambiente educativo que tienen los estudiantes de diferentes
carreras del area de la salud. Si bien no se encontraron estudios previos que avalen lo
expuesto en estudiantes de la salud, parece coincidir con un estudio realizado en
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de una universidad publica de
Ecuador, donde se concluye que un ambiente educativo favorable beneficia la atencién a la
diversidad, desarrolla valores que ponen en marcha el proceso y mejora la colaboracién y

la comunicacion efectiva (53).

Los factores percepcion académica, percepciéon de la atmdsfera y percepcion de los

docentes mostraron correlaciones directas con todos los factores de la Escala INCLEM. En

contraste, el factor experiencia académica solo mostré correlaciones directas con los
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factores actitud hacia la discapacidad, personas de otro nivel socioecondmico, personas de

otra religién y personas de otras opiniones.

Lo anterior puede deberse a la creciente importancia y visibilidad de la diversidad en la
educacién superior, lo que refuerza la percepcién de un ambiente inclusivo y respetuoso.
La relacion entre actitudes inclusivas positivas hacia la diversidad y una percepcién positiva
del entorno educativo recalca la necesidad de promover y fortalecer estas actitudes entre
los estudiantes, lo cual es esencial dentro de la formacion de profesionales de la salud. Una
percepcion positiva del ambiente educativo, guiada por actitudes inclusivas, enriquece las
experiencias académicas personales, puede mejorar el bienestar de los estudiantes, su
compromiso y su rendimiento académico. Ademas, los estudiantes que valoran y practican
la inclusidn estaran mejor preparados para trabajar en un entorno diverso y multicultural
en sus futuras practicas y vida profesional, promoviendo una atencidén en salud mas

equitativa y comprensiva.

Finalmente, podemos concluir que se encontrd una asociacién entre la orientacién hacia la
diversidad educativa y la percepcion del ambiente educativo en estudiantes de carreras de
salud de tres universidades chilenas. Los resultados muestran una tendencia general
positiva hacia la diversidad, aunque persisten actitudes negativas hacia ciertos grupos, lo

cual sugiere que una actitud positiva hacia la diversidad esta vinculada a una mejor
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percepcion general del entorno educativo y que la experiencia académica puede estar

influida por interacciones y actitudes hacia ciertos grupos especificos.

Las limitaciones de este estudio incluyen que la informacion fue recogida a través de
encuestas autoreportadas, lo que podria generar un sesgo, ya que los participantes pueden
orientar sus respuestas hacia lo que la sociedad ve como mas favorable. Ademas, el estudio
se enfocd exclusivamente en estudiantes de carreras de salud, lo que limita la

generalizaciéon de los hallazgos a la poblacidn universitaria en general.

Por lo tanto, nuevas lineas de investigacion podrian ampliar la poblacién de este estudio a
estudiantes de otras dreas, permitiendo una comparacién mas amplia y generalizable entre
distintas disciplinas. Ademas, se recomienda el desarrollo de estudios cualitativos que
complementen los datos cuantitativos, proporcionando asi una comprensidon mas profunda
y detallada de las experiencias y percepciones de los estudiantes, aplicando métodos de
recoleccion de datos que minimicen los sesgos de autoinforme, como entrevistas

semiestructuradas y grupos de discusién, para obtener una visién mas precisa y completa.
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ANEXOS

ANEXO 1

ESCALA DREEM

Instrucciones: A continuacion, usted encontrara una serie de afirmaciones o
enunciados relacionados con el ambiente de aprendizaje que existe en la carrera
gue usted estudia.

Lea cuidadosamente cada uno de ellos e indique, en el espacio asignado a la
derecha de cada afirmacion, si usted esta: Completamente en Desacuerdo (CD), en
Desacuerdo (D), no esta seguro o no tiene opinién (NS), de Acuerdo (A) o
Completamente de acuerdo (CA).

EN DESACUERDO
NO ESTA SEGURO O
NO TIENE OPINION
DE ACUERDO
COMPLETAMENTE
DE ACUERDO

(o)
o
o
2
w
>
(e

A

w
H
5}

Se me estimula a participar en las clases. 1 2

2. Los profesores son expertos en las materias que
ensefan.

3. Hayun buen sistema de apoyo para los estudiantes
gue sufren de estrés.

4. Estoy demasiado cansado para disfrutar de la
carrera que estoy cursando.

5. Los métodos de estudio que tenia antes contindan
funcionandome ahora.

Los profesores tienen paciencia con las personas.

A menudo, la ensenanza es estimulante.

PO O I N I
NININ|DN
h|h[(A|Hd
ajfaja o

6
7
8. Los profesores ridiculizan a los estudiantes.
9

Los profesores son autoritarios.

10. Tengo confianza de que voy a aprobar mis
asignaturas.

11. El ambiente de ensefianza es relajado en las visitas
a los campos clinicos.
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12. Rar i
ara vez me aburro en las asignaturas que estoy . . 3 4 5
tomando.
13.L nsefian m rrollar mi
3.La ense a. za e ayuda a desarrolla is 1 2 3 4 5
competencias.
14. Hacer trampa en las evaluaciones (p.e. copiar) 1 2 3 4 5
constituye una falta grave en la carrera.
15. Los profesores tienen habilidad para comunicarse 1 2 3 4 5
bien con las personas.
16. Mi vida social es buena. 1 2 3 4 5
17. La enseianza estd bien enfocada. 1 2 3 4 5
18. Slgnto quglme estan preparando bien para ejercer 1 2 3 4 5
mi profesion.
19.La ensefianza en la carrera se preocupa de
. ;. 1 2 3 4 5
desarrollar la confianza en mi mismo.
20. El ambiente es relajado durante las clases tedricas - 2 3 4 5
y/o conferencias.
21. El tlc?mpo .d.estlnado a las actividades de ensefanza 1 2 3 4 5
es bien utilizado.
22. La ensefanza en la carrera pone demasiado énfasis
.. 1 2 3 4 5
en el aprendizaje de detalles.
23. Soy capaz de memorizar todo lo que me es 1 2 3 4 5
necesario.
24. Rara vez me siento solo. 1 2 3 4 5
25. Los profesores nos dan informacién adecuada
sobre cdmo va nuestro desempenio en los estudios. | 1 2 3 4 5
26, p_
6.En la car'rera, los profesores nos hacen criticas 1 2 3 4 5
constructivas.
27. Me siento comodo, socialmente, en clases. 1 2 3 4 5
28. El ambiente en los seminarios y clases es relajado. | 1 2 3 4 5
29. Mi experiencia en la carrera ha sido desalentadora. | 1 2 3 4 5
30. Soy capaz de concentrarme bien. 1 2 3 4 5
31. Los profesores dan ejemplos claros. 1 2 3 4 5
32. Los profesores se molestan o se alteran en las 1 2 3 4 5
clases.
33. Los profesores van bien preparados a sus clases. 1 2 3 4 5
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34.

Estudiar esta carrera me esta ayudando a
desarrollar mi capacidad para resolver problemas.

35.

El grado en que disfruto mis estudios pesa mas que
la tensién que éstos me generan.

36.

El ambiente de la carrera me motiva a aprender.

37.

La manera de ensefiar en la carrera me estimula a
aprender por mi mismo.

38.

Mucho de lo que tengo que aprender me parece
relevante para mi carrera como médico.

39.

En la carrera siento que puedo hacer todas las
preguntas que quiera.

40.

Los estudiantes causamos molestia para los
profesores.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO INCLEM

Instrucciones: Pensando en el contexto universitario, indique su grado de acuerdo
con cada una de las siguientes frases. Encierre en un circulo la opcion de su
preferencia considerando que la opcion 1 indica que usted esta “Muy en
desacuerdo” y la opcion 5 “Muy de acuerdo”.

En la universidad, équé tan de acuerdo 3 2 |s2 . 8 ° o
5 ] w © @S ] S
estas con cada wuna de estas| 53 G383 |32S8E 3 >3
. . >3 @ 23" o P =38
afirmaciones? 28 3 3 8
Me parece que la diversidad sexual es positiva para la
1 sociedad. 1 2 3 4 5
En general me siento mas comodo compartiendo con
2 Chilenos que con personas migrantes. 1 2 3 4 5
Si conozco a alguien gay/lesbiana, intento integrarlo a
3 mis grupos de trabajo. 1 2 3 4 5
Me parece que las diversas creencias religiosas son
4 respetables. 1 2 3 4 5
5 Eqrieflero relacionarme con gente como yo, no distinta a 1 2 3 a 5
En instancias de participacién (como la sala de clases o
6 asambleas), me es dificil lidiar con las diferencias de 1 2 3 4 5
opinion.
Me gustaria poder apoyar académicamente y/o
7 socialmente a mis compafieros en situacién de 1 2 3 4 5
discapacidad.
Me parece importante en la universidad tener
8 comparieros de diferentes niveles socioeconémicos. 1 2 3 4 5
Evito relacionarme con personas demasiado religiosas
9 (catdlicas, evangélicas, testigos de Jehova, etc.) 1 2 3 4 5
Si conozco a alguien en situaciéon de discapacidad,
10 intento integrarlo a mis grupos de trabajo. 1 2 3 4 5
1 Mis comparieros en situacién de discapacidad poseen 1 2 3 a 5
tanta dignidad y capacidad como cualquier otra persona.
Trato o trataria de trabajar con personas en situacion de
12 discapacidad en las actividades académicas. 1 2 3 4 5
Prefiero relacionarme con personas de un nivel
13 socioecondmico medio-alto. 1 2 3 4 5
14 Creo que las personas migrantes de otros paises deben 1 2 3 a 5

tener la oportunidad de integrarse en nuestro pais.
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Es necesario que personas pertenecientes a las etnias

15 de nuestro pais puedan estudiar en mi universidad. . 3 4 5
Ayudaria a una persona migrante a integrarse a la

1 universidad. 2 3 4 5
Considero que las personas religiosas son necesarias

17 para la sociedad 2 3 4 5
La sociedad deberia integrar a las personas que

18 pertenecen a etnias de nuestro pais (Mapuche, Aymara, 2 3 4 5
Diaguita, etc.)
Prefiero relacionarme con personas de orientacién

19 heterosexual. 2 3 4 5
La sociedad deberia incorporar elementos culturales de

20 las etnias de nuestro pais (Mapuche, Aymara, Diaguita, 2 3 4 5
etc.)
Me parece que las diversas etnias del pais son valiosas

21 para la sociedad 3 3 4 5

22 Evito o evitaria tratar con personas gays y lesbianas. 2 3 4 5

23 En general, me gusta compartir con gente distinta a mi. 2 3 4 5
Es innecesario que en el siglo XXI se siga pensando en

24 la importancia de las etnias. 2 3 4 5
En general, no me gustan las personas demasiado

25 religiosas (catolicas, evangélicas, testigos de Jehova, 2 3 4 5
etc.)
El nivel socioecondmico de un compafero de

2% universidad no es relevante para mi. : 3 4 5
No creo que el nivel socioecondémico determine quién

21 uno es nilas cosas que pueda llegar a hacer en el futuro. : 3 4 5
Es mi responsabilidad apoyar/ayudar a una persona en

28 situacién de discapacidad 2 3 4 5
Evito o evitaria conocer a personas migrantes

29 provenientes de paises mas pobres. 2 3 4 5

30 Evito conocer a personas migrantes provenientes de 2 3 a 5

paises menos desarrollados.
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ANEXO 3

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

Para finalizar, necesitam

0S que nos entregue la siguiente informacion.

1. Sexo O Hombre O Mujer 2. Edad ______ afios

3. Origen Ciudad y pais de nacimiento: 4. Afio en el que
Nacionalidad: ingreso alacarrera L

5. ¢Ha cursado una O No Si respondio “si”...

carrera previamente, . . Al

técnica o O Si, pero no la terminé ¢ Cual”

profesional? O Si,ylaterminé

6. ¢De qué tipo de
establecimiento
egreso de la
ensefianza media?

O Municipalizado

O Particular subvencionado
O Particular pagado

O Extranjero

7. Promedio de
enseflanza media (NEM)

040a44 0O50a54 06,0a64
O045a49 055a59 06,50 superior

8. Puntaje PSU | O Menosde 499 0O500a599 0O600a699 O Sobre 699

de Matematica

9. Puntaje PSU | OMenosde 499 0O500a599 0O600a699 O Sobre 699

de Lenguaje

10. Promedioen | Omenora4,0 0O4,0a4,4 0O45a49 050a5,4

la carrera actual

O055a5,9 06,0a6,4 06,50 superior

11. Estado civil O Soltero (a)
O Casado (a)
O Conviviente, no casado (a)
O Separado (a), divorciado (a)
O Viudo (a)
12. ¢ Profesa alguna O No Si respondio “si”, ;,Cual?
religion? O Si
13. ¢(Tiene hijos? O No Si respondio “si”, 4, Cuantos hijos?
O si
14. ¢ Presenta alguna O No Si respondio “si”, ¢ Cual?

discapacidad fisica o se

nsorial? | O Si
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15. ¢Realiza alguna O No Si respondio “si”, ¢ Cuantas horas trabaja
actividad laboral O Si semanalmente?

remunerada?

16. En cuanto a su O Totalmente heterosexual

orientacion sexual, se | O Principalmente heterosexual

considera: O Bisexual

O Principalmente homosexual
O Totalmente homosexual

17. ¢has reprobado alguna | O No
asignatura durante tu carrera? O Si

18. ¢ Cuantas veces has reprobado
en tu carrera actual?-

Recuerde que la informacién que nos ha entregado es anénima, solo sera utilizada por el
equipo investigador y en ningln momento se hara un analisis individualizado de ésta.

iMuchas gracias por su participacion!
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AENXO 4

U

Universidad de Concepcion Universidad
Andrés Bello

AUTORIZACION INSTITUCIONAL

Investigadora Principal: Olga Matus Betancourt

Organizacion: Departamento de Educacién Médica, Universidad de Concepcién
Patrocinador: Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico
Proyecto: Proyecto FONDECYT Regular 1170525 "Diversidad e inclusion educativa

en carreras de la salud en universidades chilenas."

Este documento de Consentimiento Informado tiene dos partes:

- Informacién (proporciona informacién sobre el estudio)

- Formulario de Consentimiento (para firmar si esta de acuerdo en participar)

Se le entregara una copia del la primera parte del Consentimiento Informado como garantia de las
condiciones de su participacién.

PARTE I: Informacién

Introduccién: Mi nombre es Olga Matus Betancourt, soy Profesor Asistente del Departamento de
Educacién Medica, Facultad de Medicina, Universidad de Concepcion, y soy la Investigadora
Principal de un Proyecto de Investigacion sobre docencia universitaria al cual le invito a participar.

Propdsito: Este estudio tiene como objetivo analizar el efecto de la diversidad e inclusion
educativa en las carreras de la salud de universidades de Chile, sobre la experiencia académica de
sus estudiantes y docentes.

Tipo de intervencién de ir ién: La investigacion consiste en un estudio mixto, es decir,
incluye metodologias cuantitativas y cualitativas. Se solicita la participacion de docentes y
estudiantes de su universidad en tres actividades, las que no necesariamente seran realizadas a
las mismas personas. Estas actividades son: entrevistas, grupos de discusion y encuestas, y se
realizaran a lo largo de tres afios. Debido al caracter exclusivamente educacional del estudio, no se
requerira en ningn momento informacién relativa a actividades propias de la atencién en salud.

* Entrevistas a docentes: Los docentes seleccionados deberan responder una entrevista
semi-estructurada sobre su percepcién respecto a la diversidad e inclusién educativa en
instituciones de Educacion Superior en Chile. El audio de la entrevista sera grabado
digitalmente para tener un registro mas detallado de la misma v las interacciones seran
registradas en una nota de campo por parte del entrevistador. Esta actividad requerira que
cada docente contribuya al estudio con una hora de su tiempo, como méaximo, y sera
realizada en el momento y lugar que sea mas cdmodo para él o ella.

s Entrevistas a estudiantes: Los estudiantes seleccionados deberan responder una entrevista
semi-estructurada sobre su percepcion respecto a la diversidad e inclusién educativa en
instituciones de Educacion Superior en Chile. El audio de la entrevista sera grabado
digitalmente para tener un registro mas detallado de la misma y las interacciones seran
registradas en una nota de campo por parte del entrevistador. Esta actividad requerira que
cada estudiante contribuya al estudio con una hora de su tiempo, como méaximo, y sera
realizada en el momento y lugar que sea mas comodo para él o ella.

Afio 2
e Grupos de discusién: Los estudiantes seleccionados deberan participar en una
conversacion grupal, llamada grupo de discusion, sobre su percepcion respecto a la
influencia del rol docente en la percepcion de diversidad e inclusion educativa en Chile. El

audio y el video del grupo de discusion sera grabado digitalmente, para tener un registro

mas detallado del mismo y las interacciones seran registradas en una nota de campo por

parte del observador del grupo de discusion. Esta actividad requerira que cada estudiante
contribuya al estudio con una hora y media de su tiempo, como maximo, y sgfa realizada

en el momento y lugar que sea mas comodo para él o ella.
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Afio 3

e Encuestas a estudiantes: Los estudiantes deben responder cinco cuestionarios de auto
aplicacion: 1) Cuestionario de Satisfaccion Académica, 2) Cuestionario Dundee Ready
Education Environment Measure (DREEM), 3) Inventario de Rol Sexual de Barra (IRS), 4)
Cuestionario construido con base en los resultados de la fase cualitativa para evaluar la
percepcion que los estudiantes tienen de la inclusion educativa presente en sus carreras,
5) Cuestionario sociodemografico. Responder estos cuestionarios demanda un maximo de
25 minutos.

e Encuestas a docentes: Los docentes deben responder tres cuestionarios de auto
aplicacién: 1) Inventario de Rol Sexual de Barra (IRS), 2) Cuestionario construido con base
en los resultados de la fase cualitativa para evaluar la percepcién que los docentes tienen
de la inclusion educativa presente en sus carreras, 3) Cuestionario sociodemografico.
Responder estos cuestionarios demanda un maximo de 25 minutos.

e Informacién sobre rendimiento académico de los estudiantes participantes: Se considerara
tres indicadores: promedio ponderado de notas, nimero de asignaturas reprobadas y
desercion a los tres afios de la medicién. Esta informacion sera obtenida de las bases de
datos oficiales de las universidades involucradas.

Seleccion de participantes: Se invitard a participar en estas actividades a una muestra de
estudiantes universitarios que hayan cursado al menos dos afios de distintas carreras del 4rea de
la salud en Chile y a una muestra de académicos universitarios con al menos tres afios de
experiencia en docencia de pregrado en carreras del 4rea de la salud.

Participacién libre y voluntaria: La participacion de docentes y estudiantes sera de caracter libre
y voluntario, mediado por este proceso de consentimiento informado.

Duracién: El proyecto tendré una duracién de tres afios, en los cuales se solicitara la participacion
de los docentes y estudiantes de su universidad en una ocasion, acordando previamente con usted
las fechas mas adecuadas para la recoleccion de datos.

Riesgos: Esta investigacion no implica riesgos en contra de su bienestar fisico o mental.

Beneficios: Los beneficios derivados de los resultados seran para las futuras cohortes de
estudiantes de carreras de la salud a nivel nacional, pues permitiran contribuir a la generacion de
politicas relacionadas con los objetivos del estudio.

Incentivos: Los participantes y las instituciones a las que estos pertenecen no recibiran retribucion
econdémica ni académica por su participacion.

Confidencialidad: La informacién que se obtenga desde todas las técnicas, sera resguardada
codificando la identidad de todos los participantes. El sistema de codigos sélo sera conocido por la
Investigadora Principal y su identidad no sera considerada durante el procesamiento de los datos
ni en ningun otro momento. Ademas, los datos serén almacenados en ordenadores resguardados
con clave.

Difusion de los resultados: Las publicaciones generadas a partir del proyecto, mantendran el
anonimato de la identidad de todas las personas e instituciones participantes. Se le proporcionara
un resumen ejecutivo si Ud. lo solicita.

Derecho a negarse o retirarse: El rechazo a participar o el retiro en cualquier momento de la
investigacion no tendran ningun tipo de castigo o consecuencia.

A quién contactar: Para cualquier pregunta respecto al desarrolio de la investigacién o sobre los
resultados de ésta, parcial o final, puede contactar con la Investigadora Principal, Olga Matus
Betancourt, escribiéndole a su correo electronico omatus@udec.cl o llaméndole al fono +56 41
2204932. También puede solicitar informacién adicional al presidente del Comité de Etica de la
Universidad de Concepcion, Doctor José Becerra Allende, al fono +56 41 2204302.
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PARTE II: Formulario de Autorizacién Institucional

A partir del siguiente documento, autorizo a que los estudiantes y docentes de la carrera que
represento participen en una investigacion, enmarcada en el proyecto Fondecyt Regular 1170525
titulado “Diversidad e inclusién educativa en carreras de la salud en universidades chilenas”,
cuyo Investigadora Principal es la Prof. Olga Matus Betancourt y que tiene como objetivo analizar
el efecto de la diversidad e inclusion educativa en las carreras de la salud de universidades de
Chile, sobre la experiencia académica de sus estudiantes y docentes.

Especificamente, autorizo la participacion de docentes y estudiantes de su universidad en tres
actividades. Estas actividades son: entrevistas, grupos de discusion y encuestas, y se realizaran a
lo largo de tres afios. Debido al caracter exclusivamente educacional del estudio, no se requerira
en ningn momento informacion relativa a actividades propias de la atencién en salud.

Afo 1

e Entrevistas a docentes: Los docentes seleccionados deberan responder una entrevista
semi-estructurada sobre su percepcion respecto a la diversidad e inclusién educativa en
instituciones de Educacion Superior en Chile. El audio de la entrevista sera grabado
digitalmente para tener un registro mas detallado de la misma y las interacciones seran
registradas en una nota de campo por parte del entrevistador. Esta actividad requerira que
cada docente contribuya al estudio con una hora de su tiempo, como maximo, y sera
realizada en el momento y lugar que sea mas cémodo para él o ella,

* Entrevistas a estudiantes: Los estudiantes seleccionados deberan responder una entrevista
semi-estructurada sobre su percepcién respecto a la diversidad e inclusion educativa en
instituciones de Educacién Superior en Chile. El audio de la entrevista sera grabado
digitaimente para tener un registro mas detallado de la misma y las interacciones seran
registradas en una nota de campo por parte del entrevistador. Esta actividad requerira que
cada docente contribuya al estudio con una hora de su tiempo, como maximo, y sera
realizada en el momento y lugar que sea mas comodo para él o ella.

e Grupos de discusién: Los estudiantes seleccionados deberan participar en una
conversacion grupal, llamada grupo de discusidn, sobre su percepcion respecto a la
influencia del rol docente en la percepcién de diversidad e inclusién educativa en Chile. El
audio y el video del grupo de discusion sera grabado digitalmente, para tener un registro
mas detallado del mismo y las interacciones seran registradas en una nota de campo por
parte del observador del grupo de discusién. Esta actividad requerira que cada estudiante
contribuya al estudio con una hora y media de su tiempo, como maximo, y sera realizada
en el momento y lugar que sea mas cémodo para él o ella.

Afo 3
e Encuestas a estudiantes: Los estudiantes deben responder cinco cuestionarios de auto
aplicacion: 1) Cuestionario de Satisfaccion Académica, 2) Cuestionario Dundee Ready
Education Environment Measure (DREEM), 3) Inventario de Rol Sexual de Barra (IRS), 4)
Cuestionario construido con base en los resultados de la fase cualitativa para evaluar la
percepcion que los estudiantes tienen de la inclusion educativa presente en sus carreras,
5) Cuestionario sociodemografico. Responder estos cuestionarios demanda un maximo de

25 minutos.

e Encuestas a docentes: Los docentes deben responder tres cuestionarios de auto
aplicacién: 1) Inventario de Rol Sexual de Barra (IRS), 2) Cuestionario construido con base
en los resultados de la fase cualitativa para evaluar la percepcién que los docentes tienen
de la inclusion educativa presente en sus carreras, 3) Cuestionario sociodemografico.
Responder estos cuestionarios demanda un maximo de 25 minutos.

» Informacién sobre rendimiento académico de los estudiantes participantes: Se considerara
tres indicadores: promedio ponderado de notas, numero de asignaturas reprobadas y
desercion a los tres afios de la medicién. Esta informacion sera obtenida de las
datos oficiales de las universidades involucradas.

Autorizo estas actividades, siempre y cuando se cumpla con las condiciones
los investigadores, quienes declaran que la participacion sera de caracter vo)
técnicas y mediado siempre por un proceso de consentimiento informado.
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Los investigadores se comprometen a que la informacion que se obtendra sélo serd utilizada para
responder a los objetivos de este estudio, sera confidencial, que los datos seran manejados
exclusivamente por los investigadores, almacenados en ordenadores resguardados con clave y
Que en ninglin caso seran analizados individualmente, pues a este estudio sélo le interesan las
percepciones generales respecto a la diversidad e inclusion educativa en instituciones de
Educacion Superior en Chile.

En este mismo sentido, solo se me haré entrega, si lo solicito, de un resumen ejecutivo con los
resultados generales del estudio sin identificar a los participantes ni a las instituciones.

También se me ha garantizado que el estudio no implica que los estudiantes o docentes se
expongan a situaciones que atenten en contra de su bienestar fisico o mental y que no afectara su
situacion académica o laboral.

Ademas, si en algin momento la institucién que represento, yo o los participantes, consideramos
que Ia recoleccion de datos se vuelve incomoda, puedo solicitar que se detenga inmediatamente.

Estoy al tanto que la participacién se me solicita es libre y voluntaria, que los estudiantes, docentes
y la institucién no recibird pago alguno por su colaboracion y que puedo negarme a acceder a esta
autorizacion o declinarla en cualquier etapa de la investigacion, sin necesidad de dar explicaciones
¥y que esto no tendra ningun tipo de consecuencias para mi o los participantes.

Por Gltimo, he sido informado que puedo pedir mayor informacién del estudio a la Investigadora
Principal, Olga Matus Betancourt, escribiéndole a su correo omatus@udec.cl o llaméandole al fono
+56 41 2204932. También puedo solicitar informacién adicional al presidente del Comité de Etica
de la Universidad de Concepcion, Doctor José Becerra Allende, al fono +56 41 2204302,

Los aspectos antes sefialados han sido comprometidos por la Investigadora Principal, Olga Matus
Betancourt, quien confirma lo anterior mediante la siguiente firma.

Nombre de la Investigadora Olga Matus Betancourt |
Principal
Firma de la Investigadora Principal

He entendido toda la informacién entregada y acepto libre y voluntariamente participar en este
estudio.

Fecha AR | (dd/mm/aaaa)

Nombre del Director del
Centro o Establecimiento o
su delegado/ Ministro de Fe
que autoriza

Unidad que representa

Cargo de quien autoriza

R.U.T. de quien autoriza | . . -

Firma de quien autoriza

Notas:
Usted se quedara con una copia de este consentimiento como garantia de las condiciones de su
participacion.

Si usted siente que sus derechos fueron vulnerados en este estudio puede comunicarse
Comité de Bioética de la Facultad de Medicina de la Universidad de Concepcion, escribiéfidole a
Liliana Ortiz Moreira al correo lilianaortiz@udec.cl o llamandole al fono (41) 2204935.

Si desea recibir un resumen ejecutivo de los resultados del estudio una vez que é
terminado, indique su direccién de correo electronico, o, si no posee una, indique/su direccién de.
correo postal:

Correo electronico:

Equipo investigador
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