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RESUMEN

La practica profesional consiste en un proceso de formacion que busca combinar los saberes
tedricos que los estudiantes adquieren en la casa de estudios con la experiencia real que se genera
en el establecimiento educacional, formando parte de la malla curricular de las universidades que
imparten carreras de pedagogia y en donde el alumno en practica es acompanado por un docente
que ejerce en el establecimiento y que se convierte en su mentor. En esta investigacion se analizé la
influencia que posee el docente mentor en la motivacion y vocacion de 38 estudiantes de la carrera
de Educacion Diferencial que realizaron su practica profesional durante el primer semestre del afio
2024. La investigacion se llevé a cabo bajo un enfoque cuantitativo y se utilizé una encuesta online
que evalué 7 subcategorias generadas a partir de la revision bibliografica que componen la
motivacién y la vocacién. Los resultados de la investigacion evidencian que el profesor mentor influye

en estas categorias y que, en general, influyen de manera positiva.

Palabras claves: Profesores mentores, Estudiantes en formacion inicial docente, Motivacion,

Vocacion, Interaccion.

ABSTRACT

The professional teaching practicum is a training process in which students are intended to
combine the theoretical knowledge acquired in college and the experiences lived in an educational
institution, being part of the curriculum of every university that offers teaching programs. During this
process, students are accompanied by a teacher who works in the designated educational institution,
becoming their mentors. This research shows the analysis of the mentor teachers' influence on the
motivation and vocation of 38 students from the special teaching program, who performed their
professional teaching practicum during the first semester of 2024. The investigation was developed
under a quantitative design, by using an online survey that was based on seven subcategories which
were generated from the literature review of the motivation and vocation concepts. The results reveal

that the mentor teacher does influence on these categories and generally in a positive manner.

Key words: Mentor teachers, Students in initial teacher training, Motivation, Vocation, Interaction.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Planteamiento del problema

Sin duda algunas las diferentes relaciones que se establecen entre los profesores mentores ya
experimentados y los profesores practicantes en formacion inicial debe ser un proceso de
enriquecimiento mutuo en donde el flujo del saber y la experiencia previa de los profesores mentores
debe iluminar y enriquecer los conocimientos otorgados al profesor practicante en donde se hace
entrega de conocimientos nuevos aumentando y complementando los conocimientos ensefiados en
las distintas universidades en donde se establece las dimensiones tedricas de las buenas practicas
docentes, sin embargo, es el profesor mentor quien se encarga de contribuir al buen desempeno de
los futuros profesionales de la educacion velando por el cumplimiento de los distintos estandares que

deben cumplir en sus practicas docentes.

Por ello, a partir del ano 1998 el fortalecimiento de la Formacion Inicial Docente (FID) ha sido uno
de los temas de la agenda nacional del Ministerio de Educacién —MINEDUC— de Chile (Avalos,
2002), con el propésito de mejorar las practicas pedagdgicas de los profesores en formacion, bajar la
tasa de desercion en las carreras de pedagogias vy, a la vez, responder a los requerimientos de las
politicas curriculares del pais, asi mismo incentivar a los profesores mentores a realizar
acompafamientos periddicos y fortalecer la vocacion docente en los nuevos futuros profesionales
guiandolos en las diferentes realidades de los establecimientos en la accién e intervencién

pedagdgica con los estudiante.

Asi, del docente se espera que evidencie actualidad didactica, comunicacion asertiva, creatividad,
capacidad para reflexionar sobre su quehacer y constituirse en aprendiz permanente, por lo que debe
ser un investigador de su propia accién, de tal manera que pueda generar transformaciones en la
realidad en la que intervenga. Ademas, debe controlar sus emociones, sentimientos y afectos de tal
forma que pueda equilibrar la subjetividad e intersubjetividad propia de la dinamica del aula y de la
escuela. Estas exigencias sociales sobre el papel del docente, sin duda se proyectan en las del
estudiante practicante, por lo que obligan a volver la mirada sobre la Practica Profesional y la funcion

que ésta realmente cumple en el proceso de formacion docente (Escobar, 2017).
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Al respecto, Cifuentes (1999), sefala dos complejidades de la Practica: a) La complejidad
epistemoldgica referida al qué se pretende conseguir con las practicas de ensefianza, que es, que el
estudiante se inicie en la profesién del profesor, pero esto es mas que adquirir conocimientos y
destrezas. Se trata también de la adquisicién de intereses, valores y actitudes de los profesores,
aprender las caracteristicas, significado y funcion social de la profesion. b) La complejidad
organizativa derivada de la relacion entre dos instituciones bastante diferenciadas, universidad y
centros de ensefianza no universitaria, y la particularidad de la Practica Profesional que trasciende lo
disciplinar y requiere de una organizacion interdisciplinar. Aunado a esto se encuentra el hecho de la

dificultad de unificar criterios y conceptos sobre realidades tan complejas.

Asi las conceptualizaciones dadas por diferentes autores responden a un enfoque socio-cognitivo
y socio-constructivista pues las interacciones que se establecen entre un profesor mentor y un
profesor estudiante contribuyen al aprendizaje mutuo, la intersubjetividad y la co-construccién de
significados (Feiman-Nemser, 2003; Orland-Barak, 2005; Sotomayor y Walker, 2009). Como es
mencionado anteriormente, las relaciones existentes entre los profesores mentores y los alumnos de
pedagogia son generadas a partir de distintos enfoques y teorias del aprendizaje en donde se
destaca el aprendizaje por interaccion social desde un enfoque constructivista y cognitivista el cual
beneficia no solo al alumno practicante si no también es favorecedor en el proceso de mejoramiento
y perfeccionamiento docente promoviendo la autorreflexion para el profesor mentor, dando respuesta

a los distintos estandares de la educacion establecidos por el ministerio de educacién.

Por esto segun el grupo de profesores-mentores, los tipos de interaccion al interior del proceso de
mentoria se caracterizan por ser mas bien dialégicos y/o no-directivos con el propésito de promover
el desarrollo, tanto profesional como personal, de los profesores-estudiantes. El profesor mentor
fomenta un didlogo con el profesor-estudiante, a partir de las experiencias pedagdégicas comunes que
permitan a este ultimo, desarrollar el pensamiento critico-reflexivo y descubrir sus propias creencias y
preconcepciones a través de un proceso de exploracion. Cabe senalar que estas interacciones
necesitan de ciertas habilidades sociales y comunicativas del profesor-estudiante, tales como: ser
respetuoso, tolerante y estar dispuesto a escuchar y dialogar. Asimismo, estas interacciones
requieren de un profesor-mentor capaz de ser creible para el profesor-estudiante (Diaz y Bastias,
2012).
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De acuerdo con un estudio realizado por parte de la Universidad de Concepcion y la Universidad
San Sebastian en el ano 2012, se afirma que los factores mas importantes de la comunicacion verbal
entre los profesores mentores y estudiantes de pedagogia destacan el tono y la entonacion de la voz
y el parafraseo, puesto que les asegura saber y comprender las tematicas involucradas en el dialogo.
En el caso de las repeticiones, la mayoria de ellos opina que éstas contribuyen a enfatizar ideas y
facilitar el parafraseo, asi mismo, todos los profesores y estudiantes consideran que los elementos no
verbales son muy relevantes en las conversaciones de mentoria, ya que contribuyen a fortalecer la
comunicacion y reafirmar los mensajes. Entre los que se destacan, estan la gestualidad y la postura,
pues demuestran el interés de los profesores mentores en la interaccion con ellos y el nivel de
acuerdo y aprobaciéon de los mismos; ademas, ayudan a crear la confianza que se necesita para
establecer una comunicacion fluida. En el caso de la postura, la mayoria sefiala que ésta contribuye

a crear una relacién mas cercana con sus profesores mentores, basada en la confianza.

2. Justificacion del problema

Si bien existen diversos documentos que establecen qué son, para qué sirven y quienes son
participes de las practicas en la formacion inicial docente, tal como menciona Arancibia (2016), es
limitada la evidencia sobre los sistemas de practicas en la formacion inicial docente del pais y no hay

estudios nacionales que den cuenta del efecto que estas poseen en el rendimiento de los docentes.

También podemos encontrar distintos documentos que establecen las caracteristicas y funciones
que debe cumplir el profesorado mentor en estos procesos, como lo es el “Perfil del Mentor Basado
en Competencias” que, si bien fue un proyecto financiado por el Ministerio de Educacion (MINEDUC)
de Chile, no establece una normativa que debiese ser cumplida por parte del profesorado al
momento de ser mentores en un contexto de practica. No obstante, nos permite tener una idea de las

destrezas que el mentor de un estudiante en formacion inicial docente deberia tener.

Por otra parte, se hace mayor énfasis en la formacion de mentores para aquellos profesores
principiantes. Es decir, formar un mentor o mentora con experiencia, destacado desempefio y
formacion especifica para acompafar, apoyar y potenciar el desarrollo profesional de un educador(a)
o profesor(a) que se encuentra en su primer o segundo ano de ejercicio, es decir, un profesor novel.
Tal como menciona el MINEDUC los docentes deben cumplir requisitos generales como trabajar en

docencia de aula; estar en los tramos de desarrollo Avanzado, Experto | o Experto Il de la Carrera
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Docente para poder acceder a esta formacion que se entrega en diferentes instituciones, como lo son

la Universidad Catdlica del Maule, la Universidad Austral y la Universidad de Concepcion, entre otras.

A pesar de que estas instancias son de gran aporte para aquellos docentes que se encuentran en
sus primeros anos de ejercicio, dependiendo de la institucion universitaria, muchos estudiantes de
pedagogia experimentan acercamientos a los establecimientos educacionales durante su proceso de
formacién, antes de ir al campo laboral en si. De aqui surge la necesidad de tener experiencias
enriqguecedoras y que generen seguridad, motivacion y mayor vocacion en estos estudiantes, a
través de quienes son los responsables de su insercion y participacién dentro del centro educativo,

es decir, sus docentes mentores o guias.

Es por esta necesidad, que se pretende estudiar como el cumplimiento o no cumplimiento de las
competencias que debieran tener los mentores al momento de recibir un alumno en practica podria o
no estar afectando ya sea positiva o negativamente en la motivacién y vocacién que poseen los

estudiantes durante su formacion inicial docente y, especificamente al momento de realizar practicas.

Asi el presente estudio procura ser un aporte a la escasa informaciéon que se puede encontrar
sobre esta area de conocimiento, tanto para aquellas instituciones universitarias que imparten
carreras de pedagogia como para los docentes que en algun momento de su trayectoria podrian

tener la responsabilidad de recibir a un futuro profesor en formacion.

De la misma forma se busca, a través de los resultados que se puedan obtener, mejorar las
politicas publicas en educacion, especificamente, en la formacion inicial, la cual como hemos
mencionado anteriormente es uno de los temas de la agenda nacional del pais. Por supuesto que se
espera que en estas se haga mayor relevancia al rol del profesor mentor y a las experiencias de los
estudiantes, las que se esperan no solo disminuyan la desercién en carreras de educacion, sino que

generen en el profesor en formaciéon una motivacién por ensefiar.
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CAPITULO Il. PROPUESTA DE INVESTIGACION

3. Pregunta de investigacion

“

A partir de la revision de antecedentes, surge la pregunta “;Cémo influyen las practicas de los

profesores mentores en la motivacioén y vocacién de los estudiantes en formacion inicial docente?”.

4. Objetivo General:

e Analizar la influencia del profesor mentor en la motivacion y vocaciéon de los estudiantes de
Educacion Diferencial de la Universidad de Concepcién que realizaron practica profesional en el
afio 2024.

4.1. Objetivos Especificos:

e Evaluar la influencia del profesorado mentor en la motivacion y vocacion de los estudiantes a raiz
de una encuesta.

e Determinar si el profesor mentor influye de forma positiva, negativa o neutra en la motivacién y
vocacion de los estudiantes en practica.

11



CAPITULO IlIl. MARCO TEORICO

5. Formacion Inicial Docente

Es importante considerar que en 1980 y 1981 se dictaron las normas legales y se iniciaron las
reformas institucionales que remodelaron la educacion superior chilena, incluyendo las facultades y
departamentos de educacion y las carreras de formacion inicial entre profesores de todos los niveles
(Avalos, 2002).

Asi, la formacioén inicial docente es una etapa previa al desempenio laboral de los profesores, es
una etapa que se caracteriza por su preparacion formal. Fuller y Bown (1975), senalan que la
formacion inicial docente es un periodo en que el futuro docente se identifica con las problematicas y
necesidades de los escolares, situandose desde una visidon critica hacia el rol del profesor.
Feiman-Nemser (2001), agrega que la formacion inicial docente es un “pre-servicio”, que esta
caracterizado por estudios formales, en una institucion superior responde al propdsito de adquirir una

preparacion profesional.

Por lo consiguiente, la formacion inicial docente no sélo comienza en las aulas universitarias, los
estudiantes ya vienen con ideas preconcebidas acerca de la educacion, de cémo fueron ensefados y
de cémo quisieran ser ellos como profesores. Una vez que han adquirido una base tedrica, deben
completar su formacién docente iniciando un periodo de practica pedagdgica a realizarse en
establecimientos educacionales. Es aqui donde los futuros profesores deberan integrar aquellos
contenidos tedricos con la experiencia real del aula. Para que esto se lleve a cabo, necesariamente
deberan interactuar y trabajar junto a un profesor mentor, que idealmente lo guiara y acompafara en

este proceso formativo (Valenzuela, 2014).

5.1. Practica Profesional

Es en este proceso en donde los estudiantes, al llegar al ultimo afo de su formacién, se enfrentan
a su proceso de practica profesional el cual tiene como objetivo enriquecer el desarrollo profesional
del profesor/a en formacion, complementando los conocimientos tedricos aprendidos en la
universidad con la experiencia adquirida, permitiendo asi que las competencias se construyan y se

manifiesten para aplicarlas en un contexto real (Rain y Roa, 2019).

12
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6. Mentoria

Diaz y Bastias (2013) mencionan que el concepto de mentoria es un proceso de crecimiento y
aprendizaje mutuo basado en una relacién entre un profesor mentor, experto y mas experimentado, y
un profesor-estudiante-profesor, en proceso de formacion docente y menos experimentado. El
mentor es quien acompafa, guia y apoya el proceso de formacion del estudiante para asi mejorar las
practicas del docente estudiante. El proceso de mentoria en si destaca las interacciones entre el
mentor y estudiante como esenciales para establecer una relacién dialdgica y reflexiva que pueda

permitir el desarrollo profesional de ambos interlocutores.

Por ende, la mentoria “tiene por objeto conducir el proceso de induccion al inicio del ejercicio
profesional de los docentes principiantes, para la formacion de su desarrollo profesional, que fomenta
el trabajo colaborativo y la retroalimentacién pedagdgica” (MINEDUC, 2018), “facilitando con ello la
insercion a la docencia y a la comunidad educativa en la cual se inserta. Las mentorias buscan
propiciar relaciones colaborativas entre mentor y estudiante en practica, profundizando en el

aprendizaje y en el desarrollo profesional de ambos” (Lipton y Wellman, 2005).

6.1. Responsabilidad del Profesor Mentor

Tal como sefialan Diaz y Bastias (2013), las responsabilidades que deben cumplir los profesores
mentores en los procesos de practica de los estudiantes de pedagogia se espera que sea la
capacidad de la conversa clara y directamente acerca de la ensefanza, la funcion de evaluar el
desempefno del estudiante en practica y entregar consejos de manera constructiva sobre como

mejorar las funciones del estudiante en practica.

En definitiva, durante el proceso de practica, el mentor necesitara extender una serie de
actividades y apoyos al estudiante en practica, que se relaciona con la preparacion de
clases,implementar actividades para el desarrollo de habilidades de todos los estudiantes, la
evaluacién y retroalimentacién para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, el analisis de
practicas pedagogicas efectivas en el aula y los resultados de aprendizaje de los estudiantes
(Gorichon et al., 2020).
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Ademas, el mentor debe contar con una serie de capacidades relacionadas con la observacion de
la practica pedagodgica; la reflexion critica sobre las practicas para fortalecer la autonomia del
estudiante principiante; el establecimiento de una relacién dialdgica clara que posibilite la reflexion; el
monitoreo y la retroalimentacion del desarrollo de estrategias pedagdgicas para propiciar
aprendizajes en los estudiantes, y tener el manejo de informacion del sistema educativo,las politicas
del establecimiento y reglamentos que sean relevantes para el desempefio del docente principiante
(Gorichon et al., 2020).

Asi mismo, el profesor mentor, es un docente que trabaja en el establecimiento educacional y que
colabora con la formacion del estudiante en practica inicial. (Romero y Maturana, 2012). Segun
Megia (2015), el profesor mentor es un profesor mas experimentado o con mayor conocimiento que

ayuda al estudiante en practica a lograr sus metas.

Segun Felisatti et al. (2022) el profesor mentor se relaciona a roles de supervisor, docente,
consultor, apoyo psicolégico, promotor y patrocinador. También es reconocido como defensor,
experto, formador, colaborador, socio, confidente, coach, networker, facilitador y "desafiador",

supervisor, solucionador de problemas, evaluador y amigo ".

Los mentores realizan diferentes actividades en las cuales ayudan a los docentes
principiantes, algunas de las cuales son de apoyo personal y emocional, de apoyo pedagdgico e

instrumental (Marcelo, Martinez y Jaspez, 2021).
7. Motivacioén

El término motivacién segun Anders (2019) proviene del latin motivus que significa movimiento y
el sufijo -cidn que evoca accion y efecto. Por lo que explica que la motivacién es un movimiento que
da lugar a una accioén que provoca un efecto. Para la Real Academia Espanola (RAE) "la motivacion
tiene que ver con la accion. La diferencia esta en qué provoca tal accion y si puede ser de origen

externo o interno”.
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De acuerdo con Santrock (2002), la motivacién es un grupo de razones por las que las personas
se comportan de las formas en que lo hacen. El comportamiento motivado es vigoroso, dirigido y
sostenido. Mientras tanto, Ajello (2003) sefala que la motivacion se debe entender como la trama
que sustenta el desarrollo de las actividades que son significativas para la persona y en las que ésta
forma parte. En el ambito educativo, la motivacion debe ser considerada como la disposicién positiva

para aprender y continuar.

Con respecto a la motivacion, es un proceso que se apoya en la subjetividad del ser humano donde
debe anteponer el interés que tiene la persona, los motivos y necesidades para lograr el éxito en la
vida, si no estan motivados no lograran alcanzar sus metas y objetivos, deben motivarse
constantemente ellos mismos y asi alcanzar todo lo que se proponen (Gonzalez et al. 2016). Asi
mismo, es una dimensiodn que se encuentra relacionada entre si, formada por la motivacion intrinseca
o extrinseca, la valoracion de las tareas, los sentimientos de autoeficacia, las creencias de control y
la ansiedad que hace al educando un ser completo con actitud positiva para su aprendizaje (Gil y
Monroy, 2019).

Segun Pairé y Prieto (2002), la motivacién se define como proceso psicolégico que se relaciona
con el impulso, direccién y persistencia de la conducta. La mayor parte de la actividad laboral esta
“‘motivada”. La conducta motivada proviene de la identificacion de dos grandes conjuntos de aspectos

del trabajo que son motivadores de la conducta laboral.

En cuanto al ambito educativo, se define a la motivacion como el interés que tiene el estudiante
en aprender a aprehender, para asi, poder crear su propio aprendizaje, aplicando actividades activas,
dinamicas, y criticas, que le lleven a construir su conocimiento. El educando tiene que estar
preparado para lo que demanda la educacion actual, basandose en el aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a vivir juntos y aprender ser, para asi conseguir un aprendizaje significativo (Pico,
2014).
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Sin embargo,la motivacion es fundamental para lograr un aprendizaje exitoso y ha sido reconocida
por muchos investigadores como el motor principal del aprendizaje. Esto influye en como los
individuos actuan, piensan y sienten mientras aprenden. La motivacion ha sido estudiada en
diferentes entornos educacionales y en diversos grupos de estudiantes, desde la presencialidad
hasta en la educacion a la distancia (Hartnett,2016). No obstante, la complejidad del estudio de la
motivacion ha conducido a la creacion de varios marcos tedricos que tratan de explicar qué es la
motivacién; como se lleva a cabo; las relaciones entre motivacion, aprendizaje y sentimiento de

realizacién; y como funcionan los procesos motivacionales (Rodriguez, 2020).

En la literatura se reconocen dos tipos de motivacion, la intrinseca y la extrinseca. La motivacion
intrinseca, o pulsidon cognoscitiva, es cuando hay interés por saber; se centra en el interés propio, lo
que permite desarrollar la satisfaccion intrinseca de la comprension de lo que se esta estudiando, del
sentido de competencia y satisfacciéon que produce el saber, asi como la capacidad para asumir
nuevos retos cognoscitivos. En este sentido, la motivacion tiene direccion e intencién; resulta muy
diferente cuando la pulsién es un fin en si mismo, a cuando es un medio para obtener consecuencias
externas. La motivacion extrinseca es cuando el interés esta guiado para obtener recompensas
externas (reforzamientos); en este caso el fin no es lo relevante en si mismo, sino los beneficios o
consecuencias deseadas que se derivan de éste, como cuando se estudia con el propdsito de lograr
buenas notas para recibir reconocimiento y premios al tiempo de evitar reprimendas y castigos
(Tirado, Santos y Tejero-Diez, 2013).

Es un constructo psicoldgico, un conjunto de rasgos personales que nos conducen a respuestas
conductuales ante determinados escenarios. Forman un elemento fundamental para el aprendizaje, y
es inherente a la posibilidad de entregar sentido y significado al conocimiento. Sin motivacion, el
estudiante ve limitada su capacidad de poner en marcha estrategias de aprendizaje que le permitan
obtener resultados académicos beneficiosos para su desarrollo profesional (Bryndum y Montes,
2005).
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7.1. Retroalimentacién por parte del profesor mentor

Gorichon et al., 2020) manifiestan que la mentoria asociada a las tareas de observacion y
retroalimentacion se centra en la evaluacién de la ensefianza en gran cantidad ,mas que en el apoyo
del aprendizaje de la ensefanza: “la mentoria mas que dar algo, consiste en ayudar al aprendiz a

descubrir y hacer las conexiones por ellos mismos”.

Cabe destacar que la retroalimentacion al interior del proceso de mentoria es fundamental. Sin
embargo, la retroalimentacion efectiva en la mentoria compromete instaurar una relacion que se
caracteriza por: la confianza mutua, el aprendizaje colaborativo, el crecimiento mutuo, la apertura
reciproca, la resolucion compartida de problemas, el desarrollo de la autonomia y la experimentacién
.La retroalimentacion del mentor se debe sostener en la escucha activa y la conversacion bien
informada y estructurada, en vez de enfocarse en la evaluacion de la ensefianza (Diaz y Bastias,
2013).

7.2. Interaccion Mentor-Practicante

Es importante decir que el Ministerio de Educacién (2016) contempla que la docencia se realiza
en el trabajo colaborativo; por esto, resulta de gran importancia considerar el espacio fisico y el
tiempo necesario para dialogar, analizar y tomar decisiones en conjunto. Asimismo, es necesario
especificar que las mentorias no corresponden a una supervisidbn que sea de caracter evaluativa,

sino mas bien a una instancia de desarrollo profesional.

Ademas, durante la formacion inicial docente estas practicas se caracterizan por establecer
relaciones colaborativas entre profesor mentor y profesor principiante focalizadas en el aprendizaje y

orientadas al desarrollo profesional (Lipton y Wellman, 2003).

De este modo, Malderez y Wedell (2007) resaltan lo importante que es que el mentor pueda
apoyar en el aprendizaje del principiante a partir de la escucha y conversaciones informadas y
estructuradas.Es relevante considerar los aspectos socioemocionales que miden la relacion entre
mentor y estudiante en practica. Es aqui donde la escucha activa podria evidenciar alguna intencion

oculta o bien una actitud de calidez y apoyo por parte del mentor.

17



iversidad
Concepcion

Si bien son escasas las investigaciones sobre experiencias de situaciones de maltrato entre
profesores, o alumnos en practicas.Segun el estudio de Jaramillo y Yanez (2015) los resultados
obtenidos muestran que la experiencia de sufrir maltrato habia causado una profunda reaccion
emocional en los estudiantes, de modo que las emociones que sintieron fueron intensas y duraderas.
Especificamente, desde sentirse mal hasta angustia, que fue la emocion mas frecuentemente
mencionada. Es decir, no solo se experimentaria estrés por el evento, sino que se estima que los
estudiantes vivirian un trauma psicolégico. La experiencia tomo a los estudiantes de sorpresa; nunca
fueron preparados para situaciones de esta indole. Se considera que la exposicion directa al maltrato
involucrd la sensacién de amenaza real, potencial de grave dano o una amenaza a la integridad
personal. Como respuesta los estudiantes tuvieron un miedo intenso y un sentido de incapacidad de

ejercer control de la situacién en la practica profesional.

Cabe resaltar que el profesor mentor debe escuchar las preocupaciones del estudiante en practica
y luego comunicar, a través del lenguaje no-verbal. Las habilidades de escucha pueden enfocarse
desde dos perspectivas: la atencién efectiva y la escucha activa. La atencion efectiva se refiere a

escuchar de una manera que comunique al estudiante que esta siendo escuchado (Allidiere, 2004).

8. Vocacion

Se observa que Aguilar (2021), sefala que la vocacion profesional se caracteriza por la presencia
de diversos factores que influyen en la eleccién y desarrollo de la carrera de una persona. Entre
estos factores se encuentran los atributos de la personalidad, el desarrollo académico, vocacional y
social de los estudiantes. Ademas, la autoestima, el entusiasmo con la que se realiza el trabajo y la
calidad de éste, son determinantes en el desarrollo profesional y en la percepcién que el equipo de
trabajo y la sociedad tendran del profesional. La motivacién también juega un papel crucial en la
determinacion de la profesion de un estudiante y contribuye a identificar su vocacion. Se trata de un

conjunto de procesos que activan, dirigen y mantienen la conducta en el tiempo.

8.1. Vocacion docente

Debe senalarse que el concepto de vocacion docente es concebido como un “llamado y seguida”
de una divinidad para educar, que surge de forma espontanea y que se manifiesta en algiin momento

determinado para guiar la vida de esa persona (Zambrano, 2000).
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De este modo se entendera a la vocacion docente como una representacién social, utilizando las
caracteristicas propias de estas. En consecuencia, se considera que cada persona opera segun el
proceso de construccién individual de su narrativa personal, que se basa en la representacion social
de su narrativa maestra, lo que permite crear un significado propio para poder interactuar con el
entorno, que en la practica se concreta al influir en sus practicas educativas, los discursos y su

autoconcepto en torno a lo que personalmente reconoce como vocacion docente (Larrosa, 2010).

Asi, la vocacién docente es percibida como el motivo mas importante para dedicarse a la
ensefanza, junto a otras razones como el humanismo de la profesion o la facilidad y conveniencia de

la carrera de profesor (Gonzalez Blasco y Gonzalez Anleo, 1993).

Se puede sefalar o que el proceso vocacional de la docencia conjuga tres grandes momentos:
uno pre-vocacional, otro peri-vocacional y finalmente, otro vocacional propiamente dicho. Los tres
suelen estar presente en la vida de cualquier persona que se acerca a esta profesion, aunque para
algunos, sin embargo, ha podido estar de manera latente. El primer momento, el prevocacional, nos
sugiere una etapa de descubrimiento, de analisis y de acercamiento a algunas de sus funciones

previas a la entrada en la universidad.

El segundo momento, el peri-vocacional, surge o se afianza a lo largo de la formacion inicial de
esta carrera, es decir, en las Escuelas de Magisterio, las cuales también tienen en su haber, el
fortalecimiento del sentido vocacional del sujeto. Se trata de un momento de andlisis y de
comprension de las tareas docentes y de su identificacion con las mismas. Finalmente, cuando el
diplomado accede al ejercicio de su profesion, y lo incorpora a su vida diaria, es cuando mas

explicitamente esta manifestando un sentimiento vocacional hacia la docencia (Sanchez, 2003).

A nivel mundial, la ausencia de vocacion profesional es una problematica que perjudica a la
poblacién adolescente en todo centro universitario (Vargas, 2021). Canales y Rios (2007) analizaron
la desercion en alumnos universitarios de la nacion chilena y descubrieron |a existencia de dos tipos
de desercion: el abandono temporal, se interpreta por motivos de vocacion, motivacionales vy

socioculturales, y abandono permanente, relacionado a motivos socioeconémicos.
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En relacion a la desercion estudiantil, es un problema que afecta directamente la formacién
educativa de los estudiantes, por la cual resulta un tema de gran preocupacion dentro de las

instituciones universitarias (Tapasco et al., 2019).

Asimismo,la desercion en los estudiantes es el resultado de la combinacién y efecto de distintas
variables. En aquellas se encuentran caracteristicas preuniversitarias, institucionales, familiares,
individuales y las expectativas laborales. Estas influyen en la integracion social y académica, las
cuales a través del grado de motivacion del estudiante provocan un efecto positivo, aumenta la
probabilidad de permanecer o negativamente, presentando mayor probabilidad de desertar (Diaz,
2008).

Ademas, la desercion universitaria se identifica como la decision por parte de un estudiante de
abandonar su formacién académica mientras se encuentra en la educacion superior, y alejarse del
sistema educativo. Cabe destacar que el alejamiento no es forzoso, sino que esta decision nace del
propio estudiante, influenciado de manera positiva o0 negativa por factores personales de cada
estudiante (Zarate et al., 2021).

También, existen diferentes motivos detras de esta decision en un estudiante, pudiendo ser
factores personales, familiares, econémicos, siendo en muchas ocasiones el contexto en el que se ve
envuelto cada estudiante. Incluso, pudiendo ser estas mismas las que recaigan en su casa de
estudios, en caso de que la misma no cuente con una infraestructura adecuada o con docentes
competentes con las capacidades necesarias (Uriol y Mego, 2021). Puesto que ya existen diferentes
razones para que un estudiante tome la decision de desertar, se debe de analizar mas
exhaustivamente el por que de esto.. A partir de los estudios ya realizados , se da a conocer la
existencia de distintos tipos de desercién, entre ellos la desercion total, discriminada por causas, por

facultad, por programa, en el primer semestre de la carrera, y acumulada (Terraza, 2019).

8.2. Complacencia por el ejercicio docente

En funcioén a la investigacion realizada por Lissen (2003), destaca que la complacencia docente
surge a través de la conexion existente entre el ejercicio de la profesion docente y la satisfacciones
personales de los diferentes pedagogos, los cuales se encuentran afianzados estrechamente por el

interés existente al desempenfar la tarea docente y el entusiasmo generada hacia esta misma.
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8.3. Entusiasmo del ejercicio docente

En relacion al entusiasmo del ejercicio docente que reflejan los profesores mentores, tal como

sefialan Espot y Nubiola (2014).

El profesor mentor debe ser un profesor experimentado, competente y de reconocido
prestigio profesional; un profesor con autoridad ante el resto del profesorado y los alumnos
del centro educativo; un profesor capaz de suscitar en los estudiantes entusiasmo por la
materia que ensena. (Espot y Nubiola 2014), asi mismo debe transmitir ese sentimiento en los
estudiantes en formacion inicial docente para que estos ejemplifican su comportamiento y
deseo por ensefar, Vale la pena destacar que uno de los objetivos principales del mentor es
promover el desarrollo profesional y personal...el profesor experto debe estar dispuesto a

ensefar, ademas, la manera como él resuelve sus problemas y toma sus decisiones (p;2).

8.4. Marco para la buena ensefianza

De acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDUC):

El concepto de estandar, en el contexto educacional, se entiende como aquello que todo
docente debe saber y poder hacer para ser considerado competente en un determinado
ambito, en este caso, la ensefianza, en Educaciéon Especial. Los estandares tienen una doble
funcion: sefialan un “qué”, referido a un conjunto de aspectos o dimensiones que se debieran
observar en el desempefo de un futuro profesor o profesora; y también, establecen un
‘cuanto” o medida, que permite evaluar qué tan lejos o cerca se encuentra un nuevo profesor
o profesora de alcanzar un determinado desempefio. En términos de un qué orientador, los
estandares buscan reflejar la profundidad y complejidad de la ensefanza, destacando
aquellos aspectos que resultan indispensables y decisivos para la efectividad del quehacer

docente.Por otra parte, para que los estandares sirvan como medida base o ‘vara’, se ha
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procurado describir desempefos que permitan verificar el logro del nivel que se juzga

adecuado para hacer posible la efectividad de la ensefianza de un profesor competente. (p.7)

Asi mismo, los estandares entregan una orientacion acerca de los conocimientos y
habilidades necesarios que deberia manejar el egresado de pedagogia para ensefar estas
disciplinas, sobre la base del criterio de expertos. Se entiende, también, que es posible
desarrollar distintos caminos o trayectorias académicas para que los egresados o titulados
logren estos estandares.Ademas, los estdndares se conciben como un instrumento de apoyo
para las instituciones formadoras de profesores, en tanto éstos son un parametro publico de
referencia para orientar las metas a alcanzar en la formacion de sus estudiantes, asi como
para disefiar e implementar las condiciones y oportunidades de aprendizaje que es necesario

asegurar durante y al finalizar su formacion, para el logro consistente de tales metas (p.8).

Por otra parte, corresponden a areas de competencia necesarias para el adecuado desarrollo
del proceso de ensefianza, independientemente de la disciplina que se ensefie: conocimiento
del curriculo, disefio de procesos de aprendizaje y evaluacion para el aprendizaje. Se incluye
en ellos, la dimensiéon moral de su profesion: que los futuros profesores y profesoras estén
comprometidos con su profesion, con su propio aprendizaje y con el aprendizaje y formacion
de sus estudiantes. Asimismo, se describen aqui las habilidades y disposiciones que deben
mostrar para revisar su propia practica y aprender en forma continua. De igual forma, los
futuros profesores deben estar preparados para gestionar clases, interactuar con los
estudiantes y promover un ambiente adecuado para el aprendizaje. Finalmente, se sefalan
aspectos de la cultura escolar que el futuro docente debe conocer, asi como estrategias para
la formacion personal y social de sus estudiantes. De igual modo, los estandares tienen la
finalidad de comunicar a la sociedad, y en especial al campo de la profesion, una vision de
cuales son las competencias que el profesional de la docencia debe poseer al ingresar a la
ensefanza. La evaluacién del logro o no de los estandares, ayudara a identificar debilidades y
fortalezas en la formacién docente y orientar programas de induccién profesional y

aprendizaje para los profesores principiantes (p.11).

8.5. Practicas en el aula

Segun la investigacion realizada por (Inostroza, Jara y Tagle, 2010) se reporta lo desafiante que
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es para un docente el hecho de transformarse en un mentor, y las distintas habilidades que se deben
de desempefar para realizar dicha tarea, en donde destacan que unas de las mas importantes y
necesarias en este rol es apoyar a los profesores estudiantes a aprender de sus propias

experiencias.

La utilizacion de casos reales favorece el aprendizaje significativo de los contenidos cuando éstos
tienen relacién con la vida y se presentan como problema. Los estudiantes aplican sus conocimientos
a la realidad de forma funcional para la resolucion de retos profesionales concretos. El proceso parte
del escenario real, que debe ser observado para formular interrogantes, hacer presente lo que

sabemos y aquello que desconocemos (Coiduras et al., 2009).
Ademas, se deben poner en practica estrategias pedagdgicas relevantes, tales como: atender a

las caracteristicas tanto individuales como socioculturales de los alumnos, considerando el contexto

en que se lleva a cabo la ensefanza (Alcivar y Zambrano, 2021),
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CAPITULO IV. DISENO DE INVESTIGACION

9. Enfoque y Disefio

Esta investigacion se llevo a cabo bajo un enfoque cuantitativo, el cual segun Hernandez-Sampieri
(2014) es util para evaluar, comparar, interpretar, establecer precedentes y determinar causalidad y
sus implicaciones. Asi, de acuerdo con el mismo autor, el problema debe expresar una relacién entre
dos o0 mas conceptos o variables. En este caso, se midi6 la influencia del profesor mentor en la

motivacién y vocacion de los estudiantes de Educacién Diferencial.

El alcance de caracter cuantitativo empleado para efectuar el estudio fue el correlacional de la
investigacion cuantitativa, esto ya que tiene como finalidad conocer la relacién o grado de asociacion

entre dos 0 mas conceptos en una muestra o contexto en particular (Hernandez-Sampieri, 2014).

10. Dimensién temporal

El estudio fue de naturaleza transversal, recolectando los datos de un s6lo momento, esto ya que
no se buscaba conocer la evolucion de estos a través del tiempo, sino describir las experiencias de
practica que se realizaron en un semestre y afo en especifico, en este caso, la practica profesional

realizada durante el primer semestre del afio 2024.

11. Muestra

La muestra del estudio fue no probabilistica, es decir, no fueron escogidos al azar, pues participd
el curso de Educacion Diferencial de la Universidad de Concepcion campus Los Angeles que realizé
su practica profesional durante el primer semestre del afo 2024, siendo un total de 45 estudiantes a
los cuales se les hizo llegar la encuesta via mensaje de correo, de los cuales se recibieron un total de

38 respuestas.

24



Universidad
Concepcion

12. Técnicas de recoleccion de datos

Se recopilaron datos mediante una encuesta que se aplicé en linea, la cual fue enviada via
mensaje de correo a los estudiantes de décimo semestre que ya realizaron su practica profesional
para ser respondido de forma online, posterior al consentimiento informado, atendiendo a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a los cuales la Universidad de Concepcion busca aportar a
través de sus carreras, programas y proyectos de vinculacion con el medio. En este caso se

contribuye directamente al objetivo 4 “Educacion de Alta Calidad”.

Previo a la aplicacién de la encuesta esta fue sometida a una validacion realizada por 3

académicos, quienes realizaron sugerencias y aportes fundamentales para su composicion final.

A partir de la revision de la literatura se generaron las subcategorias y preguntas que se utilizaron

para el instrumento, las cuales se especifican a continuacion:

Tabla A
Categoria Subcategoria Indicadores
Motivacion Retroalimentacién ¢, Recibid comentarios sobre su desempefio en la practica

profesional por parte del profesor mentor?

En caso de haber recibido retroalimentacion, ¢;esta se llevd a cabo
en un ambiente apto para la comunicacion?

Si recibié retroalimentacion, ¢esta fue de manera respetuosa y
constructiva?

Interaccion profesor | 4 Confidé en pedir ayuda a su profesor mentor en situaciones propias
mentor-practicante de la practica profesional?

Durante el ftranscurso de la practica profesional, ;Se sintio
incentivado a continuar con la carrera docente, especificamente, por
las actitudes del profesor mentor?

¢,Su profesor mentor le incentivd a realizar tareas nuevas durante la
practica profesional?

¢, Recibié respaldo emocional por parte de su mentor durante la
practica?

25



Responsabilidad del
profesor mentor

¢ Siente que su profesor mentor contribuyé a tener una buena
experiencia durante la practica profesional?

¢ El profesor mentor propicié los espacios necesarios para poder
llevar a cabo la aplicacion de instrumentos psicopedagégicos?

¢ Piensa que su profesor mentor aportd nuevos aprendizajes durante
la practica profesional?

,El profesor mentor presentd disposicion para escuchar las
sugerencias psicopedagogicas que usted podia entregar luego de
aplicar instrumentos a sus estudiantes?

Vocacién

Complacencia por el
ejercicio docente

¢ El profesor mentor generé en usted, a través de comentarios o
actitudes que observo, el deseo de ensefiar?

¢ El profesor mentor le transmitié su placer por ensefiar?

¢El profesor mentor generé espacios para que usted viviera la
complacencia de ensefiar?

Entusiasmo del
ejercicio docente

¢, Observoé en su profesor mentor la iniciativa de generar un ambiente
acogedor y de valoracion por el otro dentro del aula, generando
instancias inclusivas?

. Su emociéon por ensefar se vio interferida de forma positiva
después de su practica profesional?

¢,El profesor mentor ha potenciado su funcion dentro del
establecimiento en cuanto al ejercicio docente?

Formacion Continua

¢Su profesor mentor realizaba constante actualizacion de
conocimientos?

¢, Su profesor mentor utilizaba métodos innovadores para llevar a
cabo la ensefianza?

¢ El profesor mentor potenciaba en usted la autocritica en relacion a
las practicas docentes?

Experiencias
pedagodgicas

¢Luego de finalizar su practica considera reproducir el trabajo
docente de su mentor?

En cuanto al interés que demuestra su mentor hacia el ambito
socioemocional de sus estudiantes, ¢Usted imitaria sus estrategias?
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En consideracidon a la ensefianza basada en el contexto del grupo
curso de su profesor mentor, ¢ Usted reproduciria sus acciones?

Nota: Elaboracién Propia

Con la finalidad de analizar los datos obtenidos en las encuestas aplicadas se utilizé el programa
“SPSS” el cual permite conseguir un analisis estadistico eficaz y con esto, conclusiones completas y
significativas, a partir de datos cuantitativos. En este se ingresaron los resultados a la base de datos,
de forma que cada fila equivale a un sujeto de estudio y cada columna a las preguntas que se
generaron para medir la influencia del profesor mentor. A partir de esto, se pudo acceder a una
ventana de resultados, la cual nos mostrd las tablas y graficos que se le pidieron al programa que

generara.
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CAPITULO V. ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS
RETROALIMENTACION

En cuanto al analisis obtenido de los comentarios sobre el desempefio en la practica profesional
por parte del profesor mentor, se puede apreciar que un 57,9 % de los encuestados declara siempre
recibir este tipo de comentarios, un 34,2% de manera ocasional, un 7,9% casi nunca, positivamente
ninguno de los participantes expresd nunca haber recibido retroalimentacion sobre su desempefio

(ver tabla 1).

Tabla 1
¢Recibié comentarios sobre su desempefo en la prdctica profesional por parte del profesor mentor?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Véalido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9
Ocasionalmente 13 34,2 34,2 42,1
Siempre 22 57,9 57,9 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Este analisis deja entrever un giro positivo en cuanto a la retroalimentacion que le otorgan los
profesores mentores a sus respectivos estudiantes en practica profesional lo cual es relevante, ya
que, el feedback es un proceso por medio del cual los aprendices obtienen informacion sobre su
rendimiento que les permite apreciar las similitudes y diferencias entre los estandares apropiados
para el desempefio de la tarea y las cualidades del suyo propio, y asi poder generar una serie de

mejoras en el mismo (Boud, Molly, 2015).
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En relacion a haber recibido retroalimentacion en un ambiente apto para la comunicacion, se
puede apreciar que un 71,1 % de los integrantes de la encuesta mencionan siempre recibir una
retroalimentacion en un ambiente apto para la comunicacion, un 21,1% expresa haberla recibido
ocasionalmente y un 7,9% nunca, cabe destacar que ninguno de los participantes expuso haber

recibido casi nunca el feedback dentro de un ambiente confortable (ver tabla 2).

Tabla 2
En caso de haber recibido retroalimentacion, éesta se llevd a cabo en un ambiente apto para la
comunicacion?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Nunca 3 7,9 7,9 7,9
Ocasionalmente 8 21,1 21,1 28,9
Siempre 27 71,1 71,1 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacidn con SPSS.

En el ambito de la retroalimentacién no solo se considera positivo llevarla a cabo, si no también,
crear un ambiente idéneo para que esta sea comunicada, como menciona Contreras y Zuniga (2018)
es relevante permitir este tipo de dialogo entre el docente mentor y el estudiante en formacién inicial
docente dentro de un ambiente positivo, creando asi, espacios seguros en donde generar este

feedback libre de distracciones y dentro de un ambiente confortable.
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En lo que concierne a la retroalimentacién respetuosa y constructiva se deja en evidencia que un
84,2% de las personas encuestadas siempre recibe la retroalimentacion de manera respetuosa y

constructiva, un 10,5% ocasionalmente, un 2,6% casi nuncay un 2,6% nunca (ver tabla 3).

Tabla 3
Si recibio retroalimentacion, éesta fue de manera respetuosa y constructiva?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casi nunca 1 2,6 2,6 2,6
Nunca 1 2,6 2,6 5,3
Ocasionalmente 4 10,5 10,5 15,8
Siempre 32 84,2 84,2 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Es importante destacar que no solo es de suma importancia el hecho de recibir la
retroalimentacion durante los procesos de practica, sino también la manera en que esta se lleva a
cabo debido a que es preciso recordar que la retroalimentacién tiene un impacto emocional en el
estudiante: los comentarios que brindemos pueden conducirlos a una actitud defensiva, disminuir su
confianza en si mismos o la percepcién que tienen respecto a su propia capacidad cognitiva. Por otro
lado, una retroalimentaciéon efectiva los dirigira hacia el aprendizaje a fin de que vean los errores
como parte del aprendizaje y la necesidad del esfuerzo para mejorar, asi mismo este tipo de
informacion debe ser de caracter constructivo puesto que esta menciona los aspectos positivos vy, al
mismo tiempo, proporciona orientaciones sobre como superar las debilidades encontradas y corregir
errores. Bajo el mismo autor, el Comenzar resaltando lo positivo contribuye a que el estudiante

muestre una mayor disposicion para incorporar las sugerencias brindadas (Valdivia, 2014).
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INTERACCION MENTOR-PRACTICANTE

En cuanto pedir ayuda al profesor mentor, se puede deducir que un 57,9% de los estudiantes
confian en pedir ayuda a sus profesores mentores en situaciones propias de la practica profesional,

un 26, 3% de los encuestados confia de manera ocasional y un 15,8% casi nunca (ver tabla 4).

Tabla 4
¢Confid en pedir ayuda a su profesor mentor en situaciones propias de la prdctica profesional?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 6 15,8 15,8 15,8
Ocasionalmente 10 26,3 26,3 42,1
Siempre 22 57,9 57,9 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Efectivamente, es relevante para la interaccion del profesor mentor y el practicante considerar los
aspectos socioemocionales que miden la relacién entre mentor y estudiante en practica. Aqui la
escucha activa podria evidenciar alguna intenciéon subyacente o bien una actitud de calidez y apoyo
generados por el mentor, como antesala a la implementacion de una serie de estrategias (Gorichon
et al., 2020).

De acuerdo a continuar la carrera docente, se puede entender que un 71,1% de los estudiantes

encuestados se siente incentivado a continuar la carrera docente, debido a las actitudes del profesor

mentor, un 15,8% de los estudiantes de manera ocasional y un 13,2% casi nunca (ver tabla 5).
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Tabla 5
Durante el transcurso de la prdctica profesional, ¢Se sintié incentivado a continuar con la carrera

docente, especificamente, por las actitudes del profesor mentor?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 5 13,2 13,2 13,2
Ocasionalmente 6 15,8 15,8 28,9
Siempre 27 71,1 71,1 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Es fundamental que el profesor mentor incentive al estudiante, debido a que el profesor mentor es
mas experimentado o con mayor conocimiento, por lo que ayuda al estudiante en practica a lograr
sus metas, cultivar sus habilidades y desarrollar sus capacidades profesionales mediante un proceso
de retroalimentacion permanente, aportando a movilizar las mejoras necesarias para afianzar las
competencias requeridas,todo lo anterior con la practica profesional como instancia formativa
(Andreucci, 2013).

En relacion a realizar tareas nuevas, se deduce que un 52,6% de los estudiantes su profesor
mentor lo incentiva a realizar tareas nuevas durante la practica profesional, un 36,8% de los
encuestados ocasionalmente y por ultimo, cabe destacar que un 2,6% nunca lo incentiva a realizar

tareas nuevas (ver tabla 6).
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Tabla 6
éSu profesor mentor le incentivd a realizar tareas nuevas durante la prdctica profesional?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Véalido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9
Nunca 1 2,6 2,6 10,5
Ocasionalmente 14 36,8 36,8 47,4
Siempre 20 52,6 52,6 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Durante la practica profesional, el mentor necesitara abordar una serie de actividades y apoyos
destinados al profesor principiante, que se relacionaran con la preparacion de clases, la
implementacién de ella, para el desarrollo de habilidades de todos los estudiante, la evaluacion y
retroalimentacién para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, el analisis de practicas
pedagdgicas efectivas en el aula y los resultados de aprendizaje de los estudiantes (Gorichon et al.,
2020).

En referencia a la contenciéon emocional, se observa que un 55,3% recibe contenciéon emocional

por parte del profesor mentor durante la practica, un 28,9% de manera ocasional, un 5,3% casi nunca

y un 10,5% nunca recibe contencidon emocional por parte de su profesor mentor (ver tabla 7).
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Tabla 7
¢Recibid contencion emocional por parte de su mentor durante la prdctica?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido  Casi nunca 2 53 53 5,3
Nunca 4 10,5 10,5 15,8
Ocasionalmente 11 28,9 28,9 44,7
Siempre 21 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

Sin duda alguna, la contencién emocional es importante en la interaccion entre el profesor mentor
y practicante, cabe resaltar que el profesor mentor debe escuchar las preocupaciones del estudiante
en practica y comunicar esto a través del lenguaje no-verbal. Estas habilidades de escucha pueden
enfocarse desde dos perspectivas: la atencion efectiva y la escucha activa. La atencion efectiva se
refiere a escuchar de una manera que comunique al estudiante que esta siendo escuchado (Allidiere
et al., 2004).

RESPONSABILIDAD DEL MENTOR
Ademas, sobre las buenas experiencias, los estudiantes expresan que un 68,4% siente que su
profesor mentor contribuye a tener una buena experiencia durante la practica profesional, un 23,7%

de manera ocasional, un 2,6% casi nunca y 5,3% nunca siente que su profesor mentor contribuye a

una buena experiencia (ver tabla 8).
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Tabla 8
éSiente que su profesor mentor contribuyd a tener una buena experiencia durante la prdctica
profesional?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 1 2,6 2,6 2,6
Nunca 2 5,3 5,3 7,9
Ocasionalmente 9 23,7 23,7 31,6
Siempre 26 68,4 68,4 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Es de gran importancia como responsabilidad del profesor mentor el ayudar al estudiante-profesor
que recién llega a la escuela a entender la cultura a la cual se esta incorporando (Feiman-Nemser,
2003). ElI mentor modela no tan s6lo métodos de ensefianza, sino que modela otros aspectos, tales
como: el entusiasmo por el aprendizaje; la membresia a grupos profesionales; y las actitudes con sus

pares, estudiantes y padres (Gorichon et al., 2020).

En relacién a la aplicacion de instrumentos, los encuestados manifiestan que un 65,8% siempre el
profesor mentor propicia los espacios necesarios para poder llevar a cabo la aplicaciéon de
instrumentos psicopedagdgicos, un 18,4% de manera ocasional, un 13,2% casi nunca y 2,6% nunca

propicia los espacios para la aplicacion de instrumentos (ver tabla 9).
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Tabla 9
¢El profesor mentor propicio los espacios necesarios para poder llevar a cabo la aplicacion de

instrumentos psicopedagdgicos?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 5 13,2 13,2 13,2
Nunca 1 2,6 2,6 15,8
Ocasionalmente 7 18,4 18,4 34,2
Siempre 25 65,8 65,8 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacidon con SPSS.

Es relevante generar espacios propicios para la aplicacién de instrumentos, por lo que la Harvard
Business School (2004), sefiala algunas competencias y caracteristicas generales de los mentores,
tal como que el profesor mentor recoge las necesidades y demandas de los principiantes y, a partir
de ellas, disefa el plan de mentoria, esto le permite que el estudiante realice sus responsabilidades

universitarias con apoyo del mentor.
Con respecto a los nuevos aprendizajes, los estudiantes declaran que un 55,3% siempre su

profesor mentor aporta con nuevos aprendizajes durante la practica profesional, un 34,2% de manera

ocasional, 5,3% casi nunca y 5,3% nunca aporta nuevos aprendizajes (ver tabla 10).
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Tabla 10
¢Piensa que su profesor mentor aporto nuevos aprendizajes durante su prdctica profesional?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 2 5,3 5,3 5,3
Nunca 2 5,3 5,3 10,5
Ocasionalmente 13 34,2 34,2 44,7
Siempre 21 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

Durante la practica profesional la responsabilidad del profesor mentor es generar nuevos
aprendizajes, ya sea dentro o fuera de la sala de clases,tal como menciona la Harvard Business
School (2004) las caracteristicas generales de los profesores mentores, tales como: valora y
promueve la creatividad, la autonomia y la iniciativa personal, al mismo tiempo que el rigor, la

fundamentacion y el trabajo colaborativo.

En lo que concierne a la escucha de sugerencias psicopedagogicas, se ve evidenciando que un
65,8% el profesor mentor siempre presenta disposicion para escuchar las sugerencias
psicopedagodgicas que usted podria entregar luego de aplicar instrumentos a los estudiantes, un 23,7%
de manera ocasional, 7,9% casi nunca y 2,6% nunca presenta disposicion para escuchar sugerencias
(ver tabla 11).
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Tabla 11
¢El profesor mentor presentd disposicion para escuchar las sugerencias psicopedagdgicas que

usted podia entregar luego de aplicar instrumentos a sus estudiantes?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Véalido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9
Nunca 1 2,6 2,6 10,5
Ocasionalmente 9 23,7 23,7 34,2
Siempre 25 65,8 65,8 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Andlisis de Informacidn con SPSS.

Es importantes destacar que unas de las principales funciones del mentor es conversar y escuchar
de manera intencionada, tal como Velaz de Medrano Uretra (2009, menciona como unas de las
responsabilidades del profesor mentor la escucha de manera activa y empatica, empleando el

dialogo como medio para aprender, ensefiar, evaluar y resolver situaciones y conflictos.
COMPLACENCIA POR EL EJERCICIO DOCENTE

Sobre el deseo de ensefar, un 65,8% de los encuestados considera que su mentor siempre le
genera a través de comentarios o actitudes este deseo, un 23,7% genera este deseo

ocasionalmente, un 7,9% casi nunca lo genera y un 2,6% nunca genera este deseo en los alumnos

en practica (ver tabla 12).
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Tabla 12
¢El profesor mentor generd en usted, a través de comentarios o actitudes que observod, el deseo de

ensefiar?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9

Nunca 1 2,6 2,6 10,5

Ocasionalmente 9 23,7 23,7 34,2

Siempre 25 65,8 65,8 100,0

Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

En conformidad con Valenzuela, Mufioz & Marfull-Jensen (2018) todos los estudiantes que
anhelan ser un buen profesor deben contar con un conjunto de caracteristicas en comun que le
ayuden a lograrlo. Entre estas se encuentran algunas como, la motivacién por ser profesor, el
compromiso con su tarea formativa y el deseo por ensefiar a otros. Sin deseo por ensefiar entonces
no hay transmision, soélo imposicion de los saberes, lo cual no genera un deseo por aprender en el
estudiante (Thoilliez, 2022). De aqui se considera importante que el profesor en formacion sienta el
deseo por ensefar, ya que si se une el deseo de ser profesor con el gusto por ensefar, entonces se

va por buen camino (Valenzuela, Mufioz y Marfull-densen, 2018).
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Otro punto es el placer por ensefiar que el docente mentor puede transmitir a otros, en este caso,
a los estudiantes en formacion inicial docente, en esta area el 55,3% afirma sentir el gusto que posee
el mentor por la ensehanza, un 34,2% lo siente de forma ocasional, un 5,3% casi nunca lo siente y

otro 5,3% no lo siente nunca (ver tabla 13).

Tabla 13
¢El profesor mentor le transmitio su placer por ensefiar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 2 5,3 5,3 5,3
Nunca 2 5,3 5,3 10,5
Ocasionalmente 13 34,2 34,2 44,7
Siempre 21 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Andlisis de Informacién con SPSS.

Una investigacion realizada en Chile por Hernandez, Monereo & Weise (2024) que tuvo la finalidad
de explorar las voces que influyen en la decision de ser profesor, detectdé que el gusto por ensefar es
la principal voz dominante sobre las razones de ser profesor en los estudiantes de primer afio de la
carrera de Educacion Primaria, y que la voz dominante sobre la influencia en la eleccion de ser
profesor corresponde a la influencia de personas, principalmente la influencia de los profesores que
tuvieron durante la ensefianza basica y/o media, especificando que la manera y el gusto con que
ensefaban estos docentes influyd en su decision de entrar a la carrera universitaria. Esta dominancia
mas alla de vivirse sbélo en esos niveles de educacion es fundamental prevalezca durante la
formacion inicial docente, ya sea a través de los docentes que imparten los contenidos teéricos de la
pedagogia, en las aulas de la universidad, como a través de aquellos que se encuentran a cargo de

alumnos en practica, transmitiendo este gusto por la ensefianza en las aulas escolares.

40



En cuanto a la generacion de espacios para que el practicante pudiera vivir la complacencia de
ensefar, los encuestados afirman que el 60,5% de los mentores siempre generan estos espacios, un

31,6% los generan ocasionalmente, un 5,3% casi nunca los generan y un 2,6% nunca generan

espacios para que el practicante viva la complacencia de ensefar (ver tabla 14).

Tabla 14

¢El profesor mentor generd espacios para que usted viviera la complacencia de ensefiar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vdlido Casi nunca 2 5,3 53 5,3
Nunca 1 2,6 2,6 7,9
Ocasionalmente 12 31,6 31,6 39,5
Siempre 23 60,5 60,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

Las actividades de ensefianza en entornos educativos reales proporcionan buenas oportunidades
para conocer la diversidad del alumnado en los centros, el rol y funciones del maestro especialista y
para aprender a ensefiar. Son una ocasién para disminuir la distancia existente entre el conocimiento
tedrico y la realidad (Coiduras, Valls, Ribes, Marsellés, Jové & Aguilld, 2009), siendo importante que

dentro de los establecimientos se le brinde la oportunidad de entregar conocimientos a aquellos

docentes en formacion.
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ENTUSIASMO DEL EJERCICIO DOCENTE

En relacion a si observan en su respectivo profesor mentor la iniciativa de generar un ambiente
acogedor y de valoracion por el otro dentro del aula de clases, generando instancias inclusivas, hubo
un 73,3% de los encuestados que respondieron siempre haber presenciado este tipo de iniciativa, un

18,4% ocasionalmente, un 5,3% casi nunca y un 2,6% nunca (ver tabla 15).

Tabla 15
¢Observo en su profesor mentor la iniciativa de generar un ambiente acogedor y de valoracion por
el otro dentro del aula, generando instancias inclusivas?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Casinunca 2 5,3 5,3 5,3
Nunca 1 2,6 2,6 7,9
Ocasionalmente 7 18,4 18,4 26,3
Siempre 28 73,7 73,7 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Andlisis de Informacidn con SPSS.

Es relevante que los profesores demuestren y generen estos espacios al interior del aula, puesto
que como estipula el Marco para la buena ensefianza (MBE) especificamente en el dominio B, se
refiere al entorno del aprendizaje en su sentido mas amplio; es decir al ambiente y clima que genera
el docente, en el cual tienen lugar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Este dominio adquiere
relevancia, en cuanto se sabe que la calidad de los aprendizajes de los alumnos depende en gran
medida de los componentes sociales, afectivos y materiales del aprendizaje (MINEDUC, 2021); dicho

esto es de suma importancia que los docentes se conviertan en un ejemplo a seguir para los
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alumnos que se encuentran en formacion inicial docente incentivando y contagiando el entusiasmo

hacia la carrera docente a través de estas practicas.

En relacién a la emocidon que sienten los estudiantes en practica profesional por ensefiar y si esta
se vio interferida de forma positiva luego de su practica profesional, un 63,2% declara que siempre,

un 28,9% ocasionalmente, un 2,6% nunca y un 5,3% casi nunca (ver tabla 16).

Tabla 16
¢Su emocion por ensefiar se vio interferida de forma positiva después de su prdctica profesional?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Casinunca 2 5,3 5,3 53
Nunca 1 2,6 2,6 7,9
Ocasionalmente 11 28,9 28,9 36,8
Siempre 24 63,2 63,2 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Andlisis de Informacién con SPSS.

Es relevante considerar las emociones y entusiasmo que generan las practicas de los profesores
mentores en los estudiantes que se encuentran en formacion inicial docente , por lo que es necesario
abordar simultaneamente los aspectos afectivos y cognitivos en los procesos de ensefianza. Esto es
particularmente importante en los maestros en formacién, ya que la relacion entre sus emociones y

su aprendizaje puede determinar su futuro desempeiio profesional (Marcos, 2018).
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En relacion a la potenciacion de las funciones dentro del establecimiento en cuanto al ejercicio
docente que el docente genera, el 63,3% de los encuestados declaré que su profesor mentor
siempre potencia su funcion dentro del establecimiento en cuanto al ejercicio docente, un 23,7%

ocasionalmente, un 7,9% casi nunca y un 5,3% nunca (ver tabla 17).

Tabla 17
¢El profesor mentor ha potenciado su funcidn dentro del establecimiento en cuanto al ejercicio
docente?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Casi nunca 3 7,9 7,9 7,9
Vilido

Nunca 2 5,3 5,3 13,2

Ocasionalmente 9 23,7 23,7 36,8

Siempre 24 63,2 63,2 100,0

Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacidon con SPSS.

Potenciar las habilidades y funciones de los estudiantes en formacion inicial docente debe ser
fundamental al interior de los establecimientos, ya que, el profesor mentor apoya el desarrollo
profesional del profesor principiante a través del acompafamiento para la construccion de distintos
tipos de saberes asociados a la cultura escolar donde éste se inserte. Para estos efectos el profesor
mentor en forma colaborativa organiza y desarrolla procesos de andamiaje que, enfocados en
situaciones de la vida real y de la experiencia del profesor principiante, le aportan instrumentos para
interpretar y analizar situaciones profesionales para las cuales decide y en consecuencia actua
(Inostroza, Jara y Tagle, 2010), ademas se caracteriza por ser un profesional que moviliza recursos
propios y ajenos para la conformacion de redes que faciliten la insercién profesional del profesor
principiante a sus contextos de desempefio. Por esto ultimo, disefia, organiza e implementa acciones
con docentes, apoderados y otros actores significativos de la comunidad para en un trabajo asociado

generar aprendizajes de calidad (Inostroza, Jara y Tagle, 2010).
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FORMACION CONTINUA

En relacion a la actualizacion de conocimientos, se observa que el 52,6% de los encuestados
afirma que su profesor mentor siempre realiza constante actualizacion de sus conocimientos, un
34,2% lo hace de manera ocasional, un 7,9% casi nunca lo hace y un 5,3% nunca efectua

actualizacion de los conocimientos (ver tabla 18).

Tabla 18
éSu profesor mentor realizaba constante actualizacion de conocimientos?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9
Nunca 2 5,3 5,3 13,2
Ocasionalmente 13 34,2 34,2 47,4
Siempre 20 52,6 52,6 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

Esto es un buen indicador del ejercicio docente, debido a que el Marco para la Buena Ensefianza
(MBE) menciona que “Ensefiar es mas que nada un ejercicio permanente de aprender..., esto
significa estar en constante actualizacion de los conocimientos, métodos y estrategias; incorporar
nuevos hallazgos en pedagogia y en la ciencia del aprendizaje, adquirir nuevas herramientas vy
adaptar la practica docente acorde las necesidades de los y las estudiantes (MINEDUC, 2021) y, asi
lo estipula en su Dominio D “Responsabilidades Docentes”, especificamente en su Estandar 11 de

nombre “Aprendizaje Profesional Continuo”. Es por esto que se espera que los docentes se
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comprometan en el mejoramiento continuo de su labor docente, lo cual se relaciona con el profesor
que se encuentra en formacion inicial pues el MBE también busca ser un orientador para los
estandares de egreso de las carreras de pedagogia, por ende, es fundamental que desde la

formacién se reconozca y observe la importancia de la actualizacion de conocimientos.

En lo que compete a los métodos innovadores que se pueden utilizar para el proceso de
ensefianza, resulta relevante que el 50% de los participantes sefiala que su mentor utiliza
ocasionalmente métodos innovadores para llevar a cabo la ensefianza, frente a un 34,2% que
siempre lo hace. Por otra parte, un 7,9% casi nunca lo hace y otro 7,9% no lo hace nunca (ver tabla
19).

Tabla 19
éSu profesor mentor utilizaba métodos innovadores para llevar a cabo la ensefianza?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vdlido Casi nunca 3 7,9 7,9 7,9
Nunca 3 7,9 7,9 15,8
Ocasionalmente 19 50,0 50,0 65,8
Siempre 13 34,2 34,2 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

Parte de la formacion continua, conlleva también actualizar los conocimientos didacticos y el
manejo de las herramientas digitales con el fin de apoyar el proceso de ensefianza (MINEDUC,
2021). Este analisis resulta preocupante ya que, de acuerdo con Santander (2024) los métodos
pedagdgicos innovadores han ido evolucionando de forma notable para atender a las demandas

cambiantes del siglo XXI y, es esencial que los docentes estén formados para incrementar el
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potencial de las herramientas tecnolégicas a las que las instituciones educativas deben ir adoptando

para llevar a cabo la ensefianza como exigencia de la constante evolucion.

Con respecto a la autocritica que los mismos docentes deben realizar sobre sus practicas, los
profesores en formacién exponen que el 55,3% de los docentes mentores potencian en ellos la
autocritica, un 34,2% lo realiza ocasionalmente, el 7,9% casi nunca potencia la autocritica en el

profesor en formacion y el 2,6% nunca lo hace (ver tabla 20).

Tabla 20
¢El profesor mentor potenciaba en usted la autocritica en relacion a las prdcticas docentes?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casinunca 3 7,9 7,9 7,9
Nunca 1 2,6 2,6 10,5
Ocasionalmente 13 34,2 34,2 44,7
Siempre 21 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

De acuerdo con la investigacion de Catalan y Obeso (2023) la cual busca describir el efecto de las
estrategias de acompafiamiento pedagdgico dentro del desempefio docente, una de las estrategias
de acompanamiento pedagdgico para la mejora del desempefo docente es la promocion de la
autocritica que permite al docente, segun su especialidad, comprender lo que necesita para mejorar
su desempenio. Por otra parte, el Marco para la Buena Ensefianza (2021) sefiala en su estandar 11
que los docentes deben llevar a cabo una practica reflexiva, en donde aplique técnicas que luego le
permitan realizar analisis y reflexion sobre su ensefianza, considerando las opiniones tanto de sus
estudiantes como de evaluadores externos y haciendo parte al MBE en esta autoevaluacion.
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EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS

En cuanto a la subcategoria de experiencias pedagdgicas, al analizar los datos estos arrojan que
un 39,5% siempre reproducir el trabajo de su profesor mentor, una vez que finalice su practica

profesional, un 44,7% ocasionalmente, un 5,3% casi nunca y un 10,5% nunca (ver tabla 21).

Tabla 21
éLuego de finalizar su prdctica considera reproducir el trabajo docente de su mentor?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vdlido Casi nunca 2 53 53 5,3
Nunca 4 10,5 10,5 15,8
Ocasionalmente 17 44,7 44,7 60,5
Siempre 15 39,5 39,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacién con SPSS.

En relacion a este punto se hace referencia a cuanto es posible demostrar la vocacion del profesor
mentor y en las criticas que crea a partir de la observacion el estudiante en formacién inicial
docente,en donde los estudiantes puedan desarrollar su capacidad critica e introspectiva con relacion
a la atencién a la diversidad y mejorar su competencia en el ejercicio profesional. Sus experiencias
han de promover el acercamiento a la profesién y a la elaboracion de nuevas interpretaciones sobre
ésta (Coiduras et al., 2009).
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En relacién a imitar las estrategias del profesor mentor, los encuestados manifiestan que un 50,0%

desea reproducir el interés que demuestra su mentor hacia el ambito socioemocional de sus

estudiantes, un 31,6% de manera ocasional realizaria esta accion, un 13,2% casi nunca y 5,3%

nunca imitaria las estrategias del profesor mentor (ver tabla 22).

Tabla 22

En cuanto al interés que demuestra su mentor hacia el dmbito socioemocional de sus estudiantes,

custed imitaria sus estrategias?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Casinunca 5 13,2 13,2 13,2
Nunca 2 5,3 5,3 18,4
Ocasionalmente 12 31,6 31,6 50,0
Siempre 19 50,0 50,0 100,0
Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Cabe destacar que una competencia destacable que los estudiantes en practicas deberian de

replicar de su profesor mentor, segun La Harvard Business School (2004) los profesores mentores

saben fomentar el desarrollo de las personas: saben escuchar, saben establecer empatia con los

demas, y su personalidad convierte la mentoria en una experiencia satisfactoria.
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Por ultimo, en cuanto a la ensefianza basada en el contexto del grupo curso, es importante
mencionar que un 42,1% de los encuestados consideran que ocasionalmente reproduciran las
acciones de su mentor, delante de un 39,5% que sefiala que siempre producira sus acciones.

Ademas, un 13,2% no reproducira casi nunca sus acciones y un 5,3% nunca lo hara (ver tabla 23).

Tabla 23
En consideracion a la ensefianza basada en el contexto del grupo curso, éusted reproduciria sus
acciones?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Casinunca 5 13,2 13,2 13,2

Nunca 2 5,3 5,3 18,4

Ocasionalmente 16 42,1 42,1 60,5

Siempre 15 39,5 39,5 100,0

Total 38 100,0 100,0

Nota: Analisis de Informacion con SPSS.

Conforme con Alcivar y Zambrano (2021) son importantes las estrategias didacticas que se utilizan
en el trabajo interdisciplinario, estas deben atender al contexto y tener relaciéon con los aprendizajes

previos de los estudiantes, generando interés y, a su vez, mejorando el desempleo académico.
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CAPITULO VI. DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

13. Discusiones

La finalidad de este trabajo de investigacion fue analizar la influencia del profesor mentor en
la motivacion y vocacion de los estudiantes de Educacion Diferencial de la Universidad de
Concepcion que realizaron su practica profesional en el afo 2024, lo cual se realiz6 a través de
una encuesta de tipo escala likert aplicada a aquellos estudiantes de la carrera que cursaron la
asignatura durante el primer semestre del presente afio. Al enviar las encuestas los objetivos
especificos de la investigacion eran evaluar la influencia del profesorado mentor en la
motivaciéon y vocacion de los estudiantes y determinar si el profesor mentor influye de forma
positiva, negativa o neutra en la motivacion y vocacion de los estudiantes en practica. A partir

“

de estos objetivos se plante6 la siguiente pregunta de investigacion “;Como influyen los
profesores mentores en la motivacién y vocacién de los estudiantes en formacion inicial

docente?.

Una vez aplicada la encuesta se puede mencionar que se dio cumplimiento a los objetivos
especificos de la investigacion y dar respuesta a la pregunta planteada a partir de las
subcategorias que surgieron en base a la revision bibliografica en relacién a las funciones que
ejerce el profesor mentor y que consideramos podrian influir en las dos categorias generales, la

motivacién y la vocacion.

Asi, de acuerdo con el primer objetivo especifico planteado se puede inferir en base a los
resultados obtenidos a través de la encuesta que los docentes mentores influyen tanto en la
motivacion como en la vocacion de los estudiantes en formacion, en conformidad con
Cuadra-Martinez et al. (2021) en la revision sistematica que realizaron sobre la “ldentidad
profesional docente en la formacién universitaria” en donde se sefala que las figuras del
profesor(a) mentor (docente supervisor del centro de practica profesional) es especialmente
relevante, existiendo ciertas condiciones y caracteristicas de éste, que pueden favorecer o no el
desarrollo de la identidad profesional del estudiante en formacién inicial, pudiendo incluso

impulsar la identificacién con la docencia o promover el abandono de la carrera.
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Con respecto al analisis de datos evidenciados en la subcategoria de retroalimentacion, se
observa que el mentor influye positivamente, ya que el estudiante recibe comentarios sobre su
desempefo en la practicas profesional, ademas, lo realiza en un ambiente apto para la
comunicacion entre el profesor mentor y estudiante, siendo de manera respetuosa y

constructiva. Sin embargo, el estudio de Contreras y Zufiga (2018) manifiesta que:

Entre los aspectos positivos de este conjunto se puede destacar la casi total ausencia
de retroalimentacion negativa y un alto porcentaje de retroalimentacién de tipo
descriptiva y especifica. No obstante, si se considera que el profesorado tiene la
oportunidad de presentar una retroalimentacion individual y oral; es decir, un dialogo con
el estudiantado, se puede decir que la desaprovechan, ya que, en su mayoria, alaban a
la persona del estudiante, le senalan errores muy generales y le otorgan también
sugerencias generales. Asi, la literatura es clara en sefialar que los comentarios orales o
escritos deben dirigirse al trabajo y no al ego de la persona discente; ser coherentes con
los criterios de evaluacion y correccion; ser orientadores y, en lo posible, ser proyectivos,

esto es, mejorar en trabajos a futuro (p.20).

Por otra parte, podemos afirmar que el profesor mentor influye en su mayoria de forma
positiva en los aspectos evaluados por subcategoria en la motivacién, tal como la interaccion
mentor-practicante se pudo identificar que los estudiante en practica profesional confian en
pedir ayuda a su profesor mentor en situaciones propias las cuales requerian de él/ella.
Ademas,se determina que los profesores mentores incentivan a los profesores en formacién
inicial a realizar tareas nuevas durante la practica profesional y por ultimo, se infiere que los
estudiantes reciben contenciéon emocional por parte del profesor mentor durante la practica. Tal

como mencionan Diaz y Bastias (2013):

El proceso de mentoria en si destaca las interacciones entre el mentor y
estudiante-profesor como esenciales para establecer una relacion dialégica y reflexiva
que propenda al desarrollo profesional de ambos interlocutores. Se establece una
relacion eminentemente dialdgica, lo que permite promover una reflexion mutua y de

permanente autocritica sobre el quehacer pedagdgico cotidiano en el aula, a través de
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un proceso de exploracibn de las creencias, preconcepciones Yy prejuicios,

especialmente del profesional en formacion, y de la critica constructiva (p.312).

De la misma forma, se corrobora que el mentor influye de manera positiva en la subcategoria
de responsabilidades del profesor mentor, debido a que contribuye a tener una buena
experiencia durante la practica profesional, también propicia los espacios necesarios para poder
llevar a cabo la aplicacion de instrumentos, asi mismo, aporta nuevos aprendizajes en el
proceso de practica y por ultimo, presenta disposicidbn para escuchar sugerencias
psicopedagogicas que el estudiante en formacién inicial entrega luego de aplicar los
instrumentos a sus estudiantes. De la misma manera, segun el estudio de Gorichon et al.
(2020):

Los mentores esperan contribuir al desarrollo profesional de los principiantes a través de
la generacion de espacios de aprendizaje colaborativos, en los que ambos puedan
crecer y compartir sus experiencias y conocimientos. Por su parte, los principiantes
manifiestan querer aprender de la experiencia de sus mentores, valorando estrategias
que les permitan generar un clima propicio para el aprendizaje, desarrollar estrategias
pedagdgicas contextualizadas, elaborar un disefio de clases atingente o, bien, resolver

situaciones complejas en el aula. (p.31).

Asi mismo, de acuerdo con los resultados expuestos en el andlisis de datos se puede
verificar que el profesor mentor influye de forma positiva en la vocacion de los practicantes, tal

como sefalan Larenas y Diaz (2013):

La mentoria sin duda tiene un impacto significativo en la Formacion Inicial Docente
(FID), puesto que la naturaleza dialdgica y reflexiva de este proceso propicia el
mejoramiento del desempefo docente del futuro profesional, como resultado del proceso
de crecimiento, aprendizaje y cambio profesional y del desarrollo del pensamiento
pedagdgico y vocacional experimentado por éste. En consecuencia, un modelo de
mentoria efectivo tributa a acortar los tiempos de aprendizaje del profesional en
formacion, pues con la ayuda del mentor, éstos se transforman en instancias de

aprendizaje constructivo y significativo para el estudiante-profesor. (p.12)
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Del mismo modo, se analiza mediante los resultados que el profesor mentor cumple con los
estandares pedagogicos, lo que debe saber y poder hacer para ser considerado competente,
puesto que realiza constante actualizacion de sus conocimientos, también utiliza métodos
innovadores para llevar a cabo la ensefianza dentro de la sala de clases y potencia la
autocritica en las practicas de los estudiantes en formacion inicial docente. Es asi como segun

el estudio de (Verdugo,Tejada y Navio, 2021) menciona:

Los profesores en formacion necesitan oportunidades para aprender acerca de la buena
ensefanza, y para ello se requiere que los formadores de docentes conozcan vy
compartan lo que la caracteriza, por ejemplo, que los estandares pedagodgicos se
transfieran de manera coherente entre los programas formativos que conforman el plan
de formacién de las carreras de pedagogia. Esto permitiria al estudiante comprender sus
fundamentos, métodos y practicas de ensefianza, las que deben vincularse y
contextualizarse en practicas concretas en el aula, es decir, llevar a la practica los
principios aprendidos y aprender de esa experiencia para construir conocimiento
profesional. Este énfasis en la practica requiere de cambios en los planes y programas,
asi como en la metodologia implementada durante la formacion, por ejemplo:
relacionarse de manera significativa con las escuelas donde se realizan las practicas y
crear relaciones que permitan generar conocimientos y valores compartidos para apoyar
la FID; promover la investigacién del estudiante de pedagogia; favorecer el trabajo
colaborativo, el uso de estudios de caso, el portafolios y los proyectos enfocados en el
apoyo a la integracion de fuentes de conocimiento sobre la ensefanza, el aprendizaje y

el curriculo (p.134).

Asi, esperan que el espacio de las mentorias constituya un lugar en el que se sientan
seguros, permitiéndoles generar una mayor autoconfianza para enfrentar las situaciones

propias de su insercion profesional.

Por otra parte, en cuanto a los resultados expuestos se puede inferir que el profesor mentor
aporta de manera significativa en cuanto al entusiasmo en el ejercicio docente que ejerce
diariamente en su profesién y que a la vez contagia e inculca en los estudiantes que se
encuentran en formacion inicial docente, tal como dice Marcos (2018) una de las partes

importantes dentro del proceso de ensefianza de los profesores en formacién es el proceso de
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abordar, no solo las areas logisticas que se encuentran dentro de las competencias del
profesorado sino también trabajar simultaneamente los aspectos emocionales, afectivos y
cognitivos, en este estudio en especifico se destaca arduamente la relevancia de conectar las
relaciones existentes entre emocién y aprendizaje, puesto que pueden determinar el futuro

desempeno profesional de aquellos estudiantes que se encuentren en formacion inicial docente.

En cuanto lo que concierne a las areas correspondientes a la complacencia del ejercicio
docente se pueden observar aquellos aspectos que destacan con el deseo y el placer por
ensefar los cuales con respecto a este estudio se puede observar la relevancia que posee el
profesor mentor en funciéon al ejemplo que impone a los futuros profesores que aun se
encuentran en proceso de ensefanza, tal como menciona Lissen (2003), destaca que la
complacencia docente surge a través de la conexidn existente entre el ejercicio de la profesion
docente y la satisfacciones personales de los diferentes pedagogos, los cuales se encuentran
afianzados estrechamente por el interés existente al desempefar la tarea docente y el
entusiasmo generada hacia esta misma, de este mismo modo Jarauta (2017) destaca en su
investigacion la importancia de los procesos de socializacién en aquellos estudiantes que se
encuentran en formacion docente ya que a partir de estos surgen las distintas identidades
profesionales que en funcion a la interaccion que se tiene con otras personas y espacios se
pueden ir alterando las percepciones profesionales, creando asi una reconfiguracion de lo que
se puede aspirar a ser en un futuro profesional una vez que se encuentren desempenando esta

labor.

Finalmente, y tomando lo que sefalan Celis, Jara y Tagle (2010) en el “Perfil del Mentor
Basado en Competencias” una de la competencias que el mentor debe presentar es el
asesoramiento hacia el principiante en el disefio, implementacién y evaluacion de metodologias
pertinentes al contexto y caracteristicas de sus estudiantes, sin embargo, es una de las
competencias que aparece menormente considerada como importante para los mentores, lo
cual puede verse reflejado en los resultados de la investigacion considerando que los mentores

no transmiten esta competencia a los mentorizados.
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14. Conclusiones

Para finalizar esta investigacién se presenta un analisis general por categorias y subcategorias
evaluadas durante la recoleccion de datos. Estas conclusiones buscan expresar de manera global la
influencia que posee el mentor en estas areas, ademas de evidenciar aquellas competencias que

deben ser foco de atencion en las mejoras que se puedan disefiar a partir del estudio.

Con respecto al primer objetivo especifico, se puede dar cuenta del cumplimiento de este, pues se
generd una encuesta validada y aplicada a 38 estudiantes de la carrera de Educacién Diferencial,
representando al 84,4% de la muestra esperada al inicio de la investigacién. Siendo una cantidad
representativa del numero de estudiantes que realizaron su practica profesional durante el primer

semestre.

Por otra parte, refiriéndonos al segundo objetivo especifico, se determind que los docentes
mentores influyen de forma positiva tanto en la motivacién como en la vocacién de los estudiantes en
Formacion Inicial Docente, sin embargo, se evidencia una falta en la actualizacion de conocimientos

en aspectos que forman parte de la vocacion.

En relacién a la motivacion, los docentes mentores poseen habilidades propias de la labor
docente, tales como la responsabilidad y la comunicacion efectiva, las cuales aportan al proceso de
ensefianza de los practicantes, entregandoles retroalimentacion de manera constructiva y en
espacios que son apropiados para la comunicacién, evitando la frustracion y desmotivacion frente a

aquellas mejoras que pueden realizar en funcién de sus quehaceres docentes.

En cuanto a la interaccién que se genera entre el mentor y el practicante, los futuros docentes
confian en pedir ayuda a sus mentores frente a situaciones propias de la practica profesional, asi
mismo, reciben contencion emocional por parte de ellos. Ademas los profesores en ejercicio
incentivan a realizar nuevas actividades durante su practica profesional a los mentorizados y estos se

sienten motivados a continuar en la carrera docente con las actitudes del docente mentor.
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De igual forma, los mentores cumplen con las responsabilidades que poseen al recibir un docente
en formacion, contribuyendo a tener una buena experiencia de practica, generando espacios para
que los profesores estudiantes cumplan con aquellas tareas propias de su practica profesional de
Educacion Especial, como lo es el aplicar instrumentos psicopedagdgicos y analizarlos, escuchando

sus sugerencias y entregandoles aprendizajes nuevos durante el proceso.

En otro orden de ideas, hablando de la vocacién, los mentores generan el deseo de ensefar
transmitiendo su placer por esta actividad docente y propician espacios para que los aprendices
vivan la experiencia de generar conocimientos en sus propios alumnos. También, dentro del aula los
practicantes observan que sus mentores generan instancias inclusivas, creando un ambiente
acogedor y de valoracion, asi, interfieren de forma positiva en la emocion por ensefar y potencian la

funcion del docente practicante dentro del establecimiento.

Con base en la formacién continua, es positivo que los docentes que ejercen dentro del
establecimiento potencian la autocritica sobre las practicas docentes en el estudiante en Formacién
Inicial Docente, también realizan constante actualizacion de sus conocimientos, no obstante, hay una

baja en la utilizacion de métodos innovadores para llevar a cabo la ensefianza.

Para finalizar, se puede inferir que las experiencias pedagdgicas que generan los docentes en el
aula presentan una deficiencia en relacion a la consideracion que se debe tener del contexto de los
estudiantes para poder planificar, en consecuencia, los practicantes no planean reproducir el trabajo

de sus docentes mentores en su totalidad.
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CAPITULO VII. PROYECCIONES Y LIMITACIONES

Este trabajo de investigacion presenté como principal limitacion la escasa informacion actualizada
que existe en relacion a los procesos de practica en el pais, asi como del efecto que estas poseen en

los egresados de pedagogia en las diversas carreras de la Formacién Inicial Docente.

En relacion a las proyecciones, se sugiere que para futuras investigaciones relacionadas con el
tema, se emplee una muestra mas amplia, considerando tanto a otras generaciones de la carrera de
Educacion Diferencial como a las demas pedagogias que se imparten en las universidades del pais
(Educacion General Basica, Pedagogia en Inglés, Pedagogia en Matematicas, Pedagogia en
Lenguaje, etc.). También, surgen problematicas de investigacién tales como; el por qué los docentes
utilizan de manera escasa estrategias innovadoras para el proceso de ensefianza o, por qué no se
considera el contexto del grupo curso para planificar la ensefianza. Estos son temas que podrian
tener diversas aristas y enfoques de investigacién, las cuales estimamos pertinentes que el

investigador elija de acuerdo a sus objetivos.

Por otra parte, se sugiere utilizar otros métodos de recoleccién de datos que complementen la
vision en relacion al presente estudio, por ejemplo, entrevistas que den cuenta del impacto que

tienen los mentores durante el proceso de formacion a través de un analisis cualitativo de los datos.

De este modo, esta investigacion aporta al area de la educacion, dando a conocer la relevancia
que posee el profesor mentor durante el proceso de la practica profesional, contribuyendo tanto a los
centros educativos que reciben en sus aulas a los docentes en formacion, analizando aquellas areas
de mejora que se evidencian en el estudio y tomando medidas que disminuyan deficiencias, ya sea a
través de, por ejemplo, talleres que se implementen dentro del establecimiento previo a la
incorporacion de alumnos en practica, como a las casas de estudio que imparten estas carreras.
Principalmente, servira a los docentes en ejercicio para tener una referencia de la incidencia que

ellos poseen en quienes mas adelante seran sus colegas.
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